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 متطلبات تطْٓس ىعه المعلْمات في الْذدات الاقتصادٓ٘
 مً خلال اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘

 
 (1)زياد هاشم يحيى

 

 الملدص
٘ تياّل البرث إمكاىٔ٘ تطْٓس ىعه المعلْمات المحاضببٔ٘ في الْذبدات     مبً خبلال وبسّزٗ     الاقتصبادٓ

  ٔ ٘ ّالإدازٓبب٘ ٓ ببى علببٙ عات ببُ ا ٔببت علاقببات التيطببٔت     تصببنٔه ىعبباو متكامببل للنعلْمببات المحاضببب
ّالبتي تتنلبل بالدزجب٘     الاقتصادّٓ٘الترابط ّالتكامل بين كاف٘ اليعه الفسعٔ٘ التي تتْاجد في الْذدٗ 

الأضاع بكل مً : ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ ّىعاو المعلْمات الإدازٓ٘. ّقد تم ادٓد مجنْع٘ مبً  
اليعباو المتكامبل للنعلْمبات المحاضببٔ٘ ّالإدازٓب٘ تػبنل كبلان مبً : ىعباو          المتطلبات اللاشم٘ لتطبٔت 

معلْمبببات للنراضبببب٘ الإدازٓببب٘ ي قاعبببدٗ بٔاىبببات مسكصٓببب٘ ي الت ئبببات ا دٓلببب٘ ي الأفبببساد المببب ٍلين في   
 المجالات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘ ّا اضْبٔ٘ .

 
    

Abstract 

 The present research tackles the issue of developing the accounting 

information system in the economic units via designing an integrated system 

for management and accounting system. This system should be able to 

achieve the coordinative and integrative relationships among the subunits 

which exist in the economic units represented by Accounting Information 

System and Management Information System. A set of necessary 

requirements have been identified to apply the integrated system, viz. 

accounting management information system, central database, technological 

system and devices, and qualified personnel in accounting, management, 

and computers.   
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 الم دم٘ 
ّمبا   -بصْزٗ عام٘  -إٌ التطْزات العدٓدٗ ّالمطتنسٗ التي ادث في مجال الأعنال 

الفاٜبدٗ   ٓيتخ مً بٔاىات بكنٔات ٍاٜلب٘ ٓيبيبٕ معاهتَبا ّتَٔٝتَبا كنعلْمبات نكبً أٌ ا بت       
لمطتددمَٔاي قد تطلب مً الْذدات الاقتصادٓ٘ أٌ ٓكٌْ لدَٓا ىعنان للنعلْمات تختص بكبل  

 َا ّصْلان إلى ا ٔت أٍدافَا العام٘.  ٔمجال مً المجالات التي تمازع ف
ّٓببب دٖ اليعامببباٌ السٜٔطببباٌ للنعلْمبببات في أٖ ّذبببدٗ اقتصبببادٓ٘ المتنبببللاٌ بيعببباو  

علْمات الإدازٓ٘ دّزان مَنان ّأضاضٔان فَٔبا الأمبس البرٖ ٓتطلبب     المعلْمات المحاضبٔ٘ ّىعاو الم
ا كٕ لا ٓكبٌْ ٍيباا اشدّاجٔب٘ في    نمعُ وسّزٗ دزاض٘ علاقات التيطٔت ّالترابط ّالتكامل بٔيَ

 العنل مً ذٔث إىتاد المعلْمات اللاشم٘ ّكرلك ا ٔت اهدّٚ الاقتصادٓ٘ مً ذلك . 
 مػكل٘ البرث 

ّالضببٔ ٘ لبببعك الكتببا     المجتببصأٗمببً خببلال اليعببسٗ   تيبببى مػببكل٘ البرببث أضاضببان  
ّالباذلين في مجال ىعباو المعلْمبات المحاضببٔ٘ ّىعباو المعلْمبات الإدازٓب٘ مبً ذٔبث التركٔبص          
علٙ أذدٍنا ّاعتبازِ اليعاو الأٍه ّالأفضل في أٖ ّذدٗ اقتصادٓ٘ دٌّ الأخر بيعس الاعتبباز  

اص٘ مفَبْو المطبتْٓات امسمٔب٘ للبيعه ّمبيَخ      ّخ بالمفأٍه ا دٓل٘ في مجال ىعه المعلْمات  
ّبالتالٕ اليعس إلى الْذدٗ الاقتصادٓ٘ كيعاو كلبٕ تتبْٖ علبٙ مجنْعب٘ مبً       ب)ىعسٓ٘( اليعه  

اليعه الفسعٔ٘ البتي مبً أٍنَبا ىعباو المعلْمبات المحاضببٔ٘ ّىعباو المعلْمبات الإدازٓب٘ ّالبتي           
قببدزٗ أكببا ّفاعلٔبب٘ أكلببس في ا ٔببت يجببب أٌ تتكامببل فٔنببا بٔيَببا بتيطببٔت معببين كببٕ ٓكببٌْ مببا 

أٍببدافَا الفسعٔبب٘ ّمببً يببهله ا ٔببت امببدث العبباو المتنلببل بَببدث الْذببدٗ الاقتصببادٓ٘ باعتبازٍببا  
 تملل اليعاو الكلٕ لتلك اليعه . 

 أٍنٔ٘ البرث 
 ببصبْزٗ أضاضبٔ٘     بتأتٕ أٍنٔ٘ البرث مً خلال تياّلُ مْوْعان لم ٓته التركٔص علٔبُ   

ذلين ي ّكبرلك في تْوبٔا اليعبسٗ المتكاملب٘ المبئب٘ علبٙ أضبظ علنٔب٘         مً قببل الكتبا  ّالببا   
ذدٓلبب٘ في وببسّزٗ التكامببل بببين الببيعه الفسعٔبب٘ الببتي نكببً أٌ تتْاجببد وببنً اليعبباو الكلببٕ       

ت امببدث العبباو بصببْزٗ أكلببس    المتنلببل بالْذببدٗ الاقتصببادٓ٘ ّ ببا نكببً أٌ ٓطبباٍه في ا ٔبب     
 .  فاعلٔ٘

 أٍداث البرث 
  بؤا الآتٕ :َٓدث البرث إلى تْ
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 أٍنٔ٘ ىعه المعلْمات في الْذدات الاقتصادٓ٘ ّأىْاعَا .   .2
مفَببببْو اليعبببباو المتكامببببل للنعلْمببببات المحاضبببببٔ٘ ّالإدازٓبببب٘ ّأٍنٔتببببُ في الْذببببدات          .1

 الاقتصادٓ٘ . 
 المتطلبات اللاشم٘ لتطبٔت اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘ .   .1

 فسؤ٘ البرث 
   بعتناد علٙ الفسؤ٘ الآتٔ٘ :البرث ٓته الألتر ٔت أٍداث 

  ً المتطلبببات اللاشمبب٘ لتطبٔببت اليعبباو المتكامببل للنعلْمببات المحاضبببٔ٘       " ٍيبباا مجنْعبب٘ مبب
٘  نكببً الببتي ّالإدازٓبب٘  في ا ٔببت الأٍببداث الفسعٔبب٘ ليعبباو المعلْمببات      مببً خلامببا المطبباٍن

   ْ لان إلى ا ٔببت امببدث العبباو  المحاضبببٔ٘ ّىعبباو المعلْمببات الإدازٓبب٘ بصببْزٗ أكلببس فاعلٔبب٘ ّصبب
 .  " للْذدٗ الاقتصادٓ٘

 ميَخ البرث 
ضببتعاى٘ بالمصببادز ذات العلاقبب٘   ٓعتنببد البرببث علببٙ المببيَخ الْصببفٕ مببً خببلال الأ     

ّىعببه المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّالإدازٓبب٘ بصببْزٗ  ي  ْوببْعات ىعببه المعلْمببات بصببْزٗ عامبب٘  
 خاص٘ . 

 خط٘ البرث 
 ث أضاضٔ٘ ٍّٕ : ٓته ت طٔه البرث إلى يلاي٘ مباذ

 المبرث الأّل: ا اج٘ إلى ىعه المعلْمات في الْذدات الاقتصادٓ٘. 
المبرث اللاىٕ: مفَْو اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘ ّأٍنٔتُ في الْذدات 

 الاقتصادٓ٘ .
 لإدازٓ٘. المبرث اللالث: المتطلبات اللاشم٘ لتطبٔت اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّا
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 المبرث الأّل
 ا اج٘ إلى ىعه المعلْمات في الْذدات الاقتصادٓ٘

  Information Systemجمعٔ٘ ىعه المعلْمات الأمسٓكٔب٘ ىعباو المعلْمبات    عسفت 
ىعاو آلٕ ٓ ْو بجنى ّتيعبٔه ّإٓصبال ّعبسلم المعلْمبات لاضبتعناما مبً       : بأىُب بصْزٗ عام٘

٘ سقاب٘ للأىػط٘ التي تمازضَا الْذدٗ قبل الأفساد في مجالات التدطٔط ّال )البٔباتٕ   الاقتصبادٓ
   . (49 :1992ّذطً ي 

مجنْع٘ مً الأفبساد ّالأجبساٛات ّالمبْاد البتي ت بْو       :كنا عسث ىعاو المعلْمات بأىُ
 (. O` Brien , 1990 : 18بجنى ّمعاه٘ ّت دٓه المعلْمات داخل الْذدٗ الأقتصادٓ٘ ) 

٘  عاو الرٖ ٓ بْو بتصّٓبد ال  ذلك اليّٓعسث أٓضان بأىُ :  بالمعلْمبات   ْذبدٗ الأقتصبادٓ
الضسّزٓ٘ اللاشم٘ لصياع٘ ّاتخاذ ال سازات ّذلبك في الْقبت المياضبب ّعيبد المطبتْٚ الإدازٖ      
الملاٜه ي ّملل ٍرا اليعاو ٓ ْو باضبت بال البٔاىبات ّى لبَا ّتخصٓيَبا ّمعاهتَبا ّاضبترجاعَا       

ددمَٔا في الْقت ّالمكباٌ المياضببين  )ميصبْز  ّأببْ     يه تْصٔلَا براتَا بعد تػئلَا إلى مطت
 . (58 : 1999اليْز ي 

 نكً ملاذع٘ ما ٓأتٕ :  ّمً خلال التعازٓف الطاب ٘
إٌ مفَْو ىعه المعلْمات ٓتعلت بكٔفٔ٘ التعامل مى البٔاىبات مبً ذٔبث إمكاىٔب٘ ا صبْل       .2

ّاضبترجاعَا بَبدث    علَٔا مً مصادزٍا المدتلفب٘ )الداخلٔب٘ ّارازجٔب٘( ّذفعَبا ّى لبَا     
إجبساٛ العنلٔببات التػببئلٔ٘ اللاشمبب٘ علَٔببا ّصبْلان إلى تَٔٝتَببا كندسجببات نكببً أٌ تكببٌْ   

  لاب٘ معلْمات ا ت الفاٜدٗ لمطتددمَٔا . 
 ٍّيببا لا بببد مببً ملاذعبب٘ أٌ ٍيبباا خلطببان تببدث لببدٚ البببعك بببين مصببطلرٕ "اليعبباو"         

System " ّ ىعبباو المعلْمببات  " Information System   بحٔببث يجعببل أذببدٍنا ي
بببين المصبطلرين نكببً   بمبً الياذٔبب٘ العلنٔب٘       بمسادفبان لخخبس ي في ذببين أٌ ٍيباا اختلافببان       

تْؤرُ مً خلال ٍدث كل ميَنا ي فأٖ ىعاو لُ عياصس محددٗ تػنل بالدزج٘ الأضباع  
 التيرٓ٘ العكطٔ٘ ي ٍّبْ مبا ٓعب    كل مً : المدخلات ي العنلٔات التػئلٔ٘ ي المدسجات ي 

أٌ امدث اليَباٜٕ لأٖ ىعباو ٓتر بت عيبد إىتباد المدسجبات ّت بدنَا إلى مطبتددمَٔا ي في         
ذين إٌ ٍدث ىعاو المعلْمات لا ٓتر ت إلّا عيبدما ٓبته فعبلان اضبتدداو المدسجبات مبً قببل        
مطبتددمَٔا ّا ٔببت الفاٜبدٗ المسجببْٗ ميَببا في اتخباذ ال ببسازات المدتلفب٘ ي ّنكببً ادٓببد     
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تدر ال ساز مً خلال قدزٗ المدسجات علٙ ا ٔبت الػبس ين الآتبٔين ي أّ    تلك الفاٜدٗ لدٚ م
 (  28 : 2003أذدٍنا علٙ الأقل :ب   ) تٔٙ ّا بٔطٕ ي 

إٌ اضتدداو المدسجبات نكبً أٌ ٓطباٍه في ت لٔبل ذبالات عبدو التأكبد )الببداٜل( لبدٚ           أ.
 متدر ال ساز .

لكببٕ نكببً   -ٚ متدببر ال ببساز  أٌ تطببَه تلببك المدسجببات في شٓببادٗ دزجبب٘ المعسفبب٘ لببد     .
 الاضتفادٗ ميَا فٔنا بعد عيد اتخاذِ ال سازات المدتلف٘ . 

أما إذا لم ٓتر ت الػس ين أعلاِ أّ أذبدٍنا علبٙ الأقبل ي فعيدٜبرو تكبٌْ مخسجبات اليعباو        
ن٘ في عنل ىعاو المعلْمات .  مجسد بٔاىات مستب٘ نكً اضتددامَا كندخلات ياىٔ

المحاضبببيخ" فتلبببف عبببً مصبببطلا "ىعببباو المعلْمبببات     ّعلٔبببُ فبببلٌ مصبببطلا "اليعببباو  
المحاضبٔ٘" ي ّكرلك فلٌ مصطلا "اليعاو المدصىٕ" فتلف عبً مصبطلا "ىعباو المعلْمبات     

 ٍّكرا .....المدصىٔ٘" .. 
 ّنكً تْؤا ما ضبت مً خلال الػكل المبطط الآتٕ:

 

 
 *( ب العلاق٘ بين مفَْمٕ : اليعاو ّ ىعاو المعلْمات 1الػكل )

 
 

                                                           
 الػكل مً إعداد الباذث . *
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َٓته ىعاو المعلْمات في أٓ٘ ّذدٗ اقتصبادٓ٘ في إىتباد ّت بدٓه )تْصبٔل( المعلْمبات لكبل        .1
تٛ أكاىبت ٍبرِ اهَبات           داخبل  مبً  اهَات البتي نكبً أٌ تطبتددمَا ّتطبتفٔد ميَبا ي ضبْا

تٛ أكاىبببت علاقببب٘ ٍبببرِ اهَبببات بالْذبببدٗ           الْذبببدٗ الاقتصبببادٓ٘ أّ مبببً خازجَبببا ي ّضبببْا
 .  الاقتصادٓ٘ مباغسٗ أّ غير مباغسٗ

ّما نكً ملاذعتُ في ٍرا الصبدد ي أٌ ىعبه المعلْمبات في ببدآاتَا كاىبت تسكبص بالدزجب٘        
ي ّلكبً في الْقبت    بعتبازات قاىْىٔب٘ علبٙ الأكلسب   ىتٔح٘ لأ بالأضاع علٙ اهَات ارازجٔ٘  

فضبلان عبً    -ا اوس فلٌ التركٔص قد اشداد مذْ ت دٓه المعلْمات ردم٘ اهَات الداخلٔ٘ 
ىعسان لتعدد ٍرِ اهَات ّتػعب العلاقات التي نكبً أٌ تيػبأ فٔنبا     -زجٔ٘ اهَات ارا

ّكببرلك ذاجتَببا الأكلببس إلى الت ببازٓس )الدّزٓبب٘ ّغببير الدّزٓبب٘( ّاضببتدداماتَا في          يبٔيَببا 
 العدٓد مً ال سازات التي نكً أٌ تتدر في داخل الْذدٗ الاقتصادٓ٘ . 

دٓ٘ ٓعتنبد علبٙ مجنْعب٘ مترابطب٘ مبً الأجبصاٛ       ّذدٗ اقتصا ٘إٌ عنل ىعاو المعلْمات في أٓ. 3
البػسٓ٘ ّالمادٓ٘ )الآلٔ٘ ّغير الآلٔ٘( ي مبى ملاذعب٘ أٌ ىعبه المعلْمبات في ببدآاتَا كاىبت       
تسكببص علببٙ العيصببس البػببسٖ في ا صببْل علببٙ البٔاىببات ّتػببئلَا ّاضببتددامَا ي يببه         

عد في إجبببساٛ اشدادت ا اجببب٘ إلى اضبببتدداو بعبببك الْضببباٜل الآلٔببب٘ البببتي نكبببً أٌ تطبببا    
العنلٔبببات التػبببئلٔ٘ علبببٙ البٔاىبببات ي ّأخبببيران اشدادت ا اجببب٘ إلى اضبببتدداو الْضببباٜل      

ٗ التي تتْافس فَٔا ّما نكبً أٌ  عدٓدالإلكترّىٔ٘ )ّلا ضٔنا ا ْاضٔب( ىعسان للننٔصات ال
 في شٓادٗ فاعلٔ٘ ىعه المعلْمات عيدما ٓته اضتددامَا في عنلَا. ٍهٓطا

 

عتنببادان علببٙ ا٘ إلى ّجببْد ىعبباو للنعلْمببات في أٓبب٘ ّذببدٗ اقتصببادٓ٘   ّتببأتٕ أٍنٔبب٘ ا اجبب 
 أٍنَا الآتٕ :ب عتبازاتّالامجنْع٘ مً الأضبا  

  . الينْ في ذحه الْذدٗ الاقتصادٓ٘ .1
٘ إٌ اشدٓباد ذحبه غالبٔبب٘ الْذبدات     ّتيببْا العنلٔبات الببتي   شدٓباد امببً ذٔبث   ب    الاقتصبادٓ

عدد العاملين الرًٓ ٓعنلٌْ فَٔبا ي عبدد   ل مً : كقد أدٚ إلى ذدّث نمْ ّاوا في  بادث فَٔا  
زؤّع الأمببْال المطببتلنسٗ فَٔببا ي تعببدد اهَببات ذات    شدٓببادا الببرًٓ ٓتعبباملٌْ معَبباي  صببباًٜال

المصلر٘ المػبترك٘ فَٔبا ي الأمبس البرٖ ٓب دٖ إلى وبسّزٗ إىتباد المعلْمبات ّت سٓسٍبا بصبْزٗ           
 مطتنسٗ ّداٜن٘ .
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 .الاقتصادٓ٘ في الْذدٗ  تصالالاقيْات  شدٓادا .2
إٌ تعدد ّتع د العنلٔات التي أصبرت تمازضَا غالبٔ٘ الْذبدات في الْقبت ا اوبس أدت    
إلى وببسّزٗ ت طببٔه العنببل فَٔببا وببنً اختصاصببات معٔيبب٘ ٓتعلببت كببل ميَببا  طببتْٚ إدازٖ      
محببدد ي الأمببس الببرٖ أدٚ إلى وببسّزٗ ّجببْد ّاشدٓبباد قيببْات الاتصببال بببين بعضببَا الببببعك           

مختلف الأعنال الضسّزٓ٘ ّ ا ٓع  وسّزٗ تْفير المعلْمات بصبْزٗ   لأغسالم التيطٔت بين
زأضبٔ٘ ّأف ٔبب٘ ّتبادمبا مببى بعضبَا البببعك مبً خببلال ّجبْد ىعبباو للنعلْمبات ي ذٔببث أصبببا       

ا دٓلبب٘ الببتي تطبباعد في    الإدازٓبب٘ىعبباو المعلْمببات نلببل أضببلْبان معاصببسان وببنً الأضببالٔب      
ت في عالم متطه ببالتيير المطبتنس ي تطبيرِ ّتب يس فٔبُ      لمجابَ٘ التردٓا الإدازٓ٘تسغٔد العنلٔ٘ 

المعلْمبب٘ كنببْزد أضاضببٕ ي ّتكنببُ " مببدخل الببيعه " أّ " الأدازٗ ببباليعه " الببتي تسكببص علببٙ 
ٍداث الكلٔ٘ ي ّمً ٍيا ف د أورٙ لمفَبْو ىعباو   اليعسٗ الػنْلٔ٘ لليعاو كأضاع لتر ٔت الأ
بببُ  الإلمبباوّالمعلْمبباتٕ المعاصببس ي يجببب   دازٖالإالمعلْمببات دّزان جٍْسٓببان ّذْٔٓببان في الفكببس  

 ( . 50-49 : 1993ّالتعسث علٙ سماتُ ّتطْزاتُ المدتلف٘ ) امادٖ ي 
 . تعدد أٍداث الْذدٗ الاقتصادٓ٘ .3

محصْزان في الْقت ا اوس بتر ٔت أكا قدز مبً البسباي    الاقتصادٓ٘لم ٓعد ٍدث الْذدٗ 
لٔف ّميبى الإضببساث ي اطبين الإىتاجٔبب٘ي   ببل تعبددت أٍببدافَا ّأصببرت تػببنل : خفبك التكببا    

إزواٛ المطتَلكين ي الينْ ّتيْٓى الميتحبات ي اطبين اهبْدٗ ي المطباٍن٘ في ا ٔبت السخباٛ       
الاقتصببادٖ للنحتنببى بصببْزٗ عامبب٘ ي الأمببس الببرٖ أدٚ إلى اشدٓبباد ا اجبب٘ إلى المعلْمببات لكببٕ    

ٍداث ي ّذلك مً خلال ّجْد نكً ّوى ارطط ّاتخاذ ارطْات اللاشم٘ مذْ ا ٔت تلك الأ
 ىعاو للنعلْمات مط ّل عً ذلك .

  . التأيس بالبٔٝ٘ ارازجٔ٘ .4
مً الْاوا أٌ الْذدٗ الاقتصبادٓ٘ تتبأيس بالبٔٝب٘ البتي تعنبل في ىطاقَبا ّتب يس بَبا ي         
ّقببد اشدادت ٍببرِ العلاقبب٘ في الْقببت ا اوببس ىتٔحبب٘ لكلببسٗ الببتييرات الببتي نكببً أٌ اببدث في      

عً تيير العسّث الت ئ٘ ّالاقتصادٓ٘ ّالاجتناعٔب٘ ّالطٔاضبٔ٘ في الدّلب٘ ّمبا     البٔٝ٘ ّالياتج٘ 
تدث بٔيَا مً تييرات ت يس في ال سازات ّالطٔاضات التي تتبعَا الْذدٗ الاقتصبادٓ٘ ي ّعلبٙ   
إدازٗ الْذدٗ أٌ تكٌْ علٙ دزآ٘ كافٔ٘ بَرِ العسّث ّما تدث فَٔا مً تيبيرات ذتبٙ نكبً    

ضسّزٓ٘ لملاٛم٘ عنلٔاتَا ّىعامَا لكٕ تتناغٙ مبى ٍبرِ البتييرات ّتلبك     أٌ تتدر ارطْات ال
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العبببسّث. ّلا غبببك أٌ ذلبببك ٓتطلبببب قبببدزان كببببيران مبببً المعلْمبببات البببتي يجبببب أٌ تتبببْافس عيَبببا  
 . (57 : 1988)عبدارالت ي 

 .ٔ٘  يالتطْزات الت .5
ّخصىَبا  ٔ٘ العدٓدٗ التي ذديت في مجالات ا صْل علبٙ البٔاىبات    يإٌ التطْزات الت

ّمعاهتَا ّتْصٔل ىتاٜحَبا إلى المطبتفٔدًٓ قبد تطلبب مبً الْذبدات الاقتصبادٓ٘ وبسّزٗ أٌ         
ٓكبببٌْ فَٔبببا ىعببباو للنعلْمبببات مطببب ّل عبببً ذلبببك ي ّلبببُ ال بببدزٗ علبببٙ التعامبببل مبببى الْذبببدات   
الاقتصببادٓ٘ الأخببسٚ مببً خببلال ىعببه المعلْمببات فَٔببا ي فضببلان عببً إمكاىٔبب٘ ا ٔببت الاضببتفادٗ    

ّممٔببصات الأجَببصٗ المتطببْزٗ في التعامببل مببى البٔاىببات ذات الكنٔببات     الأفضببل مببً خصبباٜص   
 الكبيرٗ ّالمتيْع٘ ّ ا ٓ دٖ إلى مطاٍن٘ أكلس في تطَٔل ا ٔت أٍداث الْذدٗ الاقتصادٓ٘ .

صبا أمسان أّمً خلال ما ت دو ٓتضا أٌ ّجْد المعلْمات في أٓ٘ ّذدٗ اقتصادٓ٘ قد 
ل جمٔبى المػبكلات البتي تْاجََبا الْذبدٗ الاقتصبادٓ٘       لٔظ كافٔان   بذتنان   بوسّزٓان ّلكيُ  

إٌ لم تْوى تلك المعلْمبات في " ىعباو " نكبً مبً خلالبُ ا صبْل علبٙ أٓب٘ معلْمبات لاشمب٘           
ّوسّزٓ٘ في الْقت المياضب ّبال دز المياضب ي ذٔث أٌ ّجْد ىعاو للنعلْمات ضْث تبدد  

    ْ  ذبببدٗ مبببً المعلْمبببات اهٔبببدٗ   جبببْدٗ المعلْمبببات )اهٔبببد ّالطبببٔٞ ميَبببا( لكبببٕ تطبببتفٔد ال
 عيبببدما نكبببً لليعببباو  البببب المعلْمبببات )المطبببتفٔد ميَبببا( مبببً اضبببترجاعَا فبببْز ا صبببْل      
 علَٔببببببا الأمبببببببس البببببببرٖ لا ٓببببببب دٖ إلى وبببببببٔاا خببببببباات الْذبببببببدٗ الاقتصبببببببادٓ٘ ّتجازبَبببببببا  

 ( . 55 :1981)عبد الفتاح ّآخسٌّ ي 
د فَٔببا يلايبب٘ مساكببص  أٌ أٓبب٘ ّذببدٗ اقتصببادٓ٘ نكببً أٌ تتْاجبب  الببباذلين ٓببسٚ بعببك كنببا 

 (  30-28 : 1985أضاضٔ٘ ٍٕ: )جمع٘ ّمحسو ي 
 .اليعاو الفسعٕ للإدازٗ )مساكص ال سازات(  .2

ٍّْ ٓتضنً كل الأفبساد ّالأىػبط٘ المتعل ب٘ ببالتدطٔط ّالسقابب٘ ّاتخباذ ال بسازات اللاشمب٘         
 لتػئل اليعاو الػامل . 

  . . اليعاو الفسعٕ للعنلٔات )مساكص التيفٔر(2
ضنً جمٔى الأفساد ّالأىػط٘ ّالتدف ات المادٓ٘ التي تتعلت بصْزٗ مباغسٗ ببأداٛ  ٍّْ ٓت

الإىتاد ي ت دٓه : ملل  ذطب اليػاط الرٖ تمازضُ ) الْظٔف٘ السٜٔط٘ للْذدٗ الاقتصادٓ٘
 .... ّغيرٍا ( اردمات )المتاجسٗ( ي الصيرف٘ في البيْا

 . . اليعاو الفسعٕ للنعلْمات )مساكص المعلْمات(3
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ٍببْ ٓتضببنً مجنْعبب٘ الأفببساد ّالآلات ّالأفكبباز ّالأىػببط٘ الببتي تتعلببت بجنببى ّتػببئل        ّ
البٔاىببات بالطسٓ بب٘ الببتي تلببيخ الاذتٔاجببات مببً المعلْمببات السسمٔبب٘ للْذببدٗ الاقتصببادٓ٘  

 هنٔى اهَات )الداخلٔ٘ ّارازجٔ٘( .
كبل مبً   ّمً ٍيا تعَس أٍنٔ٘ أٌ ٓصنه ىعاو للنعلْمات ٓعنل علٙ تأمين العلاق٘ ببين  
الكلببٕ  ىعبباو الإدازٗ )مساكببص ال ببسازات( ّىعبباو العنلٔببات )مساكببص التيفٔببر( ّبالتببالٕ بببين اليعبباو 

 . )الْذدٗ الاقتصادٓ٘( ّاليعه الأخسٚ الم يسٗ في محٔطُ )ونً البٔٝ٘ التي ٓعنل في ىطاقَا(
 

 المبرث اللاىٕ
 مفَْو اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘

 الْذدات الاقتصادٓ٘ ّأٍنٔتُ في
نلببل مفَببْو المطببتْٓات امسمٔبب٘ للببيعه أذببد المفببأٍه الأضاضببٔ٘ في دزاضبب٘ ىعببه          

البيعه  " المعلْماتي إذ أىُ ٓػير إلى إمكاىٔ٘ تجصٜ٘ كل ىعاو إلى عدٗ أجبصاٛ أصبيس ميبُ تطبنٙ     
" ي ّإٌ ٍرا اليعباو ببدّزِ ٓػبكل جبصٛان مبً ىعباو أ بل ميبُ ّأكبا           Sub-Systemsالفسعٔ٘ 

 .Total  System ( "Gorden at al , 1984 : 277 )نٙ " اليعاو الكلٕ ٓط
نلببل المطبباذ٘ الكلٔبب٘ المطلببْ   -بصببْزٗ عامبب٘  -ّّفببت ٍببرا المفَببْو فببلٌ اليعبباو 

فرصَا ّدزاضتَا مً خلال اليعه الفسعٔ٘ المكْى٘ لُ ي ّذلك بتردٓد أّ ّوى ذدّد صبياعٔ٘  
طببتْٓات الأدىببٙ مببً المطببتْٚ الأّل )اليعبباو  فَٔببا ي ذٔببث تملببل الببيعه الفسعٔبب٘ مجنْعبب٘ الم  

  ٕ ب   الأكا( ي ّبرلك تتعدد اليعه الفسعٔ٘ كلنا أمكيت التحصٜ٘يبحٔث نكً تجصٜ٘ اليعباو الفسعب
 ِ .. ٍّكبرا )غبلا ي   … System Sub - Sub -إلى عبدٗ ىعبه أقبل ميبُ في المطبتْٚ        ب   ببدّز
1984: 13-15. ) 

فببلٌ الْذببدٗ الاقتصببادٓ٘ تعببد ىعامببان كلٔببان     ّ ب ببان لمفَببْو المطببتْٓات امسمٔبب٘ للببيعه ي   
 ٓتكٌْ مً عدٗ ىعه فسعٔ٘ لعل مً أبسشٍا ىعاماٌ ٍنا: 

  Accounting  Information System (AIS)ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘   .2
 Management  Information  System (MIS)ىعاو المعلْمات الإدازٓ٘   .1

ىبببُ "أذبببد البببيعه الفسعٔببب٘ في الْذبببدٗ     ( بأAISّٓعبببسث ىعببباو المعلْمبببات المحاضببببٔ٘ )   
الاقتصادٓ٘ ي ٓتكٌْ مً عدٗ ىعه فسعٔ٘ تعنل مى بعضبَا الببعك بصبْزٗ مترابطب٘ ّمتياضب ٘      
ّمتبادل٘ ي بَبدث تبْفير المعلْمبات التازفٔب٘ ّا الٔب٘ ّالمطبت بلٔ٘ ي المالٔب٘ ّغبير المالٔب٘ ي          
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ا ٔببت أٍببدافَا ) تٔببٙي   هنٔببى اهَببات الببتي َٓنَببا أمببس الْذببدٗ الاقتصببادٓ٘ ي ّ ببا فببدو    
1990 : 31  ) 

مجنْعب٘ الأجبصاٛ المترابطب٘     ( فٔعبسث علبٙ أىبُ "   MISأما ىعاو المعلْمبات الإدازٓب٘ )  
التي تعنل مى بعضَا البعك بصْزٗ متفاعل٘ لترْٓل البٔاىات إلى معلْمات نكً إضبتددامَا  

التيطببٔت ( ّالأىػببط٘   لمطبباىدٗ الْظبباٜف الأدازٓبب٘ ) التدطببٔط ي السقاببب٘ ي إتخبباذ ال ببسازات ي     
 ( . Bocij,et al,2003:43التػئلٔ٘ في الْذدٗ الأقتصادٓ٘ " ) 

  Integration Information Systemفٔنبا ٓعبسث ىعباو المعلْمبات المتكامبل      
علٙ أىُ : اليعاو الرٖ تكنل ىعنُ الفسعٔ٘ بعضَا الببعك مبً خبلال عنلبَا بصبْزٗ متياضب ٘       

د المعلْمببات مببً أكلببس مببً ىعبباو فسعببٕ ّ ببا ٓبب دٖ إلى   ّمتبادلبب٘ بحٔببث ٓطببتبعد تكببساز تْلٔبب 
خفك تكالٔف إىتباد المعلْمبات اللاشمب٘ للحَبات المدتلفب٘ ي فضبلان عبً ت لٔبل الْقبت ّاهَبد           

  . (52 : 1984اللاشمين ما )غلا  ي 
 ّعلٔببببببُ ي فببببببلٌ مفَببببببْو اليعبببببباو المتكامببببببل للنعلْمببببببات المحاضبببببببٔ٘ ّالإدازٓبببببب٘   

Integrated System of Accounting & Management Information    ضبْث
ٓػببير إلى أىببُ : اليعبباو الببرٖ ٓعنببل علببٙ تكامببل كببل مببً ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّىعبباو      
المعلْمات الإدازٓ٘ ي مً خلال التيطٔت بين عنلَٔنا ّتبادل البٔاىات ّالمعلْمبات البتي تيػبأ    

لٔف إىتبباد المعلْمببات عببً كببل ميَنبباي ّفببت قاعببدٗ بٔاىببات مْذببدٗ ّ ببا ٓبب دٖ إلى خفببك تكببا
 المطتَدف٘ ي ّكرلك ت لٔل الْقت ّاهَد اللاشمين ما .

أما أٍنٔ٘ ا اج٘ إلى اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضببٔ٘ ّالإدازٓب٘ في أٓب٘ ّذبدٗ      
اقتصادٓ٘ فتأتٕ مً خلال إمكاىٔ٘ إيجاد علاقات التيطٔت ّالتبادل ّالترابط بين كل مبً ىعباو   

 ّىعاو المعلْمات الإدازٓ٘ .  المعلْمات المحاضبٔ٘
ّىعببسان لتػببابك العلاقببات ّتعببددٍا بببين كببل مببً ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّىعبباو     
المعلْمات الإدازٓ٘ ي ف د تعددت الآزاٛ بين الكتا  ّالباذلين المَتنين بكبل ميَنبا ي مبً ذٔبث     

لأٍببه مببً الآخببس ي نا ٍببْ اليعبباو الأفضببل أّ اأذببدٌٍ أٗ في ادٓببد لمجتببصأالتركٔببص علببٙ اليعببسٗ ا
ّنكً مياقػ٘ ٍرِ الآزاٛ في ضبٔل الْقْث علٙ مطبباتَا ّإيجاد ّجَات ىعس ت سٓبٔب٘ بٔيَبا   

تفادٓببان لكببل الاىت ببادات   اليعببامين مببً خببلال وببسّزٗ الاعتنبباد علببٙ ىعبباو متكامببل يجنببى بببين   
 المْجَ٘ لخزاٛ المتعصب٘ لأٖ ميَنا ي ّكنا ٓأتٕ :ب
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٘ ات المحاضبٔ٘ ٍْ جبصٛ مبً ىعباو المعلْمبات     ٍياا مً ٓسٚ أٌ ىعاو المعلْم  .1 علبٙ   يالإدازٓب
أٌ ىعببباو المعلْمبببات المحاضببببٔ٘ َٓبببته ب ٔببباع المعلْمبببات المحاضببببٔ٘ التازفٔببب٘  اعتبببباز

بكبببل  الإدازٓببب٘بيبببسلم إعبببداد ال بببْاٜه للحَبببات ارازجٔببب٘ بٔينبببا َٓبببته ىعببباو المعلْمبببات     
للنببْازد المتاذبب٘ للْذببدٗ   الأملببل  الاضببتدداوبيببسلم ا ٔببت   لببلإدازٗالمعلْمببات اللاشمبب٘  

٘ ي ّعلُٔ فلٌ ذلبك نكبً أٌ ْٓضبى مفَبْو ىعباو المعلْمبات       الاقتصادٓ٘ لٔػبنل كبل    الإدازٓب
 ببا فَٔببا ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ) الببدٍساّٖ   الاقتصببادٓ٘ىعببه المعلْمببات بالْذببدٗ 

 ( . 45: 2000ّمحند ي
ل بسٌ الماوبٕ إلا   أٌ ٍرا السأٖ كاٌ ضباٜدان ميبر ارنطبٔيات  مبً ا      Vaassenّٓسٚ 

أىُ لا ٓعد صرٔران في الْقت ا اوس ي فيعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ قد ذصل علبٙ مْقعبُ   
المياضب داخل الْذدٗ الأقتصادٓ٘ ٍّْ نلل ىعامبان فسعٔبان أضاضبٔان وبنً اليعباو الكلبٕ       

( ي إوبباف٘ إلى أٌ اليعببسٗ Vaassen , 2002 : 8المتنلببل بالْذببدٗ الأقتصببادٓ٘ ككببل )
ذببْل ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ٍببْ أىببُ لم ٓعببد قاصببسان علببٙ الأٍتنبباو بت ببدٓه   ا دٓلبب٘ 

المعلْمبببات التازفٔببب٘ ف بببط ي ّإنمبببا إمتبببد لٔػبببنل أىْاعبببان أخبببسٚ مبببً المعلْمبببات ملبببل:      
) اراصبب٘ بالعنلٔببات التػببئلٔ٘ ّالسقاببب٘ ( ّالمطببت بلٔ٘ ) اراصبب٘     المعلْمببات ا الٔبب٘ 

لاذعيبباِ في تعسٓببف ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘     بحببل المػببكلات ّالتدطببٔط(ي ٍّببْ مببا   
 الطابت عسوُ .

ٍياا مً ٓسٚ أٌ دّز ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ لٔظ مجسد إعداد ال ْاٜه المالٔ٘ هَبات   .2
ف ببط ي ّإنمببا َٓببته بلعببداد الت ببازٓس اللاشمبب٘ هَببات مببً داخببل    الاقتصببادٓ٘خببازد الْذببدٗ 

٘ الْذبدٗ   ٘        الاقتصبادٓ أىبْاا المعلْمبات البتي اتاجَبا المطبتْٓات       ب أٓضبان ب متنللب٘ بكافب
ي ّبالتببالٕ فببلٌ الإدازٓبب٘ال ببسازات  ّاتخبباذالمدتلفبب٘ في عنلٔببات التدطببٔط ّالسقاببب٘   الإدازٓبب٘

أىصبباز ٍببرا الببسأٖ ٓببسّا أٌ ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ٍببْ اليعبباو الأضبباع ّأٌ ىعبباو         
 (.Vaassen , 2002 : 8ٍْ جصٛ ميُ ) الإدازٓ٘المعلْمات 

مً ٓسٚ أٌ ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ ٍبْ أقبدو ىعباو عسفتبُ المػبسّعات التحازٓبب٘       ٍياا  .3
( ي ّأىُ نلل السكٔصٗ الأضاضٔ٘ ّالمَنب٘ باليطبب٘    51: 1984ّالصياعٔ٘ ّغيرٍا ) عسف٘ ي 

لببيعه المعلْمببببببات الأخببسٚ في الْذببدٗ الأقتصببادٓ٘ ب ّىعبباو المعلْمببات الأدازٓبب٘ بصببْزٗ        
 (  Glautir & Underdown , 1977: 21-22لآتٕ:ب)ىطلاقان مً ااخاص٘ ب 
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إٌ ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ ٍْ ّذدِ الرٖ نكبًَ الإدازٗ ّاهَات الأخببببسٚ المعئب٘ مبً    أ. 
 ا صْل علٙ صْزٗ ّصفٔ٘ )متكامل٘( ّصرٔر٘ عً الْذدٗ الاقتصادٓ٘.

مجنْعبب٘ مببً       ٓتصببل ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ بيببيرِ مببً ىعببه المعلْمببات عببً  سٓببت       .
قيببْات تعتببا ذل ببات ّصببل بببين مصببادز ا صببْل علببٙ المعلْمببات ّمطببتددمٕ ٍبببرِ            

 المعلْمات ي ّتػكل في مجنْعَا مطازات اليعاو الػامل للنعلْمات .
إلى -د . نكبًَ ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ مً التعسث علٙ أذبداث المطبت بل بدزجبببب٘ ت بس      

ُ المببْازد اليببادزٗ مذببْ الاضببتدداو الأملببلي كنببا اىببُ ٓببْفس  مببً الصببر٘ ي ّتْجٔبب -ذببدو مببا
 الم آٔظ التي تطاعد علٙ تطْٓس أضالٔب السقاب٘ .

أٌ المعلْمببات الببتي تيببتخ  بْاضببط٘ الببيعه الفسعٔبب٘ الأخببسٚ تْوببا في صببْزتَا اليَأٜبب٘           د. 
ببببدلالات )مصبببطلرات( مالٔببب٘ في التدطبببٔط الاضبببتراتٔحٕ للْصبببْل إلى ٍبببدث الْذبببببدٗ       

 تصادٓ٘.الاق
ٍيباا مبً ٓبسٚ أٌ ىعباو المعلْمبات المحاضبببٔ٘ ٓسكبص ف بط علبٙ المعلْمبات المالٔب٘ ) الببتي           . 4

 نكبببً قٔببباع آيازٍبببا بصبببْزٗ مالٔببب٘ ( ي ّأٌ ىعببباو المعلْمبببات الأدازٓببب٘ ضبببْث َٓتبببببببه         
بالمعلْمبببات الأخبببسٚ )غبببير المالٔببب٘( ي في ذبببين ىبببسٚ أٌ مفَبببْو المعلْمبببات المحاضبببببٔ٘ لا   

لْمات المالٔ٘ ف ط ّإنما نتد لٔػنل كل المعلْمات ) المالٔ٘ ّالمالٔب٘( ب   ٓ تصس علٙ المع
ٍّْ ما لاذعياِ مً خلال تعسٓف ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ الطببابت عسوُ ب ي  ٍّبْ مبا    

ب ْلببُ " ل ببد أصبببا ٓيعببس إلى أٌ اليعبباو المحاضببيخ يجببب أٌ ٓ ببدو           Moscoveٓ ٓببدِ 
أٌ كباٌ دّزِ الت لٔببدٖ ٓيرصبس في ت ببدٓه المعلْمببات    المعلْمبات المالٔبب٘ ّغبير المالٔبب٘ بعببد  

أٓضببان في    Kircherٓ ٓببدِ ( ي كنببا  Moscove,et al., 2001 : 7المالٔبب٘ ف ببط " )
تعسٓفُ للنعلْمات المحاضبٔ٘ علٙ أىَا " كل المعلْمبات الكنٔب٘ ّغبير الكنٔب٘ البتي تخبص       

ط٘ ىعبببه المعلْمبببات الأذبببداث الأقتصبببادٓ٘ البببتي تبببته معاهتَبببا ّالت سٓبببس عيَبببا ب بْاضببب      
المحاضببٔ٘ ب في ال بْاٜه المالٔب٘ الم دمبببب٘ للحَبات ارازجٔب٘ ّفي خطبط التػبئل ّالت بازٓس           

( ي ّعلببٙ إعتببباز أٌ المعلْمببات غببير   Kircher, 1967: 538المطببتددم٘ داخلٔببان " ) 
المالٔب٘ تػبنل كبلان مبً المعلْمبات الكنٔبب٘ ّغبير الكنٔب٘ي نكببً ال بْل أٌ ىعباو المعلْمببات           
المحاضببببٔ٘ َٓبببته بكبببل مبببً المعلْمبببات المالٔببب٘ ّغبببير المالٔببب٘ البببتي ابببدث في الْذبببدٗ          

 قتصادٓ٘ .لاا
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 ٍياا زأٖ آخس تبيتُ زابط٘ المحاضب٘ الأمسٓكٔ٘ مً خلال إعداد ت سٓبس ٓعتبا تْفٔ ٔبان ببين    .  5
 الإدازٓبب٘الآزاٛ الطبباب ٘ ي ذببين إعتببات أٌ ىعبباو المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّىعبباو المعلْمببات    

امين مطت لين لكل ميَنا ّظاٜفُ ّلكً ْٓجد تداخل بين اليعبامين ٓتنلبل ببب " محاضبب٘     ىع
"  لأٌ المحاضببب تتبباد إلى بٔاىببات عدٓببدٗ مببً     Accounting Operationالعنلٔببات 

( الإدازٓببب٘) متنللببب٘ بيعببباو المعلْمبببات  الاقتصبببادٓ٘ىعبببه المعلْمبببات الأخبببسٚ في الْذبببدٗ  
   .( 46 -45ي  2000الدٍساّٖ ّ محند ي )

ٌ اليعسٗ ا دٓل٘ لدزاضب٘ ىعبه المعلْمبات البتي     : إإلى ما ت دو نكً ال ْل  ّاضتيادان  
٘ نكً أٌ تتْاجبد في الْذبدٗ    تسكبص علبٙ عبدو تفضبٔل أٖ ىعباو علبٙ آخبس بصبْزٗ          الاقتصبادٓ
وبسّزٗ التكامبل ّالتيطبٔت     اليعبسٗ الكلٔب٘ البتي تيعبس إلى     الاعتبازجصٜٔ٘ ي ّإنما الأخر بيعس 

ّصبْلان   الاقتصادّٓ٘الترابط بين كل ىعه المعلْمات التي نكً أٌ تتْاجد ونً إ از الْذدٗ 
 إلى ا ٔت أٍدافَا العام٘ .

 
 المبرث اللالث

 المتطلبات اللاشم٘ لتطبٔت اليعاو المتكامل 
 للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘

علْمببات المحاضبببٔ٘ ّالإدازٓبب٘ ي لا بببد مببً    لكببٕ نكببً تطبٔببت اليعبباو المتكامببل للن   
 تْاجد بعك المتطلبات الأضاضٔ٘ ي ّالتي نكً أٌ تػنل بالدزج٘ الأضاع كل مً :ب 

 أّلان ب ا اج٘ إلى ىعاو معلْمات للنراضب٘ الإدازٓ٘ : 
ٓػببير بعببك الكتببا  إلى أٌ ظَببْز المحاضببب٘ الإدازٓبب٘ كبباٌ اضببتحاب٘  اجبب٘ الإدازٗ         

 ىْعٔ٘ معٔي٘ مً المعلْمات المحاضبٔ٘ اللاشم٘ لأغسالم التدطبٔط ّالسقابب٘   العلنٔ٘ ا دٓل٘ إلى
( ي ّكرلك المطاٍن٘ بدّز أكا في ذبل المػبكلات   12-7 : 1986 الب ي  أبّْاتخاذ ال سازات )

الإدازٓ٘ التي نكً أٌ تْاجََا إدازٗ الْذدٗ الاقتصادٓ٘ ي ّعلٙ ٍرا الأضباع أخبرت تْصبف    
ا " امتببصاد عنلببٕ بببين المحاضببب٘ ّالإدازٗ ي ّالعامببل المػببترا بٔيَنببا    المحاضببب٘ الإدازٓبب٘ بأىَبب 

 ( . 21:  1986ٓتنلل في اتخاذ ال سازات " )أبْ  الب ي 
ّمً ٍيا نكً اليعس إلى المحاضب٘ الإدازٓ٘ بْصبفَا ىعامبان للنعلْمبات َٓبته بدزاضب٘      

المعلْمات الإدازٓ٘ اللاشمب٘  البٔاىات ّالمعلْمات المحاضبٔ٘ اللاشم٘ للإدازٗ ي ّكرلك البٔاىات ّ
معببان في إ باز عبباو تستكببص أزكاىببُ علببٙ اذتٔاجببات متدببر   الايببيينللنراضبب٘ ي ّالعنببل علببٙ دمببخ  
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ال ساز مً خلال الاعتنباد علبٙ علاقبات التيطبٔت ّالتراببط ّالتكامبل ببين البٔاىبات ّالمعلْمبات          
ز في وبْٛ امبدث العباو    المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘ التي نكً أٌ ت دٖ إلى ا ٔبت ٍبدث متدبر ال بسا    

للْذدٗ الاقتصادٓ٘ ي ّ ذلبك مبً خبلال إعتنباد المحاضبب٘ الأدازٓب٘ في ذلبك علبٙ مفَبْو متطبْز           
ٍّْ أٌ المحاضب٘ لٔطت ّضبٔل٘ ردمب٘ إدازٗ الْذبدٗ الأقتصبادٓ٘ ي ببل تتعباٌّ معَبا ّتيطبت         

    ً المحاضبب٘   بين أضالٔب كلان ميَنا بَدث ا ٔت أٍداث الْذدٗ الأقتصبادٓ٘ ي ذٔبث أٌ كبلان مب
ّ الأدازٗ تعتااٌ ّضٔلتاٌ تيفٔرٓتاٌ لتر ٔت أٍداث الْذدٗ الأقتصادٓ٘ ككل ي ّمً يبه ٓلبصو   

 ( . 9-8ي  2001التيطٔت ّالتْفٔت بين الأضالٔب العلنٔ٘ لكل ميَنا لتر ٔت ذلك ) باضٔلٕ ي 
ٍّكببرا فببلٌ ّجببْد ىعبباو معلْمببات للنراضببب٘ الإدازٓبب٘ ضببْث ٓطببَه بدزجبب٘ أضاضببٔ٘  

 ا ٔببت أٍببداث اليعبباو المتكامببل للنعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّالإدازٓبب٘ ّذلببك مببً خببلال   ّكبببيرٗ في
ل كبلان مبً : اليعباو المحاضبيخ المبالٕ ي      نالاعتناد علٙ م ْمبات المحاضبب٘ الإدازٓب٘ )البتي تػب     

ّتطببتددو أضببالٔب الٔببل خاصبب٘ :  ياليعبباو المحاضببيخ التكببالٔفٕ ي ىعبباو السقاببب٘ الداخلٔبب٘( 
إذصببأٜ٘ ّضببلْكٔ٘ ي ّتَببته بالأذببداث المالٔبب٘ ّغببير المالٔبب٘ ي التازفٔبب٘ اقتصببادٓ٘ ّإدازٓبب٘ ّ

ّالآىٔ٘ ّالمطت بلٔ٘ ي ّمتابعتَا ّت ٔٔنَا ي ّ ا ٓ دٖ إلى ا ٔت أٍداث الْذدٗ الاقتصبادٓ٘  
 مً خلال تسغٔد الإدازٗ مذْ اتخاذ ال سازات اللاشم٘ . 

 
 ياىٔان ب ا اج٘ إلى قاعدٗ بٔاىات مسكصٓ٘ 

ث قاعدٗ البٔاىات علٙ أىَا " ملف أّ مجنْع٘ مً الملفات المترابط٘ ميط ٔاني ميعنب٘  تعس      
بطسٓ بب٘ ت لببل أّ تميببى تكببساز بٔاىاتَببا ّتجعلببَا متاذبب٘ لتطبٔ ببات اليعبباو المدتلفبب٘ي ّتطببنا     

 . (222:  1999للعدٓد مً المطتفٔدًٓ بالتعامل معَا بكفاٛٗ ّٓطس " )ميصْز ّ أبْ اليْزي 
إلى أٍنٔ٘ ّجْد قاعدٗ بٔاىات ّاضع٘ ّمْذدٗ ) مسكصٓب٘ ( ىتٔحب٘    Moscoveّٓػير 

ذاجبببب٘ الْذببببدات الأقتصببببادٓ٘ إلى دمببببخ ّتكامببببل كافبببب٘ ّظاٜفَببببا ّف ببببان لليعببببسٗ المعاصببببسٗ  
(Moscove et al.,2001: 7           ّٗببرلك فبلٌ ٍبرِ ا اجب٘ ضبْث تبصداد مبً خبلال اليعبس ٌ )

عاو المتكامل للنعلْمات المحاضببٔ٘  اليالمتطْزٗ لضسّزٗ تكامل ىعه المعلْمات ّالتي نلل 
 أذد أٍه مجالاتَا . ّالإدازٓ٘

ّعلٔببُي فببلٌ ا اجبب٘ إلى ّجببْد قاعببدٗ بٔاىببات مسكصٓبب٘ ٓعتنببد علَٔببا اليعبباو المتكامببل         
 للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘ ضْث ٓطاٍه في :ب
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ّفت  ادٓد مأٍ٘ البٔاىات التي نكً التعامل معَا )مً تجنٔى ّخصٌ ّاضترجاا( علٙ  .1
 ما نكً أٌ تتاجُ المطتفٔد )متدر ال ساز( بالدزج٘ الأضاع.  

إمكاىٔبب٘ مساقببب٘ كافبب٘ الملفببات التػببئلٔ٘ )الإجسأٜبب٘( اراصبب٘ بكببل ىعبباو فسعببٕ ي ّ ببا   .2
ٓ دٖ إلى ميى أّ ت لٔل ذالات التكساز في البٔاىات ّالتي نكبً أٌ ٓػبترا فَٔبا أكلبس مبً      

الأمبً ّالطبسٓ٘ في التعامبل مبى تلبك البٔاىبات مبً        ىعاو فسعٕي فضلان عبً إمكاىٔب٘ ا ٔبت    
 قبل كل المطتفٔدًٓ ميَا .

تطببَٔل التعامببل مببى البٔاىببات الببتي تيػببأ في كببل الببيعه الفسعٔبب٘ي ّلاضببٔنا عيببدما ٓكببٌْ    .3
 ذحه ٍرِ البٔاىات كبيران ّتيْعَا متعددان .

ا ٓطباٍه  ذتٔاجات المطتفٔدًٓ مبً البٔاىبات المدتلفب٘ ي ّ ب    االطسع٘ في ا صْل علٙ   .4
 في ت لٔل الْقت ّاهَد المبرّلين .

ّنكبببً ادٓبببد قاعبببدٗ البٔاىبببات المسكصٓببب٘ لليعببباو المتكامبببل للنعلْمبببات المحاضببببٔ٘     
 ّالإدازٓ٘ علٙ ّفت الػكل الآتٕ:

  * ( ب قاعدٗ البٔاىات المسكصٓ٘ لليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالأداز2٘ٓالػكل )   
 

                                                           
 الػكل مً إعداد الباذث . *
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  ئات ا دٓل٘ في عنل اليعاو . الت اضتدداوياللبان ب 
تػكل الْضاٜل الت ئ٘ زكٔصٗ أضاضٔ٘ ليعه المعلْمات المعاصسٗ ي ذٔث أىَبا تطباعد في   
تجنٔببى المببدخلاتي ّتببدفى عياصببس البٔاىببات ي ّتسبطَببا معببان ي ّتػببكلَا في نمبباذد محببددٗ كنببا  

في السقابب٘ علبٙ    تجصَٜا ي ّتيتخ ّتببث المدسجبات اليابعب٘ ّتْصبلَا إلى المطبتددمين ّتطباعد      
اليعبباو ّصببٔاىتُ ي كنببا تطببَه في تطببٔير ّتػببئل كببل السكبباٜص الأخببسٚ بطببسع٘ ّدقبب٘ ّكفبباٛٗ     

-66 : 1993زٜٔطٔ٘ تتنلل في كبل مبً :بب ) امبادٖ ي      اتجاٍاتعالٔ٘ي ٍّٕ تػتنل علٙ يلاي٘ 
67  ) 
ٔبي الفئٌْ: الأفساد الرًٓ ٓفَنبٌْ الْضباٜل الت ئب٘ ّٓػبيلْىَاي ملبل : مػبيلْ ا ْاضب        .1

ي مبببدٓسّ البببيعه  ّالاتصبببالاتالمامجبببٌْي المحللبببٌْ ّالمصبببننٌْي مَيدضبببْ الصبببٔاى٘    
 .ّغيرٍا...

الاامجٔات : تملل ذصو الاامخ المطْزٗ أّ اهاٍصٗ التي تجعل أجَصٗ الكْمبٔبْتس تعنبل    .2
 ّتأمسٍا بأداٛ ّظاٜفَا ّإىتاد مخسجاتَا .

المطباىدٗ لسكباٜص أّ مكْىبات     الأجَصٗ : تػتنل علٙ تيبْا كببير مبً الْضباٜل البتي ت بدو       .3
 اليعاو المدتلف٘ .

ّ ا أٌ ّجبْد اليعباو المتكامبل للنعلْمبات المحاضببٔ٘ ّالأدازٓب٘ غالببان مبا ٓكبٌْ في              
الْذدات الأقتصادٓ٘ كبيرٗ ا حبه ) مبً ذٔبث تعبدد ىػبا اتَا أّ شٓبادٗ ذحبه البٔاىبات البتي          

  ٗ نٗ       ٓته التعامل معَا ىتٔح٘ الأذداث الأقتصبادٓ٘ المتعبدد ( ي ّ با ٓعب  أٌ ٍيباا أعبدادان كببير
مببً البٔاىببات ضببْث ٓببته التعامببل معَببا ّاراصبب٘ ببباليعه الفسعٔبب٘ المتعببددٗ الببتي نكببً أٌ          
تتْاجببد في الْذببدٗ الأقتصببادٓ٘ المعئبب٘ ي ممببا ٓتطلببب الأمببس إضببتدداو الت ئببات ا دٓلبب٘ في       

ئبات المعلْمبات " ي ذٔبث "    معاه٘ البٔاىات ّإىتاد المعلْمات مً خلال ما ٓطلبت علٔبُ " ت   
ضاٍنت ت ئ٘ المعلْمات في شٓبادٗ قبدزٗ البيعه المحاضببٔ٘ علبٙ التكٔبف ّالتبأقله الطبسٓى مبى          
بٔٝبب٘ العنببل في الْذببدٗ الأقتصببادٓ٘ ّذلببك مببً خببلال تببْفير ّضبباٜل إقتصببادٓ٘ فعالبب٘ رببصٌ            

إىعكبظ ذلبك    ّاضترجاا ّمعاه٘ البٔاىات ّت دنَا إلى متدرٖ ال ساز في الْقبت المياضبب ّقبد   
بْوْح علٙ كفاٛٗ ىعه المعلْمات المحاضبٔ٘ ّأتاح ما مسّى٘ كببيرٗ في التعامبل مبى البتييرات     

( ي إوببباف٘ إلى أٌ إضببببتدداو ا ْاضببببٔب   8 : 1999الطبببسٓع٘ ّالأضتحاببببببب٘ مبببا " ) بسٍبببباٌ ي   
 أذببد ّضبباٜل ت ئببات المعلْمببات( نكببً أٌ ٓطبباٍه في معاهبب٘ البٔاىببات الببتي ٓببته     باعتبازٍببا)
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التعامل معَا مً قبل اليعباو المتكامبل للنعلْمبات المحاضببٔ٘ ّالأدازٓب٘ ّخاصب٘ فٔنبا ٓتعلبت         
 بالمجالات الآتٔ٘ :ب  

   Data Processing System ( DPS )                   ىعه معاه٘ البٔاىات    .1
ي ٍّٕ اليعه التي ت ْو علٙ إضتدداو ا اضْ  في معاهب٘ البٔاىبات عبً عنلٔبات الميعنب٘      

ملببل: عنلٔببات الأىتبباد ي التنْٓببل ّالأٓببسادات ي المصببازٓف ي مببً أجببل اسٓببس الأىطبباٌ مببً  
الأعنال السّتٔئ٘ ي مً ذٔث أىَا تملل  " المجال العلنٕ الرٖ تباّل التْصبل إلى أذطبً    
الطببسو ّالأضببالٔب المتاذبب٘ لمعاهبب٘ البٔاىببات بطسٓ بب٘ ميعنبب٘ ّميط ٔبب٘ ّٓتصببل بجنببى        

 ( . 26:  1993ازى٘ البٔاىات " ) امادٖ ي ّتسمٔص ّتيعٔه ّفسش ّم 
            Decision Support Systems (DSS )ىعه دعه ال سازات  .2

ذٔبث اتبْٖ ىعبه دعبه ال بساز ب بالأوباف٘ إلى البٔاىبات ّالمعلْمبات ب علبٙ إجبساٛات ّببسامخ               
 تعنبببل علبببٙ معاهببب٘ البٔاىبببات ّالمعلْمبببات في نمببباذد إتخببباذ ال بببساز ملبببل نمببباذد : صبببفْث 
الأىتعازي المطاز ا سد ي الامج٘ ارطٔ٘ ....الخ ي مً أجل ت دٓه المعلْمبات بالػبكل البرٖ    

 ( . 21 : 1998نكً مً إضتددامَا مباغسٗ في عنلٔ٘ صيى ال ساز ) قاضه ي 
  Expert Systems ( ES )اليعه اربيرٗ   .3

ىتاد الع ل  ٕفَي تعد اليعه اربيرٗ مً اليعه المَن٘ في مجال الركاٛ الاصطياعٕ
التي تطتيد علٙ ذ ْل عدٓدٗ كاميدض٘   ئ٘الاىطاىٕ أٖ مصد بين اضتدداو الت

ٌ مرِ اليعه دّز مَه في ت دٓه أأٖ  ي ّالسٓاؤات ّكرلك تطبٔ ات عدٓدٗ في إدازٗ الأعنال
ضلْ  تيفٔر أٌ ٍرِ اليعه تمٔصت في إذلْل للنػكلات الادازٓ٘ بالاضتياد علٙ المعسف٘ ذٔث 

ٓعد  لٌ اليعاو اربيرلرا في  مً خلال تئير  سٓ ٘ تفكير الفسد في ذل المػكلات الاعنال
 لاب٘ ىعاو لُ قدزٗ عالٔ٘ علٙ اىتاد الافكاز المبدع٘ ّا لْل العنلٔ٘ للنػكلات الصعب٘ 
ّالمع دٗ فضلان عً اىُ ىعاو ٓطتددو لتْئت المعسف٘ ّاراٗ الاىطاىٔ٘ي ّدعه عنلٔات صيى 

 .( 1:  2005) ذطين ّداؤد ي  المَٔكل٘ ّغير المَٔكل٘ ال سازات غبُ
ٍّكببرا ي فلىببُ بفضببل الت ئببات ا دٓلبب٘ أمكببً إذببداث تيببيرات جرزٓبب٘ لصٓببادٗ كفبباٛٗ   
بسامجٔات ا اضْ  ّفاعلٔتَا ّذلك مبً خبلال جعبل ا اضبْ  ٓتطبه بصبف٘ البركاٛ ّمحاّلب٘         

اذ قبساز مبا ٍّبْ مآطبنٙ ببب      محاكاٗ ضلْا اربير البػسٖ عيدما ْٓاجُ  ْقف تتاد إلى إتخب 
"الركاٛ الصياعٕ" ّالبتي تعبد البيعه ارببيرٗ أذبد أٍبه تطبٔ اتبُ ي ّمبً ٍيبا نكبً ال بْل أٌ            
اللْزٗ الت ئ٘ ا دٓل٘ قد أتاذت فسصب٘ كببيرٗ أمباو الأدازٗ ّالمحاضببين للأضبتفادٗ مبً مصآبا        
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ادٗ مببً ٍببرِ الببيعه يجببب ي ّللأضببتف الإلكترّىٔببّ٘إمكاىٔببات ت ئبب٘ المعلْمببات في مجببال اربباٗ 
ب ّخاصببب٘ اليعببباو المتكامبببل للنعلْمبببات   الاقتصادٓ٘بببعلبببٙ أٖ ىعببباو للنعلْمبببات في الْذبببدٗ   

أٌ ٓكٌْ قادزان علٙ التكٔف ّالتأقله الطسٓى مبى ٍبرِ الت ئب٘ ّمجازاتَباي      ّالإدازٓ٘المحاضبٔ٘ 
الأقتصبادٓ٘  الت ئات ا دٓل٘ للنعلْمات ّالأتصبالات بػبكل ّاضبى في البيعه      اىتػازذٔث أٌ 
ضببٔ يس بػببكل متصآببد في أٖ ىعبباو للنعلْمببات في الْذببدٗ الأقتصببادٓ٘    ّالاجتناعٔبب٘ ّالإدازٓبب٘

بحٔث أٌ التبا   في إدخال الاامجٔات ا دٓل٘ في تطبْٓس ىعباو المعلْمبات ضبٔ دٖ إلى تببا        
 ( . 50-49 : 2002عنلٔ٘ الأضتفادٗ مً ٍرا اليعاو ) المعناز ي 

 
  مجنْع٘ الأفساد الم ٍلين .زابعبان ب ا اج٘ إلى

إٌ مدبباح عنببل اليعبباو المتكامببل للنعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّالأدازٓبب٘ ّا ٔببت فاعلٔتببُ     
ضْث ٓعتند بدزج٘ أضاضٔ٘ ب أٓضان ب علبٙ وبسّزٗ أٌ ٓكبٌْ الأفبساد ال باٜنين علبٙ العنبل فٔبُ           

٘ ا ٔبت  علٙ دزج٘ مً المعسف٘ العلنٔ٘ ّالعنلٔب٘ تتياضبب مبى متطلببات عنبل اليعباو ّإمكاىٔب       
أٍدافببُ ي الأمببس الببرٖ ٓطببتلصو وببسّزٗ تطببْٓس مَببازات الأفببساد العبباملين بصببْزٗ مطببتنسٗ في         

 المجالات الآتٔ٘ :ب 
 تطْٓس المَازات المحاضبٔ٘ للعاملين في اليعاو . . 1

ذٔث ٓتطلب مبً الأفبساد المتدصصبين في مجبال المحاضبب٘ وبسّزٗ تطبْٓس مَبازاتَه         
فببسّا المعسفبب٘ المحاضبببٔ٘ ي ّالعنببل علببٙ دزاضبب٘ كافبب٘      المحاضبببٔ٘ الببتي تػببتنل علببٙ كافبب٘    

المطببتحدات في كببل ميَببا ي إوبباف٘ الى وببسّزٗ تببْافس الكفبباٛٗ اللاشمبب٘ لدزاضبب٘ ّفَببه العلاقببات      
المتػبابك٘ مبى فبسّا العلببْو الأخبسٚ البتي مببا علاقب٘ بالتبأيير في بٔٝبب٘ الأعنبال ا دٓلب٘ ي ّ ببا          

المدتلفببب٘ البببتي نكبببً أٌ ٓ ْمبببْا بتػبببئلَا  نكَبببيَه مبببً إجبببساٛ عنلٔبببات الترلٔبببل للبٔاىبببات
المطتددمين المتْقعين ضْاٛ مً داخل الْذدٗ الأقتصادٓ٘ أّ خازجَبا ي إوباف٘    إلىّتجَٔصٍا 

وببسّزٗ تطببْٓس قببدزاتَه في إمكاىٔبب٘ عببسلم محتْٓببات الت ببازٓس ّال ببْاٜه المالٔبب٘ بالطببسع٘        إلى
 لدٚ المطتددمين . المنكي٘ ّّفت الػكل الرٖ نكً أٌ ٓ يس في شٓادٗ الفاٜدٗ

 . تطْٓس المَازات الأدازٓ٘ للعاملين في اليعاو  . 2
ما نكً أٌ ٓ دمبُ اليعباو    إلىىعسان للراج٘ الكبيرٗ مً قبل إدازٗ الْذدٗ الأقتصادٓ٘ 

المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘ ّالأدازٓب٘ مبً بٔاىبات ّمعلْمبات تطباعدٍا في إتخباذ ال بسازات        
ع٘ ّالدق٘ اللاشم٘ في وْٛ التييرات ّالتطْزات العدٓبدٗ البتي ابدث    المدتلف٘ ّالمتعددٗ بالطس
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بصْزٗ مطتنسٗ في بٔٝ٘ الأعنال ا دٓل٘ ي فلٌ الأمس ٓتطلبب مبً الأفبساد العباملين فٔبُ وبسّزٗ       
تطْٓس مَازاتَه الأدازٓ٘ مً خبلال الأ بلاا علبٙ كافب٘ المطبتحدات البتي ابدث في مجبال إدازٗ         

دازٓب٘ ي إوباف٘ إلى وبسّزٗ تفَبه عنلٔب٘ إتخباذ ال بسازات المدتلفب٘         الأعنال ّىعبه المعلْمبات الأ  
بب خاصب٘    التي نكً أٌ تتدر في الْذدٗ الأقتصادٓ٘ ّالتعآؼ المطبتنس مبى متدبرٖ ال بسازات    

مببً داخببل الْذببدٗ الأقتصببادٓ٘ ىعببسان لتعببددٍا ّتيْعَببا ب في ضبببٔل تطببَٔل إمكاىٔبب٘ م ابلبب٘            
ٔاىات ّالمعلْمات اللاشم٘ بالطبسع٘ المنكيب٘ ّالْقبت    الأذتٔاجات المدتلف٘ مً خلال تصّٓد الب

 المياضب .
 .  تطْٓس المَازات ا اضْبٔ٘ للعاملين في اليعاو .3

ا ْاضٔب أخر نتد إلى العدٓد مً مجبالات ا ٔباٗ ّميَبا     اضتدداومما لاغك فُٔ أٌ 
ٌ ّجبْد أٖ  ي الأمس الرٖ يجعبل الببعك ٓعت بد أ    الاقتصادٓ٘مجال ىعه المعلْمات في الْذدات 

 ا ْاضٔب فُٔ .  باضتدداوىعاو للنعلْمات ٓكٌْ مستبطان 
٘ ا ْاضٔب في عنل ىعه المعلْمات في الْذدات  اضتدداوكنا أٌ  نكبً أٌ   الاقتصبادٓ

ٓكبٌْ وبسّزٓان كلنبا كباٌ ذحبه البٔاىبات البتي ٓبته التعامبل معَبا كببيران ّأٌ معاهتَبا ّت بدٓه              
 ونً ّقت محدد. المعلْمات الياتج٘ عيَا ٓكٌْ مطلْبان

٘ ّ ا أٌ اليعاو المتكامل للنعلْمبات المحاضببٔ٘    غالببان مبا ٓتعامبل مبى عبدد       ّالإدازٓب
كببير مبً البٔاىبات ) اراصبب٘ بكافب٘ البيعه الفسعٔب٘ الببتي ٓضبنَا ( ي ٓصببا مبً الضببسّزٖ أٌ          
ٓكببٌْ الأفببساد ال بباٜنين علببٙ العنببل فٔببُ علببٙ معسفبب٘ مياضببب٘ با ْاضببٔب مببً ذٔببث كٔفٔبب٘          

 الت ئات ا دٓل٘ المستبط٘ بَا . اضتدداوا ّبسمجتَا ّكرلك كٔفٔ٘ تػئلَ
اليعببباو المتكامبببل للنعلْمبببات   ّمبببً خبببلال مبببا ت بببدو ٓتضبببا أٌ تصبببنٔه ّتطبٔبببت     

ضبْث ٓكبٌْ بالدزجب٘ الأضباع وبنً مطب ّلٔ٘ الكبادز المحاضبيخ ىعبسان           المحاضبٔ٘ ّالإدازٓ٘
الفسعٔبب٘ الأخبسٚ الببتي نكببً أٌ   لتػبعب علاقببات ىعباو المعلْمببات المحاضببٔ٘ مببى كافبب٘ البيعه    

تتْاجد في الْذدٗ الاقتصادٓ٘ي فضلان عبً ذحبه البٔاىبات المالٔب٘ ّغبير المالٔب٘ البتي ٓ بى علبٙ          
عات ُ التعامل معَا  )مً ذٔث تطحٔلَا ّتخصٓيَا ّتػئلَا ّإىتاد المعلْمبات ّتْصبٔلَا إلى   

 اهَات ذات العلاق٘(.
 
 
 



 زياد هاشم يحيى

  و2006 –ٍب 1427عػس  السابىالعدد  –مجل٘ بحْث مطت بلٔ٘ 
 

210 

 خلاص٘ البرث
لْمات في الْذدات الأقتصادٓ٘ تصداد كلنبا كباٌ ٍيباا كنبان كببيران      إٌ ا اج٘ إلى ىعه المع .1

مً البٔاىات التي تيػأ عً ال ٔاو بالعدٓبد مبً العنلٔبات الأقتصبادٓ٘ ي بَبدث معاهتَبا       
 ّتْفير المعلْمات التي نكً أٌ ا ت الفاٜدٗ لمطتددمَٔا المتعددًٓ .

ت " مً الياذٔ٘ العلنٔب٘ ي  إٌ مصطلا " اليعاو " فتلف عً مصطلا " ىعاو المعلْما  .2
ّذببدٗ إقتصببادٓ٘ نكببً أٌ ٓكببٌْ لببدَٓا ىعامببان ٓتكببٌْ مببً عياصببسِ         ّ٘علٔببُ فببلٌ أٓبب  

ي التيرٓب٘  الأضاضٔ٘ المتنلل٘ بكبل مبً : المبدخلات ي العنلٔبات التػبئلٔ٘ ي المدسجبات       
ّلكٕ ٓصبا ىعامان للنعلْمات فلٌ الأمس ٓتطلب أٌ تطاٍه مخسجبات اليعباو    العكطٔ٘ ي

ت الفاٜدٗ لمطتددمَٔا ّإلا أعتبات ٍبرِ المدسجبات مجبسد بٔاىبات مستبب٘ نكبً        في ا ٔ
 الأضتفادٗ ميَا مسٗ ياىٔ٘ كندخلات في اليعاو . 

ّذدٗ إقتصادٓ٘ ذل ٘ الْصل بين كل مً مساكبص ال بسازات    ٘نلل ىعاو المعلْمات في أٓ  .3
ص ّبالتببالٕ بببين ّذلببك مببً خببلال تببأمين العلاقبب٘ بببين ٍببرِ المساكبب   ي ّمساكببص التيفٔببر فَٔببا  

اليعبباو الكلببٕ ) المتنلببل بالْذببدٗ الأقتصببادٓ٘ ( ّالببيعه الأخببسٚ المبب يسٗ في محٔطببُ        
 )ونً البٔٝ٘ التي ٓعنل في ىطاقَا ( .

ّف ان لمفَْو المطتْٓات امسمٔ٘ لليعه فلٌ الْذدٗ الأقتصادٓ٘ تعد ىعامبان كلٔبان ٓتكبٌْ     .4
 ّالأدازٓ٘ أذد أبسش ٍرِ اليعه .مً عدٗ ىعه فسعٔ٘ نلل ىعامٕ المعلْمات المحاضبٔ٘ 

ّذببدٗ  ٘إٌ أٍنٔبب٘ ا اجبب٘ إلى اليعبباو المتكامببل للنعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّالأدازٓبب٘ في أٓبب     .5
إقتصادٓ٘ ي تأتٕ مً خلال إيجاد علاقات التيطٔت ّالتبادل ّالتراببط ببين كبل مبً ىعباو      

بكافب٘ ىعنبُ    المعلْمات المحاضبٔ٘ ) بكاف٘ ىعنُ الفسعٔ٘ ( ّىعاو المعلْمات الأدازٓب٘ ) 
الفسعٔ٘( ي ّ ا نكً أٌ ٓطاٍه في ا ٔت مجنْع٘ مً الأٍداث ميَبا : خفبك تكبالٔف    
إىتاد المعلْمات اللاشم٘ للحَبات المدتلفب٘ ي ت لٔبل الْقبت ّاهَبد اللاشمبين في ا صبْل        

 علٙ المعلْمات مً قبل المطتفٔدًٓ .

المحاضببببٔ٘ ّىعببباو  ىعبببسان لتػبببابك العلاقبببات ّتعبببددٍا ببببين كبببل مبببً ىعببباو المعلْمبببات  .6
المعلْمات الأدازٓ٘ ي ف د تعددت الآزاٛ بين الكتا  ّالباذلين المَتنين بكل ميَنبا ي مبً   

ميَنا ٍْ اليعباو الأفضبل أّ الأٍبه مبً      أٖفي ادٓد  المجتصأٗذٔث التركٔص علٙ اليعسٗ 
  ٘  الآخس ي ّفي ضبٔل ت سٓب ّجَات اليعس المدتلف٘ ٍرِ قامت زابط٘ المحاضبب٘ الأمسٓكٔب
بتبب  زأٖ خببان مبً خببلال إعببداد ت سٓبس ٓعتببا تْفٔ ٔببان ببين الآزاٛ المتعازوبب٘ ي ذٔببث     
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ٍنبا ىعبامين مطبت لين     الإدازٓ٘عتات أٌ ىعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ ّىعاو المعلْمات ا
لكل ميَنا ّظاٜفُ اراصب٘ ببُ ي ّأٌ إمكاىٔب٘ التيطبٔت ّالتراببط بٔيَنبا نكبً أٌ ت بْد         

ّنكببً مببً خلالببُ ا ٔببت   ّالإدازٓبب٘للنعلْمببات المحاضبببٔ٘ إلى تصببنٔه ىعبباو متكامببل  
أٍببداث كببل ىعبباو في وببْٛ امببدث العبباو لليعبباو الكلببٕ الببرٖ ٓعنببلاٌ وببنيُ ّالمتنلببل     

 ككل . الاقتصادٓ٘بالْذدٗ 

جبصٛان كببيران ّمَنبان مبً اليعباو       ّالإدازٓ٘ٓػكل اليعاو المتكامل للنعلْمات المحاضبٔ٘   .7
ي ىعسان لتعدد اليعه الفسعٔ٘ البتي ٓتكبٌْ ميَباي    اقتصادٓ٘ٗ ّذد ٘الكلٕ للنعلْمات في أٓ

ّالمتنلل٘ بكاف٘ اليعه الفسعٔ٘ ليعاو المعلْمات المحاضبٔ٘ ّكاف٘ اليعه الفسعٔ٘ ليعباو  
 المعلْمات الأدازٓ٘.

إٌ تطبٔببت اليعبباو المتكامببل للنعلْمببات المحاضبببٔ٘ ّالأدازٓبب٘ تتبباد إلى مجنْعبب٘ مببً      .8
كلان مً : ىعاو معلْمات للنراضب٘ الأدازٓ٘ ي قاعدٗ بٔاىبات  المتطلبات الأضاضٔ٘ تػنل 

مسكصٓبب٘ي إضببتدداو الت ئببات ا دٓلبب٘ ي مجنْعبب٘ مببً الأفببساد المبب ٍلين مببً اليبباذٔتين        
 العلنٔ٘ ّالعنلٔ٘.

ىعسان لتعدد البيعه الفسعٔب٘ البتي ٓتكبٌْ ميَبا اليعباو المتكامبل للنعلْمبات المحاضببٔ٘            .9
العلنٔب٘ المتيْعب٘ي    الاختصاصبات سعٔ٘ تػكل مجنْع٘ مً ي ّأٌ ٍرِ اليعه الفّالإدازٓ٘

ّبالتببالٕ ت طببٔه  الاختصاصبباتفببلٌ الأمببس ٓتطلببب ّجببْد فسٓببت عنببل ٓضببه كافبب٘ ٍببرِ  
 العنل بٔيَا  ا ت ت التيطٔت ّالترابط ّالتكامل بين بعضَا البعك .

الأمببس ىعبسان للتطبْزات العدٓبدٗ ّالمطببتنسٗ البتي ابدث في بٔٝب٘ الأعنببال ا دٓلب٘ ي فبلٌ          .10
ٓتطلب وسّزٗ مْاصل٘ تطْٓس مَازات الأفساد العاملين في اليعباو المتكامبل للنعلْمبات    

ّا ْاضٔب( ّذلك مً خبلال   ّالإدازٗ)خاص٘ في مجالات المحاضب٘  ّالإدازٓ٘المحاضبٔ٘ 
علببببٙ كافبببب٘   الا ببببلاادّزات التعلببببٔه المطببببتنس ّدّزات الكفبببباٛٗ المَئبببب٘ي في ضبببببٔل   

 اصل في كبل مجبال ميَبا ّ با نكبً أٌ ٓب دٖ ببدّزِ إلى        المطتحدات ّالتطْزات التي
المطاٍن٘ في ا ٔت شٓادٗ مطبتنسٗ في كفباٛٗ ّفاعلٔب٘ اليعباو ّصبْلان إلى ا ٔبت امبدث        

 ككل إلى ا ٔ ُ. الاقتصادٓ٘العاو الرٖ تطعٙ الْذدٗ 
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 .ي د.و.ا الميػآت المالٔ٘ ي الداز اهامعٔ٘ ي الأضكيدزٓ٘

ي مببدخل إلى ىعببه المعلْمببات المحاضبببٔ٘ ي مكتببب٘ التحببازٗ     (1984)ذطببً احمببد غببلا     .3
 ي د.و.ا. ّالتعاٌّ ي ال اٍسٗ
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٘ (1998)عببد الببسشاو محنببد قاضبه    .7 ا اضببْبٔ٘ ي مكتببب٘ داز  ي ىعببه المعلْمببات المحاضببٔ
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عامبب٘ العسبٔبب٘ في ع ببد  ال الإدازٗي ت ئبب٘ المعلْمببات ّاببدٓات  (1999)محنببد ىببْز بسٍبباٌ   .14
ٗ التطببعٔيات ي المجلبب٘ العسبٔبب٘    ( ي الميعنبب٘ العسبٔبب٘   19ي العببدد الأّل ي المجلببد ) لببلإداز

 ي ال اٍسٗ .الإدازٓ٘للتينٔ٘ 
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