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 (ABCII)اضتدداّ ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات 
 في تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ

 لإْتاز ايهاغٞ (X)بايتطبٝل ع٢ً َعٌُ 
  فا٥ل َاٍ الله تسُٛد

 ، المٛؾٌدبا٤ اتداَع١، ن١ًٝ اتذَدزع
 ش١ٜٓ فتشٞ تسُد

 المٛؾٌن١ًٝ الاداز٠ ٚالاقتؿاد، داَع١ ، َطاعد َدزع
 

 

 ـًدطتالم
في ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات تتُجٌ في قدزتٗا ع٢ً تكدِٜ  إٕ أِٖ عٓاؾس ايك٠ٛ

ٌٌ ٕ لها ادات٘ ٚزغبات٘ ٚبايتايٞ فإع٢ً ٚفل س المٓتذات بمٛاؾفات تشتًف١ يصبا٥ٔ تشتًفين ٚن
 ف المترتب١ ع٢ً إْتادٗا ٚتطٜٛكٗا.ع٢ً ع١ًُٝ تؿُِٝ المٓتذات َٚٔ ثِ ع٢ً ايهً اًنبير اًتأثير

 
ٓتذات المطًٛب١ َٔ قبٌ نٌ شبٕٛ ٜؤدٟ إلى اختلاف ايسبح١ٝ إٕ اختلاف َٛاؾفات الم

المتشكك١ َٔ نٌ شبٕٛ، يرا تًذأ ايػسنات إلى تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ لمٛاد١ٗ تحدٜات ايطٛم َٔ 
خلاٍ المحافع١ ع٢ً ايصبا٥ٔ ايرٜٔ تعككٕٛ ايسبح١ٝ يًػسن١ ٚتساٚي١ تخفٝض نًف المٓتذات 

ككٕٛ ايسبح١ٝ يًػسن١، ٚع٢ً ٖرا الأضاع ٜتٓاٍٚ ٖرا المطًٛب١ َٔ قبٌ ايصبا٥ٔ ايرٜٔ لا تع
أْ٘ الاضًٛب ايرٟ يمهٔ َٔ خلاي٘  دٍايبشح َفّٗٛ ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات ع٢ً ع

تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ َٔ خلاٍ َطاُٖت٘ في تٛفير المعًَٛات عٔ نًف المٛاؾفات المطًٛب١ في 
 تي يمهٔ إٔ تتشكل عٔ تًو المٛاؾفات.المٓتذات َٔ قبٌ نٌ شبٕٛ ٚنريو الإٜسادات اي

يكد أثبتت ْتا٥ر ايدزاض١ ايتطبٝك١ٝ تصاح ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات في تحًٌٝ ٚ
 زبح١ٝ ايصبا٥ٔ.

 

                                                           

() 1/12/2013 ٚسؿٌ ع٢ً قبٍٛ ايٓػس في 25/3/2013 تم اضتلاّ ايبشح في. 
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Abstract 
 

The main element of power in the Attribute Based Costing System 

(ABCII) lies in its ability to offer products with different specifications 

for different customers according to their needs and desires. 

Consequently it has a significant impact on product design process, the 

cost and marketing. 

 

However, the different product specifications required by each 

customer lead to different profitability generated from each customer. 

Hence, companies try to analyze customers’ profitability to meet the 

challenges of the market and maintain the customers who achieve 

profitability for the company and try to reduce the products cost required 

by customers who do not achieve profitability for the company. The 

current research deals with the concept of Attribute Based Costing 

System (ABCII) in order to analyze the profitability of customers and its 

contribution in the provision of information on cost required 

specifications of products by each customer as well as the revenue that 

can be realized from those specifications. 

 

The results show how effective is the Attribute Based Costing 

System (ABCII) in customer profitability analysis. 
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 : المكد١َ
أؾبشت ايػسنات تدزى أنجس َٔ أٟ ٚقت َك٢ إٔ ايصبٕٛ ٖٛ تسٛز تصاسٗا 
ٚالمؿدز الأضاع يتشكٝل ايسبح١ٝ، ٚع٢ً ٖرا الأضاع شادت ايػسنات َٔ تسنٝصٖا ع٢ً 
سادات ايصبا٥ٔ ٚأؾبشت ايػسنات لا تبٝع المٓتر فشطب ٚإنما تبٝع المٓافع ايتي 

 تعككٗا المٓتر يًصبٕٛ.
سادات٘ ٚزغبات٘ إلى ع٢ً ٚفل ثير ايصبٕٛ في اختٝاز المٓتذات ٚأد٣ اتطاع تأ

اختلاف المٛاؾفات المطًٛب١ في المٓتذات باختلاف نٌ شبٕٛ مما أد٣ إلى الاختلاف 
ٕ إايهبير في نًف المٓتذات ٚالإٜسادات ٚايسبح١ٝ المتشكك١ باختلاف نٌ شبٕٛ، إذ 

١ُٖٝ نبير٠ عٓد قٝاع نًف المٛاؾفات المطًٛب١ في المٓتر َٔ قبٌ نٌ شبٕٛ لها أ
( قد تهٕٛ غا١ٜ في ايدق١ َٔ سٝح 1) المٓتذات، فالمٛاؾفات المطًٛب١ َٔ قبٌ ايصبٕٛ

اتذذِ ٚايًٕٛ ٚالمكاع ٚغيرٖا، ٖٚٞ قد تختًف عٔ المٛاؾفات المطًٛب١ َٔ قبٌ ايصبٕٛ 
١ لهرٙ ْٚتٝذ (1) ( ايرٟ لا تعتاز إلى تًو ايدق١ في المٛاؾفات المطًٛب١ َٔ قبٌ ايصب2ٕٛ)

الاستٝادات ايػسا١ٝ٥ المدتًف١ َٔ قبٌ ايصبا٥ٔ تًذأ ايػسنات إلى تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ 
 لمعسف١ زبح١ٝ نٌ شبٕٛ أٚ نٌ تزُٛع١ َٔ ايصبا٥ٔ.

ٚع٢ً ٖرا الأضاع لابد ع٢ً ايػسنات َٔ إٔ تتابع نًف الأْػط١ ايتي قدَت يهٌ 
أضاع المٛاؾفات  شبٕٛ َٔ خلاٍ َدخٌ َعاؾس سدٜح ٜتُجٌ بٓعاّ ايهًف١ ع٢ً

ABCII  ٌٚايرٟ ٜٗدف إلى تحدٜد نًف المٓتذات ع٢ً ق٤ٛ المٛاؾفات المطًٛب١ َٔ قب
نٌ شبٕٛ ٚايتي ضتكازٕ َع الإٜسادات المتشكك١ َٔ ذيو ايصبٕٛ بٗدف َعسف١ ايسبح١ٝ 

 َعدٍ نمٛ ايػسن١.في  المتشكك١ َٔ نٌ شبٕٛ ٚايتي يمهٔ إٔ تؤثس نجيراً
 

 :َػه١ً ايبشح
 :ٜأت١ٞ ايبشح بما تتُجٌ َػهً
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 خؿٝؿاً َؿُُاً تغتًف ايصبا٥ٔ في استٝاداتِٗ ايػسا١ٝ٥ فٗٓاى َٔ ٜطًب َٓتذاً
َا ٜؿاسب ٖرٙ  ي٘ ٚبمٛاؾفات تختًف عٔ تًو المطًٛب١ َٔ قبٌ شبا٥ٔ آخسٜٔ، ٚغايباً

ايسغب١ َطايب١ ايصبا٥ٔ بدفع علا٠ٚ ع٢ً ضعس ايبٝع َكابٌ اتذؿٍٛ ع٢ً تًو المٛاؾفات 
نًف تًو المٛاؾفات الإقاف١ٝ أٚ ايبد١ًٜ، ٖٚرا ٜٛيد ؾعٛب١ في قٝاع ٚذيو يتػط١ٝ 

لاختلاف نًف١ المٓتر ٚالمٛازد ايفع١ًٝ المطتٓفر٠ بٛاضط١  زبح١ٝ ايصبا٥ٔ المدتًفين ْعساً
أْػط١ الإْتاز باختلاف نٌ شبٕٛ، ٖٚرا بدٚزٙ ٜتطًب ايبشح عٔ ْعاّ نًف١ ٜسبط بين 

خس٣ ٜسبط بين نًف١ المٓتر ٚايسبح١ٝ ١ٗ أدنًف١ المٓتر َٚٛاؾفات٘ َٔ د١ٗ َٚٔ 
 ايصبا٥ٔ.ع٢ً ٚفل ٚ المتشكك١ فعلًا

 
 :ٖدف ايبشح

أٖداف٘ تتُجٌ في تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ باضتدداّ ْعاّ  فإ في ق٤ٛ َػه١ً ايبشح
 ٖاٚتحدٜدايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات َٔ خلاٍ قٝاع ايهًف ع٢ً َطت٣ٛ ايصبا٥ٔ 

المٛاؾفات المطًٛب١ َٔ قبٌ ايصبا٥ٔ ٚبايتايٞ تحكٝل  ع٢ً ٚتحًٌٝ ايسبح١ٝ اعتُاداً
ٍٕ ٚاسد.  زغبات ايصبا٥ٔ ٚايػسن١ في آ

 
 :أ١ُٖٝ ايبشح

 ABCII ٜهتطب ايبشح أُٖٝت٘ َٔ تٓاٚي٘ ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات

نُٓطًل يًتشطين المطتُس لأدا٤ ايػسن١ َٔ خلاٍ اضتدداَٗا في تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ 
ؾبح تصاح غسنات ايّٝٛ ٜتٛقف ع٢ً َد٣ قدزتٗا ع٢ً إغباع زغبات خاؾ١ ٚبعد إٔ أ

إٔ الإٜسادات أؾبشت خازد١ عٔ ْطام  دٍشبا٥ٓٗا في ايب١٦ٝ الإْتاد١ٝ المعاؾس٠ ع٢ً ع
تحهِ ايػسن١ إلى سد نبير، ٚلم ٜعد أَاَٗا إلا إداز٠ نًف الأْػط١ ايتي اضتًٗهت يتٛفير 

 .ِٗزغباتٚ المٛاؾفات المتطابك١ َع سادات ايصبا٥ٔ
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 :فسق١ٝ ايبشح
 ٜٓطًل ايبشح َٔ فسق١ٝ ز٥ٝط١ َفادٖا:

ٕ تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ عٔ في تحدٜد نًف١ المٓتر ٚأإٕ ايصبا٥ٔ ِٖ َٔ ٜؤثسٕٚ 
طسٜل اضتدداّ ْعاّ َتطٛز لإداز٠ نًف المٓتذات ع٢ً أضاع المٛاؾفات ضٝطاِٖ في 

ب١ َٔ قبٌ نٌ شبٕٛ، تٛفير المعًَٛات ايلاش١َ عٔ نًف َٛاؾفات المٓتذات المطًٛ
ٜٚطاعد في تػٝير أٚ تعدٌٜ تؿُِٝ المٓتر ٚتحدٜد الأْػط١ ٚالمٛاؾفات ايتي تكٝف 

 عٔ ق١ُٝ ٚايتي لا تكٝف ق١ُٝ يًُٓتر يلاضتػٓا٤ عٓٗا بٗدف تخفٝض نًف١ المٓتر، فكلًا
تٛفير المعًَٛات عٔ الإٜسادات ايتي يمهٔ إٔ تتشكل عٔ تًو المٛاؾفات الإقاف١ٝ، َٚٔ 

  ًٌٝ زبح١ٝ ايصبٕٛ َٔ خلاٍ دزاض١ ايعلاق١ بين نًف ٚإٜسادات ايصبٕٛ.ثِ تح
 

 :ع١ٓٝ ايبشح ٚسدٚدٙ
يًتطبٝل ايعًُٞ يًبشح  لإْتاز ايهاغٞ في المٛؾٌ َٝداْاً (X)تم اختٝاز َعٌُ 

َتطًبات ايصبا٥ٔ ع٢ً ٚفل ٚذيو يتعدد َٓتذات٘ ٚاختلافٗا َٔ سٝح المٛاؾفات ٚ
 . 2012ّ ٚتحدٜد غٗس تػسٜٔ الأٍٚ َٔ عا

 
 :َٓٗر ٚخط١ ايبشح

في ق٤ٛ أ١ُٖٝ ايبشح ٚفسقٝت٘ ٚيتشكٝل أٖداف٘ تم الاعتُاد ع٢ً المٓٗر ايٛؾفٞ 
في إعداد اتداْب ايٓعسٟ َٔ ايبشح ٚذيو َٔ خلاٍ ايسدٛع إلى الاطازٜح ٚايسضا٥ٌ 

ايهتب ايعسب١ٝ ٚالأدٓب١ٝ ٚالاْترْت ذات ايعلاق١ بمٛقٛع ايبشح. ٚايدٚزٜات ٚاتداَع١ٝ 
لإْتاز ايهاغٞ في  (X) َعٌُ َٔ خلاٍ ايتطبٝل ع٢ً ٝأتٞعٔ اعتُاد المٓٗر ايتشً فكلًا

 ٚتكُٓت خط١ ايبشح المباسح الآت١ٝ: .المٛؾٌ
 المبشح الأٍٚ: ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات
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 المبشح ايجاْٞ: تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ
 .ABCIIتدداّ ْعاّ لإْتاز ايهاغٞ باض (X)المبشح ايجايح: تحًٌٝ زبح١ٝ شبا٥ٔ َعٌُ 

 
 المبشح الأٍٚ

 ABCII  ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات
يمهٔ إٔ تغتًف ايصبا٥ٔ في استٝاداتِٗ ايػسا١ٝ٥ إذا ناْت يًػسن١ قدزات تشتًف١ 
ع٢ً خد١َ ٖرٙ الاستٝادات ٚتتُجٌ ٖرٙ الاستٝادات ٚايسغبات في تزُٛع١ َٔ 

الاعتُاد ع٢ً تًو المٛاؾفات في  المٛاؾفات المطًٛب١ في المٓتر، ٚتطتطٝع ايػسن١
ح ٜتٓاٍٚ ٖرا تحدٜد تهايٝف المٓافع ايتي تٛفسٖا المٓتذات يًصبا٥ٔ، ٚيًصٜاد٠ في الإٜكا

 :المبشح ايفكسات الآت١ٝ
 

 ABCII أٚلًا: َفّٗٛ ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات 
ٚايرٟ ٜعبر عٓ٘ بمؿطًح  ABCIIٜعد ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات  

Attribute Based Costing  خط٠ٛ َتكد١َ عٔ ْعاَٞ ايهًف١ ع٢ً أضاع
 ,Cokins, 2001)لها  ٚاَتداداً  ABMٚالإداز٠ ع٢ً أضاع ايٓػاط  ABCايٓػاط

تصاسات ًَُٛض١ في تزالات تحدٜد نًف١ المٓتذات، ٚايهػف  ABCإذ سكل ْعاّ  (180
د سطاب نًف١ المٓتذات عٔ نًف الأْػط١ المدتف١ٝ في ظٌ ايٓعِ ايتكًٝد١ٜ ٚتكُٝٓٗا عٓ

ًَُٛضاً في تزاٍ  بػهٌ تعكل خاؾ١ٝ انتُاٍ المعًَٛات، نُا سكل ٖرا ايٓعاّ تصاساً
الاضتدداَات الإداز١ٜ المدتًف١ نُا ٖٛ اتذاٍ في تٛفير المعًَٛات الملا١ُ٥ يتكِٝٝ الأدا٤ 

ايتٛشٜع  المٛازد ايبػس١ٜ ٚقٓٛاتفكلًا عٔ ٚايسقاب١ ع٢ً ايهًف١ ٚايكسازات الإضتراتٝذ١ٝ 
 .(104، 2006)عط١ٝ،  ٚزبح١ٝ ايصبا٥ٔ ٚغيرٖا
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بفاع١ًٝ ٜتطًب تحدٜح بٝاْات٘ ٚاتذفاظ  ABCٚيهٞ ٜتِ اضتُساز تطبٝل ْعاّ 
ع٢ً قاعد٠ ٚاضع١ َٓٗا باضتُساز، ٜٚسنص ٖرا ايٓعاّ فكط ع٢ً الاضتدداَات ايداخ١ًٝ 

ايتطبٝل عٓد إدخاٍ  دٕٚ الأخر بٓعس الاعتباز نًف ايصبا٥ٔ، ٜٚٛاد٘ ؾعٛب١ فئَ يًهًف 
 َٓتر ددٜد أٚ اتذفاظ ع٢ً اتذؿ١ ايطٛق١ٝ يًػسن١ ٚتحكٝل استٝادات ايصبا٥ٔ

، ٖٚرا نً٘ يمهٔ تحكٝك٘ َٚعاتدت٘ َٔ خلاٍ تطبٝل ْعاّ أنجس سداث١ َٔ ْعاّ ِٗٚزغبات
ABC ٜعسف بٓعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات ABCII (Cokins, 2001, 180). 

بدق١  ٖاٚتحدٜدداخٌ المكترس١ يكٝاع نًف المٓتذات أسد المABCII ٜعد ْعاّ 
عاي١ٝ ٚتٛفير َعًَٛات تطاِٖ في تسغٝد اتخاذ ايكسازات ٜٚعتُد ٖرا ايٓعاّ ع٢ً 

ٖا تسٛز اٖتُاَ٘ ٜٚتدرٖا أضاضا يكٝاع ٚتحدٜد ايهًف١ نُا دٍَٛاؾفات المٓتر ٜٚع
ا٥ٔ باضتدداّ ٜطتددّ َدخٌ ايعًُٝات يتشدٜد الأْػط١ المستبط١ بالمٓتذات أٚ ايصب

َٛاؾفات المٓتر، ٜٚسدع الاٖتُاّ بمٛاؾفات المٓتر ٚاتخاذٖا نأضاع يتشدٜد نًف١ 
المٓتذات إلى إٔ تصاح غسنات ايّٝٛ ٜتٛقف ع٢ً َد٣ قدزتٗا ع٢ً إغباع زغبات شبا٥ٓٗا 

ايتٓافط١ٝ  اتٚنطبٗا تذؿ١ ضٛق١ٝ تكُٔ لها ايبكا٤ في ايب١٦ٝ الإْتاد١ٝ المعاؾس٠ ذ
و ٜهٕٛ المحسى ايس٥ٝظ يلإْتاز ٖٛ ايصبٕٛ ٜٚهٕٛ ايطبٌٝ ايٛسٝد يتشكٝل ايعالم١ٝ، ٚبري

، 2005 )ايعجُإ، أٖداف ايػسن١ ٖٛ إْتاز َٓتر قادز ع٢ً تحكٝل زغبات ذيو ايصبٕٛ
72.) 

ٜعد تساٚي١ يتشدٜد تهايٝف المٓافع ايتي تٛفسٖا المٓتذات  ABCIIإٕ ْعاّ 
ْ٘ أيًتهًف١ فُٝهٔ ايٓعس إلى أٟ َٓتر ع٢ً  تػهٌ تًو المٓافع المطبب اتذكٝكٞ إذيًصبا٥ٔ 

تزُٛع١ َٔ المٛاؾفات أٚ اترؿا٥ـ ايتي تٓتذٗا ايػسن١ ٚتكدَٗا يصبا٥ٓٗا، ٚتظب إٔ 
يطًب ع٢ً َٓتذات تهٕٛ تًو المٛاؾفات َسغٛب١ ٚتػبع استٝادات شبا٥ٓٗا بما ٜصٜد ا

 .(23، 2005)عبد ايععِٝ، ايػسن١ في ايطٛم 
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ر تجصأ نٌ َٛاؾف١ إلى خؿا٥ـ فسع١ٝ )َطتٜٛات ٚبعد تحدٜد َٛاؾفات المٓت
َٔ تحطين أدا٤ ٖرٙ المطتٜٛات يمهّٔ ( لمعسف١ َٓفع١ ٚتهًف١ نٌ َطت٣ٛ ٖٚٛ َا إتصاش

ٚتطٜٛسٖا، ٚتظب الاضتُساز في تجص١٥ ٖرٙ المٛاؾفات إلى إٔ ٜتِ ايٛؾٍٛ إلى ْكط١ لا 
 (.74، 2005 )ايعجُإ، تتػير فٝٗا خطٛات ايعٌُ

 يهٌ ؾف١ َٔ َٛاؾفات المٓتر َٓتذاً تصاشَٔ َطتٜٛات الإنٌ َطت٣ٛ  دٍٜٚع
تتُجٌ تهًفت٘ في تزُٛع نًف الأْػط١ ايتي ٜتهٕٛ َٓٗا َٛاؾفات المٓتر عٓد  َطتكلًا

 .تصاشٖرا المطت٣ٛ َٔ َطتٜٛات الإ
ٜعتُد ع٢ً تحًٌٝ َٛاؾفات المٓتر َٔ خلاٍ اضتدداّ ABCII  إٕ ْعاّ

ٌ خاؾ١ عٓدَا تهٕٛ ايعلاق١ َباغس٠ بين نٌ َٔ تسسنات ايهًف١ يتشدٜد َعدلات ايتشُٝ
نًف١ المٓتر َٚٛاؾفات٘، ٚقد تم تطٜٛس ٖرا ايٓعاّ يٝأخر بٓعس الاعتباز الأْػط١ ايتي 

ٚقٝٛد الإْتاز ْٚكاط الاختٓام ٚايطاقات  تصاشٜتهٕٛ َٓٗا نٌ َطت٣ٛ َٔ َطتٜٛات الإ
 .(16 ،2010 ساِٖٝ،)اب غير المطتػ١ً َٚا قد ٜترتب ع٢ً ذيو َٔ نًف يمهٔ تجٓبٗا

يمهٔ قٝاع دزد١ الاْتعاّ بين أْػط١ عٌُ ايػسن١ ABCII ٚباضتدداّ ْعاّ 
)المٛاؾفات المفك١ً( َٔ داْب ايصبا٥ٔ بٗدف تحكٝل َٝص٠ في نًف  ٚسل الاختٝاز

أْػط١ المدسدات، ٚيمهٔ عٔ طسٜل ٖرٙ المعًَٛات ايتٛد٘ تضٛ الأْػط١ أٚ ايعًُٝات 
تساٚي١ إيػا٤ الأْػط١ ايتي تكٝف نًف ٚلا تكٝف ق١ُٝ ايتي تععِ ايك١ُٝ يًصبٕٛ ٚ

 .(Cokins, 2001, 180)يًصبٕٛ 
يمهٔ تحدٜد َطتٜٛات تشتًف١ َٔ المٛاؾفات  ABCII َٚٔ خلاٍ ْعاّ

يًُٓتذات المكد١َ يًصبٕٛ، ٚتحدٜد أضعاز يهٌ َٓتر بمٛاؾفات َع١ٓٝ تكُٔ تحكٝل 
س١ٜ اختٝاز َطت٣ٛ المٛاؾفات ايرٟ زبح١ٝ َٔ ايتعاٌَ َع ايصبٕٛ ع٢ً إٔ ٜترى يًصبٕٛ س

 .(32، 2011)عُسإ،  ٜلا٥ُ٘ في ق٤ٛ الأضعاز المع١ًٓ ي٘
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ٖٞ ْتاز يفًطف١ َٓع١ُ تدفع إلى ABCII  مما تكدّ ٜس٣ ايباسجإ إٔ ْعاّ
َٔ قبٌ  ٖاددتي تعايتشطين ٚالاٖتُاّ المطتُس بتؿٓٝع َٓتذات َطابك١ يًُٛاؾفات اي

في تزُعات نًف تشتًف١ ع٢ً أضاع  ٖاٚتحدٜدبايصبا٥ٔ ايصبا٥ٔ ٚتجُٝع ايهًف المستبط١ 
 تمجٌ اتجاٖاً ع٢ً تًو المٛاؾفات، ٖٚٞ أٜكاً أْٛاع تشتًف١ َٔ تسسنات ايهًف١ اعتُاداً

في إداز٠ ايهًف َٔ خلاٍ الاضتُساز في ايسقاب١ ع٢ً نًف الأْػط١ ايلاش١َ يتشكٝل  سدٜجاً
ع٢ً الأْػط١ ايتي تكٝف ق١ُٝ َٔ ٚتخفٝكٗا، َٚٔ ثِ الإبكا٤ فكط  تصاشَطتٜٛات الإ

 ٚد١ٗ ْعس ايصبٕٛ.
 

 َ٘ٚكَٛات ABCII: َتطًبات تطبٝل ْعاّ ثاْٝاً
)إبساِٖٝ،  ٚدٛد أزبع١ َتطًبات أضاض١ٝ ٖٞ: ع٢ً ABCII ٜعتُد تطبٝل ْعاّ 

2010، 18) 
 .ِٗٚزغبات . ٚدٛد تزُٛع١ َٔ المٛاؾفات الأضاض١ٝ يًُٓتر تتفل َع سادات ايصبا٥ٔ 1

 يهٌ ؾف١ َٔ َٛاؾفات المٓتر. تصاشد َٔ َطتٜٛات الإ. ٚدٛد عد 2

 .تصاش. إَها١ْٝ قٝاع ايهًف١ ٚايعا٥د يًُٓتر عٓد نٌ َطت٣ٛ َٔ َطتٜٛات الإ 3

في غهٌ َؿفٛف١ بما ٜتشكل  تصاش. إَها١ْٝ تحدٜد ايتٛيٝف١ المج٢ً َٔ َطتٜٛات الإ 4
 َعٗا أفكٌ عا٥د يًػسن١.

١ ٖٓاى أزبعABCII  ٚباضتدداّ ْعاّبدق١  ٙٚتحدٜدٚيػسض قٝاع نًف١ المٓتر 
( 25 -18، 2010تٞ: )إبساِٖٝ، تُج١ً بالآتباعٗا يتطبٝل ايٓعاّ ٚالمَكَٛات يمهٔ ا

 (73، 2005ٚ)ايعجُإ، 
 :تحدٜد سادات ٚزغبات ايصبا٥ٔ .1

تعد ٖرٙ اترط٠ٛ ْكط١ ايبدا١ٜ يعٌُ ٖرا ايٓعاّ لأُٖٝتٗا عٓد تحدٜد المٛاؾفات 
ٓد تؿُِٝ المٓتر ٚتحدٜد المٓتذات ايتي تظب ايتٛضع في الأضاض١ٝ يًُٓتر ٚأُٖٝتٗا ع
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ٚتًو ايتي تظب ايتدًٞ  ٗاأٚ تعدًٜ ٗاٚتحطٝٓإْتادٗا ٚتًو ايتي تظب تطٜٛس َٛاؾفاتٗا 
المٓتذات اتددٜد٠ ايتي تظب ع٢ً ايػسن١ ايبد٤ في إْتادٗا.يرا فُٔ فكلًا عٔ عٓٗا ٖرا 

خس٣، إذ تتأثس صبا٥ٔ َٔ ْاس١ٝ أٓتر َٔ ْاس١ٝ ٚايايكسٚزٟ إٔ ٜتِ ايتهاٌَ بين الم
خلاٍ دٚز٠ سٝا٠ المٓتر ابتدا٤ً َٔ َسس١ً  ِٗٚزغباتقسازات المٓتر بحادات ايصبا٥ٔ 

 ايتؿُِٝ ٚست٢ َسس١ً خدَات َا بعد ايبٝع.
َٔ المٓتر ٚايتٓبؤ بحاداتِٗ  ٜٔٚتطًب تحدٜد َٛاؾفات المٓتر َعسف١ المطتفٝدٜ

ٖرٙ المٛاؾفات تكٝف ق١ُٝ تتفل َع  ٚزغباتِٗ ٚبحذِ ايطًب المتٛقع َِٓٗ، ٌٖٚ
 .(18، 2010)إبساِٖٝ،  أّ جماي١ٝ ِٗ، ٌٖٚ ٖرٙ ايك١ُٝ اضتعُاي١ٝٚزغبات سادات ايصبا٥ٔ

ٚالاِٖ َٔ ذيو ٖٛ الاستفاظ بسقا ايصبٕٛ اتذايٞ ع٢ً َٓتذات ايػسن١، لإ ٖرا 
دزٜٔ ايسقا ضٝصٜد َٔ َبٝعات ايػسن١ ٜٚطاِٖ في تحطين زبحٝتٗا ٚايتي تعتُد ع٢ً َؿ

عٔ ذيو إٔ ايهًف١ ايتي تتشًُٗا ايػسن١  ُٖا ايصبا٥ٔ اتذايٝين ٚايصبا٥ٔ اتددد، فكلًا
)ايطاَسا٥ٞ  لانتطاب شبا٥ٔ ددد تهٕٛ انبر َٔ تهًف١ الاستفاظ بايصبا٥ٔ اتذايٝين

 .(147، 2012ٚآخسٕٚ، 
 

 :ٙإتصاشتحدٜد المٛاؾفات الأضاض١ٝ يًُٓتر َٚطتٜٛات  .2

ًُٓتر ع٢ً سادات َطتددَٞ ٖرا المٓتر تتٛقف المٛاؾفات الأضاض١ٝ ي
ٚايتي تم تحدٜدٖا في اترط٠ٛ الأٚلى، ٖٚٓاى ايعدٜد َٔ المداخٌ ايتي يمهٔ  ِٗٚزغبات

 ( 21، 2010)إبساِٖٝ،  الاضتعا١ْ بٗا في تحدٜد َٛاؾفات المٓتر َٚٔ أُٖٗا:
 ًيتشدٜد ٖٝهٌ تفكٝلات ايصبا٥ٔ َٔ خلاٍ ٝأتَٞدخٌ ايتشًٌٝ المػترى: ٖٛ َدخٌ تح 

نٌ  إتصاشعسض ٚتكِٜٛ غاٌَ لمجُٛع١ َٔ المٛاؾفات ايبد١ًٜ ٚعسض َطتٜٛات 
 .ٗاٚتكٛيم ؾف١ َٔ المٛاؾفات



  /زينة فتحي   و فائق مال الله

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

101 

  َٔ َٔدخٌ ايتفطير ايراتٞ: ٖٛ َدخٌ ٜتٓاٍٚ نٝف١ٝ تحدٜد ٖٝهٌ تفكٝلات ايصبا٥
نٌ ؾف١ َٔ َٛاؾفات  إتصاشخلاٍ تكدٜس دزد١ أفك١ًٝ نٌ َطت٣ٛ َٔ َطتٜٛات 

ٜس الأ١ُٖٝ ايٓطب١ٝ يهٌ ؾف١، ٚيمهٔ سطاب دزد١ تفكٝلات المٓتر، نُا ٜتٓاٍٚ تكد
 ٞ: دخٌ ع٢ً ايٓشٛ الآتٚفل ٖرا المع٢ً ايصبا٥ٔ 

 .تًو ايؿف١( إتصاشدزد١ أفك١ًٝ َطت٣ٛ   x)الأ١ُٖٝ ايٓطب١ٝ يهٌ ؾف١ 
 

نٌ ؾف١ َٔ المٛاؾفات ايتي تم تحدٜدٖا في اترط٠ٛ  إتصاشتحدٜد نًف َطتٜٛات  .3
 :ايطابك١

نٌ  إتصاشقٝاع نًف َطتٜٛات في  (ABC)تِ اضتدداّ ْعاّ في ٖرٙ اترط٠ٛ ٜ
ٜتِ تحدٜد نًف نٌ َطت٣ٛ في ظٌ الأْػط١ المستبط١ ب٘ إذ ؾف١ َٔ َٛاؾفات المٓتر، 

َٔ الأْػط١ المػترن١، ٖٚرا ٜتطًب  تصاشْؿٝب َطت٣ٛ الإفكلًا عٔ بػهٌ َباغس 
سض اضتدداَٗا في يػ تصاشتحدٜد ن١ُٝ تسسى ايهًف١ يهٌ ْػاط َٔ أْػط١ َطتٜٛات الإ

 .(22، 2010)ابساِٖٝ،  تصاشتحدٜد إجمايٞ نًف أْػط١ َطتٜٛات الإ
يمهٔ تخؿٝـ ايهًف غير المباغس٠  ABCَٚٔ خلاٍ ايتطبٝل ايطًِٝ يٓعاّ 

ع٢ً َطت٣ٛ ايصبٕٛ بدزد١ َعكٛي١ َٔ ايدق١، ٜٚؤند نابلإ ع٢ً إٔ ٖرا ايٓعاّ طبل في 
لاف المٓتذات ٚاتردَات ٚايهجير آتي يدٜٗا غسن١ ٚبطٗٛي١ في ايػسنات اي 100أنجس َٔ 

َٔ أقطاّ ايتػػٌٝ ٚآلاف ايصبا٥ٔ. ٚايٓتٝذ١ ايٓٗا١ٝ٥ إٔ المكدز٠ ع٢ً قٝاع ايسبح١ٝ يهٌ 
 َهًف١ يًُشافع١ عًٝٗا ٚتحدٜجٗا شبٕٛ ع٢ً سدٙ بدق١ ٚبٓعاّ أؾبشت ض١ًٗ ايتٓفٝر ٚغير

 .(31-30، 2011)عُسإ، 
الأْػط١ ايتي تكٝف ق١ُٝ ٚتًو لا  ٚتظب إٔ ٜساع٢ في ٖرٙ اترط٠ٛ تحدٜد

تكٝف ق١ُٝ َٔ ٚد١ٗ ْعس ايصبا٥ٔ، فالأْػط١ ايتي تكٝف ق١ُٝ تتُجٌ بالأْػط١ 
ايكسٚز١ٜ ايتي لا يمهٔ الاضتػٓا٤ عٓٗا ٜٚتِ تأدٜتٗا بهفا٠٤ ٜٚترتب عًٝٗا نًف ٜعتكد 
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س ايصبا٥ٔ أْٗا تكٝف ق١ُٝ يًُٓتذات ايتي تعؿًٕٛ عًٝٗا ٚبايتايٞ تطاِٖ بػهٌ َباغ
 & Hansen)في إزقا٤ ايصبا٥ٔ َٚٔ ثِ شٜاد٠ ايطًب ع٢ً المٓتذات ٚشٜاد٠ ايسبح١ٝ 

Mowen, 2007, 389) .ٚيٝظ ق١ُٝ- ١ ايتي تكٝف نًفأَا فُٝا ٜتعًل بالأْػط- 
ْ٘ يمهٔ خفكٗا أٚ ست٢ سرفٗا بإعاد٠ تستٝب َسانص ايٓػاط َٔ خلاٍ ايٓعِ فإ

 .(16، 2006)عط١ٝ،  ددايؿٓاع١ٝ المس١ْ ْٚعِ الإْتاز في ايٛقت المح
  

 :قٝاع ٚتحدٜد نًف١ المٓتر .4

يهٌ ؾف١ َٔ َٛاؾفات المٓتر َٓتذا  تصاشٜعتبر نٌ َطت٣ٛ َٔ َطتٜٛات الإ  
َعين في تزُٛع نًف الأْػط١ ايتي  إتصاشَطتكلًا، ٚع٢ً ذيو تتُجٌ نًف١ المٓتر لمطت٣ٛ 

ق١ُٝ ٚايتي ٚنًف الأْػط١ ايكسٚز١ٜ ايتي لا تكٝف  تصاشتكٝف ق١ُٝ لمطت٣ٛ الإ
، 2010)إبساِٖٝ،  تصاشتتهٕٛ َٓٗا َٛاؾفات المٓتر عٓد ٖرا المطت٣ٛ َٔ َطتٜٛات الإ

25). 
 

 ABCII : أ١ُٖٝ تطبٝل ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات ثايجاً
: )ايعجُإ، ٜأتَٞصاٜا عدٜد٠ يمهٔ إجمالها بما  ABCIIتعكل تطبٝل ْعاّ 

2005 ،76) 
اعلًا بين َفاِٖٝ إداز٠ ايهًف١ ٚالمفاِٖٝ اتذدٜج١ يب١٦ٝ تعكل ٖرا ايٓعاّ تهاَلًا ٚتف .1

تحكٝل دٛد٠ المٓتر فكلًا عٔ الإْتاز المعاؾس٠ ٚذيو َٔ خلاٍ إْتاز َا يمهٔ بٝع٘ 
 يًطٛم. المطابل يًُٛاؾف١ ٚتحدٜد ايهًف١ طبكاً

َعًَٛات أنجس دق١ مما تظعٌ َٓ٘ أدا٠ فعاي١ يترغٝد قسازات  ABCIIٜٛفس ْعاّ  .2
ٛ ٜطاِٖ في إدسا٤ تحًٌٝ يسبح١ٝ المٓتر في الأدًين ايكؿير ٚايطٌٜٛ مما الإداز٠، فٗ



  /زينة فتحي   و فائق مال الله

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

101 

ٙ لا ٜسغد ٚلا ٜدعِ قسازات الإداز٠ دٍعع٢ً  ABCٜعني تلافي الاْتكاد المٛد٘ إلى ْعاّ 
 قؿير٠ الأدٌ.

خاؾ١ في المػسٚعات  ٚزقابتٗاٜٛفس َعًَٛات تمهٔ َٔ تخطٝط ايهًف الاختٝاز١ٜ  .3
 .ٗاٚتحطٝٓ ٜس المٓتذاتالاضتجُاز١ٜ في تزايٞ تطٛ

ؾعب . إذ تحدٜد َٛاؾفات المٓتر. ٜسنص ٖرا ايٓعاّ ع٢ً ايهًف في َسس١ً ايتؿُِٝ .4
بعد ٖرٙ المسس١ً ايتشهِ ٚايتدفٝض في نًف المٓتذات، ٖٚرٙ المسس١ً تسنص عًٝٗا 
ايهًف١ المطتٗدف١ ٚبايتايٞ فٗٛ ْعاّ ٜسنص ع٢ً ايتدطٝط أنجس َٓ٘ ع٢ً تحًٌٝ نًف 

 الماقٞ.

بايعٛاٌَ ايتي تطبب اتضسافات نًف ايع١ًُٝ الإْتاد١ٝ، ٖٚرا  ABCIIْعاّ  ٜستبط .5
 يمهّٔ المدزا٤ َٔ فِٗ نٝف١ٝ تحطين ايع١ًُٝ الإْتاد١ٝ ٚتخفٝض نًف المٓتر.

 
 :ٜأتٞ( َا 30، 2010ٚأقاف )إبساِٖٝ، 

ع٢ً تحدٜد ايطاقات غير المطتػ١ً ٚإعاد٠ تخؿٝؿٗا بما  ABCIIٜطاعد ْعاّ  .6
١ٝ يًػسن١ ٚتعكل الاضتػلاٍ الأفكٌ يًُٛازد ٚايطاقات المتاس١ تعكل َٓافع إقاف

ٚتعكل نفا٠٤ اضتػلاٍ تًو المٛازد ٚايطاقات َٚٔ ثِ تحكٝل أنبر َٓفع١ ممه١ٓ 
 يًػسن١.

 المبشح ايجاْٞ
 تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ 

َٚتطًبات٘  ABCIIعسض المبشح الأٍٚ ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات 
ك٘، فٌٗ يمهٔ اضتدداّ ٖرا ايٓعاّ في تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ؟ ٖرا َا َٚكَٛات٘ ٚأ١ُٖٝ تطبٝ

َٔ َعسف١ َٔ ايرٟ تعدد زبح١ٝ ايػسن١،  ضٓشاٍٚ َعسفت٘ في ٖرا المبشح ٚيهٔ لابد أٚلًا



   / بحوث مصتقبلية     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

 102 

ٌٖ ٖٛ ايصبٕٛ؟ فإذا نإ ايصبٕٛ فهٝف ٜتِ تحًٌٝ زبحٝت٘؟ ٖرا َا ضٝتِ َٓاقػت٘ َٔ 
 :ت١ٝخلاٍ ايفكسات الآ

 
 ١ٝ ايصبا٥ٔ ٚأ١ُٖٝ تحًًٝ٘: تعسٜف زبحأٚلًا

خلاٍ ايطٓٛات ايك١ًًٝ الماق١ٝ شادت ايػسنات َٔ تسنٝصٖا ع٢ً خد١َ شبا٥ٓٗا 
زغب١ َٓٗا في شٜاد٠ زقاِٖ، إلا إٔ المػه١ً ايتي تٛادٗٗا تًو ايػسنات ٖٛ ؾعٛب١ قٝاع 
زبح١ٝ ايصبا٥ٔ ٚايتي تعسف ع٢ً أْٗا تحدٜد أٚ َطابك١ أٚ تخؿٝـ عٛا٥د ايػسن١ ٚنًفٗا 

، 2010ايصبا٥ٔ َٔ أدٌ فِٗ زبح١ٝ نٌ شبٕٛ َٔ شبا٥ٔ ايػسن١ )ْٚاع ٚآخسٕٚ، ٢ً ٚفل ع
198.) 

 ٗاٚتحًًٜٝٚعسف تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ بأْ٘ تكسٜس الإٜسادات المتشكك١ َٔ ايصبا٥ٔ 
ٚايهًف ايتي سدثت ٚتحًُتٗا ايػسن١ يتشكٝل تًو الإٜسادات، فايتشًٌٝ يفسٚم الإٜسادات 

يطؤاٍ ٜطسح لماذا ايفسم َٛدٛد في ؾافي  اًٚاقش اًإٔ ٜعطٞ تؿٛزٚنًف ايصبا٥ٔ يمهٔ 
 ,Horngren & et.al., 2005)ٔ شبا٥ٔ تشتًفين؟ المتشؿٌ َ ٝأتٞايدخٌ ايتػػ

456). 
باختلافِٗ  نبيراً ٚيمهٔ إٔ تتبأٜ نًف١ تؿٓٝع َٓتر أٚ خد١َ شبٕٛ َا تبآٜاً

 (401، 2013 تسٌٜ،( )َٝلاْٞ ٚأ177، 2010)بٛزتس،  ت١ٝ:لأسد الأضباب الآ
 سذِ ايطًب. .1

 ايبٝع َباغس٠ َكابٌ ايبٝع عبر المٛشعين. .2

 المدصٕٚ المحتفغ ب٘. .3

 ايٛقت المطًٛب يلإْتاز. .4

 اضتُساز تدفل المٓتذات لأغساض ايتدطٝط ٚاتردَات ايًٛدطت١ٝ. .5

 تهًف١ ايػشٔ. .6
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 تهًف١ ايبٝع. .7

 .ايطًب أٚ ايتعدٌٜع٢ً ٚفل اتذاد١ إلى الإْتاز  .8

)ٖٛزتصسٕ ٚآخسٕٚ،  ير ايفسٚم في الإٜسادات بين ايصبا٥ٔ ٖٞ:ٖٚٓاى َتػيرإ يتفط
2012، 942) 

 ٖا َٔ داْب نٌ شبٕٛ.عدد ايٛسدات ايتي ٜتِ غساؤ .1

َكداز خؿِ ايطعس: ٚيمجٌ خؿِ ايطعس الاتطفاض في أضعاز ايبٝع عٔ أضعاز بٝع  .2
 اتد١ًُ ٚذيو يتػذٝع ايصبا٥ٔ ع٢ً شٜاد٠ َػترٜاتِٗ.

 تساٚي١ تدُع نٌ َٔ المحاضبين ٚزداٍ ايتطٜٛل َعاًإٕ تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبٕٛ تعد 
إلى  إلى تحًٌٝ ٚإداز٠ ٚتحطين زبح١ٝ ايصبٕٛ، فسداٍ ايتطٜٛل ٚدٗٛا اٖتُاَِٗ سدٜجاً

شٜاد٠ زقا ايصبٕٛ، ٚقاَٛا بفشـ ايسٚابط بين زقا ايصبٕٛ ٚالإٜسادات، ٚالمحاضبٕٛ 
 (.28، 2011)عُسإ،  زنصٚا ع٢ً تخفٝض ايهًف

ٜعتكدٕٚ إٔ تزُٛع١ َٔ ايصبا٥ٔ ٖٞ المجُٛع١ المسبح١ أنجس َٔ  إٕ بعض المدزا٤
)ْٚاع ٚآخسٕٚ،  غيرٖا بايٓطب١ يًػسن١، ٚيهٔ ٜتكح بعد فتر٠ أْٗا غير َسبح١ بتاتاً

2010 ،198). 
ط٘ زبح ايدٜٓاز ٖٚٓاى َٔ ٜعتكد إٔ زبح ايدٜٓاز َبٝعات لأسد ايصبا٥ٔ ٖٛ ْف

بؿف١ عا١َ، ٜٚسدع ايطبب  لا ٜهٕٛ ؾشٝشاً خس إلا إٔ ٖرا الافتراضَبٝعات لأٟ شبٕٛ آ
، 2002 )دازٜطٕٛ ْٚٛزٜٔ، في ذيو إٔ يهٌ شبٕٛ طًبات٘ َٔ الأْػط١ ايتي تطتًٗو َٛازد

612). 
 

 : خطٛات تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔثاْٝاً

تػير ايدزاضات إلى أْ٘ َٔ خلاٍ اضتعُاٍ تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبٕٛ تطتطٝع ايػسنات 
ٕ ايصبٕٛ إأٟ  .(198، 2010)ْٚاع ٚآخسٕٚ،  َٝع أٚ أفسادإٔ تحدد زبح١ٝ ايصبا٥ٔ نُذا

ٖٛ ايرٟ تعدد زبح١ٝ ايػسن١ ٚيمهٔ تحًٌٝ زبحٝت٘ َٔ ٚد١ٗ ْعس ايػسن١ َٔ خلاٍ 
 (Hansen, 2007, 626) اترطٛتين الآتٝتين:
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 .تحدٜد ايصبا٥ٔ أٚلًا .1

 تحدٜد أٟ َٔ ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ يًػسن١. .2
 

 اترط٠ٛ الأٚلى: تحدٜد ايصبا٥ٔ
ْ٘ َٔ ايكسٚزٟ ايتفسق١ بين ايصبا٥ٔ فإ ِٗٚأذٚاقلاختلاف سادات ايصبا٥ٔ  ْعساً

 ٚفل طبٝع١ ساداتِٗ ٚزغباتِٗ ٚأذٚاقِٗ ٖٚرٙ تمجٌ اترط٠ٛ الأٚلى َٔ خطٛات ْعاّع٢ً 
ABCII  ٜٔأتٞٚفل أضظ َتعدد٠ نُا ع٢ً ٜٚتِ تحدٜد أْٛاع ايصبا٥: 

 تٞ:تعاٌَ إلى تزُٛعتين ٚنالآسذِ اي ٚفلع٢ً يمهٔ تكطِٝ ايصبا٥ٔ  . سذِ ايتعاٌَ:1
(Kotler & keller, 2009, 149) ٚ(Gurses, 1999, 25-26) 

ٜٚػٌُ ٖرا ايٓٛع ايصبا٥ٔ الأع٢ً زبح١ٝ ٚايصبٕٛ  شبا٥ٔ ذٟٚ ايطًبات ايهبير٠: . أ
تهًف١ ٚأنجس زبح١ٝ يًػسن١ ٚيمهٔ ايتعاٌَ َعِٗ َٔ  أقٌٖؤلا٤ ايصبا٥ٔ  دٍالمعتدٍ ٜٚع

 خلاٍ:

 اتردَات في ضبٌٝ شٜاد٠ زقاِٖ.ايعٌُ ع٢ً تكدِٜ أفك ٌ 

  تخفٝض أضعاز المٓتذات ايتي تحكل أزباح عاي١ٝ عٔ طسٜل َٓح اترؿِ بٗدف
 َٓافطين. المحافع١ ع٢ً ٖؤلا٤ ايصبا٥ٔ ٚعدّ تحٛلهِ إلى

 .تخفٝض نًف١ اتردَات المكد١َ لهِ َع المحافع١ ع٢ً اتدٛد٠ 
ايسبح١ٝ ٚايصبا٥ٔ  ٝأتٞٔ قًٜٚػٌُ ٖرا ايٓٛع ايصبا٥ ب. شبا٥ٔ ذٟٚ ايطًبات ايؿػير٠:

زبح١ٝ يًػسن١، إذ ٜتِ تحدٜد  أقٌٖؤلا٤ ايصبا٥ٔ أنبر نًف١ ٚ دٍعديمٞ ايسبح١ٝ ٜٚع
َٛقعِٗ قُٔ ضًط١ً ايك١ُٝ ٜٚتِ اتخاذ ايكسازات إَا بالإبكا٤ ع٢ً ٖؤلا٤ ايصبا٥ٔ أٚ 

 تحطِٝٓٗ أٚ ايتدًٞ عِٓٗ ٚيمهٔ ايتعاٌَ َعِٗ عٔ طسٜل:

 د١َ نًُا أَهٔ ذيو.تكدِٜ َطتٜٛات عاي١ٝ َٔ اتر 
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 تحدٜد أضعاز المٓتذات المكد١َ لهِ بايػهٌ ايرٟ ٜعهظ المٛازد المطتٓفر٠ فعلًا 
 َع تحكٝل ٖاَؼ زبح َٓاضب.

  ِدٕٚ ايتأثير بػهٌ نبير ع٢ً َطت٣ٛ َٔ تخفٝض نًف١ اتدٗٛد المبرٚي١ يًبٝع له
 أدا٤ اترد١َ المكد١َ لهِ.

 ,Hilton, 2009)ل ٖرٙ المجُٛع١ إلى: ٚفع٢ً ٜتِ تكطِٝ ايصبا٥ٔ  طبٝع١ ايطًبٝات: .2

225) 

نًف١ ٖٚرٙ ايطًبٝات  أقٌٖرا ايٓٛع َٔ ايصبا٥ٔ دٍ شبا٥ٔ ذٟٚ ايطًبات ايُٓط١ٝ: إذ ٜع . أ
 تتفل َع َٛاؾفات المٓتر.

هٕٛ طًبٝات ٖؤلا٤ ايصبا٥ٔ ذات َٛاؾفات ا٥ٔ ذٟٚ ايطًبٝات غير ايُٓط١ٝ: ٚتشب . ب
َٛاؾفات َع١ٓٝ يًُٛاد ٚاتربرات خاؾ١ يهٌ شبٕٛ، ٚقد ٜتطًب ذيو تك١ٝٓ َع١ٓٝ ٚ

ضعس بٝع المٓتر بطبب ٖرٙ  فيمما يمجٌ نًف١ إقاف١ٝ ع٢ً ايػسن١ ٜٚٓعهظ أثسٖا 
 المٛاؾفات اتراؾ١.

 (21، 2010 ٖرٙ المجُٛع١ إلى: )إبساِٖٝ، ٚفلع٢ً ٜتِ تكطِٝ ايصبا٥ٔ  ْٛع اتذادات: .3

المٓتر يًػسض َٔ شبا٥ٔ ذٟٚ سادات اضتعُايٝ٘: إذ ٜٗتِ ايصبا٥ٔ ٖٓا بمد٣ َلا١ُ٥  . أ
اقتٓا٥٘ بػض ايٓعس عٔ اتداْب اتدُايٞ يًُٓتر، ٚتتُجٌ ايك١ُٝ الاضتعُاي١ٝ في 
المٛاؾفات أٚ ايٛظا٥ف ايتي تمهٔ المٓتر َٔ أدا٤ ٚظٝفت٘ ايتي ؾُِ َٔ أدًٗا 

 نًف١. أقٌب

شبا٥ٔ ذٟٚ سادات جماي١ٝ: ٜٗتِ ايصبا٥ٔ في ظٌ ٖرا ايٓٛع باتداْب اتدُايٞ يًُٓتر  . ب
غسا٥٘ ع٢ً ك١ُٝ اتدُاي١ٝ يًُٓتر ع٢ً َد٣ داذبٝت٘ ايتي تػذع ايصبٕٛ ٚتتٛقف اي

لإغباع سادات٘ ايتي دفعت٘ إلى اَتلان٘، ٖٚرٙ ايك١ُٝ لا تطاعد المٓتر ع٢ً أدا٤ 
 ٚظٝفت٘ ايتي ؾُِ َٔ أدًٗا.
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 تحدٜد أٟ َٔ ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ يًػسن١ اترط٠ٛ ايجا١ْٝ:
٠ٛ الأٚلى تبدأ اترط٠ٛ ايجا١ْٝ ٖٚٞ أٟ َٔ بعد إٔ تم تحدٜد أْٛاع ايصبا٥ٔ في اترط

ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ يًػسن١، ٚيػسض َعسف١ ذيو ٜتِ تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ ٚايتي تتكُٔ 
 :ٜأتٞتحدٜد ق١ُٝ ايصبا٥ٔ، ٚنُا  ٜسادات ٚتحًٌٝ نًف ايصبا٥ٔ ٚأخيراًالإتحًٌٝ 

 :تحًٌٝ إٜسادات ايصبٕٛ (1

ؾافي المبًؼ المطتًِ َٔ ايصبٕٛ  فيتعبر إٜسادات ايصبٕٛ عٔ الأْػط١ ايتي تؤثس 
فكلًا َٔ خلاٍ تتبع الأضعاز ٚاترؿَٛات َتك١ُٓ المبٝعات ٚاترؿِ ايٓكدٟ يًصبا٥ٔ 

ٚؾافي  تعٜٛك١ٝ َستبط١ بإٜسادات ايصبٕٛ، اًلمؿازٜف الماي١ٝ ٚايتي تعد نًفعٔ ا
خس بطبب اختلاف ضعس اترؿِ ٚغسٚط ايدفع ادات ايصبا٥ٔ تغتًف َٔ شبٕٛ إلى آإٜس
 .(Blocher & et.al, 2005, 157) َٚطُٛساتٗا تطًِٝ َٚسدٚدات المبٝعاتٚاي

 :( تحًٌٝ نًف ايصب2ٕٛ
َٔ أٖداف إداز٠ ايهًف١، إذ تطع٢ إلى تخفٝض  اضتراتٝذٝاً أؾبح ايصبٕٛ ٖدفاً

تهايٝف٘ )الاستفاظ بايصبٕٛ اتذايٞ أٚ انتطاب شبٕٛ ددٜد( ٚتحطين زبحٝت٘ َٔ خلاٍ 
نًف١ ممه١ٓ ٚتحكٝل  أقٌفي ايٛقت المحدد ٚاتدٛد٠ المطًٛب١ ٚب إغباع زغبات٘ ٚاستٝادات٘

ٍٍ َٔ ايسقا ٚايٛلا٤ يًػسن١ ٜٓعهظ أثسٙ ع٢ً شٜاد٠ اتذؿ١ ايطٛق١ٝ ٚتحطين  َطت٣ٛ عا
ايهًف ٚالأزباح يًػسنات في ايسبح١ٝ ٜٚعني ذيو إٔ المفاِٖٝ المستبط١ بايصبٕٛ تؤثس 

ات أدا٤ ايػسنفي تراتٝذٞ َٚد٣ تمٝصٖا المتٓافط١، نُا تعد َكاٜٝظ لأدا٤ ايػسن١ الاض
 .(153-152، 2012)ايطاَسا٥ٞ ٚآخسٕٚ،  ْفط٘ الأخس٣ ايعا١ًَ في ايكطاع

 (31، 2011)عُسإ،  عٓد تحدٜد تهًف١ ايصبٕٛ: ت١ٝٚلابد َٔ َساعا٠ الاعتبازات الآ
تخؿٝـ ايتهايٝف الأٚي١ٝ ايتي يمهٔ تحدٜدٖا بطٗٛي١، ٚايتي يمهٔ تتبعٗا َباغس٠  .1

َلات بين ايػسن١ ٚايصبٕٛ َجٌ تهًف١ انتطاب ايصبٕٛ، ايؿفكات، اتردَات، يًتعا
 ايتطٜٛل، ٚايفػٌ أٚ ايتكؿير.
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ايتكدٜسات الأٚي١ٝ ايؿشٝش١ زبما تهٕٛ ؾعب١ في ايبدا١ٜ، ٚيهٔ َع اتربر٠ ٚايٛقت  .2
 يمهٔ اضتبدالها بأزقاّ َعكٛي١.

ٕ إذ إنًُا أَهٔ ذيو  ١ُٗ80/20 بتطبٝل قاعد٠ ايترنٝص ع٢ً الأْػط١ ٚايتهايٝف الم .3
% 80% َٔ المٓتذات تٓتر 20% َٔ الأْػط١، 20ٚ% َٔ ايتهايٝف تٓتر عاد٠ َٔ 80

 % َٔ ايصبا٥ٔ.20% َٔ المبٝعات تتشكل َٔ أفكٌ 80َٔ المبٝعات، نُا إٔ 

إٕ زقِ ايسبح١ٝ ايرٟ ضٝتِ ايتٛؾٌ إيٝ٘ يًصبٕٛ قابٌ يًٓكاؽ، إذ لا ٜهٕٛ ٖٓاى زقِ  .4
ع٢ً  ٓبػٞ إٔ لا ٜٓؿب الاٖتُاّ الأضاعٕ، ٚيريو ٜٚاسد ؾشٝح يسبح١ٝ ايصبٛ

ايتٛؾٌ إلى َكٝاع دقٝل ٚيهٔ ع٢ً الاتطام في تطبٝل طسٜك١ تحدٜد أٚ تكدٜس 
 ايتهًف١.

تطبٝل ايتهايٝف في أد٢ْ َطت٣ٛ ْػاط ممهٔ يًُشافع١ ع٢ً أقؿ٢ َس١ْٚ ممه١ٓ في  .5
 ايتشًٌٝ ٚيمهٔ تطبٝك٘ بطسم تشتًف١. 

، ٚتعد ٖرٙ اترط٠ٛ ABC ٌ نًف ايصبا٥ٔ ٖٛ ْعاّ إٔ أفكٌ أدا٠ تطتددّ يتشًٝ
ٜٚكّٛ ٖرا ايٓعاّ ع٢ً أضاع إٔ المٓتذات  ABCIIايجايج١ َٔ خطٛات تطبٝل ْعاّ 

تطتًٗو أْػط١ ٚالأْػط١ تطتًٗو َٛازد ٚبايتايٞ تخؿـ نًف نٌ ْػاط ع٢ً المٓتر 
 زد١ اضتفادت٘ َٔ ذيو ايٓػاط ٚع٢ً أضاع ن١ُٝ تسسنات ايهًف١ ايتيع٢ً ٚفل د

 .(Gurses, 1999, 9) ٜطتًٗهٗا
 إٕ تحًٌٝ نًف ايصبٕٛ تحدد الأْػط١ ٚتسسنات ايهًف١ يًصبا٥ٔ قبٌ ع١ًُٝ ايبٝع

، فٗرٙ الأْػط١ لا تتكُٔ فكط نًف١ المٓتر ٚإنما ٖٓاى نًف أخس٣ َجٌ نًف١ ٖاٚبعد
يرا لابد إٔ تتكُٓٗا الأْػط١ عٓد تحًٌٝ نًف  ايتذٗٝص ٚايتطٜٛل ٚايتٛشٜع ٚغيرٖا،

 .(Blocher & et.al, 2005, 157) با٥ٔايص
)ايطاَسا٥ٞ ٚآخسٕٚ،  ٜطاعد ع٢ً: إٕ تحدٜد نًف ايصبٕٛ ع٢ً أضاع ايٓػاط

2012، 147 ) 
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 .ٌٝفِٗ ايعًُٝات المستبط١ بايصبٕٛ بايتفؿ 

 .تحدٜد نًف فػٌ ايعًُٝات 

 ٕٛإداز٠ عًُٝات ايصب. 

 ٕٛتحدٜد ايسبح١ٝ ايكطاع١ٝ يًصب. 

 يًتأثير ع٢ً تزُٛعات ايصبا٥ٔ ايتي ٜتٛقع انتطابٗا. تحدٜد َكداز اتدٗٛد المبرٚي١ 

 
إذ تتدزز أْػط١ ايصبٕٛ في ايػسن١  ،َطتٜٛات ٖٚٝهٌ تسسنات ايهًف ٜأتٞٚفُٝا 

 ,Horngren & et.al) ع٢ً ٖسّ ٜٛاشٜ٘ ٖسّ نًفٟٛ ٜتهٕٛ َٔ خمط١ َطتٜٛات:

2012, 512)  
 :Customer unit-Level Costsنًف ع٢ً َطت٣ٛ ٚسد٠ تشسدات ايصبٕٛ  .1

ع٢ً طًب ايصبٕٛ تذين  ٤ًبدا١ٜ َٔ إْتاز المٓتر بٓاٗا جمٝعتػٌُ نًف الأْػط١ 
اضتلاَ٘ َٔ قبً٘ َجٌ نًف المٓاٚي١ يًُٓتر يهٌ ٚسد٠ َباع١ ٚعُٛي١ ايبٝع ع٢ً 

 أضاع ايٛسدات المباع١ ٚنًف١ اعاد٠ ايتدصٜٔ يهٌ ٚسد٠ َعاد٠ َٔ قبٌ ايصبٕٛ.
تػٌُ نًف :  Customer Batch-Level Costsنًف ع٢ً َطت٣ٛ دفع١ ايصبٕٛ .2

الأْػط١ المستبط١ بمذُٛع١ ايٛسدات المباع١ يًصبٕٛ َجٌ نًف١ أٚاَس ايطًب ٚنًف١ 
 ايفاتٛز٠ ٚتطذٌٝ المسدٚدات ٚالمطُٛسات المعاد٠ في نٌ ٚقت.

ٖٞ تزُٛع١ الأْػط١ : Customer -Sustaining Costsنًف َطاْد٠ ايصبٕٛ  .3
َع١ٓٝ أٚ َٓتر برات٘، نُا لا تتأثس بحذِ ايٛسدات ايتي تدعِ ايصبا٥ٔ ٚلا تتعًل بدفع١ 

 المٓتذ١ أٚ المباع١، َجٌ نًف ايصٜازات ايتي تتِ يًصبا٥ٔ.
تػٌُ نًف الأْػط١ : Distribution -Channel Cost نًف قٓٛات ايتٛشٜع .4

المستبط١ بكٓٛات ايتٛشٜع، ٖٚرٙ ايكٓٛات تشؿؿ١ ترد١َ ايصبا٥ٔ فكط، َجٌ زاتب 
 عات ايتذص١٥.َدٜس قٓا٠ تٛشٜع َبٝ
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تػٌُ نًف الأْػط١ ايتي : Sales -Sustaining Costs نًف َطاْد٠ المبٝعات .5
لا يمهٔ تتبعٗا يًصبا٥ٔ أٚ قٓٛات ايتٛشٜع ايفسد١ٜ أٚ ايٛسدات المٓتذ١ أٚ ايدفعات، 

 َٚٔ الأَج١ً ع٢ً ذيو نًف الإداز٠ ايعًٝا.
 

ٜع تًو المٛازد ٚبعد تخؿٝـ َٚعسف١ المٛازد ايتي تطتًٗهٗا الأْػط١ ٜتِ تٛش
بط المٛازد بالأْػط١ ٚتجُع نًف ع٢ً الأْػط١ باضتدداّ تسسنات ايهًف ايتي تس

الأْػط١ في ٚعا٤ ٜط٢ُ تزُع ايهًف )غير المباغس٠ فكط( ٚتخؿـ الى نٌ شبٕٛ 
ٚتكاف إيٝٗا نًف١ ايبكاع١ المباع١ يهٌ شبٕٛ يًٛؾٍٛ الى إجمايٞ ايهًف يهٌ شبٕٛ، 

 ٚيمهٔ تٛقٝح ذيو َٔ خلاٍ ايػهٌ الآتٞ:
                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Source: James Jiambalvo (2007), Managerial Accounting, 3 Ed, U.S.E. 
 

ٚبعد تحدٜد نًف١ ايصبٕٛ )المباغس٠ ٚغير المباغس٠( ٜتِ طسسٗا َٔ ؾافي إٜسادات 
ايصبٕٛ يػسض تحدٜد زبح١ٝ ايصبٕٛ، ٚبايتايٞ يمهٔ تحدٜد أٟ َٔ ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ 

 سف١ ؾافي زبحٝت٘.يًػسن١ َٔ خلاٍ َع
 

 ايهًف غير المباغس٠

 (2تزُع ايهًف١ ) (1تزُع ايهًف١ )

 

 (3تزُع ايهًف١ )

 

 (2زبح١ٝ ايصبٕٛ )

 

 (1زبح١ٝ ايصبٕٛ )

 

 (3زبح١ٝ ايصبٕٛ )

 

 نًف١ ايبكاع١ المباع١

 

 الإٜسادات

 

تطتددّ 
تسسنات 
ايهًف 

يتدؿٝـ 
 ايهًف
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 :( تحدٜد ق١ُٝ ايصب3ٕٛ

إٕ تعسٜف ايك١ُٝ ٜتطًب َساعا٠ عٓؿسٜٔ أضاضين ُٖا اتدٛد٠ ٚايطعس ٖٚٓاى 
دداً في تعسٜف ايك١ُٝ ألا ٖٚٛ ايصبٕٛ، فإذا قدَت ايػسن١  اًعٓؿس أخس ٜهٕٛ دٚزٙ َُٗ

ٕٚ المصٜد )دٛد٠ عاي١ٝ ٚضعس َٓاضب( فايصبا٥ٔ في ٖرٙ اتذاي١ ضٝػتر يًصبا٥ٔ ق١ُٝ عاي١ٝ
ٚقد عسفت ق١ُٝ ايصبٕٛ  (52، 2007َٔ َٓتذات ايػسن١ َكاز١ًْ بمٓافطٝٗا )ايطا٥ٞ، 

المبادي١ بأْٗا ع١ًُٝ المبادي١ بين ايتهايٝف ٚالمٓافع ايتي ٜدزنٗا ايصبٕٛ في المٓتر، أٚ ٖٞ 
، 2012)ايطاَسا٥ٞ ٚآخسٕٚ،  ٔ تعسنإ ضًٛى ايصبٕٛ تضٛ المٓتربين ايطعس ٚاتدٛد٠ ايًرٜ

149). 
١َ نٌ َٓٗا د ٚايتهايٝف المتٛقع١، ٜٚدزى َلا٤ٚبما إٔ ايصبٕٛ ٖٛ ايرٟ تعدد ايفٛا٥

فإ اختلاف ايصبا٥ٔ َٔ المحتٌُ إٔ ٜؤدٟ إلى اختلاف أٚيٜٛاتِٗ َٚا ٜسنصٕٚ عًٝ٘ َٔ 
ضًع ٚخدَات َتٓٛع١ المٛاؾفات أَا ايتهايٝف المتٛقع١ فإْٗا تتهٕٛ َٔ ضعس ايػسا٤ أٚ 

إيٝٗا ايتهايٝف المطتُس٠ خلاٍ دٚز٠ سٝا٠  اقد ع٢ً ايؿفك١، َكافاًايتهًف١ أثٓا٤ ايتع
إيٝٗا تهايٝف اترطس ٚتهايٝف عدّ ايتأند ايٓطبي خلاٍ  المٓتر ايتي تدعِ المٓتر َكافاً

 .(12، 2011)عُسإ،  دٚز٠ سٝا٠ المٓتر

 
ٕ دٚز تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ ٖٛ تكدِٜ المعًَٛات عٔ َٔ نٌ َا تكدّ يمهٔ ايكٍٛ إ

في ايدخٌ المتٛقع يهٌ شبٕٛ، َٚٔ خلاٍ ؾافي ايدخٌ تطتطٝع ايػسن١ إٔ تحدد أٟ َٔ ؾا
ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ يًػسن١ ٚأٟ َٔ ايصبا٥ٔ تهٕٛ قُٝت٘ أنبر َٔ ايجاْٞ، ٚأٟ َٔ ايصبا٥ٔ 

 لا ٜكٝف ق١ُٝ يًػسن١.
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 )اتداْب ايتطبٝكٞ(: المبشح ايجايح
  ABCIIاضتدداّ ْعاّ ( لإْتاز ايهاغٞ بX) تحًٌٝ زبح١ٝ شبا٥ٔ َعٌُ

 ABCIIضع٢ ٖرا اتداْب َٔ ايبشح إلى تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ ٚباضتدداّ ْعاّ 
لإْتاز ايهاغٞ بٗدف ايتعسف ع٢ً زبح١ٝ نٌ شبٕٛ َٔ ٚد١ٗ  (X) بايتطبٝل ع٢ً َعٌُ

ْعس المعٌُ ٚايتي ضتُهٔ إداز٠ المعٌُ َٔ َعسف١ أٟ َٔ ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ يًػسن١ 
ّ ضٝتِ عسض ٖرا اتداْب تكد ع٢ً َا ٚبٓا٤ً ٕٛ قُٝت٘ انبر َٔ ايجاْٞ،ٚأٟ َٔ ايصبا٥ٔ ته

 تٞ:بايػهٌ الآ
 

 : طبٝع١ ايع١ًُٝ الإْتاد١ٝ في المعٌُ ع١ٓٝ ايبشح ٚتحدٜد شبا٥ٓ٘أٚلًا
ًبات ع٢ً ٚفل طد٠ َٚتٓٛع١ َٔ ايهاغٞ ٜٚعدبإْتاز أْٛاع  (X)ٜتُٝص َعٌُ 

ت المتفل عًٝٗا َجٌ سذِ ايهاغٞ لمٛاؾفاع٢ً ٚفل اايصبا٥ٔ ٚتطًِٝ ٖرٙ ايطًبٝات 
ْٚٛع١ٝ اتذذس ٚايًٕٛ ٚاتدًٞ ٚغيرٖا َٔ المٛاؾفات، ٚزنص ايباسجإ ع٢ً خط إْتاز 

ضِ( ٜٚتُٝص ٖرا ايٓٛع بًٕٛ أؾفس يًشذس  x  30ضِ 30ايهاغٞ ايكٝاضٞ ذٟ الأبعاد )
ع٢ً سذِ اتذذس  المطتددّ في إْتاد٘ ٖٚٓاى أزبع١ أْٛاع َٔ ٖرا ايهاغٞ اعتُاداً

إٕ نًف١ اتذذس المطتددّ في  (5، ٚزقِ 4، ٚزقِ 3، ٚزقِ 2طتددّ في إْتاد٘ ٖٚٞ )زقِ الم
( بؿػس 2سقِ )ذٚ ايٜٚتُٝص ايهاغٞ  ،٘ٚطًبات إْتاز ايهاغٞ َػتل َٔ سادات نٌ شبٕٛ

نبر ٖٚهرا، ٜٚٛقح ( فشذسٙ أ3سقِ )ذٚ ايتاد٘، أَا ايهاغٞ سذِ اتذذس المطتددّ في إْ
 ( ٚسد٠ َٔ ايهاغٞ:1000الأٚي١ٝ ايلاش١َ لإْتاز ) ( نُٝات المٛاد1اتددٍٚ )
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 (1ددٍٚ )

  َٔ نٌ َٓتر ٚسد٠( 1000) لإْتاز المٛاد الأٚي١ٝايهُٝات ايلاش١َ َٔ 
 5ايهاغٞ زقِ  4ايهاغٞ زقِ  3ايهاغٞ زقِ  2ايهاغٞ زقِ  ايتفاؾٌٝ

 طٔ 2,5 طٔ 2 طٔ 1,25 طٔ 1,5 اتذذس

 نؼ 600 نؼ 600 نؼ 600 نؼ 600 الاسمٓت الأضٛد

 نؼ 400 نؼ 400 نؼ 400 نؼ 400 الاسمٓت الأبٝض

 طٔ 1 طٔ 1 طٔ 1 طٔ 1 ايػبر٠

 َهعب 1 َهعب 1 َهعب 1 َهعب 1 ايسٌَ

 يتر 4500 يتر 4500 يتر 4500 يتر 4500 الما٤

 ع٢ً بٝاْات المعٌُ اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين اعتُاداً

 :أتٜٞدٛز ايعُاٍ فهاْت نُا أَا أضعاز غسا٤ اتذذس ٚأ
 (2ددٍٚ )

 أضعاز اتذذس ايداخ١ً في إْتاز ايهاغٞ ٚادٛز ايعُاٍ
 5سذس زقِ  4سذس زقِ  3سذس زقِ  2سذس زقِ  ايتفاؾٌٝ

 70000 70000 دٜٓاز 40000 دٜٓاز 40000 ضعس ايػسا٤ يهٌ طٔ

 دٜٓاز 70 دٜٓاز 60 دٜٓاز 60 دٜٓاز 60 دٛز ايعُاٍ يهٌ قطع١ أ

 ع٢ً بٝاْات المعٌُ اداًاتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين اعتُ

 
 :ٜأتٞٚفُٝا ٜتعًل بأضعاز المٛاد الأخس٣ ايداخ١ً في إْتاز ايهاغٞ فٗٞ نُا 
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 (3ددٍٚ )

 أضعاز المٛاد الاخس٣ ايداخ١ً في إْتاز ايهاغٞ
 يتر1000َا٤/ زٌَ/َهعب  غبر٠/طٔ سمٓت أضٛد/طٔ سمٓت أبٝض/طٔ ايتفاؾٌٝ

 دٜٓاز 2500 دٜٓاز 30000 دٜٓاز 25000 دٜٓاز 145000 دٜٓاز 270000 ضعس ايػسا٤ 

 ع٢ً بٝاْات المعٌُ اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين اعتُاداً

 
 :ت١ٝبعد ت١٦ٝٗ المٛاد ايداخ١ً في الإْتاز يمس المٓتر بالمساسٌ الإْتاد١ٝ الآ

ٜتِ خًط الما٤ َع الاسمٓت الأبٝض ٚايػبر٠ في أدٗص٠ خبط خاؾ١ ٜٚكاف إيٝٗا  .1
ايصبٕٛ ثِ تحٍٛ ٖرٙ ٘ طًبرٟ ٜسطب ايٓٛع )ايسقِ( اياتذذس اتراف بٛد٘ ايهاغٞ ٚ

اترًط١ إلى أسٛاض قسٜب١ َٔ أدٗص٠ ايهبظ بعدٖا ٜكّٛ ايعاٌَ بتعب١٦ إبسٜل خاف 
نؼ َٔ اترًط١ ٜٚكّٛ بتفسٜػٗا في قايب ايهاغٞ ٜٚكّٛ دٗاش ايهبظ بتٛشٜع  4ٜطع 

 المٛاد في ايكايب بػهٌ َتطاٟٚ عٔ طسٜل ٖصاش ٜعٌُ َع دٗاش ايهبظ.

ٖٚرٙ اترًط١  في المسس١ً ايجا١ْٝ ٜتِ خًط الما٤ َع ايسٌَ ٚالاسمٓت الأضٛد ٜدٜٚاً .2
تمجٌ ظٗس ايهاغٞ ٜٚكّٛ ايعاٌَ بإقاف١ إبسٜل َٔ ٖرٙ اترًط١ إلى قايب ايهاغٞ ٖٚرا 

نؼ، بعد إٔ ٜتِ  (3,5)الإبسٜل تغتًف عٔ الإبسٜل ايطابل َٔ سٝح ايطع١ إذ ٜطع 
ايهاغٞ المجبت تحت المهبظ ٜكّٛ ايعاٌَ بهبظ  إقاف١ ايطبك١ ايجا١ْٝ إلى قايب

ايطبكتإ في ايكايب عٔ طسٜل دٗاش ايهبظ ثِ ٜتِ إخساز ايهاغٞ َٔ ايكايب ٜٚٛقع 
ضاع١ فٛم ٖرٙ  24بػهٌ عُٛدٟ فٛم زفٛف خاؾ١ يهٞ ٜتُاضو ٚتظف ٜٚبك٢ لمد٠ 

 ايسفٛف.

بٗا بػهٌ ٜتِ ْكٌ ايه١ُٝ المٓتذ١ إلى ضاس١ خازد١ٝ عٔ طسٜل ايعُاٍ ٜٚتِ تستٝ .3
 ينٚتسؽ بالما٤ َست ّٜٛ غتا٤اً 20ٚتترى تحت أغع١ ايػُظ لمد٠  عُٛدٟ أٜكاً

 .َسات َٜٛٝاً 6ٜٚتِ زغٗا بالما٤  أٜاّ ؾٝفاً 7عٔ طسٜل َسغات خاؾ١، ٚ َٜٛٝاً
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بعد إٔ تظف ايهاغٞ ٜتِ ْكًٗا إلى َان١ٓ اتدلا١ٜ يكـ ايصا٥د َٔ اتذذس ٚنريو ايتًُٝع  .4
ًٞ بأزبع١ عًُٝات إذ ٜتِ قسب ٚد٘ ايهاغٞ في ايع١ًُٝ ٚيمس ايهاغٞ في َسس١ً اتد

بحذس ايتًُٝع،  الأٚلى بالألماع َٚٔ ثِ بحذس اتدًٞ ٚبعدٖا بحذس ايتٓعِٝ ٚأخيراً
ٚبعد ذيو  ٚسد٠ تز١ًٝ. 1000ٚسد٠ َٔ نٌ  30ٜٚؿٌ ايتًف في َسس١ً اتدًٞ إلى 

  ٜتِ تستٝب ايهاغٞ بؿٛز٠ عُٛد١ٜ ٚتهٕٛ داٖص٠ يتطًُٝٗا يًصبا٥ٔ. 
 

 : تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ في المعٌُ ع١ٓٝ ايبشحثاْٝاً
بما إٔ ايصبٕٛ ٖٛ ايرٟ تعدد زبح١ٝ المعٌُ فُٝهٔ تحًٌٝ زبحٝت٘ َٔ ٚد١ٗ ْعس 

 :ت١ٝالمعٌُ َٔ خلاٍ اترطٛات الآ

َٔ َٓتذات  2012إٕ شبا٥ٔ المعٌُ خلاٍ غٗس تػسٜٔ الأٍٚ َٔ عاّ  :تحدٜد ايصبا٥ٔ .1
با٥ٔ المعٌُ ِٖ َٔ ذٟٚ ايطًبٝات غير ايُٓط١ٝ، ٜٚتطًب ( شبا٥ٔ، إٕ ش4) االمعٌُ ناْٛ

في إْتاز المطتدد١َ  )سذِ اتذذس( ذيو َٔ المعٌُ اضتدداّ َٛاؾفات َع١ٓٝ يًُٛاد
دٛز ايعُاٍ( مما يمجٌ نًف١ إقاف١ٝ ع٢ً المعٌُ ٜٓعهظ ايهاغٞ ٚنريو اتربرات )أ

 .ضعس بٝع نٌ َٓتر بطبب ٖرٙ المٛاؾفات اتراؾ١في أثسٖا 

 

خس بطبب الاختلاف في ْٛع١ٝ َٔ شبٕٛ إلى آتختًف الإٜسادات  :إٜسادات ايصبا٥ٔ تحًٌٝ .2
شبٕٛ ٚنريو ضعس اترؿِ، إٕ تي ٜطًبٗا نٌ )َٛاؾفات اتذذس( ٚايه١ُٝ اي المٓتر

إذا تجاٚشت َػترٜات ايصبٕٛ  اًدٜٓاز (25اً َكدازٙ )المعٌُ ع١ٓٝ ايبشح يمٓح خؿُ
سقِ ذات اي( ٚايٓٛع١ٝ 5سقِ )ذات ايٛع١ٝ ٚسد٠، ٚيمٓح المعٌُ اترؿِ فكط يًٓ 5000

لأْٛاع الأخس٣، ٚيمهٔ تٛقٝح إٜساد َبٝعات َٓتذات َعٌُ أٟ خؿِ ي(، ٚلا يمٓح 3)
يصبا٥ٔ خلاٍ غٗس تػسٜٔ الأٍٚ َٔ خلاٍ ايكا١ُ٥ ع٢ً ٚفل اايهاغٞ ع١ٓٝ ايبشح 

 :ت١ٝالآ
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 (4ددٍٚ )
 َبٝعات نٌ شبٕٛ َٔ )ايهاغٞ(

 ايٛسدات المباع١ المٓتر
 )ٚسد٠(

 ضعس بٝع ايٛسد٠
 (اترؿِ)

 (4ايصبٕٛ ) (3ايصبٕٛ ) (2ايصبٕٛ ) (1ايصبٕٛ )

 (4ايهاغٞ )
 (2ايهاغٞ )

3100  
1100 

 دٜٓاز 750
 دٜٓاز 550

2325000 
605000 

   

 (3ايهاغٞ )
 (2ايهاغٞ )

3200 
1200 

 دٜٓاز 650
 دٜٓاز 550

 2080000  
660000 

  

  5250000   دٜٓاز 750 7000 (4ايهاغٞ )
 5775000    25 – دٜٓاز 850 7000 (5ٞ )ايهاغ

 5775000 5250000 2740000 2930000  22600 المجُٛع

 ع٢ً بٝاْات المعٌُ اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين اعتُاداً

ٜتكح َٔ اتددٍٚ ايطابل إٔ ايصبٕٛ ايرٟ تعكل أع٢ً َبٝعات يًُعٌُ ٖٛ ايصبٕٛ 
 ايصبٕٛ ايجاْٞ. ٘ ايصبٕٛ ايجايح ثِ الأٍٚ ٚأخيراًٜأتٝايسابع ثِ 

 
في ٖرٙ اترط٠ٛ ضٛف ٜتِ تحدٜد نًف  : ABCIIتحدٜد نًف ايصبا٥ٔ باضتدداّ ْعاّ .3

 َٔ خلاٍ اترطٛات الآت١ٝ:ABCII  باضتدداّ ْعاّ  شبا٥ٔ المعٌُ
يمهٔ تحدٜد سادات ٚزغبات ايصبا٥ٔ َٔ َٓتذات  :ِٗٚزغبات أ. تحدٜد سادات ايصبا٥ٔ

: ٜأتٞض١ٝ يلإْتاز ٚايتي تتُجٌ بما المعٌُ عٔ طسٜل تحدٜد المٛاؾفات الأضا
)يٕٛ اتذذس، ْٛع اتذذس، اتدًٞ( ٚيمهٔ إدزاز ْٛع اتذذس قُٔ المٛاؾفات 
اتراؾ١، أَا بك١ٝ المٛاؾفات فُٝهٔ أدزادٗا قُٔ المٛاؾفات ايُٓط١ٝ، ٖٚرا 
ٜعني إٔ الأْٛاع الأزبع١ َٔ َٓتذات المعٌُ تتُٝص بًٕٛ ٚاسد ٖٚٛ الأؾفس ٚتتُٝص 

 .(5تز١ًٝ، إلا أْٗا تختًف في ْٛع اتذذس ٚنُا ٖٛ َٛقح في اتددٍٚ ) جمٝعٗا بأْٗا
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ع٢ً اترط٠ٛ  اعتُاداً ٖا:إتصاشب. تحدٜد المٛاؾفات الأضاض١ٝ يًُٓتر َٚطتٜٛات 
ٚفل ع٢ً ٖا إتصاشايطابك١ يمهٔ بٝإ المٛاؾفات الأضاض١ٝ يًُٓتر َٚطتٜٛات 

 تددٍٚ   أدْاٙ:ا
 (5ددٍٚ )

 ٖاإتصاشَٚطتٜٛات  المٛاؾفات الأضاض١ٝ يًُٓتر
 تصاشَطتٜٛات الإ المٛاؾفات

 أؾفس ايًٕٛ
 تزًٞ اتدًٞ

، (3زقِ )، (2زقِ ) ْٛع اتذذس
 (5زقِ )، (4زقِ )

ٕ أْٛاع ايهاغٞ تتُجٌ بما اؾفات المب١ٓٝ في اتددٍٚ أعلاٙ فإاتدُع بين المٛٚب
ٞ ، ناغ(3سقِ )ذٚ ايؾفس تزًٞ (، ناغٞ أ2سقِ )ذٚ ايؾفس تزًٞ : )ناغٞ أٜأتٞ

 .((5سقِ )ذٚ ايؾفس تزًٞ (، ناغٞ أ4سقِ )ذٚ ايؾفس تزًٞ أ
 

يهٌ ؾف١ َٔ  تصاشيػسض تحدٜد نًف َطتٜٛات الإ :تصاشز. تحدٜد نًف َطتٜٛات الإ
ٚنُا ٖٛ َٛقح في  ABCٕ الأَس ٜتطًب اضتدداّ ْعاّ َٛاؾفات المٓتر فإ

 :ت١ٝاترطٛات الآ
 

 ٚتحدٜد نًف َسانص الأْػط١ تصاشلإ: تحدٜد الأْػط١ المستبط١ بمطت٣ٛ ااترط٠ٛ الأٚلى
ٕ الأَس ٜتطًب تحدٜد الأْػط١ ايتي تكٝف فإ تصاشيتشدٜد نًف َطتٜٛات الإ

، ٚالأْػط١ ايكسٚز١ٜ ايتي لا تكٝف ق١ُٝ َٔ ٚد١ٗ ْعس ايصبا٥ٔ تصاشق١ُٝ لمطت٣ٛ الإ
س ٕ الأ١َٝ َٔ ٚد١ٗ ْعسِٖ، ٚيتشدٜد ذيو فإَع تحدٜد ايك١ُٝ اتدُاي١ٝ ٚايك١ُٝ الاضتعُاي

 .(6تحدٜد أْػط١ خط الإْتاز ٚنُا َٛقح في اتددٍٚ ) ٜتطًب أٚلًا
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( إٔ الأْػط١ ايتي لا تكٝف ق١ُٝ ٚايتي يمهٔ تجٓبٗا 6ٜٚتكح َٔ اتددٍٚ )
( ٚقد تم اضتبعادٖا َع نًفٗا عٓد تحدٜد نًف َطتٜٛات 17 ÷ 4% )24بًػت ْطب١ 

 .تصاشالإ
قسٚز١ٜ ٚايتي بًػت ْطبتٗا  دٍأَا فُٝا ٜتعًل بالأْػط١ ايتي لا تكٝف ق١ُٝ ٚتع

المعٌُ تخفٝض نًف ٖرٙ الأْػط١ عٔ طسٜل اضتدداّ آلات  ( فبإَها17ٕ ÷ %6 )35
 .JITَٚها٥ٔ أسدخ ٚاضتدداّ بعض الأضايٝب اتذدٜج١ َجٌ إداز٠ اتدٛد٠ ايػا١ًَ ْٚعاّ 

 ( 6ددٍٚ )
 تصاشتحدٜد أْػط١ خط الإْتاز ايلاش١َ يتشكٝل َطتٜٛات الإ

 أْػط١ لا تكٝف ق١ُٝ ق١ُٝ أْػط١ تكٝف ايبٝإ
 غير قسٚز١ٜ قسٚز١ٜ جماي١ٝ اضتعُاي١ٝ

   * * تؿُِٝ المٓتر
 *    َٓاٚي١ اتراَات ٚتخصٜٓٗا
 *    ْكٌ اتراَات ترط الاْتاز

  *   خًط اتراَات
  *   اعداد قٛايب ايهبظ

  *   اعداد المانٓات
   * * نبظ ايهاغٞ

  *   تجفٝف ايهاغٞ
  *    ضاس١ ايسؽْكٌ ايهاغٞ الى

    * ايسؽ
  *   ْكٌ المٓتر الى َان١ٓ اتدًٞ

   * * اتدًٞ
 *    ايتدًـ َٔ ايتايف

 *    ْكٌ المٓتر الى ضاس١ ايبٝع
 4 6 3 4 (17المجُٛع )

 اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين 
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( ٚتؿٓٝف 6ٚيتشدٜد نًف َسانص الأْػط١ لابد َٔ إعاد٠ ؾٝاغ١ بٝاْات اتددٍٚ )
تمهٔ ايباسجإ َٔ تعٝين إلى تزاَٝع ٚنٌ تزُٛع١ َٓٗا يمجٌ َسنص ْػاط، ٚ الأْػط١

قطِ نبير َٔ ايهًف بؿٛز٠ َباغس٠ لمسانص الأْػط١ بالاعتُاد ع٢ً بٝاْات المعٌُ، أَا 
دٛز ايهٗسبا٤ ايتي تتػازى فٝٗا عد٠ َسانص الآخس َٔ ٖرٙ ايهًف ٚالمتُج١ً بأ ايكطِ

%، 10، %45%، ١15 ْطب الاضتفاد٠ ايتي ناْت )ْطبع٢ً ٚفل أْػط١ فكد تم تٛشٜعٗا 
 :، ؾفس ( ع٢ً ايتٛايٞ%، ؾفس30

بعد تحدٜد َسانص الأْػط١ تمهٔ ايباسجإ َٔ تحدٜد ايهًف غير المباغس٠ لمسانص 
 (: 7) تددٍٚا ٚفلع٢ً الأْػط١ 

 ( 7ددٍٚ )
 نًف َسانص الأْػط١ في المعٌُ ع١ٓٝ ايبشح

 اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين
 

 عٓاؾس ايهًف
 غير المباغس٠

 ف١تسسى ايهً

 
 الإجمايٞ
 )دٜٓاز(

 َــسانص الأْػط١

ت١٦ٝٗ 
المٛاد 
 ٚاترًط

 ايهبظ
 )دٜٓاز(

 ايسؽ
 )دٜٓاز(

 اتدًٞ
 )دٜٓاز(

 ايعًُٝات دعِ
 الاْتاد١ٝ

خدَات دعِ 
 ايصبا٥ٔ

 80000 200000 500000 280000 120000 500000 1680000 بايتدؿٝـ ادٛز غير َباغس٠

 نٗسبا٤
ْطب 

 الاضتفاد٠
100000 15000 45000 10000 30000 ---- ---- 

 ---- ---- 50000 ---- ---- ---- 50000 بايتدؿٝـ سذس اتدًٞ

 ---- ---- 20000 5000 15000 10000 50000 بايتدؿٝـ يٛاشّ َُٚٗات

 ---- 10000 25000 5000 10000 65000 115000 بايتدؿٝـ عدد ٚأدٚات

 ---- 15000 ---- ---- ---- ---- 15000 بايتدؿٝـ ٚقٛد ٚشٜٛت

 ---- 100000 ---- ---- ---- ---- 100000 بايتدؿٝـ ؾٝا١ْ

 ---- 480000 1363000 37000 376000 94000 2350000 بايتدؿٝـ الاْدثاز

 40000      40000 بايتدؿٝـ اتؿالات ٚقٝاف١
 62500 ---- ---- ---- ---- ---- 62500 بايتدؿٝـ ت.إداز١ٜ ٚف١ٝٓ

 182500 805000 1988000 337000 566000 684000   المجُٛع
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اترط٠ٛ ايجا١ْٝ: تحدٜد تسسنات ايهًف يهٌ َسنص ْػاط ْٚطب اضتٗلاى َطتٜٛات 
  َٓٗا تصاشالإ

بعد تحدٜد ايهًف١ يهٌ َسنص ْػاط ٜتِ تخؿٝـ نًف ٖرٙ المسانص ع٢ً 
لأْػط١ باضتدداّ تسسنات ْطب اضتفادتٗا َٔ تهايٝف تًو ا ع٢ً ٚفل تصاشَطتٜٛات الإ

( سذِ تسسى ايهًف١ يهٌ ْػاط ْٚطب اضتٗلاى نٌ َطت٣ٛ 8ايهًف١، ٜٚٛقح اتددٍٚ )
 َٓٗا. إتصاش

 (8ددٍٚ )
 َٓٗا تصاشتحدٜد تسسنات ايهًف١ ْٚطب اضتٗلاى َطتٜٛات الإ

 تسسى ايهًف١ َسنص ايٓػاط
 سذِ تسسى

 ايهًف١

 إتصاشْطب١ اضتٗلاى نٌ َطت٣ٛ 

ايهاغٞ 
(2) 

اغٞ ايه
(3) 

ايهاغٞ 
(4) 

ايهاغٞ 
(5) 

 5 4 3 2 14 َٛاؾفات اتذذس ت١٦ٝٗ المٛاد ٚاترًط

 7210 10405 3300 2370 23285 عدد ايٛسدات المٓتذ١ ايهبظ

 7210 10405 3300 2370 23285 عدد ايٛسدات المٓتذ١ ايسؽ

 7210 10405 3300 2370 23285 عدد ايٛسدات المٓتذ١ اتدًٞ

 7000 10100 3200 2300 22600 عدد ايٛسدات المباع١ اد١ٝدعِ ايعًُٝات الإْت

 2 4 3 2 11 عدد شٜازات ايصبا٥ٔ خدَات دعِ ايصبا٥ٔ

 اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين
 

   تصاشاترط٠ٛ ايجايج١: تحدٜد نًف نٌ ْػاط َٔ أْػط١ َطتٜٛات الإ
َـد٣   في قـ٤ٛ  تصـاش ٜتِ تٛشٜع ايهًف١ الإجماي١ٝ يهٌ َسنص ْػاط عًـ٢ َطـتٜٛات الإ  

اضـتفادتٗا َـٔ عـدد أسـداخ تسسنـات ايهًفـ١ المدتـاز٠ بايٓطـب١ يهـٌ َسنـص ْػـاط ، ٚفُٝـا             
ــس٠          ــٛز٠ َباغـ ــا بؿـ ــد تم زبطٗـ ــس٠ فكـ ــٛز المباغـ ــس٠ ٚالأدـ ــٛاد المباغـ ــ١ المـ ــل بتهًفـ ٜتعًـ

سقِ ذا اي ـايهاغـٞ  ايلاسـل إذ ٜتـبين إٔ    (9ٚنُـا ٖـٛ َٛقـح في اتدـدٍٚ )     تصاشبمطتٜٛات الإ
( 2ايهاغــٞ ذٚ ايــسقِ )( ثــِ 5سقِ )ذٚ ايــ٘ ايهاغــٞ ٜأتٝــلمعُــٌ ( ٖــٛ الأعًــ٢ نًفــ١ عًــ٢ ا4)

دــٛز ايعُــاٍ ْٚطــب ٜٚعــٛد ايطــبب إلى َٛاؾــفات اتذذــس ٚأ  (1ٚأخــيراً ايهاغــٞ ذٚ ايــسقِ )
 الاضتٗلاى بايٓطب١ يهٌ َٓتر.
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 (9ددٍٚ )
 َٔ ايهًف المباغس٠ ٚنًف َسانص الأْػط١ تصاشتحدٜد نًف١ َطتٜٛات الإ

 ايهًف ايبٝإ
 تصاشالإ نًف َطتٜٛات

 ايهاغٞ
(2) 

 ايهاغٞ
(3) 

 ايهاغٞ
(4) 

 ايهاغٞ
(5) 

  ايهًف المباغس٠
 175000 140000 50000 60000 425000 سذس

 108000 108000 108000 108000 432000 سمٓت ابٝض
 87000 87000 87000 87000 348000 سمٓت اضٛد

 30000 30000 30000 30000 120000 زٌَ
 25000 25000 25000 25000 100000 غبر٠
 15000 15000 15000 15000 60000 َا٤ 

 504700 624200 197900 142000 1469000 الادٛز المباغس٠
  ايهًف غير المباغس٠
 244286 195429 146571 97714 684000 ت١٦ٝٗ المٛاد ٚاترًط

 175257 252919 80215 57609 566000 ايهبظ
 104349 150590 47760 34301 337000 ايسؽ
 615567 888346 281744 202343 1988000 اتدًٞ

 249336 359757 113982 81925 805000 دعِ ايعًُٝات الإْتاد١ٝ
 33182 66363 49773 33182 182500 خدَات دعِ ايصبا٥ٔ

 2366677 2942604 1232945 974074 7516500 إجمايٞ ايهًف
 7000 10100 3200 2300  عدد ايٛسدات المباع١ (÷)

 338 291 385 424  نًف١ ايٛسد٠ ايٛاسد٠
 اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين

 
 اترط٠ٛ ايسابع١: إعداد َؿفٛف١ المٛاؾفات ٚتحدٜد نًف١ المبٝعات يهٌ شبٕٛ

( ٚنُا 10َٔ خلاٍ اتددٍٚ ) تصاشيمهٔ بٝإ َؿفٛف١ المٛاؾفات َٚطتٜٛات الإ
 َبين ادْاٙ:
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 (10ددٍٚ )
 ٚزبح١ٝ ايٛسد٠ ايٛاسد٠ اشتصَؿفٛف١ المٛاؾفات َٚطتٜٛات الإ

 ايٓٛع ايًٕٛ ٚاتدًٞ المكاع
 نًف١ َطت٣ٛ

 تصاشالإ
(1) 

ضعس 
 ايٛسد٠

(2) 

زبح١ٝ 
 ايٛسد٠

(2-1) 
 

 ضx30ِضِ 30
 

 
 اؾفس ٚتزًٞ

 126 550 424 (2) ناغٞ زقِ
 265 650 385 (3) ناغٞ زقِ
 459 750 291 (4) ناغٞ زقِ
 512 850 338 (5) ناغٞ زقِ

 داد ايباسجيناتددٍٚ َٔ إع
 

نًف١ ايٛسد٠ ايٛاسد٠ يهٌ َٓتر  بعد تحدٜد د . تحدٜد نًف١ َبٝعات ايهاغٞ يهٌ شبٕٛ:
ْ٘ َٔ المُهٔ تحدٜد نًف١ المبٝعات يهٌ شبٕٛ عٔ طسٜل قسب عدد ايٛسدات فإ

 (.11تددٍٚ )اٚفل ع٢ً المباع١ في نًف١ ايٛسد٠ ايٛاسد٠ ٚ
 (11ددٍٚ )

  ٥ٔع٢ً ٚفل ايصباتهًف١ َبٝعات ايهاغٞ 
 (4شبٕٛ ) (3شبٕٛ ) ( 2شبٕٛ ) (1شبٕٛ ) ايبٝإ
 (4ناغٞ )
 (2ناغٞ )

3100 × 291  
1100 ×424  

   

 (3ناغٞ )
 (2ناغٞ )

 3200 × 385  
1200 × 424 

  

   291 × 7000   (4ناغٞ )
 338 × 7000    (5ناغٞ )

 2366000 2037000 1740800 1368500 نًف١ َبٝعات نٌ شبٕٛ
 ايباسجين بالاعتُاد ع٢ً بٝاْات المعٌُ  اتددٍٚ َٔ إعداد
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( دٜٓاز 2366000( إٔ ايصبٕٛ ايسابع بًػت نًف١ َبٝعات٘ )11ٜتكح َٔ اتددٍٚ )
ٖٚٞ أع٢ً َٔ بك١ٝ ايصبا٥ٔ ايجلاث١ ٜٚعٛد ضبب ذيو إلى ازتفاع ن١ُٝ ايٛسدات المباع١ نُا 

َكاز١ْ َع الأْٛاع ١ٝ ايرٟ ٜتُٝص بهًف١ عاي( 5سقِ )ذا ايإٔ ايصبٕٛ ايسابع اختاز ايهاغٞ 
 الأٍٚ. ٘ ايصبٕٛ ايجايح ثِ ايجاْٞ ٚأخيراًٜأتٝالأخس٣، 
 

 ٕ اترط٠ٛ الأخير٠ ٖٞ:زبح١ٝ ايصبا٥ٔ فإٚبايسدٛع إلى خطٛات تحًٌٝ 
 :. تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبا٥ٔ في المعٌُ ع١ٓٝ ايبشح3

 يتشًٌٝ زبح١ٝ ايصبٕٛ ضٛف ٜتِ ايسبط بين إٜسادات ايصبٕٛ ٚتهًف١ ايصبٕٛ ايتي تم
( فُٔ خلاٍ ٖرا ايتشًٌٝ ٜطتطٝع المعٌُ إٔ 11( ٚ)4ايتٛؾٌ إيُٝٗا َٔ خلاٍ اتددٚيين )

زبح١ٝ ٚيمهٔ بٝإ ذيو َٔ خلاٍ اتددٍٚ  أقٌتعدد أٟ َٔ ايصبا٥ٔ ٜعد أنجس زبح١ٝ ٚأُٜٗا 
 الآتٞ:

 (12ددٍٚ )
 ع٢ً ٚفل ايصبا٥ٔ سبح١ٝ في المعٌُ ع١ٓٝ ايبشحايؾافي 

 اتددٍٚ َٔ إعداد ايباسجين
 

٢ً ق١ُٝ َٔ خلاٍ اتددٍٚ أعلاٙ ْلاسغ إٔ ايصبٕٛ ايسابع تعكل أع٢ً زبح١ٝ ٚأع
 ايجاْٞ. ٘ ايصبٕٛ ايجايح ثِ الأٍٚ ٚأخيراًٜأتٝدٜٓاز ثِ  (3409000)يًُعٌُ ٚبؿافي دخٌ 

 
 

 (4شبٕٛ ) (3شبٕٛ ) (2شبٕٛ ) (1شبٕٛ ) ايبٝإ
 5775000 5250000 2740000 2930000 ؾافي المبٝعات

 2366000 2037000 1740800 1368500 ( إجمايٞ ايتهايٝف-)
 3409000 3213000 999200 1561500 ؾافي زبح١ٝ نٌ شبٕٛ
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 الاضتٓتادات ٚالمكترسات:
 أ. الاضتٓتادات:

 :ٜأتٞتٛؾٌ ايبشح إلى جم١ً َٔ الاضتٓتادات تتُجٌ بما 
بأْ٘ ذيو ايٓعاّ ايكادز ع٢ً ABCII  ٜتُجٌ ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات .1

ٌٝ نًف المٓتذات ع٢ً َطت٣ٛ ايصبا٥ٔ ٚتحًٌٝ زبحٝتِٗ باضتدداّ تزُٛع١ َٔ تحً
المٛاؾفات ايتي تحكل استٝادات ايصبا٥ٔ ٚايعٌُ َعِٗ يتدفٝض ن١ُٝ ٚنًف 

 الأْػط١ المطًٛب١ يدعُِٗ. 

خط٠ٛ َتكد١َ عٔ ْعاّ ايهًف١  ABCIIٜعد ْعاّ ايهًف١ ع٢ً أضاع المٛاؾفات  .2
ي٘، ٜٚهُٔ ايفسم بين ايٓعاَين َٔ سٝح إٔ ْعاّ   ٚاَتداداً ABCع٢ً أضاع ايٓػاط 

ABC ًع٢ً المٓتذات، بُٝٓا ْعاّ   ٜعتُد أضاضاABCII   ٖٛ ٜهٕٛ تسسن٘ ايس٥ٝظ
 ٜػهٌ دص٤اABCً ايصبٕٛ، يرا يمهٔ ايكٍٛ إٔ نًف١ المٓتر المحدد باضتدداّ ْعاّ 

يًٓػاط في  بكاًلا تعتاز يتهساز تتبع ايتهًف١ ط ABCII َٔ نًف١ ايصبٕٛ، نُا إ ْعاّ
 .ABCنٌ َس٠ تحدخ فٝٗا تهًف١ ع٢ً عهظ ْعاّ 

إٕ اختلاف نًف الأْػط١ المكد١َ يدعِ نٌ شبٕٛ تتطبب في اختلاف ايسبح١ٝ المتشكك١  .3
َٔ نٌ شبٕٛ فبعض ايصبا٥ٔ قد تعتادٕٛ إلى َٛاؾفات َع١ٓٝ في المٓتر )َٛاؾفات 

بب في اختلاف أدٛز اتذذس( ايتي تختًف في أضعاز غسا٥ٗا ٖٚرٙ المٛاؾفات تتط
اختلاف ْطب١ اضتٗلاى نٌ َٓتر فكلًا عٔ ايعُاٍ ايتي يمٓشٗا المعٌُ يهٌ َٓتر ٖرا 

ٚتختًف ٚطًبات٘ َٔ سادات ايصبٕٛ  َٔ تسسنات ايهًف، فٗرٙ ايهًف تهٕٛ َػتك١
ٕ أضعاز اترؿِ ٚايه١ُٝ المطًٛب١ َٔ خس٣ فإأٖرا َٔ د١ٗ َٚٔ د١ٗ  خسآَٔ شبٕٛ إلى 

 في اختلاف ايسبح١ٝ المتشكك١ َٔ نٌ شبٕٛ.  أٜكاً نٌ َٓتر قد تتطبب
في تحدٜد الأْػط١ ايكسٚز١ٜ ايتي تكٝف ق١ُٝ يهٌ َطت٣ٛ َٔ  ABCIIضاِٖ ْعاّ  .4

% َٔ خلاٍ اضتبعاد الأْػط١ غير 24ٚتخفٝض ايهًف بٓطب١  تصاشَطتٜٛات الإ
تحدٜد ايهًف١ ايفع١ًٝ يهٌ َطت٣ٛ َٔ َٚٔ ثِ  ايكسٚز١ٜ ٚايتي لا تكٝف ق١ُٝ

 .تصاشٜٛات الإَطت
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ي٘ دٚز في تكدِٜ المعًَٛات عٔ  ABCIIإٕ تحًٌٝ زبح١ٝ ايصبٕٛ باضتدداّ ْعاّ  .5
ؾافي ايدخٌ المتٛقع يهٌ شبٕٛ فُٔ خلاٍ ؾافي ايدخٌ ٜطتطٝع المعٌُ إٔ تعدد أٟ 

نبر َٔ ايجاْٞ ٚأٟ َٔ ُعٌُ ٚأٟ َٔ ايصبا٥ٔ تهٕٛ قُٝت٘ أَٔ ايصبا٥ٔ ٜكٝف ق١ُٝ يً
ٚفُٝا ٜتعًل بصبا٥ٔ المعٌُ ع١ٓٝ ايبشح فِٗ تعككٕٛ ايسبح١ٝ ايصبا٥ٔ لا ٜكٝف ق١ُٝ، 

٘ ايصبٕٛ ٜأتٝإٔ ايصبٕٛ ايسابع تعكل أع٢ً زبح١ٝ ٚأع٢ً ق١ُٝ يًُعٌُ ثِ يًُعٌُ إلا 
 ايجاْٞ. ايجايح ثِ الأٍٚ ٚأخيراً

( إلى ق١ً عدد 2سقِ )ذٟ ايٜعٛد ضبب ازتفاع نًف١ ايٛسد٠ ايٛاسد٠ َٔ ايهاغٞ  .6
باع١ َٓ٘، ٚيمهٔ تحطين زبح١ٝ ٖرا ايٓٛع َٔ ايهاغٞ عٔ ايٛسدات المٓتذ١ ٚالم

طسٜل إقٓاع ايصبا٥ٔ بصٜاد٠ ايطًب ع٢ً ٖرٙ المٓتذات عٔ طسٜل تٛفير المعًَٛات 
 اتدٝد٠ عٔ َٛاؾفات ٖرا ايهاغٞ.

 
 ب. المكترسات:

 :ٜأتَٞٔ خلاٍ الاضتٓتادات ايتي تٛؾٌ ايٝٗا ايبشح ْكترح َا 

ع٢ً شٜاد٠ ٖاَؼ ايسبح يًصبٕٛ ايجاْٞ عٔ طسٜل  تظب إٔ ٜعٌُ المعٌُ ع١ٓٝ ايبشح .1
تحكٝل ٚفٛزات في ايهًف ع٢ً َطت٣ٛ ايصبٕٛ ٚتساٚي١ شٜاد٠ َطت٣ٛ َبٝعات٘ يكُإ 
اضتُساز تحكٝل الأزباح، نُا تظب ع٢ً المعٌُ إٔ تعاٍٚ تػٝير َصٜر المبٝعات 

 اتراؾ١ بايصبٕٛ ايجاْٞ يتشطين ايسبح١ٝ َٔ ٖرا ايصبٕٛ.
ايبشح عٔ طسم يتدفٝض ايهًف ضٛا٤ َا ٜتعًل بهًف الأْػط١ أٚ تظب ع٢ً المعٌُ   .2

د المعٌُ َٔ أفهاز ايصبا٥ٔ في تحدٜد ْكاط ايك٠ٛ ٝخد١َ ايصبا٥ٔ فُٔ المُهٔ إٔ ٜطتف
ٚايكعف يهٌ ْػاط في المعٌُ ٚايتي يمهٔ إٔ تجعٌ المٓتذات َتُٝص٠ ٚتٛيد ق١ُٝ 

 يًصبٕٛ.
ٚنريو انتطاب شبا٥ٔ ددد ٚشٜاد٠ ٜطتطٝع المعٌُ اتذفاظ ع٢ً ايصبا٥ٔ اتذايٝين  .3

سؿت٘ ايطٛق١ٝ عٔ طسٜل الاضتُساز بتكدِٜ َٓتذات تفٛم أٚ تكابٌ تٛقعات ايصبٕٛ 
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َٔ المٛاؾفات ٚاترؿا٥ـ ٚايٛظا٥ف ٚغيرٖا، ٖٚرا ضٝطاِٖ في تخفٝض أٚ إيػا٤ 
 نًف اتدٛد٠ ٚتحطين ايسبح١ٝ.

 
 قا١ُ٥ المؿادز

 : المؿادز ايعسب١ٝأٚلًا
 :بلاتأ . المكا 

( يتؿٓٝع ايهاغٞ في xَكاب١ً َع َدٜس المعٌُ ٚاتذؿٍٛ ع٢ً بٝاْات المعٌُ ). 1
 المٛؾٌ.

 :ايسضا٥ٌ اتداَع١ٝب. 

، اثس عًُٝات تحطين اتدٛد٠ في تحكٝل أزنإ (2007) ايطا٥ٞ، ٖب١ تسُد سطين  .1
زضاي١ َادطتير في الإداز٠ ايؿٓاع١ٝ غير َٓػٛز٠، داَع١ المٛؾٌ، إضعاد ايصبٕٛ، 

 الاقتؿاد.ن١ًٝ الإداز٠ ٚ

 

  :ز. ايدٚزٜات
تطٜٛس َدخٌ قٝاع ايتهايٝف ع٢ً أضاع "، (2010)إبساِٖٝ، تسُٛد عبد ايفتاح  .1
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