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 ١ْٝاجدإلإؼػين  في ايبؿط١ٜايعٛاٌَ  ٚض بعضز
 ايؿطن١ ايعج١َ يًػُٓت ايؿُجي١ٝضا٤ المسضا٤ في زضاغ١ اغاطلاع١ٝ لآ

  ْبٌٝ سجظّ قُس ايؿٝذ
 المٛقٌالمعٗس اياكني، ، َػجعس َسضؽ

 

 

 لًدػاالم
ٍٚ َط٠ في ايكطٕ ايججَٔ عؿط في عح يلاقاكجزٟ ايفطْػٞ لأ ١ْٝاجدشنطت ن١ًُ الإ

ّ، ٚؾٗست بساٜجت ايكطٕ ايعؿطٜٔ اٖاُجّ ايهجير َٔ زٍٚ ايعجلم 1766نٝٓجٟ عجّ  فطاْػٛا
قٝجغٗج ٚايعٛاٌَ المؤثط٠ فٝٗج، إلا  ١ٝ ٚططمْاجدبجلاعجخ ٚايسضاغجت ايٓعط١ٜ ٚاياطبٝك١ٝ في الإ

١ٝ فكس اغِٗ اياطٛض ايعًُٞ ٚاياهٓٛيٛدٞ الماػجضع في ْاجدايطغِ َٔ قسّ َٛنٛع الإع٢ً ْ٘ ٚأ
الاٖاُجّ  إلىممج زفعٗج  لمعجقط بعٜجز٠ سس٠ ايآجفؼ بين ايهجير َٔ ايسٍٚ ٚايؿطنجتعجلمٓج ا

 أغبجب١ٝ ٚؼسٜس ايعٛاٌَ المؤثط٠ فٝٗج َٚعجؾ١ ْاجدالماعجظِ بجيبشح ايعًُٞ في َٛنٛع الإ
 . قسضتٗج ايآجفػ١ٝ في الاغٛام ايعجلم١ٝ انفجنٗج يعٜجز٠

َٔ ايعٛاٌَ  اًإٔ ٖٓجى عسز١ٝ إلى ْاجدٛع الإٚتؿير الازبٝجت ٚايسضاغجت ايتي تع٢ٓ بمٛن
 إلىعجٓج ٖصا  تٛد٘يصا فكس  .أتٞ في َكسَاٗج ايعٛاٌَ ايبؿط١ٝ١ٜ تْاجدالمؤثط٠ في ؼػين الإ

يعج١َ يًػُٓت ايؿطن١ ابجياطبٝل في  ١ْٝاجدالإفي ؼػين  ايبؿط١ٜبعض ايعٛاٌَ زٚض  زضاغ١
١ٝ َٔ ايٓجس١ٝ ايٓعط١ٜ ْاجدط٠ في ؼػين الإايعٛاٌَ المؤث أِٖٚشيو َٔ خلاٍ تٓجٍٚ  ايؿُجي١ٝ

ٚزضاغ١ زٚض بعض ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ َٓٗج نجلمٓجر ايآعُٝٞ ٚتطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ ٚالادٛض 
جلاعاُجز ع٢ً اغاُجض٠ اغابجْ٘ خمجغ١ٝ بتم جمع ايبٝجْجت ٚالمعًَٛجت المطًٛب١ إش ٚاؿٛافع، 

جؾ١ ايبٝجْجت تم اغادساّ ايبرْجَر ، ٚيػطض َعٖجٚاخابجض بشحالأبعجز يكٝجؽ َاػيرات اي
 .SPSS V.18 الإسكج٥ٞ

 
 اينَعٜٓٛ أثطٚٚدٛز علاقجت اضتبجط  :ٗجأُٖالاغآاجدجت  عسز َٔ إلى ايبشح ٚقس تٛقٌ

 ٗج:أَُٖٔ اياٛقٝجت  عسزتكسِٜ  إلى ايبشح خًل نُج .١ْٝاجدٚؼػين الإايبؿط١ٜ بين ايعٛاٌَ 
١ٝ إْاجدٚايعساي١ في َٓشٗج ياأثيرٖج المبجؾط في ؼػين ايترنٝع ع٢ً اؿٛافع المجز١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ 

ايسعجَجت ايط٥ٝػ١ المؤثط٠ في  ٣سسإٙ سّعَٓٗر الاٖاُجّ باسضٜب ايعجًَين بايعجًَين ٚتطغٝذ 
 .١ْٝاجدؼػين الإ

                                                           

()  26/11/2013ٚسكٌ ع٢ً قبٍٛ ايٓؿط في  9/6/2013تم اغالاّ ايبشح في. 
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Abstract 
The word “productivity” is first mentioned in the 18

th
 century in a 

research of the French econmist (Franswa Kenai) in 1766. The beginging 
of the 20

th
 century witnessed many countries interest in the researches 

and applied academic studies about productivity, its measuring methods 
and factors affecting it. However, in spite of the oldness of productivity 
subject, the current rapid scientific and technological progress have 
participated in increasing competition among most countries and 
enterprises; pushing them toward increasing consideration of scientific 
research in this subject, determination of factors affecting it and 
treatment of its reduction reasons in order to raise its competition 
capabilities in global markets. 

The studies carried about productivity indicate that there are a 
number of factors affecting its improvement; human factors come in the 
first place. 
       

So, this research is oriented to study the role of some humaneness 
factors in improving productivity by application in the Northern state 
Company of cement via studing the most affecting factors in promoting 
productivity theoretically and studying the role of some human factors 
such as organizational environment, labor force structure, wages and 
motivations. The data were collected depending on a five folds interval 
questionaire form to measure and test the research variables, the 
statistical program SPSS V.18 has been used to process data. 
The research has come up with a number of results like: There is a 
positive correlation and effect between human factors and productivity. 
Also, the research has presented a number of recommendations like: 
Concentrating on both materialistic and morale motivations and the 
fairness in giving these motivations should be considered due to their 
direct impact on improving workers productivity and establishing the 
process of workers training as its one of the main elements affecting 
productivity improvement. 
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 : المكس١َ
ؼطم ايهجير َٔ زٍٚ ايعجلم ٚايؿطنجت ع٢ً الاغاػلاٍ ايهف٤ٛ لمٛاضزٖاج َأ خالاٍ    
ظٜجز٠ سذِ المدطدجت بجلاغادساّ ايفعجٍ لمٛاضزٖج الماجس١ )الماسخلات(، ٚتؿاهٌ ايعلاقا١    

 .١ٝ(ْاجدالمسخلات َج ٜعطف بمكٝجؽ )الإ إلىالماُج١ً بٓػب١ المدطدجت 
ايصٟ يمجٌ ٖسفجً ياشكٝل المٝع٠ ايآجفػ١ٝ في ايػٛم ايعجلمٝا١  ١ٝ ْٚاجدٕ ؼػين الإإ

ط١ٜ ٚايفٓٝاااا١ ٌ ايبؿااااٝاااا١ نجيعٛاَااااْاجدٜاطًااااب زضاغاااا١ ٚؼسٜااااس ايعٛاَااااٌ المااااؤثط٠ في الإ 
ٚ غاير َبجؾاط عًا٢ َػاا٣ٛ     أٚالاقاكجز١ٜ ٚايػٝجغ١ٝ ٚغيرٖج، يهْٛٗج تؤثط بؿاهٌ َبجؾاط   

 ١ٝ.  ْاجدالإ
ٜعهااؼ طبٝعاا١ علاقااجت   ز افترانااٞ بٓااج٤ أذااٛش  إلىٜػااع٢ ٕ ايبشااح إَٚاأ ٖٓااج فاا  

َأ ايعٛاَاٌ ايط٥ٝػا١     عاسّٖج ب "نُااػير َػااكٌ"   ايبؿاط١ٜ بين بعض ايعٛاٌَ  ثطٚالأالاضتبجط 
٘ ٝاا١ سػاابُج اؾاااجضت   ْاجدالمااؤثط٠ في الإ  ايسضاغااجت ٚالازبٝاااجت ايااتي تعٓاا٢ بمٛناااٛع     إيٝاا

سكاج١ٝ٥  لاا بعض الاغجيٝب " ٚبجلاعاُجز ع٢ًسنُاػير َعا١ُٝ "ْاجدالإ ٚؼػين١ٝ ْاجدالإ
قااٝػ١ تػااِٗ في  إلىبٗااسف اياٛقااٌ  المبشٛثاا١ايبٝجْااجت ايااتي جمعاات َاأ ايؿااطن١  ١عجؾاالم

 ١ٝ ايؿطنجت بؿهٌ عجّ، ٚايؿطن١ المبشٛث١ بؿهٌ خجم.إْاجدؼػين 
نأُ ثلاثا١ َبجساح ، تٓاجٍٚ الاٍٚ َٓٗذٝا١ ايبشاح،        ايبشاح  يرتاأط  تم ٚبٗصا الاػجٙ

 ٝاا١ْاجدبشااح ٚايااصٟ تهاأُ َفٗااّٛ الإ   ايٓعااطٟ يً طااجضالإ يسضاغاا١ٚدااج٤ المبشااح ايجااجْٞ   
 تٓااجٍٚ المبشااح ايججيااح  ٚٝاا١، ْاجدايعٛاَااٌ المااؤثط٠ في الإ ٚٝاا١، ْاجدقٝااجؽ الإٚ، أُٖٝاٗااجٚ

٘ ٚعٝٓ المحاٛض الأٍٚ فاُاع ايبشاح    َأ خالاٍ قاٛضٜٔ، ٚقا     اؾجْاب ايعًُاٞ    ، في ساين  اا
 ت٘.جَاػيرات ايبشح ٚاخابجض فطنٝٚق  يججْٞ االمحٛض  تٓجٍٚ

ج ايبجساح، ٚاياٛقاٝجت اياتي    إيٝٗا الاغآاجدجت اياتي تٛقاٌ    ٚشمًت خجتم١ ايبشح
 .المبشٛث١ٝ١ في ايؿطن١ ْاجدٜطاٖج نطٚض١ٜ ياشػين الإ

 
 َٓٗذ١ٝ ايبشح: المبشح الاٍٚ

ٝا٘ ٚاٖساف٘ ٚفطنٝجت٘ َٚٓٗذ٘ ٚتكُِٝ أُٖٜآجٍٚ ٖصا المبشح َؿه١ً ايبشح ٚ
 تٞ:   أٜ٘، ٚنُج ٜايعلاق١ المٓطك١ٝ بين َاػير إلىاذٛشد٘ الافترانٞ ايصٟ ٜؿير 
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 ؿه١ً ايبشح ٚتػجؤلات٘: َٚلًاأ
َٔ بين الاْؿط١ ٜاُٝع ايٓؿجط ايكٓجعٞ بؿهٌ خجم بجيآجفػ١ٝ ايؿسٜس٠ 

ٙ المبجؾط باػجضع اياطٛض ايعًُٞ ٚاياهٓٛيٛدٞ المعجقط ممج هعٌ َٔ أثطيا الاخط٣
اد٘ المؿجنٌ ايتي تٛ أِٖ ايعٛاٌَ المؤثط٠ فٝٗجٚؼسٜس  ١ْٝاجدَٛنٛع ؼػين الإ

ايؿطنجت ايكٓجع١ٝ يًُشجفع١ ع٢ً قسضتٗج ايآجفػ١ٝ ٚاسالاٍ َهج١ْ َاكس١َ في ايػٛم 
 ايعجلم١ٝ. 
 ايبؿاط١ٜ ٕ ايعٛاَاٌ  إلى أ ٝا١ ْاجدايتي تع٢ٓ بمٛناٛع الإ  تؿير الازبٝجت ٚايسضاغجتٚ

ًُاج في  َتًعب زٚضًا ْٗج أٚ (19، 2003ؼاٌ الاٚي١ٜٛ َٔ بين ايعٛاٌَ المؤثط٠ فٝٗج )الهٝتي،  ٗ
 .٢ً اغاجُجضٖج بجيؿهٌ الاَجٌٚاؿطم عٗج ٖاُجّ بلا١ٝ ممج ٜػاسعٞ اْاجدػين الإؼ

( يابعض  ثاط ٕ ٖٓجى نطٚض٠ يبٝجٕ ايعلاق١ ٚؼسٜسٖج )علاقا١ الاضتباجط ٚالأ  أعًٝ٘ ْط٣ 
ٝاا١ في أذااٛشز كاااجض َاأ ؾااطنجتٓج في قجفعاا١ ْٝٓاا٣ٛ   ْاجدايعٛاَااٌ ايبؿااط١ٜ في ؼػااين الإ
الاغا١ً٦   إطاجض يبشاح في  يمهأ عاطض َؿاه١ً ا   إش ايؿُجي١ٝ َاُج١ً بجيؿطن١ ايعج١َ يًػُٓت 

 :  ١الآتٝايبشج١ٝ 
 ١ٝ؟ْاجدٚ ؼػين الإ ايبؿط١ٌٜٖ ٖٓجى اضتبجط َعٟٓٛ بين ايعٛاٌَ  -1
 ١ٝ؟ْاجدٌٖ ٖٓجى تأثير َعٟٓٛ يًعٛاٌَ ايبؿط١ٜ في ؼػين الإ -2
 ١ٝ؟ْاجد١ٝ ٚاياأثير في ؼػين الإٌُٖٖ تابجٜٔ ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ َٔ سٝح الأ -3

 
 ١ٝ ايبشحأُٖ: ٝجًثجْ

 :جلآت١ٝٞ ايبشح بأُٖتاًدل 
في ايؿطن١ المبشٛث١ مٛ ايترنٝع ع٢ً ايعٛاٌَ  ضا٤اثجض٠ اٖاُجّ المس إلىٜاذ٘ ايبشح  -أ 

 يًعٌُ ع٢ً تبٓٝٗج ٚتفعًٝٗج َٝساْٝجً ١ٝ ٚقٛلًاْاجدالمؤثط٠ في ؼػين الإ ايبؿط١ٜا
 بمج وكل الاٖساف الماٛخج٠ َٓٗج. 

ًذٗٛز ايبشج١ٝ ٚالمٝسا١ْٝ َػاٗسفًج الاضتكج٤ بجيؿطنجت ١ُٗ يَنجف١ إٜؿهٌ ايبشح  -ب 
بجيؼ في اياطٛض الاقاكجزٟ  أثطٝجتٗج لمج لهج َٔ إْاجدالمح١ًٝ َٔ خلاٍ ؼػين 

 يًبًس.
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 اٖساف ايبشح :ثجيججً
 :١الآتٝؼكٝل الاٖساف  إلىايبشح تٛد٘ 

 ١ٝ.ْاجدؼػين الإٚ ايبؿط١ٜايعٛاٌَ بعض بين  ثطخابجض ايعلاق١ ٚالأا -1
 ج.إيِٜٝٗ فُٛع١ َٔ اياٛقٝجت بٓج٤ ع٢ً الاغآاجدجت ايتي ٜاِ اياٛقٌ تكس -2
 

 الافترانٞ أذٛشز ايبشح: ضابعجً
ٙ ايٓعطٟ َٚهجَٝٓ٘ إطجضتاطًب المعجؾ١ المٓٗذ١ٝ لمؿه١ً ايبشح في ن٤ٛ 

ايعلاق١ المٓطك١ٝ بين َاػيرٟ ايبشح يًاعبير  إلىالمٝسا١ْٝ تكُِٝ أذٛشز افترانٞ ٜؿير 
 (X)يلاغ١ً٦ ايبشج١ٝ المججض٠ في َؿه١ً ايبشح اش عس َاػير ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ  تدجبجعٔ الإ
َٚهْٛٝ٘ ايفطعٝين َؤؾطات  (Y)١ٝ ْاجدٜؤثط في الماػير المعاُس ؼػين الإ َػاكلًا اًَاػير

 . (1)ػجٙ ٚاسس ايؿهٌ افتراض جب (Y2)َٚؤؾطات المسخلات  (Y1)المدطدجت 
                                      

 
                                   

                   
                                                       

 بجطاضت                               
 امساض                                    

 (1هٌ )ؾ
 الافترانٞ بشحأذٛشز اي

 ايؿهٌ َٔ اعساز ايبجسح
 

 ايبشح جتفطنٝجً: خجَػ
 :١الآتٝايفطنٝجت َع اٖساف ايبشح فكس اعاُس ايبشح ع٢ً  اتػجقجً

في ايؿاطن١  ٝا١  ْاجدٚؼػاين الإ  ايبؿاط١ٜ تٛدس علاق١ اضتباجط َعٜٓٛا١ باين ايعٛاَاٌ      لا -1
 .المبشٛث١

 X ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ

 Y ؼػين الإْاجد١ٝ

 Y1َؤؾطات المدطدجت 

 Y2َؤؾطات المسخلات 
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ٝاا١ في ْاجدلا تٛدااس علاقاا١ تااأثير شات زلاياا١ َعٜٓٛاا١ يًعٛاَااٌ ايبؿااط١ٜ في ؼػااين الإ     -2
 ايؿطن١ المبشٛث١.

 ١ٝ.ْاجد١ٝ ٚاياأثير في ؼػين الإُٖتابجٜٔ ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ َٔ سٝح الأ لا -3
 

 غجيٝب اياشًٌٝ الاسكج٥ٞأ: غجزغجً
طبٝعااا١ تٛدٗاااجت ايبشاااح َٚهاااجَين فطناااٝجت٘ فكاااس اغاااادسّ   إلىيػاااطض اياٛقاااٌ 

ٚتطبٝاال الاغااجيٝب  في ٖااصا الااجٍ،   جًالمػااادسّ عجلمٝاا  SPSS V.18 ايبجسااح بطْااجَر 
الامطافااااجت  /الاٚغااااجط اؿػااااجب١ٝ  /ايٓػااااب الم٦ٜٛاااا١  /اهااااطاضاتاي): ١الآتٝااااالاسكااااج١ٝ٥ 
 ،اشسٜس ق٠ٛ ايعلاق١ بين المااػيرات ( يَعجٌَ الاضتبجط)، ٚ( يٛق  َاػيرات ايبشحالمعٝجض١ٜ

َعجَااٌ الامااساض( لاخابااجض ايفطنااٝجت الماعًكاا١ بجياااأثير المعٓااٟٛ يًُاااػير المػاااكٌ في       ٚ)
R)المااااػير المعاُاااس، َٚعجَاااٌ اياشسٜاااس  

2
جؽ سذاااِ ايااااأثير اياااصٟ ٜػااابب٘ المااااػير  يكٝااا (

 ، َٚػا٣ٛ ايسلاي١.T-test ٚاخابجضالمػاكٌ في الماػير المعاُس، 
 

 َٓٗر ايبشحغجبعجً: 
بٝجْااجت اؾجْااب ايٓعااطٟ   اعاُااس ايبشااح عًاا٢ الماآٗر ايٛقاافٞ، نُااج اعاُااس في جمااع 

جلات ع٢ً َج َاٛفط َٔ َكجزض عطب١ٝ ٚادٓب١ٝ في المهاباجت ايعًُٝا١ َأ نااب ٚعاٛخ َٚكا      
ٞ ، اَج في اؾجْاب ا ؾبه١ المعًَٛجت ايسٚي١ٝ عٔ ، فهلًاٜح دجَع١ٝإطجضٚضغج٥ٌ ٚ فكاس   يعًُا

في ناا٤ٛ اغاااطلاع المكااجزض ايعًُٝاا١ شات  اغاااُجض٠ اغااابج١ْ خمجغاا١ٝ المكٝااجؽ   عااسازتم ا
في كاًا  المػااٜٛجت الازاضٜا١     ضا٤يػطض اياعاطف عًا٢ اضا٤ الماس    ايعلاق١ بمٛنٛع ايبشح
١، ٚتهاآُت اغاااُجض٠ الاغااابج١ْ بٝجْااجت تاعًاال بماااػيرات ايبشااح بعااس في ايؿااطن١ المبشٛثاا

 .تٛنٝح َفجُٖٝٗج ايط٥ٝػ١ بجهجظ يًُػاذٝبين ياػٌٗٝ الادجب١ عًٝٗج
 

 ـ  (1)اؾسٍٚ ٜٚٛنح  اياتي   جقا١ بهاٌ َااػير َأ َااػيرات ايبشاح      ضَاٛظ ايعباجضات ا
 .ٚضزت في اغاُجض٠ الاغابج١ْ
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 (1)  دسٍٚ
 بشحاي ضَٛظ َؤؾطات قٝجؽ َاػيرات

 َؤؾطات ايكٝجؽ ايطَع الماػيرات ايفطع١ٝ الماػيرات ايط٥ٝػ١ ت

 ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ -1
(X) 

 X1 VAR.1-VAR.8 المٓجر ايآعُٝٞ -1

 X2 VAR.9-VAR.12  ايعج١ًَ تطنٝب ايك٣ٛ -2

 X3 VAR.13-VAR.16 اؿٛافعٚ الأدٛض -3

 ١ْٝاجدؼػين الإ -2
(Y) 

 Y1 VAR.17-VAR.24 المدطدجتؤؾطات َ

 Y2 B1 – B5 المسخلاتؤؾطات َ

 B1 VAR.25-VAR.28 ايعٌُ -1

 B2 VAR.29-VAR.32 المٛاز -2

 B3 VAR.33-VAR.35 ضأؽ المجٍ -3

 B4 VAR.36-VAR.38 المهج٥ٔ  -4

 B5 VAR.39-VAR.41 ١ْٝاجداـسَجت الإ -5

 بجلاعاُجز ع٢ً اغاُجض٠ الاغابج١ْ اؾسٍٚ َٔ إعساز ايبجسح
 

عااسز َاأ الاغااابج١ْ ٚثبجتٗااج فكااس تم عطنااٗج عًاا٢    ٚيػااطض قٝااجؽ قااسم اغاااُجض٠ 
ٗااِ بؿااإٔ َكااسض٠ اغاااُجض٠ الاغااابج١ْ عًاا٢ قٝااجؽ  ٥بٗااسف اغاااطلاع اضاهُااين برا٤ ٚالمحاـاا

َاػيرات ايبشح بمج ٜهُٔ ٚنٛح عبجضاتٗج ٚشمٛيٝاٗج ٚزقاٗج َٔ ايٓجس١ٝ ايع١ًُٝ، ٚبٓاج٤  
عباجض٠، ٚباصيو    (41) عًا٢ اغااكطت  إش ٚالانجف١ عًٝٗاج  ع٢ً شيو تم ادطا٤ اياعسٌٜ ٚاؿصف 

  .سكًت ع٢ً قبٍٛ اغًب١ٝ اضا٤ اـبرا٤ ٚالمحهُين في قسم قاٛاٖج
 

 ايٓعطٟ يًبشح طجضلإا: المبشح ايججْٞ
، ٝا١ ْاجد١ٝ الإأُٖايٓعطٟ يًبشح ثلاث١ قجٚض ، المحٛض الاٍٚ َفّٗٛ ٚ طجضتهُٔ الإ
 ١ٝ.  ْاجدلمؤثط٠ في الإاَج المحٛض ايججيح فكس تٓجٍٚ ايعٛاٌَ ا ١ٝ،ْاجدٚايججْٞ قٝجؽ الإ

 
 أُٖٝاٗجٚ ١ْٝاجدفّٗٛ الإ: َٚلًاأ
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 :  جلآتٞٝاٗج ٚنأ١ُٖٝ ْٚاجدٜهِ ٖصا المحٛض عطنجً ْعطٜجً لمفّٗٛ الإ
 في عااح يلاقاكااجزٟ   1766ٍ َااط٠ عااجّ  لأٚٝاا١ ْاجدشنااطت نًُاا١ الإ  :ٝاا١ْاجدَفٗااّٛ الإ ّ

 .(26 ،2008، )المٛلى F. Queenay ايفطْػٞ فطاْػٛا نٝٓجٟ
 .(5، 2004) بٔ عٓتر،  ْاجزيكسض٠ ع٢ً الإابأْٗج  Littreّ عطفٗج 1883ٚفي عجّ 

بسأ إش ١ٝ ْاجدٚقس ؾٗست بساٜجت ايكطٕ ايعؿطٜٔ قجٚلات َاعسز٠ ياشسٜس َفّٗٛ الإ
 ١ٍٚ خطا أٗج َٓاص  ٝجغا ١ٝ ايعٌُ ٚغابٌ ظٜجزتٗاج ٚطاطم ق   إْاجدالاؼجز ايػٛفٝتي اٖاُجَ٘ ب

 .(1932–1928ٓٛات )ػخمػ١ٝ يً
بٓؿط زضاغا٘ ايؿاٗير٠   L. Rostas بعٝٓٝجت قجّ الاقاكجزٟ الهٓػجضٟٚفي بسا١ٜ الاض

يعسٜاس َأ   اؾاهًت ْكطا١ بساٜا١     ٖٚاصٙ  ،نٝا١ ٚايبرٜطجْٝا١  ير١ٝ في ايكٓجعجت الاَْاجدعٔ الإ
ٌ    ْاجدالاعجخ ٚايسضاغجت ايٓعط١ٜ ٚاياطبٝك١ٝ عأ الإ  الماؤثط٠   ٝا١ ٚطاطم قٝجغاٗج ٚايعٛاَا

 (.26، 2008فٝٗج )المٛلى، 
 ٚالاخاكجقاٝين بمفٗاّٛ   يعجلم١ٝ ايجج١ْٝ اٖاِ عاسز نابير َأ ايباجسجين    ٚبعس اؿطب ا

 (OCED)فكاااس اٖاُااات المٓعُااا١ الاٚضبٝااا١ يًاعاااجٕٚ الاقاكاااجزٟ ٚايآُٝااا١     ،ٝااا١ْاجدالإ
"ْجتر قػ١ُ المدطدجت عًا٢ اساس   ج بأْٗ 1950 عجّ ١ٝ ٚسسزت َفَٗٛٗج فيْاجدبسضاغ١ الإ
تكاجؽ  إش ٝا١ ايهًٝا١،   ْاجدعاجخ عًا٢ الإ  ضناعت الا  1973ٚاعابجضًا َٔ عاجّ   ،ْاجزعٛاٌَ الإ

ناس خابرا٤ َٓعُا١ ايعُاٌ     أ، ْٚااجز فُاٛع عٓجقاط الإ   إلى ْااجز ١ٝ َٔ خلاٍ ْػب١ الإْاجدالإ
ٝاا١ بأْٗااج "سكاا١ًٝ ايافجعااٌ ٚاياهجَااٌ بااين    ْاجدالإ عااسّٚاٖااصا الاػااجٙ ف  (I.L.O)ايسٚيٝاا١ 

 .(8، 2004 ،عٓتر بٔ)، ضأؽ المجٍ، ايعٌُ، ٚايآعِٝ" ١ ٖٞ الاضضاضبع١ عٓجقط ض٥ٝػ
ٝاا١ شا اػااجٖين، الاػااجٙ ْاجدتعطٜفًااج يإ (EPA)ٝاا١ ْاجدٚتبٓاات ايٛنجياا١ الاٚضبٝاا١ يإ

ٝاا١ تعاابر عاأ زضداا١ فجعًٝاا١ اغااادساّ نااٌ عٓكااط َاأ عٓجقااط        ْاجدإٔ الإ إلىالاٍٚ ٜؿااير 
بكٓجعا١   ٜكّٛ ع٢ً ايبشح اياسا٥ِ عأ اياطاٜٛط     ػجٙ ايججْٞ ٜعطفٗج بأْٗج َٛق، ٚالاْاجزالإ

 European)فهاٌ َأ ايٝاّٛ    أفهاٌ َأ الاَاؼ، ٚأزا٤ ايػاس     إٔ أزا٤ ايٝاّٛ  ضاغاد١ َأ أ  

Productivity Agency, 1985, 9). 
ؽ سػأ  "المكسض ايصٟ يمهٔ َٔ خلايا٘ قٝاج   ١ٝ بأْٗجْاجدالإ سّٚبؿهٌ عجّ يمهٔ ع
ٝااا١ اشا َاااج ْاجدٕ ايعٜاااجز٠ بجيهُٝااا١ لا تعاااني اضتفجعاااجً بجلإأ، ٚٝااا١ْاجداغااااػلاٍ الماااٛاضز الإ
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5: 

 "جت المكاآع١ ْٚٛعٝاٗااج ٚايعهااؼ قااشٝح تااطزٟ اٚ ٖبااٛط ظااٛز٠ المٓاذاا قااجسب شيااو 
 إْااجز أٚ ٖٞ "ايكسض٠ ع٢ً تهاٜٛٔ ايٓااج٥ر بأغاادساّ عٓجقاط      (.47–46، 2000)حمٛز، 

 (.39، 2008قسز٠" )ايلاَٞ ٚايبٝجتٞ، 
ٝااا١: ٖاااٞ َكٝاااجؽ يًعلاقااا١ َاااج باااين المدطداااجت ْاجدمماااج تكاااسّ ٜاااط٣ ايبجساااح إ الإ

ٍٚ ع٢ً َػا٣ٛ المٓع١ُ نهاٌ ٚايجاجْٞ عًا٢ َػاا٣ٛ الاْؿاط١      ٚالمسخلات بمػاٜٛين الا
 ايفطع١ٝ يًُٓع١ُ.

  
 ُُٖٗااا١ داااساً ؾُٝاااع اياااسٍٚ  ٝااا١ َااأ المؤؾاااطات الم ْاجدٜعاااس َؤؾاااط الإ: ٝااا١ْاجدٝااا١ الإأ

)باأ  (50 ،2000 )حمااٛز،: تٞأٝاٗااج بمااج ٜاا  أُٖل دًاٚتاا ٚالمؤغػااجت عًاا٢ اخالافٗااج،  
 (  121، 2004 )اؿػين، (41، 2004 عٓتر،

ظٜجز٠ اياسخٌ ايكاَٛٞ ٚتععاِٝ الاضباجح الماشككا١       إلى١ٝ ٚظٜجزتٗج ْاجدؼػين الإٜؤزٟ   -أ 
ٚخفااض َعااسٍ اياهاادِ، ممااج ٜاآعهؼ عًاا٢ ؼػااين َاٛغااو ايااسخٌ ايفااطزٟ، ٚايااصٟ  

ٝا١  إْاجدبسٚضٙ في ظٜجز٠ المسخطات ايتي تمجٌ َكسضاً يلاغاجُجضات في عًُٝاجت   أِٖٜػ
   ٖ ٚ ٝاا١ الاقاكااجز١ٜ لأ دسٜااس٠ َاأ دٗاا١ ، ٚؼكٝاال ايطفج ٚ أيػااج٤ ايااسعِ  إفااطاز الاُااع 

 خط٣.أكسَ٘ اؿه١َٛ يبعض ايػًع َٔ د١ٗ ايصٟ ت ٘خفه
ٝاا١ المجزٜاا١  ْاجدٝاا١ في ايبًااسإ ايااتي تعااجْٞ َاأ قًاا١ المااٛاضز الإ     ْاجدٝاا١ الإأُٖتااعزاز  -ب 

ع٢ً عج٥س اغااجُجضٟ  أج٠٤ اغاػلاٍ تًو المٛاضز ياشكٝل ٚايبؿط١ٜ، ممج ٜاطًب ضفع نف
 ممهٔ.

سااس٣ إالمااٛاز  إش تعااسّٝاا١ بجلاغااادساّ الاَجااٌ يًُااٛاز الاٚيٝاا١،    ْاجدٜااطتبو َفٗااّٛ الإ  -ز 
ْٗااج تؿااهٌ ْػااب١ ناابير٠ َاأ     ٝاا١ لأْاجدفي ظٜااجز٠ الإ ِٖجالمكااجزض اؿٜٝٛاا١ ايااتي تػاا   

شا نجْاات تًااو إُٝج غاالااياهااجيٝ  ايهًٝاا١، ٚؽكاال لهااج اَااٛالًا طج٥ًاا١ َاأ المٝعاْٝاا١    
 .المٛاز َػاٛضز٠

ؤغػاجت المداًفا١ نْٛٗاج تعابر عأ َاس٣ لاجح اٚ        ١ٝ َكٝجغجً ياكِٝٝ ازا٤ المْاجدالإ سّتع -ز 
 في اغاجُجض ٚتؿػٌٝ ضأؽ المجٍ. زاض٠فؿٌ الإ
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ِ ٝا١ َأ   ْاجدالإ سّتعا  -ٙ  ,Arthur & Sheffrhnَؤؾاطات ايكُٝا١ المهاجف١ ٚالاضباجح      أٖا

1998, 110)).   

 
 ١ْٝاجدقٝجؽ الإ ثجْٝجً:

ّٞ الإ ايهجير َٔ ايعاجًَين  ١ٝ يس٣ ْاجدٚالإ ْاجزغجيبجً َج ٜهٕٛ ٖٓجى خًو َجبين َفَٗٛ
 ْااجز اؿكٍٛ ع٢ً عٛاٌَ الإ"بأْ٘:  ْاجزٜعطف الإإش  ايطغِ َٔ ايفطم ايٛانح بُٝٓٗج،ع٢ً 

ٚ ٖااٛ أ (Mayer, 1988, 2)ٚ تكااسِٜ خسَاا١"  ٚاغااادساَٗج يكاآجع١ بهااجع١ َعٝٓاا١ أ   
(، 46، 2007غااًع ٚخااسَجت" )وٝااجٟٚ،  إلى"ايٓؿااجط ايااصٟ ٜػاااٗسف ؼٜٛااٌ المااسخلات  

"قااسض٠ المٓعُاا١ عًاا٢ ظٜااجز٠ سذااِ  ٝاا١ْاجد( في سااين تعااني الإ20، 2009 ايٓذااجض،ٚ )قػاأ
خالاٍ فاتر٠    )الماسخلات(  عٔ ططٜل الاغادساّ ايفعّجٍ يًُٛاضز الماجسا١  (ْاجز)الإ المدطدجت

 (.119، 2004 ظ١َٝٓ قسٚزٙ" )اؿػين،
ْاا٘ قااس لا ٜااؤزٟ   ألا إ ْاااجزظٜااجز٠ الإ إلىٖٚااصا ٜعااني إ ظٜااجز٠ المااسخلات قااس ٜااؤزٟ     

شا تم اغااادساّ إلا إٕ ٜاشكاال أٝاا١ لا يمهاأ ْاجدٝاا١، فعٜااجز٠ الإْاجدظٜااجز٠ الإ إلىٙ بجيهااطٚض
 .  (27، 2008المسخلات بهفج٠٤ عجي١ٝ )المٛلى، 

١ٝ ٖٛ ؼسٜس المسخلات ٚالمدطداجت عًا٢ اغاجؽ    ْاجدَؿه١ً في قٝجؽ الإ أِٖٚتعس 
وٚ َٚاعااجزٍ، نُااج ٜٓبػااٞ اساػااجب الإ   ضْاا١ يعٓجقااط ياآفؼ ايفااتر٠ ايعَٓٝاا١ المكج  ْاااجزَاػااج

ْا٘  إٝا١ ف ْاجد)الماسخلات( ٚالإ  ْاجز)المدطدجت( ٚعٓجقط الإ ْاجز. ٚيػطض قٝجؽ الإْاجزالإ
 (24، 2004)اؿػين، ، (47، 2000ٛز، )حم :يمهٔ الاعاُجز ع٢ً َج ٜأتٞ

٢ ًاا، اٚ الاعاُااجز عْاااجز)المدطدااجت( بجساػااجب نُٝاا١ اٚ قُٝاا١ الإ ْاااجزيمهاأ قٝااجؽ الإ -1
 ٕ المٓؿآت تكٓع َٓاذجتٗج يابٝعٗج.  أ سّعايػطض ب ِ اٚ ق١ُٝ المبٝعجت لهصاسذ

 )المسخلات( َٔ خلاٍ َج ٜأتٞ: ْاجزتكجؽ عٓجقط الإ -2
ٚ ضأؽ المااجٍ أٚ قُٝاا١ المهااج٥ٔ  أ ْاااجزنكُٝاا١ المااٛاز ايساخًاا١ في الإ  اياعاابير بجيكُٝاا١:  أ( 

 ٚ ق١ُٝ ايعٌُ.أ المػاجُط في المهج٥ٔ
( اٚ ٚ سذااِ ايعُااٌ )ضدااٌ . غااجع١ أ جزْااا: نُٝاا١ المااٛاز ايساخًاا١ في الإاياعاابير ايهُااٞ ب(

 جمجيٞ ٚسسات عٌُ المهج٥ٔ )َجن١ٓ . غجع١(.إ ٚأعسز ايعُجٍ 
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يمهااأ اياُٝٝاااع باااين  إش ٝااا١ عًااا٢ َػاااا٣ٛ ايكٝاااجؽ،   ْاجدٚتعاُاااس طاااطم قٝاااجؽ الإ 
ٝاا١ ْاجدٝاا١ عًاا٢ َػااا٣ٛ المٓعُاا١ نهااٌ )الإ   ْاجد، الاٍٚ ٖااٛ قٝااجؽ الإ َػاااٜٛين يًكٝااجؽ 

جؽ عًااا٢ َػاااا٣ٛ ايٛظاااج٥  ٚالاْؿاااط١ ايفطعٝااا١    ايهًٝااا١(، ٚالمػاااا٣ٛ ايجاااجْٞ ٖاااٛ ايكٝااا   
 :١ٝ َاعسز٠ ايعٛاٌَ(، ٚفُٝاج ٜاأتٞ تٛناٝح يهاٌ َأ ايطاطم      ْاجد١ٝ اؾع١ٝ٥ ( ٚ)الإْاجد)الإ

)ايلاَاٞ   (،92، 2004)بٔ عٓتر،  (،127-124، 2004)اؿػين،  (،53-52، 2000)حمٛز، 
 .(23 –22، 2009 ، )قػٔ ٚايٓذجض،(41 –39، 2008ٚايبٝجتٞ، 

 
ٖٚٞ ايٓػب١ بين فُٛع المدطدجت  :Total Productivity ١ٝ ايه١ًٝدْاجالإ -1

 الاضض،ٚ المٛاز،ٚ المهج٥ٔ،ٚ فُٛع المسخلات )ايعٌُ، إلىالمٓاذ١ َٔ غًع ٚخسَجت 
غطاف المؿطٚع في اغادساّ المٛاضز إضأؽ المجٍ(، ٜٚسيٓج ٖصا المكٝجؽ ع٢ً َس٣ ٚ
َج نجٕ يمهٔ  إلى٘ َٔ ْجتر فعلًا ١ٝ الماجس١ ي٘، ٚشيو بمكجض١ْ َج وكٌ عًْٝاجدالإ

َجٌ )َهاب ايعٌُ أ١ٝ اغادساَجً ْاجداؿكٍٛ عًٝ٘ فُٝج يٛ اغادسّ َٛاضزٙ الإ
 :١الآتٝ، ٚيمهٔ اياعبير عٓٗج بجيكٝػ١ (1، 2008 ايسٚيٞ،

 ١ٝ  =  المدطدجت/  المسخلاتْاجدالإ
 

ٛع ٖٚٞ ْػب١ فُ :Partial Productivity ٚ ايفطع١ٝأ١ٝ اؾع١ٝ٥ ْاجدالإ-2
١ٝ بكٝؼ كاًف١ ْاجد، ٚتعٗط الإْاجزسس َٔ عٓجقط الإاعٓكط ٚ إلىالمدطدجت 
 ، ٚنُج ٜأتٞ:المػادسّ ْاجزعٓكط الإ إلىاغآجزاً 

ايعٌُ  إلىٖٚٞ ْػب١ المدطدجت  :١ٝLabour Productivity ايعٌُ إْاجدأ. 
 ايٛقٛف ع٢ً نفج٠٤ اغادساّ عٓكط ايعٌُ.  المبصٍٚ، ٚالهسف َٔ قٝجغٗج ٖٛ

المٛاز  إلىٖٚٞ ْػب١ المدطدجت  :Materials Productivity ١ٝ المٛازْاجدإب. 
١ٝ المٛاز إْاجد، ٚالهسف َٔ قٝجؽ ْاجزالاٚي١ٝ ٚايٓك  َكٓع١ المػادس١َ في الإ
 ٖٛ اياشكل َٔ سػٔ اغادساّ ٖصٙ المٛاز. 

المهج٥ٔ المػادس١َ في ايع١ًُٝ  إلى ٖٚٞ ْػب١ المدطدجت :١ٝ المهج٥ٔإْاجدز. 
 . ١ْٝاجدالإ
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 ضأؽ المجٍ المػاجُط. إلىٖٚٞ ْػب١ المدطدجت  ١ٝ ضأؽ المجٍ:إْاجدز.  
 عٓكط الاضض. إلىٖٚٞ ْػب١ المدطدجت  ١ٝ الأضض:إْاجدٙ . 
َٚٔ  ،ْاجزٜٚككس بجـسَجت المػاًعَجت ايهطٚض١ٜ يإ ١ٝ عٓكط اـسَجت:إْاجدٚ. 

 ايٓكٌ(.ٚ، ايكٝج١ْٚاَجًاٗج )ايطجق١، 
 
ٚتمجٌ فُٛع  :Multi Factor Productivityعٛاٌَ ١ٝ َاعسز٠ ايْاجدالإ -3 

َٔ اٚ ن١ًٝ فُٛع١ فطع١ٝ  إلىَٓػٛب١ المٓاذ١ َٔ غًع ٚخسَجت  المدطدجت
 .(Heizer & Render, 2001, 17)المسخلات 

 
 ١ْٝاجدايعٛاٌَ المؤثط٠ في الإ: ثجيججً

 زاضٜإٛ ٚالمفهااطٕٚ الاقاكاجزٜٕٛ في ططٜكاا١ ٚاغاًٛب تكاآٝ    تباجٜٔ ايبااجسجٕٛ ٚالإ 
ٚفاال طبٝعاا١ نااٌ عجَااٌ ) نعٛاَااٌ   عًاا٢ ، فُاآِٗ َاأ سااسزٖج  ٝاا١ْاجدايعٛاَااٌ المااؤثط٠ في الإ

عًاا٢ ٚفاال  اداُجعٝاا١ ٚاقاكااجز١ٜ ٚبؿااط١ٜ ٚتهًٓٛدٝاا١ ..... ٖٚهااصا(، َٚاآِٗ َاأ قاآفٗج    
ٌ  ْاااجزعٓجقااط الإ ٌ َٚااٛاز ايعُااٌ،  ٚ، ٌايعُاا ايجلاثاا١ )ٚغااج٥  إلىخااطٕٚ ا، ٚشٖااب (قاا٠ٛ ايعُاا

ع اؾػاطافي اياصٟ تاٛاداس فٝا٘ ٖاصٙ ايعٛاَاٌ، ناصيو قآفت         ٚ المٛقا أتكػاُٝٗج تبعاجً يًُهاجٕ    
عٛاٌَ خجنع١ يػٝطط٠ المؤغػا١ ٚعٛاَاٌ خجضدٝا١     إلىَػا٣ٛ ايػٝطط٠ عًٝٗج ع٢ً ٚفل 

 .لا يمهٔ اياشهِ بٗج
 
ٕ اياكاآٝفجت الاضبعاا١  أاتهااح ٙ في ازبٝااجت المٛنااٛع  ؤَااج تم اغاااكطا  إلى اغااآجزاًٚ
   ١ٝ:ْاجدايعٛاٌَ المؤثط٠ في الإ في تكٓٝ  ٚشمٛي١ٝ ١ٝأُٖٖٞ الانجط  ١الآتٝ
بؿهٌ عجّ يمهٔ  بجؾط٠:الماياكٓٝ  ع٢ً اغجؽ ايعٛاٌَ المبجؾط٠ ٚايعٛاٌَ غير  .1

قٓفين ض٥ٝػين ُٖج ايعٛاٌَ المبجؾط٠  إلى١ٝ ْاجدتكٓٝ  ايعٛاٌَ المؤثط٠ في الإ
 (.51-36، 2004 )بٔ عٓتر، :بجؾط٠المغير  ٚايعٛاٌَ

 َػاٜٛجت اؾٛز٠. /سخلاتعٓجقط الم ،تؿٌُ: ايعٛاٌَ المبجؾط٠ -أ 



 /  محمد ل حازمبين

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     ؟.

64 

َؿجضن١  /تطؾٝس ايكطاضات /ْٚٛعٝاٗج زاض٠نفج٠٤ الإ ،تؿٌُ: ايعٛاٌَ غير المبجؾط٠ -ب 
 .اياسخٌ اؿهَٛٞ /ايب٦ٝ٘ اـجضد١ٝ /ايطنج ايٛظٝفٞ /ايعجًَين

تااؤثط فُٛعاا١ َاأ    اياكاآٝ  عًاا٢ اغااجؽ ايعٛاَااٌ ايساخًٝاا١ ٚايعٛاَااٌ اـجضدٝاا١:     .2
ٞ ٝاا١ عًا٢ ايٓشااٛ  ْاجدٝا١ في الإ ايساخًٚ ايعٛاَاٌ ايب٦ٝٝا١ اـجضدٝاا١   ، 2000)حمااٛز، : الآتا

 (54-52، 2001)حمٛز ٚفجخٛضٟ، ( 55-57
/ ايعٛاَااٌ اياهٓٛيٛدٝاا١ /ايعٛاَااٌ الازاضٜاا١ ٚايآعُٝٝاا١ ،تؿااٌُ :ايعٛاَااٌ ايساخًٝاا١ -أ 

 ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ. /نفج١ٜ ضأؽ المجٍ/ المع١ٜٛٓٚ اؿٛافع المجز١ٜ
ٚالاقاكااااجز١ٜ،  الاداُجعٝاااا١ٚ ايعٛاَااااٌ ايػٝجغاااا١ٝ ،تؿااااٌُ: ايعٛاَااااٌ اـجضدٝاااا١ -ب 

    .اياؿطٜعجتٚ ايكٛاْين ٚالاْع١ُ
قٓفت َٓع١ُ ايعٌُ ايسٚي١ٝ ايعٛاٌَ المؤثط٠  :(ILO)تكٓٝ  َٓع١ُ ايعٌُ ايسٚي١ٝ  .3

 ( 50، 2011، )بٔ عٓتر: ثلاث١ فجَٝع ض٥ٝػ١ ٖٞ إلى١ٝ ْاجدفي الإ
لمٓجخٝا١،  ٗاج )ايعاطٚف اؾٜٛا١ ٚا   أُٖ: General Factors فُٛع١ ايعٛاٌَ ايعج١َ .أ 

 ايػٝجغجت المجي١ٝ يًسٚي١، اياٛاظٟ اؾػطافي يًُٛاضز ٚاـجَجت ايطبٝع١ٝ(.
ٗاج  أُٖ: Organizational and Technicalفُٛع١ ايعٛاٌَ ايف١ٝٓ ٚايآعُٝٝا١   .ب 

، تاٛاظٕ  ْااجز ٝا١، سذاِ الإ  ْاجد، َعاسٍ اغااػلاٍ ايطجقا١ الإ   ْااجز )زضد١ اياهجَاٌ في الإ 
 ٓسغ١ٝ(.  ، ايكٝج١ْ ٚاـسَجت الهْاجزخو الإ

 زاض٠ٗااااج )ايعلاقاااا١ بااااين الإأُٖ: Human Factorsفُٛعاااا١ ايعٛاَااااٌ ايبؿااااط١ٜ  .ز 
زضد١ اياٛافل اٚ اياهٝا  َاع   ٚالادٛض، ٚالاسٛاٍ الاداُجع١ٝ ٚايٓفػ١ٝ، ٚٚايعجًَين، 

تطنٝااب ايكاا٣ٛ ايعجًَاا١ َاأ ٚاياعااب اؾػااُجْٞ اثٓااج٤ ايعُااٌ، ٚايعُااٌ ٚالاضتبااجط باا٘، 
 (.سٝح اؾٓؼ ٚالمٗجض٠ ٚالاعساز ايفني

َٔ  "غجٜترَٝػتر"دج٤ ايبرٚفػٛض  R. Sutermeister: ٝ  ايبرٚفٝػٛضتكٓ .4
قٓ  ايعٛاٌَ المؤثط٠ في إش دجَع١ ٚاؾٓطٔ باكٓٝ  دسٜط بجلاٖاُجّ ٚايسضاغ١ 

 (82، 2007ٞ: )ايطبٝع، َج ٜأت إلى١ٝ ْاجدالإ
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ايطاااطم   /ٝااا١ْاجدتكاااُِٝ ايعًُٝاااجت الإ  /ايعٛاَاااٌ ايفٓٝااا١: تؿاااٌُ الماااٛاز الاٚيٝااا١     .أ 
 ٝب.ٚالاغجي

ٌ  .ب  يااسٚافع المطتبطاا١ ا ايعُااٌ/في ايطغباا١  /ايعٛاَاٌ الاْػااج١ْٝ: تؿااٌُ ايكااسض٠ عًاا٢ ايعُاا
 .بجيػًٛى ايبؿطٟ

 ايعٛاٌَ ايفػٝٛيٛد١ٝ: ايعٛاٌَ المطتبط١ بجيكش١ ايبس١ْٝ ٚاؾػُج١ْٝ يًعجًَين. .ز 
ٞ  ايعٛاَاٌ الاداُجعٝا١: تاُجاٌ بمػاا٣ٛ اؾابجع اؿجداجت ايفطزٜا١/        .ز  / ايطناج ايااٛظٝف

 ع ايآعِٝ "ايطسمٞ ٚغير ايطسمٞ"/ ايٓكجبجت.ْٛ ْٛع ايكٝجز٠/
 
اياكااآٝفجت  ٚفااال ٥ٗج عًااا٢ٚاغااااكطاٝااا١ ْاجدبعاااس زضاغااا١ ايعٛاَاااٌ الماااؤثط٠ في الإ ٚ

عػااب  َٚابجٜٓاا١ فٝٗااج، إٔ ٖٓااجى عٛاَااٌ َاؿااجب١ٗ َٚاساخًاا١    تاابين،  صنٛض٠ايٓعطٜاا١ الماا 
عٛاَااٌ   إلى، ٚيػااطض الاغااافجز٠ َٓٗااج في ٖااصا ايبشااح فكااس تم فطظٖااج ٚ تكاآٝفٗج        ٝاٗااجأُٖ

١ٝ اذج ٜٓذِ في ايٛاقاع  ْاجدٟ تػير في الإسّ إٔ أَجز١ٜ/ َجي١ٝ( بع تػٜٛك١ٝ/ ١ٝ/إْاجد )بؿط١ٜ/
١ اٚالمجزٜاا١ اٚ المجيٝاا١،  ٝاا١ اٚ اياػااٜٛكٝ ْاجدعاأ تػااير في بعااض المؤؾااطات ايبؿااط١ٜ اٚ الإ   

ظٜااجز٠ اٚ ْككااجٕ عااسز ايعااجًَين اٚ عااسز غااجعجت ايعُااٌ نُؤؾااطٜٔ َاأ المؤؾااطات        فُااجلًا
ٕ تػاير نُٝا١ اٚقُٝا١    المسخلات َٔ عٓكط ايعٌُ، نصيو فإتػير في سذِ  إلى١ ٜؤزٜجٕ ايبؿطٜ
تػااير في  إلىيمجااٌ تػااير في المدطدااجت ٚبمااج ٜااؤزٟ   ْاااجزنُؤؾااطٜٔ َاأ َؤؾااطات الإ ْاااجزالإ
١ٝ = المدطدجت / المسخلات( ٖٚهصا بجيٓػب١ يًُؤؾاطات المجيٝا١   ْاجدٕ ) الإأ سّع١ٝ بْاجدالإ

 .  ٚاياػٜٛك١ٝ ٚالمجز١ٜ
 

 :جلآتٞب١ٝ ْاجدايعٛاٌَ المؤثط٠ في الإ ْ٘ يمهٔ ؼسٜسٚاعاُجزًا ع٢ً شيو فإ
 :جلآتٞتاُشٛض ٖصٙ ايعٛاٌَ نُٔ ثلاث١ َاػيرات فطع١ٝ ن ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ: .1
ظطٚف ايعٌُ  /ٜاهُٔ تػع١ عٛاٌَ فطع١ٝ ٖٞ )ايطنج ايٛظٝفٞ ،المٓجر ايآعُٝٞ .أ 

اياُجغو  /ٚايعجًَين زاض٠يعلاق١ بين الإا /ٚايٓفػ١ٝ يًعجًَين اؿجي١ ايكش١ٝ /المجز١ٜ
 /غجعجت ايعٌُ ايَٝٛٞ /غٝجبجت ايعٌُ /َعسٍ ايؿهجٟٚ /ٚايترابو بين اؾُجع١

 (.ت١ٝاايٛغج٥ٌ ايطقجب١ٝ ٚايطقجب١ ايص
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 ١يًعجًَين نسضد ١ببعض ايكفجت ايفطزٜ ١ْٝاجدالإ أثطتا ،ايعج١ًَتطنٝب ايك٣ٛ  .ب 
ٖج أثطتفهلًا عٔ  ،(Mc Gowan, 2013, 9) ٚايعُط ٚاؾٓؼ ١المٗٓٝ

ايسضاغجت ايتي ادطتٗج  عسز َٔ إلى بجلمػا٣ٛ اياعًُٝٞ يًعجًَين ٚشيو اغآجزاً
بين َػا٣ٛ اياعًِٝ  َج ب١ٚدٛز علاق٘ َٛد إلىٚايتي تٛقًت  َٓع١ُ )ايْٝٛػٝ (

، ٚبؿهٌ عجّ ٜؿٌُ َاػير تطنٝب ايك٣ٛ (Goldis, 2013, 325) ١ْٝاجدٚالإ
 ٠المٗجض المػا٣ٛ اياعًُٝٞ/ اؾٓؼ/ )ايػٔ/ ٖٞ ١ خمػ١ عٛاٌَ فطع١ٝايعجًَ

 الاغاعساز ايؿدكٞ يًعٌُ(. ٚاياسضٜب/
اؿٛافع  /الادٛض ٚاؿٛافع، تاهُٔ ثلاث١ عٛاٌَ فطع١ٝ ٖٞ )َػا٣ٛ الادٛض .ز 

 المػا٣ٛ المعجؾٞ يًعجًَين(. /المجز١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ
 

/ ْاجزيساخ١ً بجلإٖٞ )سذِ المٓار/ المٛاز ا فطعٝجً ( عجَلًا14تؿٌُ ) ١ٝ:ْاجدايعٛاٌَ الإ .2
تطبٝل ْعِ الاٜعٚ ٚاؾٛز٠ ايؿج١ًَ/ تطاٜٛط المٓاار/ المٛقاع اؾػاطافي يًُكآع/ تاٛاظٕ       

ٝاا١/ ايفجقااس ٚاياااجي  ٚالمعٝااب/  ْاجد/ ايطجقاا١ الإْاااجز/ تهجَااٌ خطااٛط الإْاااجزَطاسااٌ الإ
/ زضداا١ ْاااجزٝاا١/ قااٝج١ْ ٚازاَاا١ خطااٛط الإ ْاجدالاَاأ ايكاآجعٞ/ تكااُِٝ ايعًُٝااجت الإ 

 هج٥ٔ/ نفج٠٤ الازا٤ اياؿػًٝٞ يًُهج٥ٔ(.   اغاٗلاى الم
 
 /اؿكا١ ايػاٛق١ٝ   /تؿاٌُ غابع١ عٛاَاٌ فطعٝا١ ٖاٞ )سذاِ ايطًاب        :عٛاٌَ اياػٜٛك١ٝاي .3

 ايترٜٚر ٚالاعلإ(. /تطٜٛط المٓار /اياٛظٜع /غعط المٓار /الهسف اياػٜٛكٞ
 
تؿااٌُ غااا١ عٛاَااٌ فطعٝاا١ ٖااٞ )تااٛفير المااٛاز     (:ايؿااطا٤ ٚايادااعٜٔالمجزٜاا١ ) عٛاَااٌاي .4

 /تٛفير المٛاز بجلاغعجض المٓجغاب١  /تٛفير المٛاز بجيٓٛعٝجت المحسز٠ /جت المطًٛب١ٝبجيهُ
 َطاقب١ ايفجقس ٚاياجي (. /تلافي الاسافجظ بمدعٕٚ فج٥ض /ؼػين زٚضإ المدعٕٚ

 
ٍ  :ايعٛاٌَ المجي١ٝ .5 ٍ   /تؿٌُ اضبع١ عٛاٌَ فطع١ٝ ٖٞ )نفج١ٜ ضأؽ الماج  /َطْٚا١ ضأؽ الماج

 ايػٝجغجت المجي١ٝ اؿه١َٝٛ(. /١ُايػٝجغ١ المجي١ٝ يًُٓع
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 عًُٞؾجْب اي: االمبشح ايججيح
  تمٗٝس:
الماااؤثط٠ في ؼػاااين  ايبؿاااط١ٜالمبشاااح عًااا٢ زضاغااا١ بعاااض ايعٛاَاااٌ   ٜٓكاااب ٖاااصا 

تم جماااع ايبٝجْاااجت  إشػااآُت ايؿاااُجي١ٝ ناااأذٛشز كااااجض، ًٝااا١ في ايؿاااطن١ ايعجَااا١ يْاجدالإ
   ٛ ايٓاااج٥ر ايااتي ؼكاال اٖااساف    إلىٍ ٚالمعًَٛااجت المطًٛباا١ لهااصا ايػااطض ٚؼًًٝااٗج ٚايٛقاا

 : الآتٞ، ٚعًٝ٘ ٜاهُٔ ٖصا المبشح بشحاي
 
 بشحٚق  فاُع اي :ٚلًاأ

ٖٚاٞ ايؿاطن١ ايعجَا١ يًػآُت ايؿاُجي١ٝ       بشاح ٜعطض ٖصا المحٛض ٚقافجً لاُاع اي  
تاُٝااع ايااتي ٚ 20/4/1965سااس٣ ؾااطنجت ٚظاض٠ ايكاآجع١ ٚالمعااجزٕ ٚايااتي تأغػاات في      إ

ايعااجلمٞ ٚايٓٛعٝاا١ الماُٝااع٠ ٚايااتي اساًاات َهجْاا١     ْاااجزالإ باجضىٗااج المؿااطف في َهااُجض 
 .  َطَٛق١ َٔ بين ايؿطنجت المكسض٠ يًػُٓت في َٓطك١ ايؿطم الاٚغو

تًبٝااا١ طًباااجت َؿاااجضٜع الاعُاااجض ايهااابر٣ نجؾػاااٛض ٚايػاااسٚز      إلىتٗاااسف ايؿاااطن١  
جز٠ َا ٗاج  إْاجدَٚؿجضٜع ايطٟ ٚايبعٍ ٚٚظاضات ايسٚي١ َٚعجٌَ ايكطجع اـاجم ٚالماٛاطٓين ب  

ٞ   ١ٚتؿاػٌٝ غاا١ َعجَاٌ يًػآُت َٛظعا١ في ثلاثا       إزاض٠ٚتكّٛ ايؿطن١ ب ايػُٓت،  َٛاقاع ٖا
 .**)غٓذجض ٚحمجّ ايعًٌٝ ٚبجزٚف(

 
ٚقاااس تم اخاٝاااجض ايؿاااطن١ ايعجَااا١ يًػااآُت ايؿاااُجي١ٝ لاداااطا٤ ايسضاغااا١ فٝٗاااج يعاااس٠     

 :ٗجأَُٖػٛغجت 
 ٓجع١ ايٛط١.١ٝٓ فجع١ً في ايٓٗٛض بجيكأُٖيهْٛٗج اسس٣ ايؿطنجت ايهبير٠ ٚلهج َػ -1
اٗج في تأَين طًبجت َؿجضٜع الاعُجض ايهبر٣ ٚاياتي تهاطضت بسضدا١ نابير٠ خالاٍ      ُٖجَػ -2

 .2003اسساخ 
 

                                                           

()  ،(.1، 2012المكسض: )ايٓؿط٠ اياعطٜف١ٝ يًؿطن١ ايعج١َ يًػُٓت ايؿُجي١ٝ 
 .www.ncsc-iraq.comن١ ايعج١َ يًػُٓت ايؿُجي١ٝ : المٛقع الايهترْٚٞ يًؿطالمكسض (**)

http://www.ncsc-iraq.com/
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ٚفال خطا١   ع٢ً ٜٚاِ ػٗٝع ايكطجعين ايعجّ ٚاـجم بمٓاذجت ايؿطن١ َٔ ايػُٓت 
بكُٝاا١  جًطٓاا (1315452) 2011جمااجيٞ َبٝعااجت ايؿااطن١ يعااجّ    إبًااؼ إش تػااٜٛك١ٝ غاا١ٜٛٓ،  

، جً( طٓا 1304889)قس بًؼ ٘ ْفػالماشكل يًعجّ  ْاجزسذِ الإٚ، ( اي  زٜٓجض138464811)
ًٛا في  ٚقس سككت ايؿاطن١   ( ايا  زٜٓاجض يعاجّ    130377396بًػات ) إش  ٜاطازات لااجماجيٞ ا ذا

اجماااجيٞ الاٜاااطازات   نُاااج قاااسضت ، 2007( ايااا  زٜٓاااجض يعاااجّ  102101688) َكجباااٌ 2011
 .  ***اي  زٜٓجض (143834457) 2012الماٛقع١ يعجّ 

 
  : ٚق  ع١ٓٝ ايسضاغ١ثجْٝجً

 ،( َاسٜطاً 60زاض١ٜ ٚايباجيؼ عاسزِٖ )  بمداً  َػاٜٛجتِٗ الا سضا٤ف١٦ الم شمٌ ايبشح
( 56نجٕ المػاتردع َٓٗاج )  %، 100ٚايتي تمجٌ ْػب١ ( اغاُجض٠ اغابج١ْ 60تم تٛظٜع ) ٚقس

ِ   (%93)بٓػب١ اغاذجب١ اغاُجض٠  المبجؾاط٠   ، ٚقس تم اخاٝجض ف١٦ الماسضا٤ عهاِ َػاؤٚيٝجتٗ
ٚاطلاعٗاِ عًا٢ ايعٛاَاٌ المٝساْٝا١ الماؤثط٠ في       ٗاج ٚتٓفٝاصٖج  ٚبطافايؿطن١ خطو عٔ ٚنع 

 ١ٝ بعج١َ ٚايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ َٓٗج غجق١.  ْاجدالإ
 

ْاجخ، نُاج   إ (%25)َكجباٌ   (%75)ٕ ْػاب١ اياصنٛض في ايعٝٓا١ تبًاؼ     أ( 2) ٜٚبين اؾسٍٚ
ٚ  50-41) جٕٕ ايعُطٜاا جؼاٌ ايف٦ا  (%29)نابر ٚايبجيػا١   نجط( ايٓػاب١ الأ غا١ٓ فاأ   51)غا١ٓ( 

ِٗ بػبب تطانِ خبرتِٗ ايٛظٝف١ٝ، ٜٚعاعظ شياو   إدجبجتع٢ً اياٛايٞ ممج ٜععظ ايجك١ ب (54%)ٚ
غاا١ٓ  31)غاا١ٓ( ٚ 30-21اغااابٝجٕ َااس٠ اـسَاا١ سٝااح تؿااهٌ ْػااب١ فاا٦تي َااس٠ اـسَاا١ )  

( جيٛضٜٛؽايبها ، أَج فُٝج ٜاعًل بجياشكاٌٝ ايعًُاٞ فاشااٌ ف٦ا١ )    (%54)فأنجط( َج فُٛع٘ 
َاأ ايعٝٓاا١ ممااج ٜؤنااس اَااالاى ايعٝٓاا١ لمكَٛااجت الاغاااذجب١    (%91)ايٓػااب١ الاعًاا٢ ٚايبجيػاا١  

 لماطًبجت الاغابٝجٕ ٚايبشح.
 
 
 

                                                           

    .7، 5، 4، 2012ايؿطن١ ايعج١َ يًػُٓت ايؿُجي١ٝ،  -تكطٜط قػِ ايادطٝو المكسض: (***)
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 (2دسٍٚ )
 بشحٚق  ع١ٓٝ اي

 اياشكٌٝ ايعًُٞ
 اعساز١ٜ زبًّٛ بهجيٛضٜٛؽ زبًّٛ عجيٞ َجدػاير زناٛضاٙ
  ايعسز ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز  ايعسز  ايعسز  ايعسز
- - - - - - 51 91% 5 9% - - 

 اـس١َ  عسز غٓٛات
 فأنجطغ١ٓ  31 غ١ٓ 30 – 21 غ١ٓ 20 – 11 غ١ٓ 10 – 1
 ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز
12 21% 14 25% 20 36% 10 18% 

 .َٔ اعساز ايبجسح بجلاعاُجز ع٢ً اغاُجض٠ الاغابج١ْ المكسض:
 
 ٚاخابجض فطنٝجت٘ بشحٚق  َاػيرات ايججً: ثجي

 تٞ: ٜأ َجٜآجٍٚ ٖصا المحٛض 
 في ايؿطن١ المبشٛث١: بشحٚق  َاػيرات اي .1

عًاا٢ ٚفاال َااج   بشااحٚقاا  طبٝعاا١ َاااػيرات اي  ٜؿاااٌُ َهاإُٛ ٖااصا المحااٛض عًاا٢  
 SPSSالمبشٛثاا١، ٚؼكٝكااجً يااصيو اغااادسّ ايبجسااح بطْااجَر    في ايؿااطن١ ضا٤ٜااسضنٗج المااس

V.18        يلاغاااسلاٍ عًاا٢ الاٚغااجط اؿػااجب١ٝ ٚالامطافااجت المعٝجضٜاا١ ٚاياهااطاضات ْٚػاابٗج
 الم١ٜٛ٦، ٜٚاهُٔ ٖصا المحٛض َج ٜأتٞ:

ايبؿاااط١ٜ ايعٛاَاااٌ  المػااااكٌ اػيرغكاااٛم المااا  عٝٓااا١ ايبشاااح ؼسٜاااس اػجٖاااجت   -1-1
  ٞ ثجيجااجً ٚقااس  ،ٜٚاهاأُ الماااػيرات ايفطعٝاا١ ايااتي غاابل تٛنااٝشٗج في المبشااح ايجااجْ

 (.  3( عبجض٠ َٛنش١ في اؾسٍٚ )16ٚضزت في اغاُجض٠ الاغابج١ْ َٔ خلاٍ )
 
 

 ايف٦جت ايعُط١ٜ
 فأنجط 51 50 – 41 40 – 31 فأقٌ 30
 ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز ايٓػب١ ايعسز
2 4% 8 14% 16 29% 30 54% 
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 (3دسٍٚ )
" ١ٜx ايعبجضات ايٛاضز٠ في اغاُجض٠ الاغابج١ْ اـجق١ بجلماػير المػاكٌ "ايعٛاٌَ ايبؿط

 َاػيرات٘ ايفطع١ٝع٢ً ٚفل َكٓف١ 
 ايعبجض٠ ضقِ ايعبجض٠ الماػير ايفطعٞ
 المٓجر ايآعُٝٞ

X1 
1 
2 
 
3 
 
4 
5 
 
6 
 
7 
8 

 ١ٝ ايعٌُ.إْاجدؼػين  إلىٜؤزٟ ؼكٝل ايطنج ايٛظٝفٞ 
تهٝٝ ، ٚت١ٜٛٗ، ٚتاٗٝأ ظطٚف ايعٌُ المجز١ٜ المٓجغب١ َٔ )إنج٠٤، 

 ٚغيرٖج( في َٛاقع ايعٌُ.
بجيعجًَين بجلأيف١ ٚايفِٗ المابجزٍ ٚالمؿجضن١  زاض٠ق١ الإتاُٝع علا

 بجؽجش ايكطاضات.
 ٚفل ذو ايعٌُ نفطٜل ٚاسس.ع٢ً ٜػٛز اياعجٕٚ ايبٓج٤ بين ايعجًَين 

تاٛاظٕ غجعجت ايعٌُ ايَٝٛٞ َع َاطًبجت ايعٌُ ٚإَهجْٝجت ايعجًَين 
 ١ٝ.ْاجدالإبمج وكل ؼػين 

ؼػين  إلىايعجًَين ٚبمج ٜؤزٟ ب١٦ٝ ايعٌُ في تكًٌٝ غٝجبجت  أِٖتػ
 ٝاِٗ في ايعٌُ.إْاجد
 ايطعج١ٜ ايكش١ٝ ٚايٓفػ١ٝ يًعجًَين. زاض٠تٛفط الإ

 ضقجب١ إزاض١ٜ. إلىزٕٚ اؿجد١  َٔ ًٜاعّ ايعجًَٕٛ بجيعٌُ شاتٝجً
 تطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ

X2 
9 
10 
 
11 
 
12 
 

 ٌ.ٝاِٗ في ايعُإْاجدتؤثط َٗجض٠ ايعجًَين َٚػا٣ٛ تسضٜبِٗ في ؼػين 
ٜٓػذِ اياشكٌٝ ايسضاغٞ يًعجًَين ٚؽككجتِٗ َع طبٝع١ الاعُجٍ 

 ِ.إيٝٗالمٛنً٘ 
ايعجًَين َٔ ْجس١ٝ ايعُط  ١ٝ تٛاظٕ اعسازْاجدٜاطًب ؼػين الإ

 .ٚاؾٓؼ
ْ٘ وكل ضغبجتِٗ ٕ بجلاغاعساز ايؿدكٞ يًعٌُ لأٜٛاُاع ايعجًَ
 .ات١ٝٚطُٛسجتِٗ ايص

 الادٛض ٚاؿٛافع
X3 

13 
 
14 
15 
 
16 

بجلأعُجٍ المهًفين  الأدٛض ايتي ٜاكجنجٖج ايعجًَٕٛ فع١ٜ قٝجغجًتعس 
 بٗج.

 تآجغب أدٛض ايعجًَين َع َؤٖلاتِٗ َٚس٠ خسَاِٗ.
ْٗج تؤَٔ بمػاٜٛجتِٗ المعٝؿ١ٝ اؿجي١ٝ لأ ٜؿعط ايعجًَٕٛ بجيكٓجع١

 ايعٝـ بهطا١َ لهِ ٚيعٛا٥ًِٗ.
 وكٌ ايعجًَٕٛ ع٢ً سٛافع َجز١ٜ َٚع١ٜٛٓ بؿهٌ عجزٍ.

 .اغاُجض٠ الاغابج١ْ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز  سض:المك
 

( ٚداااٛز اتفاااجم باااين اػجٖاااجت ايعٝٓااا١ بؿاااإٔ ايعٛاَاااٌ   4ٚتااابين َعطٝاااجت اؾاااسٍٚ )
)اتفاال ( 5664) دجبااجت( اش بًااؼ َعااسٍ الاْػااذجّ ايعااجّ يإ 16 إلى 1ايعبااجض٠ َاأ  xايبؿااط١ٜ )
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ٚقس ععظ تًو المعسلات َاٛغاو   ،(2963)المحجٜس٠  دجبجت، اتفل(، نُج بًػت ْػب١ الإتمجَجً
ٚباجمطاف   3ع٢ً َأ ايٛغاو اؿػاجبٞ يًُكٝاجؽ     أٖٚٛ  (36392)بٛغو سػجبٞ  دجبجتالإ

، T-test 0,01 (، ٜٚععظ شيو اٜهاجً ظٗاٛض قُٝا١ َػاا٣ٛ ايسلايا١ لاخاباجض      06831) َعٝجضٟ
٤ ١ اظاإهجبٝاا إ المعااسٍ ايعااجّ يًُاااػيرات ايفطعٝاا١ فاُعاا١ نجْاات        إلىنُااج تؿااير ايٓاااج٥ر   
)لا اتفال،   (1067)، اتفال( ْٚػاب١   )اتفل تمجَجً (5365)اش بًػت ْػب١ ايعبجضات اـجق١ بٗج 

، ٚبًااؼ ايٛغااو اؿػااجبٞ  (3567)المحجٜااس٠  دجبااجت( في سااين بًػاات ْػااب١ الإ لا اتفاال تمجَااجً
زضاى إٕ َػااا٣ٛ أ، ٖٚااصا ٜعااني (06825)ٚالامااطاف المعٝااجضٟ  (36535) دجبااجتلمعااسٍ الإ

عااعظ شيااو اٜهااجً ظٗااٛض قُٝاا١ َػااا٣ٛ   إش جً إهجبٝاايعٛاَااٌ ايبؿااط١ٜ نااجٕ  ايعٝٓاا١ لماااػيرات ا
ٕ إ٣ٛ الماػيرا ت ايفطع١ٝ َٓفاطز٠ فا  َج ع٢ً َػاأ(، 0601ايبجيػ١ ) T-testايسلاي١ يلاخابجض 

١ اظا٤ ايعبااجضات اـجقاا١ بااجلماػيرٜٔ ايفااطعٝين المٓااجر  إهجبٝاااػجٖااجت عٝٓاا١ ايبشااح نجْاات 
( 12 إلى 9)ايعباجضات َأ    X2( ٚتطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ 8 إلى 1)ايعبجضات َٔ  X1ايآعُٝٞ 

)ايعباجضات َأ    X3 ٚغير َؿذع١ اظا٤ ايعبجضات اـجقا١ باجلماػير ايفطعاٞ الاداٛض ٚاؿاٛافع     
 (.16 إلى 13

 
ت فهجْ بؿط١ٜج٤ َاػير ايعٛاٌَ ايٓغإلماػيرات ايفطع١ٝ ايتي اغُٗت في َج ابطظ اأ

 ع٢ً اياٛايٞ:
)اتفل(  (5761)(، )اتفل تمجَجً (761)٣ٛ ايعج١ًَ( بٓػب١ الماػير ايفطعٞ )تطنٝب ايك -1

 .(06731) ( ٚامطاف َعٝجض36642ٟبٛغو سػجبٞ )
)اتفل(  (3261)(، )اتفل تمجَجً (1769)بٓػب١  الماػير ايفطعٞ )المٓجر ايآعُٝٞ( -2

 (.06875) ٚامطاف َعٝجضٟ (36607) بٛغو سػجبٞ
يًُاػيرٜٔ ايفطعٝين تطنٝب ايك٣ٛ  T-testٚقس بًػت ق١ُٝ َػا٣ٛ ايسلاي١ لاخابجض 

 إدجبجتع٢ً اياٛايٞ ممج ٜسٍ ع٢ً ػجْؼ  (0600(، )0600) ايعج١ًَ ٚالمٓجر ايآعُٝٞ
 المبشٛثين يًُاػيرٜٔ ايفطعٝين المصنٛضٜٔ.
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 (4دسٍٚ )
 المعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ ٚالامطافجت المعٝجض١ٜ

 َٚاػيرات٘ ايفطع١ٝ ايبؿط١ٜايط٥ٝؼ ايعٛاٌَ  يًُاػير T-testٚاخابجض 
الماػيرات 
ايط٥ٝػ١ 
 ٚايفطع١ٝ

 ايطَع

 َكٝجؽ الاغاذجب١ %
بٞ
ػج
 س
غو
ٚ

 

اف
مط
ا

ضٟ 
عٝج
َ

 

بجض
خا
ا

T-
tes

t
لاي١ 

ايس
 ٣
ػاٛ
َ

 

5 
 اتفل
 تمجَج

4 
 اتفل

3 
 قجٜس

2 
 لا اتفل

1 
 تفلالا 

 تمجَجً
 )ايعٛاٌَ
 ايبؿط١ٜ(

X 

(1-16) 
1761 3963 2963 1463 - 36392 06831 26684 0601 

 )المٓجر
 ايآعُٝٞ(

X1 
(1-8) 

1769 3261 4269 761 - 36607 06875 36667 0600 

)تطنٝب 
ايك٣ٛ 
 ايعج١ًَ(

X2 
(9-12) 

761 5761 2866 761 - 36642 06731 46691 0600 

)الادٛض 
 ٚاؿٛافع(

X3 
(13-16) 

761 3963 3567 1769 - 36357 06869 06793 0643 

 0601 26684 06825 36535 - 1067 3567 4268 1067 يفطع١ٝاػيرات المعسٍ يًُا
     1067 3567 5365 ًفطع١ٝيالمعسٍ ايعجّ 
 ْاج٥ر اؿجغب الايهترْٚٞ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز  المكسض:

 
 غٓج٤ الماػير ايفطعٞإإ ابطظ ايعبجضات ايتي اغُٗت في  إلى (5اؾسٍٚ ) ٜٚؿير

ؼػين في  َٚػا٣ٛ تسضٜبِٗايعجًَين  تؤثط َٗجض٠ (9)) ١٠( ٖٞ ايعبجض)تطنٝب ايك٣ٛ ايعجًَ
)اتفل( بٛغو سػجبٞ  (5761))اتفل تمجَجً( ٚ (3567)ايعٌُ( بٓػب١  ٝاِٗ فيإْاجد
 .(06599) ( ٚامطاف َعٝجض46285ٟ)

 
ايعبجض٠ ضقِ  ساًتافكس  (6اؾسٍٚ )الماػير ايفطعٞ المٓجر ايآعُٝٞ َج غكٛم أ

بٓػب١  المطتب١ الاٚلىايعٌُ(  ١ٝإْاجد ؼػين إلىل ايطنج ايٛظٝفٞ ٝكؼٜؤزٟ  –(1))
( ٚامطاف َعٝجضٟ 36892)اتفل( بٛغو سػجبٞ ) (6067))اتفل تمجَجً( ٚ (1769)
(06785).  

 



 بحوث مصتقبلية   /     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 70 

 (5) سٍٚد
 المعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ ٚالامطافجت المعٝجض١ٜ 

 ايعج١ًَ(يًُاػير ايفطعٞ )تطنٝب ايك٣ٛ 
 تطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ

X2 

 ايٛغو % َكٝجؽ الاغاذجب١
 اؿػجبٞ

 الامطاف
 1 2 3 4 5 المعٝجضٟ

9 3567 5761 761 - - 46285 06599 
10 761 5761 3261 366 - 36678 06669 
11 761 2866 3963 1067 1463 36035 06137 
12 761 3963 3963 1067 366 36357 06911 
 06829 36588 869 863 2964 4565 1462 المعسٍ

   1762 2964 5967 المعسٍ ايعجّ
 ْاج٥ر اؿجغب الايهترْٚٞ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز  المكسض:

 

 (6) دسٍٚ
 ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ ٚالامطافجت المعٝجض١ٜ المعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ

 (يًُاػير ايفطعٞ )المٓجر ايآعُٝٞ
 المٓجر ايآعُٝٞ

X1 
ايٛغااااااااااااو  % َكٝجؽ الاغاذجب١

 اؿػجبٞ
الاماااااااطاف 
 1 2 3 4 5 المعٝجضٟ

1 1769 6067 1463 761 - 36892 06785 
2 1769 5060 3261 - - 36857 06705 
3 1463 2164 4664 1463 366 36285 16013 
4 1463 3261 4664 761 - 36535 06838 
5 761 32.1 5366 761 - 36392 0.737 
6 2164 4269 3261 366 - 36821 06818 
7 2560 2560 3261 1463 366 36535 16137 
8 1067 3261 2560 2164 1067 36107 16196 

 06903 36553 569 1067 3562 3760 1661 المعسٍ
   1666 3562 5361 المعسٍ ايعجّ
 ْاج٥ر اؿجغب الايهترْٚٞ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز  المكسض:
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عٝٓا١ ايبشاح اظا٤ ايعباجضات اـجقا١ باجلماػير ايفطعاٞ        إدجبجت( إ 7ٍٚ )ٜٚبين اؾس
ٜؿااعط ايعااجًَٕٛ   -(15))نااجٕ افهااًٗج ايعبااجض٠    إش)الادااٛض ٚاؿااٛافع( نجْاات غااير َؿااذع١     

ِ بجيكٓجع١ بمػاٜٛجتِٗ المعٝؿ١ٝ اؿجي١ٝ يهْٛٗج  ( بٓػاب١  تؤَٔ ايعٝـ بهطا١َ لهِ ٚيعٛا٥ًاٗ
 ( اتفل.4069ٚ) ( اتفل تمجَج761ًلم تاذجٚظ )
 

 (7دسٍٚ )
 المعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ ٚالامطافجت المعٝجض١ٜ

 يًُاػير ايفطعٞ)الادٛض ٚاؿٛافع(
 الادٛض ٚاؿٛافع

X3 
 ايٛغو َكٝجؽ الاغاذجب١ %

 اؿػجبٞ
 الامطاف
 5 المعٝجضٟ

 اتفل تمجَجً
4 

 اتفل
3 

 قجٜس
2 

 لا اتفل
1 

 لا اتفل تمجَجً
13 761 3567 3963 1769 - 36321 06862 
14 761 3963 3567 1769 - 36357 06869 
15 761 4069 3066 1769 366 36321 06983 
16 761 3461 3061 2560 366 36142 16007 
 06930 36285 366 1966 3369 3765 761 المعسٍ

   2362 3369 4466 المعسٍ ايعجّ
 ْاج٥ر اؿجغب الايهترْٚٞ إلىجز َٔ اعساز ايبجسح بجلاغآالمكسض: 

 
 : (١ْٝاجدالإ) المعاُساػير المغكٛم  ع١ٓٝ ايبشحؼسٜس اػجٖجت  -1-2

بعاض المؤؾاطات   ع٢ً فكس اعاُس ايبجسح  (١ْٝاجدالإ) المعاُس اػيرالمقٝجؽ  يػطض
 -ثجْٝاجً  –)اْعط المبشح ايججْٞايتي يمهٔ َٔ خلالهج قٝجؽ نٌ َٔ المدطدجت ٚالمسخلات 

 ٕ: أ سّٚبع ١ٝ(ْاجدقٝجؽ الإ
 ١ٝ= المدطدجت/ المسخلاتْاجدالإ

 
َؤؾااطات خجقاا١ بجلمدطدااجت َٚؤؾااطات خجقاا١     إلىقااس قاآفت تًااو المؤؾااطات   ٚ

 .(8( عبجض٠ َٛنش١ في اؾسٍٚ )25بجلمسخلات تهُٓاٗج عبجضات الاغابج١ْ َٔ خلاٍ )
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 (8دسٍٚ )
 ايعبجضات ايٛاضز٠ في اغاُجض٠ الاغابج١ْ اـجق١

 "١ٝy ْاجد المعاُس "الإبمؤؾطات الماػير
 ايعبجض٠ ضقِ ايعبجض٠ (y) االمؤؾطات ايفطع١ٝ ي
 : y1َؤؾطات المدطدجت 

"ن١ُٝ اٚ ق١ُٝ المٓاذجت/ دٛز٠  تاهُٔ
المٓاذجت/ ن١ُٝ اٚ ق١ُٝ المبٝعجت/ الاضبجح/ 

 عج٥س ضأؽ المجٍ" 
  .(24 إلى 17 ) ايعبجضات َٔ

 
 

17 
18 
19 
20 
21 
22 
 
23 
24 

الماشكك١ فعًٝجً َٔ أنجط المؤؾطات تأثيراً في ؼػاين   ْاجزنُٝجت الإ سّتع
  .١ْٝاجدالإ
 ١ٝ.ْاجدق١ُٝ المٓاذجت الماشكك١ عجَلًا َؿذعجً ٜػِٗ في ؼػين الإ سّتع

 تطبل ايؿطن١ إدطا٤ات ايػٝطط٠ ايٓٛع١ٝ ْٚعِ اؾٛز٠ بفجع١ًٝ.
١ٝ بجفتراض إٔ نٌ َج ْاجدفي ؼػين الإ ِٖٜعس َؤؾط ن١ُٝ المبٝعجت الأ

 ٜبجع. ٜٓار
ٜعااس َؤؾااط تععااِٝ قُٝاا١ المبٝعااجت َاأ المؤؾااطات اؿٜٝٛاا١ في ؼػااين   

 ١ٝ.ْاجدالإ
تطٛض ايؿطن١ َٓاذجتٗج بجغاُطاض بمج ٜٓػذِ َاع اياطاٛض ايااكني ياسعِ     

 َٛقفٗج ايآجفػٞ ٚظٜجز٠ َبٝعجتٗج.
 ؼكل الأغعجض اؿجي١ٝ يًُٓاذجت الأضبجح المػاٗسف١ يًؿطن١.

٢ً ظٜجز٠ الاغاجُجض في فجٍ قٓجع١ ٜؿذع عج٥س ضأؽ المجٍ الماشكل ع
 ايػُٓت.

 : y2َؤؾطات المسخلات 
( 28 إلى 25)ايعبااااااجضات  عٓكااااااط ايعُااااااٌ:- أ

"اجماجيٞ   ٜٚاُجٌ بعسز َأ المؤؾاطات أُٖٗاج   
ٚ ايعُااٌ أاجمااجيٞ عااسز اٜااجّ    عااسز ايعااجًَين/ 

/ قُٝااااا١ ايعُاااااٌ/ اجماااااجيٞ الاداااااٛض  ٘غاااااجعجت
 المسفٛع١".

25 
26 
27 
28 
 

أٜااجّ عُااٌ   المػاااٗسف١ في ايؿااطن١ غااجعجت/  تاطًااب اـطاا١ الإْاجدٝاا١   
 إنجف١ٝ ياشكٝكٗج.

 ٜاطًب ؼػين الإْاجد١ٝ الاغاعج١ْ بأٜسٟ عج١ًَ أدٓب١ٝ َادكك١.
غااجعجت ايعُااٌ ايٝااَٛٞ اؿجيٝاا١ َطٖكاا١ ٚتػااأِٖ في تااسْٞ َػااا٣ٛ   سّتعاا

 .١ٝالإْاجد
ٜٓبػااٞ ضفااع الأدااٛض اؿجيٝاا١ يًعااجًَين يااااٛاظٕ َااع َػااا٣ٛ دٗااٛزِٖ         

 ٌُ.َٚٗجضاتِٗ في ايع
( 32إلى  29عٓكط المٛاز: )ايعبجضات -ب

"ن١ُٝ  :ٜٚاُجٌ بعسز َٔ المؤؾطات أُٖٗج
المٛاز ايساخ١ً في الإْاجز/ ق١ُٝ المٛاز 

 ايساخ١ً في الإْاجز".
 

29 
 
30 
 
31 
 
32 

 ْٚٛعاجً  ؽطو ايؿاطن١ لاساٝجدجتٗاج َأ الماٛاز ايساخًا١ في الإْااجز نُاجً       
 ٠ إْاجد١ٝ المٛاز.بأغًٛب عًُٞ نف٤ٛ بمج وكل ظٜجز ٚغعطاً

ؼااطم ايؿااطن١ عًاا٢ اخاٝااجض َكااجزض ايؿااطا٤ المٓجغااب١ ايااتي ؼكاال       
 ٖساف الإْاجد١ٝ.لاأ

ؼكااال خطااا١ اـاااعٜٔ ٖاااسف تاااسفل الماااٛاز إلى الإْااااجز بجْػاااٝجب١ٝ َااأ  
 ايٓجس١ٝ ايه١ُٝ ٚايٓٛع١ٝ ٚايٛقت ٚايهًف١. 

المااٛاز في تكًٝااٌ نًفاا١ المٓااار َاأ خاالاٍ خفااض تهااجيٝ     إزاض٠ِٖ جتػاا
 اـعٜٔ.

 (35 إلى 33عٓكط ضأؽ المجٍ: )ايعبجضات -خ
ٜٚاُجٌ بعسز َٔ المؤؾطات أُٖٗج: "اجمجيٞ 
ضأؽ المجٍ المػاجُط/ ضأؽ المجٍ المػاجُط 
بجلمٛدٛزات ايججبا١/ قجفي ضأؽ المجٍ 

 المػاجُط"

33 
 
34 
 
 
35 
 

بجلأٖساف المٛنٛع١ ممج ٜععظ  ٜاُٝع ضأؽ َجٍ ايؿطن١ بجيهفج١ٜ قٝجغجً
 جد١ٝ.فطم ؼػين الإْا

الأدٗع٠(  اياذٗٝعات ايطأسمجي١ٝ الماٛفط٠ )َبجْٞ المكٓع،المهج٥ٔ، سّتع
َٓجغب١ يًعًُٝجت الإْاجد١ٝ بمج ٜهُٔ اؿكٍٛ ع٢ً الإْاجز بجيهُٝجت 

 .المطًٛب١ ٚبجؾٛز٠ المٓجغب١
بجيبشاح ٚاياطاٜٛط َأ خالاٍ ؽكاٝل       خجقاجً  تٛيٞ ايؿاطن١ اٖاُجَاجً  

 الاغاجُجض ايهجفي َٔ ضأؽ المجٍ.
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 ايعبجض٠ ضقِ ايعبجض٠ (y) االمؤؾطات ايفطع١ٝ ي
( 38إلى  36ٓكط المهج٥ٔ: )ايعبجضات ع-ز

لمؤؾطات أُٖٗج: "عسز اٜٚاُجٌ بعسز َٔ 
المهج٥ٔ/ عسز اٜجّ اٚ غجعجت تؿػٌٝ 

لمهج٥ٔ/ ضأؽ المجٍ ا المهج٥ٔ/ ق١ُٝ
 المػاجُط بجلمهج٥ٔ".

36 
 
37 
 
38 

عذاِ   تآجغب ايطجق١ اياك١ُُٝٝ يًُهاج٥ٔ َاع اؿجدا١ ايفعًٝا١ قٝجغاجً     
 الإْاجز المدطو.
اـطاا١ الإْاجدٝاا١ اؿجيٝاا١ ظٜااجز٠ عااسز غااجعجت اياؿااػٌٝ  ٜاطًاب تٓفٝااص 
 ايَٝٛٞ يًُهج٥ٔ.

تهجط تٛقفجت المهج٥ٔ بػابب تكجزَٗاج مماج ٜاؤزٟ إلى خاطٚز عاسز َٓٗاج        
 عٔ اـس١َ.

 39عٓكط اـسَجت الإْاجد١ٝ: )ايعبجضات -ح
ٜٚاُجٌ بعسز َٔ المؤؾطات أُٖٗج:  (41إلى 

"اجمجيٞ تهجيٝ  ايٓكٌ/ عسز ايعجًَين 
عسز ٚغج٥و َٚعسات ايٓكٌ/ عسز  /بجيٓكٌ

عسز غجعجت ايعٌُ  ايعجًَين بجيكٝج١ْ/
المدكك١ يًكٝج١ْ/ اجمجيٞ تهجيٝ  

ٚايٛقٛز ايكٝج١ْ/ اجمجيٞ ايهٗطبج٤ 
 .المػادسّ

39 
 
40 
41 

ٜاُٝع ْؿجط ْكٌ المٛاز َٚػاًعَجت الإْاجز ٚالمٓار ايٓٗج٥ٞ بجيهفاج٠٤  
 ممج ٜػِٗ في ظٜجز٠ الإْاجد١ٝ.

 بؿهٌ َػاُط. ٚتكًٝشٗج قٝج١ْ المهج٥ٔ تاٛاقٌ عًُٝجت
إلى  ج١ٝ٥ ٚايٛقٛز بؿهٌ اقاكجزٟ ْػاب١ تػادسّ ٚسسات ايطجق١ ايهٗطب

 الإْاجز الماشكل ممج ٜطفع َٔ إْاجد١ٝ ايطجق١.

 اغاُجض٠ الاغابج١ْ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز  المكسض:
 

اتفااجم بااين اضا٤ َعطٝااجت اياشًٝااٌ ٚايااصٟ ٜااابين َٓاا٘ ٚدااٛز   إلى (9اؾااسٍٚ )ٜؿااير ٚ
ٝااا١ ْاجدؼػاااين الإ المعاُاااس اػيرجلمبؿاااإٔ ايفكاااطات ٚايعباااجضات اـجقااا١ بااا   بشاااحعٝٓااا١ اي

–25ايعبااجضات َاأ  –المااسخلاتَؤؾااطات ٚ 24–17 ايعبااجضات َاأ – المدطدااجتَؤؾااطات )

)اتفل تمجَجً( ٚ)اتفل( فُٝج  (67650)المبشٛثين  دجبجت(، اش بًؼ َعسٍ الاْػذجّ ايعجّ لإ41
 دجباجت )لا اتفل( ٚ)لا اتفال تمجَاجً(، نُاج بًػات ْػاب١ الإ      (8695)ّ الاْػذجّ بًػت زضد١ عس
( ٖٚاٛ  36785ايعاجٖط٠ بٛغاو سػاجبٞ )    دجبجت(، ٚقس ععظ شيو َعسٍ الإ23669المحجٜس٠ )

إٔ (، ٖٚصا ٜؤؾط يٓاج  06876َعٝجضٟ ) مطافج(، ٚب3ٔ ايٛغو اؿػجبٞ يًُكٝجؽ )ع٢ً َأ
ظ شياو ظٗاٛض قُٝا١ َػاا٣ٛ     ٜٚعاع  ،١ْٝاجد ؼػين الإأظا٤ َاػير َطتفع ع١َٓٝػا٣ٛ ازضاى اي

إٔ ٜؤناس يٓاج    صا، ٖٚا (0601( عٓاس َػاا٣ٛ َعٜٓٛا١ )   0600) بمكاساض  T-testخابجض ايسلاي١ لا
 .هجبٞع٢ً عبجضات ٖصا الماػير نجْت بجلاػجٙ الإ ِٗإدجبجت
 

 
 
 



 بحوث مصتقبلية   /     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 77 

 (9) دسٍٚ
 المعٝجض١ٜالمعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ ٚالامطافجت 

  المسخلاتٚالمدطدجت  ؤؾطاتلم
 ايٛغو % َكٝجؽ الاغاذجب١ ايطَع المهْٛجت

 اؿػجبٞ
 الامطاف
 المعٝجضٟ

 اخابجض
T-test 

 َػا٣ٛ
 1 2 3 4 5 ايسلاي١

َؤؾاااااطات  
 المدطدجت

Y1 

(17-24) 
3567 4269 1769 366 - 46107 06831 66023 0 

َؤؾاااااطات  
 المسخلات

Y2 

(25-41) 
2463 3261 2963 1463 - 36464 06922 76746 0 

 0 66884 06876 36785 - 8695 2366 3765 3060 المعسٍ
     8695 2366 67650 المعسٍ ايعجّ

 ْاج٥ر اؿجغب الايهترْٚٞ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز اؾسٍٚ ٚنجف١ اؾساٍٚ ايلاسك١ 
 

ؤؾطات المدطدجت ٖٞ غٓج٤ َ( إٔ أبطظ ايعبجضات ايتي اغُٗت في إ10ٜٚبين اؾسٍٚ )
ٝا١(  ْاجدقُٝا١ المٓاذاجت الماشككا١ عاجَلًا َؿاذعجً ٜػاِٗ في ؼػاين الإ        سّتعا  -(18)) ايعبجض٠
( 46392( لمكٝااجؽ اتفاال ٚبٛغااو سػااجبٞ )  5366( لمكٝااجؽ اتفاال تمجَااجً ٚ) 4269بٓػااب١ )

 (.06566ٚامطاف َعٝجضٟ )
 (10دسٍٚ )

 ٚالامطافجت المعٝجض١ٜ المعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ
 المدطدجت  لمؤؾطات

 َؤؾطات المدطدجت
Y1 

 ايٛغو َكٝجؽ الاغاذجب١
 اؿػجبٞ

 الامطاف
 1 2 3 4 5 المعٝجضٟ

17 2560 5366 1769 - 366 36964 06881 
18 4269 5366 366 - - 46392 06566 
19 4269 4269 1463 - - 46285 06712 
20 3567 3963 1769 761 - 46035 06922 
21 7560 2164 366 - - 46714 06534 
22 1067 5060 2866 1067 - 36607 06831 
23 2164 3567 2866 1463 - 36642 06989 
24 366 6769 2560 - 366 36678 06722 
 06769 46039 366 1067 1764 4565 3261 المعسٍ

   1463 1764 7766 المعسٍ ايعجّ
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غٓاج٤ َؤؾاطات الماسخلات    إبطظ ايعبجضات اياتي اغاُٗت في   ( إٔ أ11نُج ٜبين اؾسٍٚ )
 ٖٞ ع٢ً اياٛايٞ:

ٜٓبػاااٞ ضفاااع الاداااٛض اؿجيٝااا١ يًعاااجًَين ياااااٛاظٕ َاااع  -(28))عٓكاااط ايعُاااٌ: ايعباااجض٠  .1
( 2866( لمكٝاجؽ اتفال تمجَاجً ٚ)   2164َػا٣ٛ دٗٛزِٖ َٚٗاجضاتِٗ في ايعُاٌ( بٓػاب١ )   

 (.06956ٟ )( ٚامطاف َعٝجض36607لمكٝجؽ اتفل، ٚبٛغو سػجبٞ )

 

ؽطااو ايؿااطن١ لأساٝجدجتٗااج َاأ المااٛاز ايساخًاا١ في    -(29))عٓكااط المااٛاز: ايعبااجض٠   .2
ٝاا١ المااٛاز( إْاجدنُااجً ْٚٛعااجً ٚغااعطاً بأغااًٛب عًُااٞ نفاا٤ٛ بمااج وكاال ظٜااجز٠     ْاااجزالإ

( 4600( لمكٝجؽ اتفل، ٚبٛغو سػاجبٞ ) 3963( لمكٝجؽ اتفل تمجَجً ٚ)3261بٓػب١ )
 (.06860ٚامطاف َعٝجضٟ )

 

ٜاُٝع ضأسمجٍ ايؿطن١ بجيهفجٜا١ قٝجغاجً بجلاٖاساف     -(33)عٓكط ضأؽ المجٍ: ايعبجض٠ ) .3
( لمكٝااجؽ اتفاال تمجَااجً 2164ٝاا١( بٓػااب١ )ْاجدالمٛنااٛع١ ممااج ٜعااعظ فااطم ؼػااين الإ

 (.06766( ٚامطاف َعٝجضٟ )36928( لمكٝجؽ اتفل، ٚبٛغو سػجبٞ )5366ٚ)

 

 إلىلمهج٥ٔ بػبب تكجزَٗاج مماج ٜاؤزٟ    تهجط تٛقفجت ا -(38))عٓكط المهج٥ٔ: ايعبجض٠  .4
( لمكٝاجؽ  3963( لمكٝاجؽ اتفال تمجَاجً ٚ)   2164خطٚز عسز َٓٗج عٔ اـسَا١( بٓػاب١ )  

 (.06887( ٚامطاف َعٝجضٟ )3675اتفل، ٚبٛغو سػجبٞ )

 

ٜاُٝااع ْؿااجط ْكااٌ المااٛاز َٚػاااًعَجت   -(39))ٝاا١: ايعبااجض٠ ْاجدعٓكااط اـااسَجت الإ .5
( 1067ٝاا١( بٓػااب١ ) ْاجد٠٤ ممااج ٜػااِٗ في ظٜااجز٠ الإ  ٚالمٓااار ايٓٗااج٥ٞ بجيهفااج   ْاااجزالإ

( ٚامااطاف 3675( لمكٝااجؽ اتفاال، ٚبٛغااو سػااجبٞ )  6067لمكٝااجؽ اتفاال تمجَااجً ٚ) 
 (.06751َعٝجضٟ )
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 (11دسٍٚ )
 المعسٍ ايعجّ يًاٛظٜعجت اياهطاض١ٜ ٚالاٚغجط اؿػجب١ٝ ٚالامطافجت المعٝجض١ٜ

 ؤؾطات المسخلاتلم
 َؤؾطات المسخلات

Y2 

ايٛغو  الاغاذجب١كٝجؽ َ
 اؿػجبٞ

 الامطاف 
 1 2 3 4 5 المعٝجضٟ

 ايعٌُ
 
B1 

25 1463 2866 2866 2866 - 36285 16049 
26 - 761 3963 3963 1463 26392 06831 
27 1769 761 2164 4269 1067 26785 16286 
28 2164 2866 3963 1067 - 36607 06956 

 16030 36017 1265 3064 3261 1768 1769 المعسٍ
   4269 3261 3567 المعسٍ ايعجّ

 المٛاز
 
B2 

29 3261 3963 2560 366 - 46000 06860 
30 1463 5761 2560 366 - 36821 06722 
31 761 5761 3261 366 - 36678 06669 
32 1463 2866 4269 1463 - 36428 06920 
 06792 36731 - 663 3162 4565 1669 المعسٍ
   663 3162 6264 عجّالمعسٍ اي
ضأؽ 
 المجٍ 
B3 

33 2164 5366 2164 366 - 36928 06766 
34 2164 5366 2164 - 366 36892 06875 
35 761 2560 4664 1769 366 36142 06931 

 06857 36654 366 1067 2967 4461 1666 المعسٍ
   1463 2967 6067 المعسٍ ايعجّ

المهج٥ٔ 
 ٚالمعسات

B4   

36 761 3567 3261 2164 366 36214 06994 
37 761 2866 2164 3567 761 26928 16119 
38 2164 3963 3261 761 - 36750 06887 

 16000 36297 563 2164 2865 3465 1169 المعسٍ
   2667 2865 4664 المعسٍ ايعجّ

اـسَجت 
 ١ْٝاجدالإ

B5    

39 1067 6067 2164 761 - 36750 06751 
40 3261 3261 2866 761 - 36892 06956 
41 1167 1664 2560 3068 1661 26678 16188 

 06985 36428 1661 1560 2560 3664 1861 المعسٍ
   3161 2560 5465 المعسٍ ايعجّ 

 

  :بشحاي فطنٝجتخابجض ا .2
ع٢ً َػا٣ٛ ايؿطن١ المبشٛث١  جت ايبشحٜٓكب ٖصا المحٛض ع٢ً اخابجض فطنٝ

 :جلآتٞٝب الاسكج١ٝ٥ شات ايعلاق١ نالاغجي َٔ خلاٍ اغادساّ
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7: 

 اخابجض علاقجت الاضتبجط بين َاػيرات ايبشح ٚؼًًٝٗج: -2-1
بشٛث١ اخابجض ايفطن١ٝ الاٚلى ع٢ً َػا٣ٛ ايؿطن١ الم إلىتٗسف ٖصٙ ايفكط٠ 

لا تٛدس علاق١ اضتبجط َع١ٜٛٓ بين أْ٘ ) غادساّ َعجٌَ الاضتبجط ٚ تٓل ٖصٙ ايفطن١ٝبج
ٚياٛنٝح ايعلاق١ بين َاػيرات  .(١ٝ في ايؿطن١ المبشٛث١ْاجدين الإٚؼػ ايبؿط١ٜايعٛاٌَ 

ٚدٛز علاق١ اضتبجط َع١ٜٛٓ َٛدب١ بين َاػير ايعٛاٌَ  إلى( 12اؾسٍٚ ) ايبشح ٜؿير
( 0600) ( ٚبمػا٣ٛ زلاي١**06830ش بًػت ق١ُٝ الاضتبجط )إ١ٝ، ْاجدٚؼػين الإ ايبؿط١ٜ

ٖصٙ ايعلاق١ بأْ٘ نًُج تم الاٖاُجّ بجيعٛاٌَ يمهٔ تفػير إش ( 0601ٚعٓس َػا٣ٛ َع١ٜٛٓ )
تطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ، َٚاُج١ً بماػيراتٗج ايفطع١ٝ المسضٚغ١ )المٓجر ايآعُٝٞ،  ايبؿط١ٜ

ٚدٛز علاق١  إلىأٜهجً ير ٜٚؿ ١ٝ.ْاجدؼػين الإ إلىز٣ شيو أالادٛض ٚاؿٛافع( نًُج ٚ
سخلات ، اش بًؼ َعجٌَ الاضتبجط المَؤؾطات اضتبجط َع١ٜٛٓ عجي١ٝ بين ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ ٚ

(، ٚشيو زيٌٝ ع٢ً ق٠ٛ 0601( عٓس َػا٣ٛ المع١ٜٛٓ )0600**( َٚػا٣ٛ زلاي١ )06978)
ٗج ْٚض٠ الاٖاُجّ بجيعٛاٌَ ايبؿط١ٜ لأ، ٚتعطٞ ٖصٙ ايٓاٝذ١ زلالات ١َُٗ بهطُٗجايعلاق١ بٝٓ

ايؿطن١  ٚثٝكجً بهفج٠٤ اغاػلاٍ ايعٓجقط المسضٚغ١ يًُسخلات في َطتبط١ اضتبجطجً
 المبشٛث١.
 
ٚدٛز علاق١ اضتبجط َٛدب١ ق١ٜٛ بين ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ ( 12َٔ اؾسٍٚ )ٜابين ٚ

( عٓس 0600**( َٚػا٣ٛ زلاي١ )06863ش بًؼ َعجٌَ الاضتبجط )إالمدطدجت، َؤؾطات ٚ
(، ٖٚصا َؤؾط ع٢ً ق٠ٛ ايعلاق١ بين الماػيرٜٔ المصنٛضٜٔ، ٚتؿير 0601َػا٣ٛ َع١ٜٛٓ )

هجبجً ع٢ً المدطدجت َٔ إْعهؼ إظاز الاٖاُجّ بجيعٛاٌَ ايبؿط١ٜ ْ٘ نًُج أ إلىٖصٙ ايعلاق١ 
 . جيٝ ايٓٛاسٞ ايه١ُٝ ٚايٓٛع١ٝ ٚاياه

 
تٛدس )ٚايتي تٓل ع٢ً أْ٘ ٚبٗصا تطفض ايفطن١ٝ الاٚلى ٚتكبٌ ايفطن١ٝ ايبس١ًٜ 

 .١ٝ في ايؿطن١ المبشٛث١(ْاجدعلاق١ اضتبجط َع١ٜٛٓ بين ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ ٚؼػين الإ
 
 



 بحوث مصتقبلية   /     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     ؟.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 82 

 (12دسٍٚ )
( ٚالماػير المعاُس )ؼػين ايبؿط١ٜعلاقجت الاضتبجط بين الماػير المػاكٌ )ايعٛاٌَ 

 (لمسخلات ٚالمدطدجتا َٚه١ٝ١ْٝٛ ْاجدالإ
 الماػير المػاكٌ                             

 

 الماػير المعاُس
 Xايبؿط١ٜ ايعٛاٌَ 
 َػا٣ٛ ايسلاي١ َعجٌَ الاضتبجط

 06830** 0600 (١ٝYْاجدالإ )ؼػين ايط٥ٝؼ 
 06978** 0600 ( Y2)المسخلاتايفطعٞ  

 06863** 0600 (Y1)المدطدجتايفطعٞ 
P ≤ 0.01                                  N=56            

 
 :بشحبين َاػيرات اي ثطؼًٌٝ الأ -2-2

غادساّ جب اخابجض ايفطن١ٝ ايجج١ْٝ في ايؿطن١ المبشٛث١ إلىٜٗسف ٖصا المحٛض 
لا تٛدس علاق١ تجثير شات زلاي١ أْ٘ )ع٢ً  ٚتٓل ٖصٙ ايفطن١ٝؼًٌٝ الامساض اـطٞ، 

زلاي١  ٟ( ٚدٛز تأثير ش13اؾسٍٚ ) بينإش ٜ ١ٝ(.ْاجدَع١ٜٛٓ يًعٛاٌَ ايبؿط١ٜ في ؼػين الإ
بمػا٣ٛ  F ظٗٛض َع١ٜٛٓ اخابجض إلى١ٝ اغآجزاً ْاجدفي ؼػين الإ بؿط١َٜع١ٜٛٓ يًعٛاٌَ اي

R ٚقس بًػت ق١ُٝ َعجٌَ اياشسٜس ،(0601َػا٣ٛ َع١ٜٛٓ ) عٓسقٌ أ( ٖٚٛ ١0600 )زلاي
2 

َٔ اياػيرات اؿجق١ً ( %69)تفػط َج قُٝا٘  يبؿط١ٜٕ ايعٛاٌَ اأؤؾط يٓج ( ٖٚصا 06692ٜ)
ٚ أعؿٛا١ٝ٥ لا يمهٔ ايػٝطط٠ عًٝٗج  َاػيرات إلىَج ايبجقٞ فٝعٛز أ١ٝ، ْاجدفي ؼػين الإ

ٕ ٖصا إ. ٚإٔ ْٛع اياأثير اؿجقٌ ططزٜجً، ٚعًٝ٘ فاقلًا بشحٛشز ايْٗج غير زاخ١ً في اذأ
)المٓجر اٚالاٖاُجّ بٗج ٚالماُج١ً ب بؿط١ٜٜفػط بأْ٘ نًُج اظزاز تفعٌٝ َهْٛجت ايعٛاٌَ اي

الادٛض ٚاؿٛافع( بمكساض ٚسس٠ ٚاسس٠ في ايؿطن١ ٚتطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ ٚايآعُٝٞ 
ٚايعهؼ قشٝح، ٖٚصا َج  (06876)١ٝ بمكساض ْاجدؼػين َػا٣ٛ الإ إلىٜؤزٟ المبشٛث١ 

ٚايتي تمجًٗج ق١ُٝ  بشحق١ُٝ َعجٌَ الامساض يًُاػير المسضٚؽ ع٢ً ع١ٓٝ اي إيٝ٘ؾجضت أ
(B)  (06847، 16065)١ٝ، ْٚاجديًُاػير المعاُس ايط٥ٝؼ ؼػين الإ (06876)ٚايبجيػ١ 

، ٚنُج ٖٛ اياٛايٞت َٚؤؾطات المدطدجت ع٢ً ايفطعٝين َؤؾطات المسخلا يًُاػيرٜٔ
 .(2) ايؿهٌ َٛنح في الاذٛشز المكجبٌ
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تٛدس )ٚايتي تٓل ع٢ً أْ٘  ١ايبسًٜ ١ايجج١ْٝ ٚتكبٌ ايفطن١ٝٝ ٚبٗصا تطفض ايفطن
 ١ٝ(.ْاجدعلاق١ تأثير شات زلاي١ َع١ٜٛٓ يًعٛاٌَ ايبؿط١ٜ في ؼػين الإ

 

 (13دسٍٚ )
 ١ْٝاجدفي ؼػين الإ ايبؿط١ٜتأثير ايعٛاٌَ 

 لماػير المػاكٌا عجَلاتالم 
 X  ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ

 الماػير المعاُس
 (١ْٝاجدؼػين الإ)

  Y   

 B 06876ق١ُٝ َعجٌَ الامساض 
 76634 (tاخابجض )
 sig. 0600َػا٣ٛ ايسلاي١ 

R
2

 06692 
 F 586283اخابجض 

 0600 َع١ٜٛٓ الاخابجض
P≤ 0 .01            N = 56              DF = (1, 55) 

 ْاج٥ر اؿجغب الايهترْٚٞ إلىَٔ اعساز ايبجسح بجلاغآجز  كسض:لما
 
 
 
 
 
 
 

 (2ؾهٌ )
 المكجبٌ لأذٛشز ايبشحذٛشز لأا

 عاُجز ع٢ً ْاج٥ر اياشًٌٝ الأسكج٥ٞ بجلا ايؿهٌ َٔ اعساز ايبجسح
 
اخابجض ايفطن١ٝ ايججيج١ شات ايك١ً بابجٜٔ  إلىٜٗسف ٖصا المحٛض  ؼًٌٝ ايابجٜٔ: -2-3

١ٝ ْاجد١ٝ تأثير ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ )الماػير المػاكٌ( في ؼػين الإأَُٖٔ سٝح اياأثير 

 X ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ

 Y ؼػين الإْاجد١ٝ

 Y1َؤؾطات المدطدجت 

 Y2خلات َؤؾطات المس

06847 

16065 

06863 

06978 06830 

06876 

 اضتبجط

 امساض
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لا تابجٜٔ ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ َٔ سٝح أْ٘ ) إلى)الماػير المعاُس(، ٚتؿير ٖصٙ ايفطن١ٝ 
غادساّ ؼًٌٝ جب ٚقس تم اخابجض ٖصٙ ايفطن١ٝ .(١ْٝاجد١ٝ ٚاياأثير في ؼػين الإُٖالأ

بين إٔ َعجَلات الاضتبجط ٚالامساض تإش  ،Stepwise Regression الامساض الماسضز
ٜفػط شيو بٛدٛز َػاٜٛجت ٚ ،%( ع٢ً اياٛاي87ٞ%(، )83قس بًػت ) بؿط١ٜيًعٛاٌَ اي

١ٝ، ممج ٜعهؼ اٖاُجّ ْاجدفي ؼػين الإ بؿط١ٜعجي١ٝ َٔ ايعلاق١ ٚاياأثير يًعٛاٌَ اي
٠ ٚالمٗجض٠ المادكك١ ٗج )ت١ُٝٓ اـبرأُٖايؿطن١ المبشٛث١ بمهْٛجت ٖصٙ ايعٛاٌَ ٚ

ايػعٞ ياشكٝل ٚ ،ايترنٝع ع٢ً المػا٣ٛ اياعًُٝٞ المآجغب َع طبٝع١ ايعٌُٚيًعجًَين، 
 .تٛفير ظطٚف ايعٌُ المجز١ٜ المٓجغب١(، ٚايطنج ايٛظٝفٞ يًعجًَين

ٚايتي تٓل ع٢ً أْ٘ ٚبصيو تطفض ايفطن١ٝ ايججيج١ ٚتكبٌ ايفطن١ٝ ايبس١ًٜ 
 . (١ْٝاجد١ٝ ٚاياأثير في ؼػين الإُٖٝح الأتابجٜٔ ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ َٔ س)

 
 :الاغآاجدجت ٚاياٛقٝجت

فُٛع١ َٔ الاغآاجدجت ٚايتي اعاُست اغجغجً ع٢ً ايٓاج٥ر  إلى بشحاي اتٛقٌ ٖص
ٚتمجٌ ٖصٙ الاغآاجدجت ايطنٝع٠ الاغجغ١ٝ يٛنع ٚقٝجغ١  ايٓعط١ٜ ٚالمٝسا١ْٝ،

 ١ٝ في ايؿطن١ المبشٛث١.جدْااياٛقٝجت ايتي ٜطاٖج ايبجسح نطٚض١ٜ ياشػين الإ
 :الاغآاجدجت -أٚلًا
)تطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ( ٜأتٞ بجلمطتب١ المػاكٌ ٕ الماػير ايفطعٞ أ إلى بشحؿير ايٜ -1

بجلمؤؾطات  بشح١ٝ، ْٚػآار َٔ شيو إٔ تطنٝع اٖاُجّ ع١ٓٝ ايُٖالاٚلى في الأ
، اياسضٜب، ٠جض)المٗاالمسضٚغ١ يًُاػير ايفطعٞ )تطنٝب ايك٣ٛ ايعج١ًَ( ٚالماُج١ً ب

زعِ  إلىٕ شيو ٜؤزٟ إ( ٚتٓؿٝطٗج فالمػا٣ٛ اياعًُٝٞ، الاغاعساز ايؿدكٞ يًعٌُ
 في ايؿطن١ المبشٛث١.٘ ٚؼػ١ٝٓٝ ْاجدَػا٣ٛ الإ

الاغٗجّ الانبر في ؼػين  أظٗطت ْاج٥ر اياشًٌٝ إٔ ايطنج ايٛظٝفٞ يًعجًَين ي٘ -2
طعٞ المػاكٌ )المٓجر َٔ بين عٓجقط الماػير ايف ١ٝ في ايؿطن١ المبشٛث١ْاجدالإ

ايؿطن١ بجيعٌُ ع٢ً اغاسا١َ  إزاض٠، ٖٚٛ َؤؾط ع٢ً نطٚض٠ تطنٝع اٖاُجّ ايآعُٝٞ(
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في ٚدسإ  نجَٓجً ٕ زضد١ ايطنج تمجٌ غًٛنجًأ سّع، بؼكل ايطنج ايٛظٝفٞ يًعجًَين
 ١ٝ.ْاجدظٜجزٙ في الإ إلىايفطز شات٘ ْجدِ عٔ اؾبجع نبير ؿجدجت٘ ٜتردِ 

الماػير ايفطعٞ المػاكٌ )الادٛض ٚاؿٛافع( عسّ تٛفط ايكٓجع١ أؾطت ْاج٥ر ؼًٌٝ  -3
دٛضِٖ َع أايهجف١ٝ يس٣ ايعجًَين بمػاٜٛجتِٗ المعٝؿ١ٝ اؿجي١ٝ ٚعسّ تٓجغب 

عسّ سكٛلهِ ع٢ً فهلًا عٔ َؤٖلاتِٗ َٚس٠ خسَاِٗ ٚطبٝع١ الاعُجٍ المهًفين بٗج 
 سٛافع َجز١ٜ َٚع١ٜٛٓ بؿهٌ عجزٍ.

 ايبؿط١ٜ فاُع١ز علاق١ اضتبجط َع١ٜٛٓ بين ايعٛاٌَ ٚدٛ ٚنشت َؤؾطات اياشًٌٝا -4
المسخلات ٚالمدطدجت ممج ٜعطٞ زلالات ١َُٗ بهطٚض٠ تفعٌٝ َؤؾطات نٌ َٔ ٚ

تًو بهفج٠٤ اغاػلاٍ  ٚثٝكجً ْٗج َطتبط١ اضتبجطجًلأ ٗجٚتٓؿٝطايبؿط١ٜ ايعٛاٌَ 
  المؤؾطات.

 
 اياٛقٝجت: -جًثجْٝ
ٌ ض٥ٝؼ َٔ بين بجقٞ ايعٛاٌَ المؤثط٠ في نطٚض٠ ايترنٝع ع٢ً ايعٛاٌَ ايبؿط١ٜ بؿه -1

ٕ ت١ُٝٓ ٖصٙ ايعٛاٌَ ٚتفعًٝٗج في ايؿطن١ المبشٛث١ غٝٓعهؼ بؿهٌ ، ٚإ١ْٝاجدالإ
 .١ٝ فٝٗجْاجدع٢ً ؼػين الإ إهجبٞ

ايسعجَجت  ٣سسإ جٖسّعفي ايؿطن١ المبشٛث١ بٖج ٚتطٜٛطاياسضٜب١ٝ  اغاسا١َ ايبراَر -2
ايك٣ٛ ايعج١ًَ( المؤثط٠ في ؼػين  ايط٥ٝػ١ يًُاػير ايفطعٞ المسضٚؽ )تطنٝب

  ١ٝ.ْاجدالإ
ايترنٝع ع٢ً اؿٛافع المجز١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ ٚايعساي١ في َٓشٗج ياأثيرٖج المبجؾط في ؼػين  -3

 ١ٝ ايعجًَين.إْاجد
١ٝ ايعٌُ في ايؿطن١ المبشٛث١ عٝح ْاجدادس َٔ ايهطٚض٠ ؼسٜس َعسلات قٝجغ١ٝ لإ -4

بطظ عٓجقط المسخلات في ؼػين أٙ َٔ سّع، بتمجٌ اٖسافجً ٚاغجغجً يكٝجؽ عٓكط ايعٌُ
١ٝ ايكٝجغ١ٝ ايُٓٛشز ْاجدتمجٌ الإإش ْاج٥ر ٖصٙ ايسضاغ١،  إي١ٝ٘ٝ، نُج خًكت ْاجدالإ

 ١ٝ في ايؿطن١ المبشٛث١.ْاجدٕ تهٕٛ عًٝ٘ الإأايصٟ هب 
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 زاض٠ٚ ؾعب١ ًَشك١ بكػِ الإأ-١ٝ ْاجدالإ زاض٠نطٚض٠ أغاشساخ قػِ خجم لإ -5
ُجت ايكٓجع١ٝ ايعطاق١ٝ ، ٚايؿطن١ المبشٛث١ ع٢ً ٚد٘ اياشسٜس، في المٓع -ايكٓجع١ٝ

ٚايعٌُ ع٢ً  -ٕ ٚدستإ-١ٝ ٚتأؾير َػببجت انفجنٗج ْاجدٜاٛلى َٗجّ قٝجؽ الإ
 ١ٝ ٚتُٓٝاٗج.ْاجد، ٚٚنع اـطو ٚايبراَر ايلاظ١َ ياشػين الإَعجؾاٗج

 
 لمكجزضقج١ُ٥ ا

 ايعطب١ٝالمكجزض بجيًػ١  -ٚلًاأ
 :ايطسم١ٝايٛثج٥ل ٚايٓؿطات   - أ

 .مايعطا –، َٛق2012ٌ، ٓت ايؿُجي١ٝ ، تكطٜط قػِ ايادطٝوايؿطن١ ايعج١َ يًػُ -1
 -، َٛق2012ٌ ،ؿُجي١ٝ، ايٓؿط٠ اياعطٜف١ٝ يًؿطن١ايؿطن١ ايعج١َ يًػُٓت اي -2

 ايعطام.
 :ٜح اؾجَع١ٝطجضايطغج٥ٌ ٚالإ  -ب
ػ١ٝ ١ٝ ٚتسعِٝ ايكسض٠ ايآجفْاجد، مٛ ؼػين الإ(2004) بٔ عٓتر، عبس ايطحمٔ -1

 اططٚس١ زناٛضاٙ غير َٓؿٛض٠، دجَع١ اؾعا٥ط، اؾعا٥ط.يًُٓاذجت ايكٓجع١ٝ، 
ضغجي١ َجدػاير، ١ٝ المؤغػ١، إْاجد، تأثير اياسضٜب ع٢ً (2007ايطبٝع، بٛ عط٠ٜٛ ) -2

 ن١ًٝ ايعًّٛ الاقاكجز١ٜ، اؾعا٥ط.
١ ، تكِٝٝ نفج٠٤ الازا٤ الاقاكجزٟ يًؿطن١ ايعج١َ يكٓجع(2008) سجفغ دجغِ المٛلى، -3

ضغجي١ َجدػاير غير َٓؿٛض٠، دجَع١  الاز١ٜٚ في ٣ْٛٓٝ زضاغ١ ؼ١ًًٝٝ َكجض١ْ،
 المٛقٌ، ايعطام .
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زاض المٓجٖر يًٓؿط  ،ْاجزالإ إزاض٠َكس١َ في ، (2004) قُس ابسٜٟٛ ؿػين،ا -2

 زٕ.الاض ظٜع،ٚاياٛ
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