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 بداا الإتقِٚٞ اهعؾف اهذٓني في تٌِٚٞ ت٘ظٚف 

 اصتطلاعٚٞ لآرا١ عِٚٞ ًّ ً٘ظفٛ الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚدراصٞ 
 آًاي صزحاْ صوٌٚاْ اهطا٢ٛ

 الم٘ؽىجاًعٞ , ٗالاقتؾاد الإدارٝكوٚٞ , ضاعاًًارظ 
 

                                                                                                                                                                                                            .  

 

 ؿوخضتالم
 

حدداا المفددآٍٚ الإدارٙددٞ المعاؽددزٝ اهددي تزتلددش عوٚٔددا  ًددا ى اهعؾددف اهددذٓني ًددّ    ٙعدداّ
ي نمط اهتفلير عِا اهفزد ٗ صو٘ب تعاًودٕ اهعقودٛ ٗاهفلدزٜ ًدي بصزٙدا       ٚٞ ًّ  لابدااعالإاهعٌوٚٞ 

اتٍٔ إبددااع اه٘ظٚفٛ هوٌ٘ظفين ٗج٘دٝ  دا٢ٍٔ ٗ الأدا١مما ِٙعلط عوٟ , الأحااا دا ى بد٣ٚٞ اهعٌى
ٛ  الإطدار تقداٍٙ   إلىٗاهتٌٚش في المِعٌٞ المبخ٘ثٞ. عوٕٚ تضعٟ اهباحثٞ ًّ  لاي اهبخد     المفدآٌٚ

ٗ  إلىٕ بداهِضددبٞ ٗبدٚدداْ ًفٔددَ٘ ٗ ٌٓٚتدد  اهتطبٚقددٛ تقددٌّ   الإطددارالمِعٌددا  ٗالافددزاد اهعدداًوين بدٔددا 
ٗتغدخٚؿ ًدتايرا    , ٗؽف  فزاد اهعِٚٞ المبخ٘ثدٞ االماٙزٙدٞ اهعاًدٞ هوتربدٚدٞ في بضافعدٞ ُِٚد٠٘       

هدا٠ ًد٘ظفٛ    بدداا  الإٗتٌِٚدٞ   اهبخ  ٗبدٚاْ علاقا  الارتباط ٗاهتأثير بدين كى ًدّ اهعؾدف اهدذٓني   
 .الماٙزٙٞ

 ٞ:الآتٚحاٗي اهبخ  الإجابدٞ عّ اهتضاؤلا  ٗبدغلى عاَ 
 ًها٠  بداا الإهوٌاٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ هتخقٚق  ٓى ٙعا اهعؾف اهذٓني ًزعاا

 الافزاد اهعاًوين في المِعٌٞ عِٚٞ اهبخ ؟
  ّاهعؾف اهذٓني؟  ثزٓى ِٓان تؾ٘ر ٗافح ها٠ المارا١ في المِعٌٞ المبخ٘ثٞ ع 

 ؾف اهذٓني في المِعٌٞ المبخ٘ثٞ؟  كٚف يملّ اعتٌاد اهع 

 

لاصتِتاجا  اهي ت٘ؽى إهٚٔا اهبخ  فقا قاًت عَاد ًّ الُمقترحا  عوٟ ٗفق ا,   يراً
 الُمِضجٌٞ ًي ٓذٖ الاصتِتاجا .

 
 

                                                           

 .25/6/2013ٗحؾى عوٟ قب٘ي اهِغز في  15/4/2013 تم اصتلاَ اهبخ  في  ا



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      
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Abstract 
 

Brainstorming is a contemporary managerial concept on which 

creativity process relys. Through individual thinking style and mental 

behavior with actions within work environment, a matter which is 

reflected on employees’ performance, quality of their performance, 

creativity and excellence in the researched organization. Hence the 

researcher tries to provide a conceptual framework and explains its 

importance for both organizations and its employees. The practical 

framework includes describing the sample of research (General 

Directorate of Education in the province of Ninevah), and identifying the 

correlation and regression between search variables for both 

brainstorming and the development of creativity for the employees of 

general Directorate. 

 

Generally the research attempts to answer the following questions: 

 Can brainstorming be considered as a guide for employee in General 

Directorate for Education in the province of Nineveh to achieve 

creativity among individuals working in the research sample 

organization? 

 Is there a clear perception among managers in the organization under 

research about the impact of brainstorming? 

 How can the adoption of brainstorming surveyed in the organization 

under research? 

 

 Finally, according to the conclusions of the research, a number of 

suggestions which go along with these findings are made. 



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ
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 : المقاًٞ
ْ تتاافدٟ عِٔدا ٗٓدٛ     اْ  ّهقا  دركت اهعاٙا ًدّ المِعٌدا  حقٚقدٞ ًٌٔدٞ لا يملد     

بدددز ظ ًا ددا اهفلددزٜ   إنمدداٗ, بدددز ظ ًا ددا المددادٜ فخضدد    ىاهقٌٚددٞ ابسقٚقٚددٞ  ددا لا تتٌثدد  
ٗكِتٚجددٞ حتٌٚددٞ هوددتاير المتضددار  هب٣ٚددٞ اهعٌددى  , اً ٙقددٗاهتقاُددا  ابساٙثددٞ المِبثقددٞ ًِددٕ  

المتٌٚدش   الأدا١حداا اهتقاُدا  المضدتخاًٞ هتخقٚدق     بدا  ًدّ اهقدزٗرٜ تدبني     , المعاؽزٝ
ٗكِتٚجددٞ هوخاجددٞ الماصددٞ هزفددي , كافددٞ عٌددا  ٗلأعٌا ددا ٗاُغددطتٔا ٗعوددٟ المضددت٘ٙا هوٌِ

ٍ  بدداا  الإهوٌد٘ظفين ٗتٌِٚدٞ    الأدا١ًضت٠٘  كداْ لابددا ًدّ اهت٘جدٕ بعد٘ ًفٔدَ٘ حداٙ         , هداٙٔ
ٗٓ٘ اهعؾف اهذٓني هت٘هٚا الافلار ابزاٙاٝ ٗاهقادرٝ عوٟ الارتقا١ بدِ٘عٚٞ ٗكفا١ٝ اهدتفلير  

 ا دا  الاصداظ   إلىٗاهتطد٘ٙز فٚدٕ ٗالمضدآٌٞ اهفاعودٞ في اه٘ؽد٘ي       ٗاحااا اهتاٚير الأدا١ٗ
 هوٌِعٌٞ.
اصدددددتخااَ   ثدددددزًعزفدددددٞ  إلىوٚدددددٕ فقدددددا جدددددا١ ٓدددددذا اهبخددددد  كٌخاٗهدددددٞ هوت٘ؽدددددى  ع

هوٌِعٌدددٞ المبخ٘ثدددٞ ًدددّ  دددلاي اهتغدددجٚي عودددٟ       بدددداا الإاهعؾدددف اهدددذٓني عودددٟ تٌِٚدددٞ    
ٝ ٗ كثددددز اصددددتخااَ اه٘صددددا٢ى ابساٙثددددٞ ٗالمغدددداركٞ في ٗفددددي ابسودددد٘ي بدطزٙقددددٞ ًتٌٚددددش       

 .اًإبدااع
 المح٘ر الاٗي
 ُطاق اهبخ 

 ٞ:  ًّ  لاي تزكٚشٖ عوٟ المحاٗر الآتٚأطز ُطاق اهبخت
 : ًغلوٞ اهبخ ٗلًا 

دْٗ الأ ددذ بدالاعتبددار ًددّ تتعددزا المِعٌددا  لم٘اقددف ٗظددزٗ  تعزقددى صددير عٌوددٔا   
اهددداٗر اهبدددارس هطدددزق ابسؾددد٘ي عودددٟ الافلدددار ابزاٙددداٝ ٗالمباعدددٞ ٗالاعتٌددداد عودددٟ اهطدددزق  

اصدتخاأًا كٌدتايرا  حاكٌدٞ هدبعش المغداكى اهدي ت٘اجدٕ         ّوٚاٙٞ ٗٓٛ طزق لا يملد اهتق
هاِٙا فدزٗرٝ الآتٌداَ بدطدزق     زٗٓذا ًا ٙؤع, المِعٌا  هتخقٚق اهِجاح في توم المِعٌا 

المِعٌدٞ ٗهلدّ اهضدؤاي اهدذٜ ٙطدزح        ٓداا  ٗت٘جٕٚ اهتفلير بعد٘ بذقٚدق    اهعؾف اهذٓني
عدّ ٓدذا المفٔدَ٘ ٗكٚفٚدٞ اعتٌدادٖ ٗتطبٚقدٕ؟ ٗٓدذا         ُفضٕ ٓى ها٠ المجتٌي المبخ٘ا فلزٝ



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      
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ٌ٘عدٞ ًدّ اهتضداؤلا     ًا حاٗي اهباح  اهتخقق ًِدٕ بد٘ؽدفٕ ًغدلوٞ بحثٚدٞ عده  عِٔدا بص      

 :ٗعوٟ اهِخ٘ الآتٛ
ٞ اصتخااَ تقِٚٞ اهعؾف اهدذٓني هدا٠ المد٘ظفين في الماٙزٙدٞ     إًلاُٚ ٜ ًا٠ تت٘افز  إلى .1

 اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ؟

 في الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ؟ بداا الإهعؾف اهذٓني بدًاعلاقٞ ا .2

 في الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ؟ بداا الإًاُتٚجٞ اهعؾف اهذٓني عوٟ  .3
 

 : آٌٚٞ اهبخ ثاُٚاً
 ٞ:الآتٚتتٌثى آٌٚٞ اهبخ  بدابز٘اُ   
اهِعزٜ ًّ اهتعز   ٌٓٚٛالمفا الإطارتتقح توم الأٌٓٚٞ لما يحتٕ٘ٙ الآٌٚٞ اهِعزٙٞ:  -

 بداا اهِعزٜ هلإ المفآٌٚٛ الإطارعّ تِاٗي  ٗ ٌٓٚتٕ فقلًا تقِٚٞ اهعؾف اهذٓني عوٟ
 ٗ ٌٓٚتٕ.

في  الأدا١تتجوددٟ توددم الأٌٓٚددٞ هددا٠ إصددٔاَ اهبخدد  في رفددي ًضددت٠٘   الأٌٓٚددٞ المٚااُٚددٞ: -
ق تزبدٚددٞ بضافعددٞ ُِٚدد٠٘ بدالاعتٌدداد عوددٟ تقِٚددٞ اهعؾددف اهددذٓني هددا ٙتِاصدد  ٗبذقٚدد    

المد٘ظفين لمٔدأًٍ ٗٗاجبداتٍٔ بدطزٙقدٞ ًتٌٚدشٝ        دا١اهعاًٞ هوٌاٙزٙٞ ًّ  دلاي   ٓاا الأ
 ٚٞ.  إبدااعٗ
 

 اهبخ   ٓاا  ثاهثاً:
في  اصدتخااَ اهعؾدف اهدذٓني    ٙتجضا ا ا  اهدز٢ٚط هوبخد  في ا تبدار اهعلاقدٞ بددين     

 ٓداا  ٕ الأٗاهدذٜ تتفدز  ًِد    ,بدداا  الإٓدا في   ثزٗ اهعاًدٞ هوتربدٚدٞ في بضافعدٞ ُِٚد٠٘     الماٙزٙٞ
 ٞ:الآتٚ
 .بداا الإاهعؾف اهذٓني ٗعزا إصٔاًا  اهباحثين اهِعزٙٞ لمفآٍٚ  .1

المد٘ظفين في الماٙزٙدٞ    إبدداا  ٓدا عودٟ    ثزٗاهعؾدف اهدذٓني   الاصٔاَ في ٗفدي اصاصدٚا     .2
 اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ.

 



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ
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 رابدعاً:  نم٘ذج اهبخ 
علاقٞ ٙ٘فح ٗج٘د  تتطو  المعابزٞ المِٔجٚٞ هوبخ  تؾٌٍٚ  نم٘ذج افترافٛ

في الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ  بداا الإفي تٌِٚٞ  هتقِٚٞ اهعؾف اهذٓني تأثيرٙٞ
 بد٘ؽفٕ ًتايراً اهعؾف اهذٓني ٙتٌثى الأٗي في ٗٙتقٌّ الأنم٘ذج بدعاّٙ ر٢ٚضين٠ُِ٘ٚ 
ج  ْ . ٗٙفترا الأنم٘ذًعتٌااً ًتايراًبد٘ؽفٕ  بداا الإفي حين ٙتٌثى اهبعا اهثاُٛ بد ًضتقلًا

عاٜ اهاراصٞ ْ بذوٚى اهعلاقٞ بدين بُدالأنم٘ذج في ابداٖ ٗاحا ٗعوٕٚ فإ اهعلاقا  بدين ًتايرا 
 الآتٛ:ٗكٌا ً٘فح في اهغلى   نم٘ذج اهاراصٞ ٓ٘  حادٜ الابداٖ.عوٟ ٗفق ٗ

 
 
 
 
 
 

 

  1على ا
  نم٘ذج اهبخ 

  اًضاً: فزفٚا  اهبخ 
فقا , حٞ في ًغلوتٕاهبخ  ٗاهتؾاٜ هوتضاؤلا  المطزٗ  ٓاا بدٔا  بذقٚق 

 :تينالآتٚتبِٟ ٓذا اهبخ  اهفزفٚتين الأصاصٚتين 
 .بداا الإِٓان علاقٞ ارتباط ًعِ٘ٙٞ بدين اهعؾف اهذٓني ٗ اهفزفٚٞ اهز٢ٚضٞ الأٗلى: -
 .   بداا الإًعِ٘ٙٞ بدين اهعؾف اهذٓني ٗ  ثزِٓان علاقٞ  اهثاُٚٞ: اهفزفٚٞ اهز٢ٚضٞ -
 

 : حاٗد اهبخ صادصاً
 :إلىاهبخ   يملّ تقضٍٚ حاٗد ٓذا

ٗهااٙٞ  1/4/2011تمتا ابساٗد اهشًِٚٞ هوبخ  هوفترٝ ًّ  ابساٗد اهشًِٚٞ: -1
3/5/2012 . 

 اهعؾف اهذٓني 

 بداا  قً٘ا  الإً



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      
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ابساٗد الملاُٚٞ: تتٌثى ابساٗد الملاُٚٞ هوبخ  بدالماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ  -2
.٠ُِ٘ٚ 

ٗتتٌثى بدالأعخاـ اهذّٙ تم ت٘سٙي اصتٌارا  الاصتبٚاْ ٗاهي  ابساٗد اهبغزٙٞ: -3
ٗهٛ اصتٌارٝ ٗشموت اهعِاؽز اهتخؾؾٚٞ الإدارٙٞ ٗاهتربد٘ٙٞ ًٗضؤ  30ا بدوات

 .الإعزا  اهتربدٜ٘ في الماٙزٙٞ
 

 صابدعاً: ًِٔج اهبخ 
بداعتٌاد اصتٌارٝ  اعتٌا اهبخ  المِٔجين اه٘ؽفٛ ٗاهتخوٚوٛ في ا تبار فزفٚاتٕ

ًعاًى ٗقا تم اصتخااَ الأصاهٚ  الإحؾا٢ٚٞ ًِٗٔا ًعاًى الارتباط اهبضٚط ٗ ٞاُالاصتب
في المِعٌٞ  بداا الإٗ علاقا  الارتباط بدين اهعؾف اهذٓنيالارتباط المتعاد لا تبار 

كٌا تم اعتٌاد ًعاًى الابعاار , عّ بذاٙا ق٘ٝ اهعلاقٞ بدين ٓذّٙ المتايرّٙ المبخ٘ثٞ فقلًا
ْ اهعؾف اهذٓني ٓ٘ المتاير   عاّبد ,المتعاد هقٚاظ اهتأثير المعِٜ٘  ذّٙ المتايرّٙ

 في المِعٌٞ المبخ٘ثٞ كٌتاير ًعتٌا.  بداا الإٗالمضتقى 
    

 ثاًِاً:  صو٘ب جمي اهبٚاُا 
عزبدٚٞ تم الاعتٌاد في تاطٚٞ ابزاُ  اهِعزٜ عوٟ المؾادر المتاحٞ ٗاهاراصا  اه

ٚٞ فقلًا عّ الاعتٌاد عوٟ اهغبلٞ اهعالم ,لاجِبٚٞ اهي تتعوق ه٘ف٘  اهبخ اٗ
 .هوٌعوً٘ا  في تاطٚٞ الم٘ف٘ 

اُ  اهعٌوٛ ااهتطبٚقٛ  فقا اعتٌا عوٟ المقابدلا  اهغخؾٚٞ ًي الأفزاد  ًا ابز
/ ًاٙز قضٍ  ِٔاظاً ًٍِٗٔ: طارق ُٙ٘ط عوٛ ذٜٗ اهعلاقٞ في الم٘اقي المضؤٗهٞ

 -عبا ابزبار حاًا عٔاب/ ًاٙز اقاَ, الإدارًٝاٙز / ُٙ٘ط عوٛ اصع٘د ,ابساص٘ب
ٗذهم بسؾز االمتايرا  , بغزٙٞحضين درٗٙػ ً٘صٟ/ ًاٙز الم٘ارد اه, اهتعوٍٚ المٔني

اصتغارٝ اهتارٙضٚين فقلًا عّ , ابسقٚقٚٞ المتعوقٞ بدالمغلوٞ  بدٔا  المعابزٞ اهاقٚقٞ  ا
لا١ حضٚ  ابزوٚوٛ ضتار ٗالاصتاذ المضاعا اهاكت٘رٝ آًٍِٗٔ الاصتاذ اهاكت٘ر عوٛ عبا اه

 .ٗالاصتاذ اهاكت٘ر اكزَ احما اهط٘ٙى ٗالمارظ رٙاا جمٚى ٗٓاب



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ
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 اهثاُٛ المح٘ر
 هوعؾف اهذٓني المفآٌٚٛ الإطار

 : ًفَٔ٘ اهعؾف اهذٓنيٗلًا 
ت٘هٚدددا ٗإُتددداج  فلدددار ٗآرا١  اهدددذٓني بدأُدددٕ اهعؾدددف  إلى  1, 2011, ااهٌٚددداُٛٙغدددير 

ٞ   (Liikkanen, 2011: 1-3) .ٚددٞ ًددّ الأفددزاد إبدااع  ,ٗالمجٌ٘عددا  بسددى ًغددلوٞ ًعِٚدد
ٓ  , ٓذٖ الأفلار ٗالآرا١ جٚاٝ ًٗفٚاٝٗتلْ٘  ٗابزآشٙدٞ  ٝ ّ في حاهدٞ ًدّ الإثدار    ٜ ٗفدي اهدذ

 ,الم٘ف٘  المطزٗح هوتفلير في كى الابدآا  هت٘هٚا  كه قار ًّ الأفلار ح٘ي المغلوٞ  ٗ
 .رٗالأفلابحٚ  ٙتاح هوفزد ج٘ ًّ ابسزٙٞ ٙضٌح بدعٔ٘ر كى الآرا١ 

ٛ ٗاعوددٛ ؽدد٘اُٞ  ًدا    صددو٘ب ُددٕ اهعؾددف اهدذٓني بدأ  إلى اْٚغدديرف  14, 2004, اهقزُد
 فلار جاٙاٝ بسى ًغلوٞ قا٢ٌٞ  ٗ لإحااا تط٘ٙز في ٗفي قدا٢ٍ فٔد٘    إلىي ٙضتخاَ هو٘ؽ٘

كٌا ٙضتخاَ اهعؾدف اهدذٓني    ,ا ا  إلىٙعٌى عوٟ ت٘هٚا  فلار جاٙاٝ تضٍٔ في اه٘ؽ٘ي 
كأصدددو٘ب هودددتفلير ابزٌددداعٛ  ٗ اهفدددزدٜ في حدددى كدددثير ًدددّ المغدددللا  اهعوٌٚدددٞ ٗابسٚاتٚدددٞ   

ٞ  سٙدادٝ اهقدارا     ٗٙقؾا بدٕ  ٙقاً, المختوفٞ تعدا إصدتراتٚجٚٞ اهعؾدف     .ٗاهعٌوٚدا  اهذِٓٚد
ً  بداا الإاهذٓني ٗاحاٝ ًّ  صاهٚ  بذفٚش اهتفلير ٗ كدا  كثدز ًدّ    يراهلثيرٝ اهي تتجداٗس في  

ٗٙضدتخاَ   كٚدٞ. يرٞ  صو٘ب ًّ فٌِٔا الأصاهٚ  الأًٗفي اهٚابداْ  كثز ًّ ٣ً,  صو٘بداًثلاثين 
حى المغللا  اهعوٌٚدٞ ٗابسٚاتٚدٞ   اهعؾف اهذٓني كأصو٘ب هوتفلير ابزٌاعٛ  ٗ اهفزدٜ في 

 اهعؾدددف اهدددذٓني: المختوفدددٞ بدقؾدددا سٙدددادٝ اهقدددارا  ٗاهعٌوٚدددا  اهذِٓٚدددٞ ٗٙعدددني تعدددبير   
 .(www.Moeedu.qu/Arabic) اصتخااَ اهعقى في اهتؾاٜ اهِغط هوٌغلوٞ

تقددَ٘ اصددتراتٚجٚٞ اهعؾددف اهددذٓني عوددٟ  صدداظ اجتٌددا  بصٌ٘عددٞ ًددّ الأعددخاـ      
ًددْ٘ بدطزحٔددا  ًدداَ ابزٌٚددي ٗٙتطدد٘   حددا المغدداركين     فٚق٘, هدداٍٙٔ ًغددلوٞ ٙضددعْ٘ بسوددٔا  

ٗٙطزح كدى ًغدارن    ,فلزٝ ٞبدتضجٚى  فلار ابزٌٚي عوٟ صب٘رٝ  ٗ ٗرقٞ بدلا اعتراا عوٟ  ٙ
ٗعودٟ ابزٌٚدي تقبودٔا حتدٟ اُتٔدا١ ًداٝ ابزوضدٞ.        , قٚ٘د ٞدْٗ  ًّٙ ذِٕٓ  إلىفلزٝ تزد  ٞ ٙ

 ALEXON)ٗسبدد٘رْ  هٚلضددْ٘ ااٗٙعدا   ثدٍ بدعدا ذهدم ٙددتٍ ًِاقغدٞ كدى فلدزٝ عوددٟ حداٝ.       

OSBORN)     جدا١   إذ  ,ٛبددااع الإالأب اهغزعٛ هطزٙقٞ اهعؾف اهدذٓني في تٌِٚدٞ اهفلدز
  ٘ ا صددو٘ب  ٓددذٖ اهطزٙقددٞ كددزد فعددى هعدداَ رفدداٖ عددّ الأصددو٘ب اهتقوٚدداٜ اهضددا٢ا آُددذان ٗٓدد
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, المؤتمزا   ٗاهذٜ ٙعقاٖ عاد ًّ ابشها١ ٙاهٛ كى ًٍِٔ بداهٖ٘ بدغلى ًتعاق   ٗ ًتِاٗب

ٞ هوٌِاقغٞ في ُٔاٙٞ ابزوضٞ ٗذهم لما كغدف عِدٕ ٓدذا الأصدو٘ب اهتقوٚداٜ      ًي إتاحٞ اهفزؽ
 حى اهلثير ًّ المغللا  اهؾعبٞ  ٗ المعقاٝ ذا  اهطدابدي المجدزد   إلىًّ قؾ٘ر في اهت٘ؽى 

  .28, 2004 ,اهقزُٛٗ اؽ٘اُٞ
ُٔدا تقدَ٘ عودٟ    عقدى  فإ اًطار هو ٗ ثارٝ إ ٗؽى كوٌٞ اهعؾف اهذٓني احفش  عّ   ًا 

اهعقددى اهبغددزٜ ,  ددز حددآٍ الإٓ طزفدداْ ٙتخددا٠ فٚددغددلوٞ عوددٟ أُددا ً٘قددف تؾدد٘ر حددى الم
ًدّ الاهتفدا     دز ٗلابددا هوعقدى    آاالمخ  ًّ جاُ  ٗالمغدلوٞ اهدي تتطود  ابسدى ًدّ جاُد        

هٚٔا ًدّ اكثدز ًدّ جاُد  ٗبضاٗهدٞ تط٘ٙقٔدا ٗاقتخأًدا بدلدى ابسٚدى          ح٘ي المغلوٞ ٗاهِعز إ
ٞ  المٌلِددٞ اًددا ٓددذٖ ابسٚددى فتتٌثددى في الافلددار ا    هددي تت٘هددا بدِغدداط ٗصددزعٞ تغددبٕ اهعاؽددف

 . 63 ,2007, اابزلاد
 اهتضددٌٚا  ًددّ إعددااد اهباحدد    ا  تضددٌٚٞ  ددذٖ اهتقِٚددٞ ٗٓددٛ:    15ٗيملددّ حؾددز ا 

  اهبخ٘ابدتؾزٙف ًّ اهعاٙا ًّ اهاراصا  ٗ
 . تٔٚٚج الأفلار.11 .المطز اهفلز6ٜ اهشٗابدي اهاًاغٚٞ   .1

 . عؾف اهتفلير.12 ز.اهتفا ك7 اهتِغٚط اهفلزٜ .2

 . إثارٝ اهتفلير.13 .اهعقى.8 هتفتق اهذٓنيا .3

 . بداذب الأفلار.14 .اهقاح اهذٓبي.9 اصتٌطار الأفلار .4

 . تافق الأفلار.15 .المفاكزٝ.10 اهعؾف اهاًاغٛ .5
 

 ٕ ٓاافٗ  ٌٓٚٞ اهعؾف اهذٓنيثاُٚاً: 
دْٗ برطدٚط  ًدّ  كى ًِا ٙضتخاَ  صو٘ب اهعؾف اهذٓني ٗهلّ بدطزٙقتٕ ابشاؽٞ ٗ

ٍ  يناهبٚد٘  في بدٌعداتّٔ ٗالمدشارع    بددا  ر ًضبق ًثدى  ٗاهعٌداي في ًؾدِعٍٔ ٗهلِدٕ    , في حقودٔ
 اّكدذهم المعودٍ ًدي تلاًٚدذٖ ٗٙعد     , ارتبط بدؾ٘رٝ ٗافخٞ بدالمداٙز ًدي ً٘ظفٚدٕ ٗفدزق اهعٌدى     

ٛ ٗتطودق  بددااع الإ صو٘ب اهعؾف اهدذٓني في اهتدارٙط ًدّ الأصداهٚ  اهدي تغدجي اهدتفلير        
بسزٙددٞ ٗالأًدداْ هددا ٙضددٌح بدعٔدد٘ر كددى الآرا١    اهطاقددا  اهلاًِددٞ عِددا اهتلاًٚددذ في جدد٘ ًددّ ا   

ٙعتٌدا  , في الأفلار ابزٚاٝ فقدط  تطزح جمٚي الأفلار ٗتتوخؿ   يراًإذ  ٗالأفلار ًٌٔا كاُت
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ٓذا الأصو٘ب عوٟ حزٙٞ اهتفلير ٗٙضتخاَ في ت٘هٚا اكه كدٍ ًدّ الأفلدار لمعابزدٞ ً٘فد٘       
تمددط المقددز١ٗ ٗتقدداٍٙ ًددّ الم٘فدد٘عا  المفت٘حددٞ ٗتقدداٍٙ ًددا ندد٘ي بدأذٓاُِددا ًددّ  فلددار   

هٚط ذهدم فقدط ٗإنمدا اصدتطاعت      ,بداا الإحو٘ي غير ًأه٘فٞ لمغلوٞ ًطزٗقٞ بدغلى ٙتضٍ بد
ٗرفدي  تدٕ  ٗج٘دْ تضدعٟ هزفدي كفدا١ٝ اهقدزار      تضٌٟ بدعودَ٘ اهدذكا١ الاؽدطِاعٛ     اهعوَ٘ اهي

كفا١ٝ عٌوٚا  اهبخ  بدين بداا٢ى ابسود٘ي المتعدادٝ ٗصداعا  في ُقدى  دهٝ المتخؾؾدين في       
ى ًي المغاكى ٗٓٛ تضاعا ًتخذ اهقزار في اهزبدط بدين  ؾدا٢ؿ المغدلوٞ ٗالمغدلوٞ    اهتعاً

ٍ    ُفضددٔا ٗتضدداعاٖ  ٙقدداً  . في اهتعددز  عوددٟ اهفددزـ المتاحددٞ ًددّ  ددلاي قددارتٔا عوددٟ اهددتعو
  125, 2002, آٚجاْ

 :الآتٛبذقٚق  إلى ٕٙضتخاَ اهعؾف اهذٓني في كافٞ المجالا  ٗتٔا  جوضات
 .ٚاًإبدااعحى المغللا  حلًا  .1
  وق ًغللا  هوخؾٍ. .2
 إناد ًغللا   ٗ ًغارٙي جاٙاٝ. .3
 .ٍٔإبدااعٗ ٍٓتفليرٗ ٍٔٗتارٙب بذفٚش المتاربدين .4
 

 ٗفوضفتٕ ثاهثاً : اهق٘اعا ٗالمبادئ الأصاصٚٞ هوعؾف اهذٓني
ٙعتٌددا  صددو٘ب جوضددٞ اهعؾددف اهددذٓني عوددٟ تطبٚددق عدداٝ ق٘اعددا  صاصددٚٞ ٗٓددٛ:       

  360 ,2009 ,اابشطٚ 
 ٞ في جوضٞ اهعؾف اهذٓني.اهتٌضم بدالمبادئ اهز٢ٚض .1
لا ن٘س اُتقاد الأفلار اهي ٙغارن بدٔا  عقا١ اهفزٙق ًٌٔا كاُدت بدضدٚطٞ حتدٟ ٙلضدز      .2

 حاجش ابش٘  ٗاهتردد ها٠ اهفزٙق.
دْٗ الاهتفدا  هِ٘عٚتٔدا   ًدّ  تغجٚي المغاركين عوٟ إعطا١ اكه عاد مملدّ ًدّ الأفلدار     .3

 ٗاهترحٚ  بدالأفلار اهازٙبٞ ٗغير المِطقٚٞ.
فلدار المطزٗحددٞ ساد   عودٟ اهلددٍ المت٘هدا ًددّ الأفلدار ٗذهددم لأُدٕ كوٌددا ساد  الأ    اهتركٚدش   .4

 ْ تهس ًّ بدِٚٔا فلزٝ  ؽٚوٞ.أالاحتٌاهٚٞ بد
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الأفلدار المطزٗحدٞ ًودم هوجٌٚدي ٗبدإًلداْ  ٜ ًدّ اهفزٙدق ابزٌدي بددين فلدزتين  ٗ  كثددز  ٗ            .5

 بذضين فلزٝ  ٗ تعاٙؤا بدابسذ   ٗ الإفافٞ.
 إرجا١ اهتقٍٚٚ. .6
 فلار الآ زّٙ.اهبِا١ عوٟ   .7
 حا لأحا. لا ُقا ًّ  .8
اهتٌٔٚدا بزوضددٞ اهعؾددف اهددذٓني ٗت٣ٚٔددٞ المغداركين  ددلاي إعطددا٢ٍٔ فلددزٝ ً٘صددعٞ عددّ    .9

 ً٘ف٘  ابزوضٞ ٗإساهٞ حاجش ابش٘  ٗابشجى اهذٜ ٙعترٜ بدعش المغاركين.
 
ٗ ٞ ٛ  :ٙعتٌا بظاح جوضٞ اهعؾف اهذٓني عوٟ تطبٚق  ربدعٞ ًبادئ  صاصدٚ , ااهٌٚداُ
2011, 1  

 قٍ٘ٙ الأفلار حتٟ ُٔاٙٞ ابزوضٞ.إرجا١ ت .1
 دْٗ قٚ٘د إثِا١ ابزوضٞ.ًّ  طلاق حزٙٞ اهتفلير  .2
 اكه قار ًّ الأفلار ًّ المغاركين ٗهٚط عوٟ ُ٘عٔا. عؾفاهتركٚش عوٟ  .3
 ج٘اس تِاٗي  فلار الآ زّٙ هوبِا١ عوٚٔا  ٗ تط٘ٙزٓا. .4

 
  17, 2002, ينض: احهذٓني فوضفتٕ ابشاؽٞ ٗاهي تتقٌّٗهوعؾف ا

 ٍٓ الأصاظ.اهِاظ  .1
 ع١ٛ ًا. هإٙابزٌٚي  .2
 حو٘ي ًغاكوِا ن   ْ تبا  ًِا. .3
 ُضتطٚي  ْ ُعٌى ذهم. .4
 الاعتٌاد عوٟ اهذا . .5
 اهِاظ هٚض٘ا طب٘لًا ج٘فا١. .6
 ابزٌٚي هٕ ابسق بدالمغاركٞ. .7
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  ًٕٗزاحو رابدعاً:  ط٘ا  اهعؾف اهذٓني
 ,ِددان بصٌ٘عددٞ ًددّ ابشطدد٘ا  ندد  إتباعٔددا عِددا إجددزا١ جوضددا  اهعؾددف اهددذٓني  ٓ
ْ عدداَ ت٘افزٓددا لا يحقددق ا ددا  المزجدد٘ ًددّ اهعؾددف       ٓددذٖ ابشطدد٘ا  فددزٗرٙٞ لأ   اّٗتعدد

  160, 2002 ,اابزٔٚني اهذٓني ٗفٌٚا ٙوٛ عزحاً  ذٖ ابشط٘ا :
 
 بذاٙا ًِٗاقغٞ المغلوٞ: .1

ٙدددتٍ إعطدددا١ المغددداركين ًعوً٘دددا  حددد٘ي الم٘فددد٘   ٗ المغدددلوٞ اهدددي صدددٚتٍ       
المشٙددددا ًددددّ المعوً٘ددددا  تعطددددٟ  ًِاقغددددتٔا في جوضددددا  اهعؾددددف اهددددذٓني ٗندددد   لا

ٍ  هوٌغدداركين لأ ٙضددتخاَ اهعؾددف اهددذٓني في كافددٞ المجددالا    ٗ ْ ٓددذا يحددا ًددّ تفليرٓدد
صدد٘ا١ عودددٟ ًضددت٠٘ اهعٌدددى  ٗ عودددٟ المضددت٠٘ اهغخؾدددٛ في اهتعاًددى ًدددي المغدددللا      

ٛ بددااع الإاهغخؾٚٞ  ٗ قبى ابراذ قزارا  كٌا ٙضتخاَ في بصاي اهتعودٍٚ هتٌِٚدٞ اهدتفلير    
   :ٙضتخاَ في حالا  كثيرٝ يملّ بذاٙآا في ابدآين الإدارٝبصاي  ها٠ اهطلاب ٗفي

فعِاًا ٙلْ٘ هاِٙا ًغللا  فإُِا ُضعٟ هوبخ  عّ  حو٘ي: إلىًغللا  بذتاج  .  
ُٕ ُا ها بعتاج ًّ حو٘ي لأعّ ًاِّ حو٘ي  ا ٗغاهباً اهتفلير اهتقوٚاٜ ٙلْ٘ قاؽزاً

ٗاهعؾف اهذٓني هٌٚاُا بدأكه  ٛبدااعالإالأفق فِختاج هوتفلير  قبضاد الابداٖ ٗفٚ
 عاد ًّ الأفلار اهي قا ِٙتج عِٔا  ٗ ٙلْ٘ ًّ بدِٚٔا ًا ُزٙا ًّ حى.

 
عز  ٙلْ٘ هاِٙا ًغلوٞ بضادٝ هلِِا ُلاقا  ٗصا٢ى جاٙاٝ: إلىغاٙا  بذتاج  . ب

ٗ ُزٙا  ثز ًّ اه٘صا٢ى هبو٘غ توم اهااٙٞ ْ ُضتل اهااٙٞ اهي ُضعٟ  ا ُٗزٙا 
ٞ فِٔا بعّ بحاجٞ لمّ يمطزُا بدأفلار جاٙاٝ ٙت٘صي ًِٔا ٗصا٢ى  صز   ٗ اقى كوف

قاَ ت عوِت إحا٠ اهغزكا   ُٔا صإذ ًا٠ ابشٚارا  المطزٗحٞ هبو٘غ توم اهااٙا  
ًا٢ٞ دٗلار هلى ًّ ٙتقاَ بدفلزٝ تضاعا في برفٚش ُفقا  اهغزكٞ قارٖ  اًًبوا

خمضين  إلى٢شٝ الماهٚٞ فلاْ ًّ فٌّ الأفلار اهي جا١تٍٔ اا ْ يخفق٘ا قٌٚٞ ابزا
 دٗلار  .
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  :إعادٝ ؽٚاغٞ الم٘ف٘  .2

بذاٙددا  بدعدداد الم٘فدد٘  ٗج٘اُبددٕ ٗذهددم ًددّ  ددلاي إعددادٝ   إلىيحتدداج المغدداركْ٘ 
ؽددٚاغٞ ً٘فدد٘  المغددلوٞ المطزٗحددٞ هوِقدداؼ ٗهددٚط طددزح حودد٘ي ًباعددزٝ ٗهلددّ ًددّ   
 ددلاي طددزح الأصدد٣وٞ المتعوقددٞ بدالم٘فدد٘  ٗندد  كتابدددٞ ٓددذٖ الأصدد٣وٞ في ًلدداْ ٗافددح     

 ٚي بحٚ  تضاعا المغاركين في ت٘هٚا المشٙا ًّ الأفلار بخؾ٘ـ الم٘ف٘ .هوجٌ

 . ت٣ٚٔٞ ج٘ اهعؾف اهذٓني:3
ٗتددتٍ  بددداا ًِددام ًِاصدد  هلإ  إلىالمغدداركْ٘ في جوضددٞ اهعؾددف اهددذٓني    يحتدداج

عٌوٚددٞ اهت٣ٚٔددٞ ًددّ  ددلاي تددارٙ  المغدداركْ٘ عوددٟ الإجابدددٞ عددّ صددؤاي  ٗ  كثددز حدد٘ي         
جوضددٞ اهعؾددف اهددذٓني ٗتضددتازق ٓددذٖ اهعٌوٚددٞ في  الم٘فدد٘  اهددذٜ صددٚتٍ ًِاقغددتٕ في 

ٗاقددتراح كافددٞ ثددٍ ٙبددا  ابزٌٚددي في ًِاقغددٞ الم٘فدد٘  في ج٘اُبددٕ    ,حدداٗد خمددط دقددا٢ق 
 الأفلار.
 

 . بضاٗهٞ سٙادٝ الأفلار المقترحٞ:4
ْ الأفلددار اهددي ٙقترحٔددا المغدداركْ٘ عددعز  عقددا١ ابزوضددٞ  ِددا١ إدارٝ ابزوضددٞ  ث
ٝ غددير ًأه٘فددٞ  ٗ غزٙبددٞ ًددّ الأفلددار المقترحددٞ ًددّ    ِٓددا يملددّ ا تٚددار فلددز   ,بدددا   تقددى 

فلدددزٝ عٌوٚدددٞ قابدودددٞ   إلىالمغددداركين ٗجعدددى المغددداركين يح٘هدددْ٘ ٓدددذٖ اهفلدددزٝ اهازٙبدددٞ   
 هوتطبٚق.

 

 . تقٍٚٚ الأفلار المطزٗحٞ:5
ٓددا  ًددّ ٓددذٖ ابزوضددٞ تقٚددٍٚ الأفلددار اهددي طزحددت  ددلاي جوضددٞ اهعؾددف  ٗ اي

 :إلىهوتطبٚق ٗيملّ تؾِٚف الأفلار  اهقابدوٞٗ اهذٓني لا تٚار الأفلار المِاصبٞ
 . فلار ًفٚاٝ ٗقابدوٞ هوتطبٚق ًباعزٝ -  
  فلار طزٙفٞ ٗغير عٌوٚٞ. - ب
ًشٙدا ًدّ اهبخد   ٗ     إلىلا  ُٔدا غدير قابدودٞ هوتطبٚدق ًباعدزٝ  ٗ بذتداج       إ فلار ًفٚاٝ  -ج

 ً٘افقٞ جٔا    ز٠.
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كددى  دا١ ٗتمدز جوضدٞ اهعؾدف اهددذٓني بدعداد ًدّ المزاحدى ندد  تد٘ ٛ اهاقدٞ في         
 ٛ:أتتتقٌّ المزاحى ًا ٙٗ ًِٔا عوٟ اه٘جٕ المطو٘ب هقٌاْ بظاحٔا

 بصٌ٘عا . إلىتقضٍٚ المغاركين  •
 ًزحوٞ ؽٚاغٞ المغلوٞ. •
 اقتراح اكه عاد مملّ ًّ ابسو٘ي  ٗ الأفلار. •
 تقٍٚٚ الأفلار اهي تم اهت٘ؽى إهٚٔا. •
 اهتقٍٚٚ بد٘اصطٞ اهفزٙق المؾاز. •
ٞ    ٗفي ًعاٙير بضادٝ لا • ًِطقٚدٞ ابسدى   ٗ ُتقا١ الأفلار ًثدى ابزداٝ ٗالأؽداهٞ ٗالمِفعد

ابزاٗي اهشًني هوتِفٚذ كٌا  ْ ِٓدان ًعداٙير  اؽدٞ تبعداً هِد٘  المغدلوٞ       ٗ ٗاهتلوفٞ
 اهي تعالج في جوضٞ اهعؾف اهذٓني.

تدددذكير ابسافدددزّٙ هبدددادئ اهعؾدددف اهدددذٓني ٗٙبدددا  اهتقٚدددٍٚ بد٘اصدددطٞ المغددداركين   •
ٓني ااهتقٚدٍٚ ٙغدبٕ عٌوٚدٞ الاُتخداب  ٜ ٙدتٍ اُتخداب       في جوضٞ اهعؾف اهذٍٔ جمٚع

ًفٚداٝ   اً  ًي ا ذ في الاعتبار  ْ ِٓان  فلدار ٍٔجمٚع الأفلار المِاصبٞ ًّ المغاركين
 ًضتثِاٝ. آًِان  فلارٗ ًفٚاٝ غير قابدوٞ هوتطبٚق آًِان  فلارٗ قابدوٞ هوتطبٚق

 
  اًضاً: اهتقِٚا  ابساٙثٞ هوعؾف اهذٓني 

 :الآتٛتٌثى بدتتقِٚا  اهعؾف اهذٓني إلى  ْ   390 ,2009, اابشطٚ ذ ٙغير إ
 اهعؾف اهذٓني الاهلترُٗٛ: .1

٘  رافددق  الآهٚددا  اهددي ٙددتٍ بدٔددا   راهتطدد٘ر اهلددبير في بصدداي تلِ٘ه٘جٚددا المعوً٘ددا  تطدد
اهعؾف اهذٓني فأؽبح بدالإًلاْ إْ ٙتٍ اهعؾف اهدذٓني عده  جٔدشٝ ابساصد  المزتبطدٞ      

ا في الاصددتفادٝ بدغددلى كددبير ًددّ اصددو٘ب اهعؾددف  بدبعقددٔا اهددبعش ٗصددآٌت اهتلِ٘ه٘جٚدد
 Brain Stormingِٓددا جددا١ ًؾددطوح اهعؾددف اهددذٓني الاهلترُٗددٛ     اهددذٓني ًٗددّ  

Electronic ًٗٙزًش هٕ ا تؾارا (EBS) *ٗ إحا٠ اهطزق اهي ٙضتطٚي ًّ  لا ا ٛٓ
المددارا١ في بطتوددف المؤصضددا  ابردداذ اهقددزار فٚقً٘ددْ٘ بدالاجتٌددا  في غزفددٞ ًاوقددٞ ٙ٘فددي   

جٔداس بذلدٍ ًزكدشٜ ٗتبدا  ٓدذٖ المزحودٞ        َ كى عق٘ فٚٔا عاعٞ حاص٘ب ًزتبطٞ ًدي  ًا
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بدعا  ْ تم بذاٙا المغلوٞ ٗٙتٍ ًّ  لاي اهعؾف اهدذٓني اهدذٜ ٙدتٍ اهلترُٗٚداً إدراج كدى      
المقترحا  اهي قدا برطدز بدبداي  ٜ ًدّ المجدتٌعين ًٗدّ دْٗ ًِاقغدٞ لأٜ ًِٔدا ٗبدعدا  ْ          

زٙٞ تاًٞ تِتٔٛ ٓذٖ المزحودٞ هتبدا  ًزحودٞ بذوٚدى     بدض ٍِٙتٔٛ ابزٌٚي ًّ ٗفي ًقترحاتٔ
بداهتدداهٛ تددتٍ عٌوٚددٞ ابردداذ  ٗ بدٌٚعٔددا ٗا تٚددار اهبدداٙى الأُضدد  بداهتؾدد٘ٙت  ٗ المقترحددا 

 ٍٔ.جمٚعلمختؾين ااهقزار بدأصز  ٗقت مملّ ٗبداصتغارٝ 
 ْ تقِٚددٞ اهعؾدف اهددذٓني  إلى  (Vreede1 & OTHERS, 2000, 2) ٗٙغدير 

عٚدد٘ب اهطزٙقددٞ اهقايمددٞ ًددّ  ددلاي عدداَ اعاقددٞ الاُتدداج  الاهلترُٗددٛ قددا تاوبددت عوددٟ بدعددش
ْ اهفلددزٝ الاصاصددٚٞ ًددّ   إ .الاحددزاج إلىدْٗ تعددزا الاعددخاـ  ًددّ الارا١ كددى ًٗغدداركٞ 

اهعؾف اهذٓني الاهلترُٗٛ ٓٛ تلّ٘ٙ طاقدٞ جاٙداٝ ٗافلدار جاٙداٝ ًدّ  دلاي اصدتخااَ        
 .(gallup & cooper, 1993, 121) ابساص٘ب.
 

 :ٌٓا ,ُ٘عين إلىهلترُٗٛ ِٗٙقضٍ اهعؾف اهذٓني الإ
 Computer Assisted Brainstormingب٘اهعؾف اهذٓني هضاعاٝ ابساصد  .  

(CAB) 
َ بذاٙدداًا ظٔددز  فلددزٝ اهعؾددف اهددذٓني الإهلترُٗددٛ عوددٟ ٙددا صددٚ   1984في عدداَ 

ًٚا عداَ       , «ٓ٘هِار» تقدَ٘  , 1985َٗبدا  اهتطبٚق اهعٌوٛ  دا حٌِٚدا  عدا بدزُابًصدا حاصد٘بد
ٞ  فلزتددٕ عوددٟ تدد٘هٛ اههُددا   ,ًج تضددجٚى الأفلددار اهددي ٙقترحٔددا المضددتخاَ بسددى المغددلو

 بحٚ  ٙضجؤا جمٚعًا ثٍ ٙعزفٔا هوٌضتخاَ في حاهٞ الاُتٔا١ ًّ ًزحوٞ اهتفلير.
 

 :إلىب ٘ٗتِقضٍ طزٙقٞ اهعؾف اهذٓني هضاعاٝ ابساص
 :طزٙقٞ ابساص  اه٘احا 

وٚاٙٞ تتطو  ٓذٖ اهطزٙقٞ اصتعٌاي حاص  ٗاحا فقط ٗٓٛ تغابدٕ اهطزٙقٞ اهتق
ٗتِطوق المحفشا  ًّ ابساص٘ب هبا١ عٌوٚٞ , ٗهلّ تواٛ اهضب٘رٝ ٗاه٘رق, ُ٘عًا ًا
ٗكى عق٘ في المجٌ٘عٞ ٙضتعٌى المحفش هتغجي الأفلار الأٗهٚٞ  ,إبداا اهتفلير بد
 ابساص٘ب. إلىثٍ تِقى الأفلار , ابسو٘ي اهعٌوٚٞ ٗ  ذ الملاحعا  إلىهو٘ؽ٘ي 
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 المتعادٝ: ٘اصٚ طزٙقٞ ابس 
ٗٙقَ٘  ,اهطزٙقٞ ٙلْ٘ هلى عخؿ في المجٌ٘عٞ حاص٘بدٕ ابشاـفي ٓذٖ 

هٚت٘لى كى عخؿ ًعابزٞ  ,ابساص  عه بدزُاًج بطؾؿ بدتخفٚشٍٓ بداهعؾف اهذٓني
ٗعادٝ ًا تضتخاَ  ,ًا ٙعني ظٔ٘ر اهعاٙا ًّ الأفلار ,الم٘ف٘  ًّ ٗجٔتٕ ابشاؽٞ

 ٗ ًي  ,هترٗٙجًي الأعخاـ اهقادرّٙ عوٟ اُتخاي الأدٗار ٗاهتض٘ٙق ٗا زٙقٞٓذٖ اهط
 الأعخاـ اهذّٙ ٙفقوْ٘ ت٘هٚا الأفلار بدغلى ًضتقى عوٟ اهِقاؼ اهؾا  .

 
  :Internet Brainstorming (IBS) اهعؾف اهذٓني ًّ  لاي الإُترُتب. 

هذهم تتضٍ بدفعاهٚتٔا , ابشٚارا  المتاحٞ عه عبلٞ الإُترُت ٗاصعٞ ًٗزُٞ اّتع
خمط  إلىذٓني ًّ  لاي الإُترُت ٗيملّ تؾِٚف اهعؾف اه, عّ غيرٓا ًّ اهطزق

  دٗا :
 تتلْ٘ ًّ اجتٌا   عخاـ هاٍٙٔ الإهلترُٗٛ اههٙا بصٌ٘عا  الأداٝ الأٗلى :

ٗتعٔز , ٗٙتٍ طزح اهققٚٞ ٗت٘سٙعٔا عوٟ ابزٌٚياُفضٔا ا ٘اٙا  ٗالآتٌاًا  
ٗهلّ , ق٘ٝ دٗر اهقا٢ا في ٓذٖ اهطزٙقٞ هتغابدٔٔا ُ٘عًا ًا ًي اهطزٙقٞ اهتقوٚاٙٞ

ش عِٔا بدعاَ اهتشاَ في الملاْ ٗاهشًاْ ٗٗج٘د عاد كبير ًّ المضآٌين. ًّٗ تتٌٚ
 اهقزٗرٜ فٚٔا بذاٙا ٗقت اُتٔا١ الاجتٌا .

 ُٞٚٙتٍ طزح اهققٚٞ ٗفتح اهِقاؼ هوجٌٚي ٗهلّ ت٘اجٕ ٓذٖ  :المِتاٙا  الأداٝ اهثا
 اهطزٙقٞ كثزٝ اهعب  ٗلا تتضٍ بدابزاٙٞ ٗلا بداهضزٙٞ اهلاسًٞ هوٌغزٗ .

 ٝتتٌٚش اههاًج بدقارتٔا اهعاهٚٞ عوٟ اهتفاعى ٗاهزد بدغلى آهٛ  اهثاهثٞ اههاًج: الأدا
كٌا  ْ برطٚطٔا ٙضاعا عوٟ إ فا١ ا ٘ٙٞ بدذهم يمِي ابسزج ٗيحقق , ًٗباعز

الاصتفادٝ هعاد كبير ًّ المغاركين. ٗإْ ٓذٖ اهطزٙقٞ تضٌح بدا ٘ي الأص٣وٞ 
ٗاهتعزٙف اهضزٙي , هبقٚٞدْٗ تغتٚت اًّ ٗالاصتفضارا  هلأعخاـ المعِٚين 

كٌا , ٗبذاٙ  الم٘ف٘عا  اهز٢ٚضٞ ٗاهفزعٚٞ بدضزعٞ, هلأفلار في حاهٞ ابساجٞ إهٚٔا
ٗتقوى ًّ دٗر اهقا٢ا ,  ُٔا تاعٍ المضح الإهلترُٗٛ هتعٔز اهِتا٢ج ٗافخٞ هوجٌٚي

ٗتضجٚؤا بدابساص٘ب يملّ ًتابدعٞ تطبٚق اهفلزٝ. ,  عٌاي  كثز  ٌٓٚٞ إلىهٚتفزغ 
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 ٗاهِتٚجٞ اهِٔا٢ٚٞ ًضت٠٘ عايٍ, ههاًج تقٍٚٚ المغاركا  المطزٗحٞكٌا تقٌّ ا
 .هلأفلار ًي اهتشاَ في تطبٚق الأفلار

 ٞتقَ٘ ً٘اقي اهعؾف اهذٓني  المتخؾؾٞ: ٞالم٘اقي الإهلترُٗٚ الأداٝ اهزابدع
 ٗ الأعخاـ المٔتٌين بدالمجاي المطو٘ب  إلىالإهلترُٗٚٞ هضاعاتم عوٟ اه٘ؽ٘ي 

ٗذهم هعٌى جوضا  ًغتركٞ  ,ًباعين بطتوفين عّ المجايآ زّٙ  إلىاه٘ؽ٘ي 
 ًّٗ  ًثوٞ ٓذٖ الم٘اقي:, هوعؾف اهذٓني الإهلترُٗٛ

www.theworldideasfactory.http:www.facilitate.com 

www.advancedstrategycenter.com 

 : ٙتٍ طزح فلزتم بدغلى ًبضط ٗتضجى الاقتراحا   الأداٝ ابشاًضٞ الماُٗا
 ٗهلّ عٚبٔا اه٘حٚا اُعااَ صزٙتٔا., اهشا٢زّٙ هوٌاُٗٞ

 
 :ااهعؾف اهفزدٜ  دْٗ بصٌ٘عٞ عٌىًّ . اهعؾف اهذٓني المتقاَ 2

بصٌ٘عٞ عٌى ٓدذا   إلىت٘هٚا الأفلار دٗنما ابساجٞ ٗ يملّ  ْ ٙقَ٘ بداهعؾف اهذٓني
دْٗ الاعتٌداد عودٟ   ًدّ  اهعاٙدا ًدّ الأفلدار ٗابسود٘ي      إلىالأصو٘ب ٙضاعاُا عودٟ  ْ ُؾدى   

آ زّٙ ًعِا ٗٓذا ٙعدني  ُِدا ُضدتطٚي عقدا جوضدٞ هوعؾدف اهدذٓني هفزدُدا في  ٜ ٗقدت          
دْٗ تلداهٚف  ٗ بذاٙدا ً٘اعٚدا لأعقدا١     ًّ ًا تغا١  ًزا  عاٙاٝ ٗقتٗيملّ تلزارآا 

 اهتِعٍٚ بزوضٞ اهعؾف اهدذٓني ٗ تلاهٚف في الإعاادٗ بصٌ٘عٞ اهعٌى  ٗ ققا١ ٗقت كبير
ٙددز٠ اهلددثير ًددّ الإفددزاد  ْ ٓددذٖ اهطزٙقددٞ  كثددز فعاهٚددٞ ًددّ اهعؾددف اهددذٓني ًددّ  ددلاي      ٗ

 ا هوعؾف اهذٓني اهفزدٜ ٗٓٛ:١ فِٚٔٓان بدعش ابسالا  اهي تم اهوج٘ٗ المجٌ٘عٞ
  37, 2002, احضين

 عِاًا تلْ٘ تعٌى هفزدن. •
 عِاًا لا ت٘جا بصٌ٘عٞ تغارن ًعم. •
 عِاًا ٙلْ٘ الإفزاد اهذّٙ ٙعٌوْ٘ ًعم لا يحبْ٘ جوضا  اهعؾف اهذٓني. •
 عااد جوضا  اهعؾف اهذٓني.لإِاًا لا ٙلْ٘ هاٙم اه٘قت اهلثير ع •
 .ماتإبدااعلار اهي تت٘ؽى إهٚٔا ًّ عِاًا بذ   ْ تلْ٘ الأف •
 عِاًا تلْ٘ المغلوٞ ؽايرٝ جااً لا بذتاج هعاد كبير ًّ الإفزاد بسؤا. •

http://www.theworldideasfactory.http/
http://www.theworldideasfactory.http/
http://www.advancedstrategycenter.com/
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 .بداا عِاًا تعٌى في ًِعٌٞ ًغجعٞ هلإ •
المشٙددا ًددّ الأفلددار    إلىْ المغددلوٞ ابزٌاعٚددٞ في اهعؾددف اهددذٓني تددؤدٜ     إٗعوٚددٕ فدد 

 ٚٞ ح٘ي  ٜ ً٘ف٘  ٙتٍ ًِاقغتٕ.بدااعالإ
 
 ابزٌاعٞ الاسمٚٞ:.  صو٘ب 3

عٌوٚدٞ ابرداذ اهقدزار     إلىطبقاً  ذا الأصو٘ب ٙتٍ إد داي ًدا لا   فدزاد المجٌ٘عدٞ     
ٓذٖ اهطزٙقدٞ ًِاصدبٞ في حاهدٞ عداَ الاتفداق بدؾد٘رٝ جماعٚدٞ  ٗ عداَ          اّبدطزٙقٞ فزدٙٞ ٗتع

تتٍ عٌوٚٞ ابزٌاعٞ الاسمٚٞ عوٟ خمط ًزاحى ًتؾدوٞ  ٗ المعزفٞ اهتاًٞ بج٘اُ  المغلوٞ
  83, 2007 ,اإسماعٚى ٛ:أتكٌا ٙ
 افزاس الافلار: عّ طزٙق طزح اص٣وٞ تضاعا عوٟ افزاس الاص٣وٞ. .1

ّ     تضددجٚى الافلددار:  .2 ٞ   , كددى فددزد ٙددز٠  فلددار الآ ددزٙ  لاٙددتٍ تعزٙددف الآ ددزّٙ بدغخؾددٚ
 ؽاح  اهفلزٝ.

 ت٘فٚح الأفلار: ت٘فٚح ابز٘اُ  اهااًقٞ في الأفلار. .3
 .فزدٙٞ حض  فاعوٚتٔا ا ذ الأؽ٘ا  عوٟ الأفلار: ٙتٍ تزتٚ  الأفلار بدؾ٘رٝ .4

 
 :Trainers Teachers Guide . دهٚى ًزعا المارب4

تشٙدا عدّ    بصٌ٘عدا  لا  إلىٙتٍ تقضٍٚ المتداربدين  ٔا طزحٗ ُ٘ا  المغللا    . بدعا ًِاقغٞ
ٍ    ٗ    فدددزاد5ا تؾدددِٚف تودددم  ٗ ٙطوددد  ًدددٍِٔ طدددزح ًغدددللا  عٌوٚدددٞ في بصددداي عٌودددٔ

 دقٚقٞ . 15ٌزّٙ لا تشٙا عّ اًاٝ اهت المغللا  ابسى بصٌ٘عٞ تقاَ ثلاا ًغللا  
 إلىب. بدعددا الاُتٔددا١ ًددّ عددزا  صددو٘ب بذوٚددى ٗحددى المغددللا  ٙددتٍ تقضددٍٚ المتدداربدين       

ٙطو  ًدٍِٔ ا تٚدار ًغدلوٞ ًدّ المغدللا  اهدي تم       ٗ    فزاد5بصٌ٘عا  لا تشٙا عّ ا
ٗعدزا   ط٘ا  بذوٚى ٗحى المغللا  كٌدا عدزا,   تبا   ٗ عزفٔا في اهتٌزّٙ الأٗي

دقٚقدٞ    50ًاٝ اهتٌزّٙ لا تشٙا عّ فٌٚا لا ٙشٙا عّ خمط دقا٢ق اى كى بصٌ٘عٞ ابس
 ها فٚٔا ًاٝ اهعزا.

ٞ        ًوخ٘ظٞ:  ن  عوٟ المارب اهتركٚش في تعوٚقدٕ اهِٔدا٢ٛ عودٟ اهفزقدٞ ٙدبين  صدباب المغدلو
 .تعزٙفٔا لأُٔا ًّ  ٍٓ  صباب الأ طا١ بدين المغاركينٗ
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 ه اهثا المح٘ر

 بداا الإٓٚٞ عٌوٚٞ ًا
 :بداا الإًفَٔ٘  : ٗلا

ًِداحٛ اهبداحثين ٗٓد٘ في ذهدم ٙغدبٕ بدود٘رٝ  دا        كى حضد    بداا الإتعاد  ًفآٍٚ 
اهعاٙا ًّ الأٗجٕ اهلاًعٞ ٗكدى ٗجدٕ ًِٔدا ٙؾدف جاُبداً ًدّ ٓدذٖ اهبود٘رٝ هدذا ؽدع  عودٟ            

 ٖتعزٙفداً جاًعداً عداًلًا هوعٌدى هقتقدا      بدداا  الإاهباحثين بذاٙا ًزجعٚٞ ًتلاًودٞ هتعزٙدف   
فقددا تِاٗهددٕ المختؾددين بددداهلثير ًددّ    تددٕ ٌٓٚٗ بددداا الإ اً هطبٚعددُٞعددزٗ ٙتفددق عوٚددٕ ابزٌٚددي 

ًا ا تلا  اهعوٌا١ فٌٚا بدٍِٚٔ ح٘ي فٔدٍ المقؾد٘د ًدّ    ٗ الآتٌاَ كى حض  ًِخاٖ اهفلزٜ
ٓدذا   اّٙعد ٗ ًا ِٙطٜ٘ عوٚدٕ ًدّ غٌد٘ا   ٗ ا ٓذا الم٘ف٘ قٗعاَ اتفاقٍٔ ًؤعزاً هتع بداا الإ

   ادُاٖ:1الارا١ كٌا ً٘فخٞ في ابزاٗي اًّٗ ٓذٖ  بداا الإاهتِ٘   ير دهٚى عوٟ  ٌٓٚٞ 
 

 المفآٍٚ اهضِٞ ٗاهؾفخٞ اصٍ اهلات   

ًتعدداد ٗ ُددٕ عددلى راقٍ هوِغدداط الإُضدداُٛ ًتِدد٘  عوددٟ  32 ,1995 عضا  .1
 .اهت٘جٔا ٗ ابز٘اُ 

2. 
Krajwaski

& 

Ritzman 
1999, 137 

ًّ قبى المِعٌٞ ٓ٘  بداا الإتبني بدعُا  إلىاْ ابساجٞ  إلى
ٞ ُدداتج عددّ اهددت   ُٔددا إذ  اير ابساؽددى في المجددالا  اهتقِٚدد

تعدددٚػ في بد٣ٚدددٞ دِٙاًٚلٚدددٞ تتضدددٍ بدددداهتايرا  اهتقِٚدددٞ   
ٙأ ذ  علالًا بطتوفٞ عوٟ  بداا الإْ ٗ ذا فإ ,المضتٌزٝ

ًضددت٠٘ المِعٌددٞ ًددّ  ددلاي ٗظٚفددٞ الإُتدداج ٗٗظٚفددٞ      
 اهتض٘ٙق ٗالإفزاد ٗالماهٚٞ.

 23 ,2001 اهؾفار .3

ٗفدعٔا  ٗ لدار ابزاٙداٝ  عوٟ إُ عٌوٚٞ إناد ٗ وق الأف
 في المٌارصٞ اهؾخٚخٞ ُٗعني بدٔا:

       بذاد طزقاً هعدزا الأفلدار ٗابشطدط بحٚد  تقِدي ْ 
 .الآ زّٙ

    ْ٘إناد  فلار جاٙاٝ تضاعا المؤصضٞ عودٟ  ْ تلد
 .في ٗفي  فقى

  ٟكٌا تلْ٘ بدارجٞ ًّ المِطقٚٞ ٗاهت٘اسْ بحٚ  توق
بذفدددشٍٓ ٗ اهتجددد٘اب الأًثدددى ًدددّ اهعددداًوين ٗالمدددارا١ 

 .ٓاا ار قاراتٍٔ ًٗ٘آبٍٔ هتخقٚق الألاصتثٌ
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 المفآٍٚ اهضِٞ ٗاهؾفخٞ اصٍ اهلات   

 135, 2002 المو٘ن .4
هٚغددير إلى عدد١ٛ جاٙددا ٙددتٍ تقايمددٕ اٗي ًددزٝ   ٙضددتخاَ

هلإفادٝ ًّ ابشؾا٢ؿ المٌٚشٝ هٕ ٗاهغد١ٛ ابزاٙدا قدا    
ًٝ  إدارٙاً ٗ  صو٘بداً ٙلْ٘ ًِتجاً   .ٗ فلز

 59, 2004 اهِجار .5
 إلى  ْ الإبداا  ًٚشٝ تِافضٚٞ ٙعني:

 ٚش بدالمِتجا  اهي تقأًا المِعٌٞ.اهتفزد ٗاهتٌ .  

 صزعٞ تط٘ٙز المِتج ابزاٙا. .ب 

 139, 2007 بضٌ٘د .6

 حاد الإبداا  بدالآتٛ:
 صد٘ا١ كداْ المِدتج ًادٙداً جاٙدااً  ٗ تعشٙدش       :المِتج

 ًِتج قاٍٙ  ٗ  اًٞ جاٙاٝ  ٗ قايمٞ.
  . الإًلاُٚا : المت٘افزٝ هلإبداا 
 المضدددتعٌوٞ هشٙدددادٝ ابسوددد٘ي هوٌغددداكى  عٌوٚدددا :اه

 ٗهتخضين الإبداا  هلأفزاد  ٗ اهعٌوٚا . 
   ٛ ًدددّ  ددلاي اهددتفلير اهؾدددخٚح    :الإبددداا  اهغخؾدد

 اهذٜ ٙزتبط بدابساظ ٗاهباٙٔٚٞ.

 286, 2008 اهلاًٛ .7

تؾِٚي ًِتجا  جاٙاٝ ٗ فلار عٌوٚٞ  لاقدٞ هو٘ؽد٘ي   
إلى اهضددد٘ق بدضدددزعٞ كدددبيرٝ,  ٗ إنددداد طزا٢دددق جاٙددداٝ    

اٗ ت٘سٙددي المِتجددا  بدغددلى يختوددف عددّ ًددا ٓدد٘  لإُتدداج 
قدددددا٢ٍ في ًٚدددددادّٙ اهعٌدددددى ٗبداهتددددداهٛ بذقٚدددددق المٚدددددشٝ   

 اهتِافضٚٞ هوٌِعٌٞ.

 2013 اهباح  .8

 َ هٚغددير إلى عدد١ٛ  ممددا صددبق ًؾددطوح الإبددداا  ٙضددتخا
ٗي ًددزٝ هلإفددادٝ ًددّ ابشؾددا٢ؿ    جاٙددا ٙددتٍ تقايمددٕ    

  صدو٘بداً   ٗالمٌٚشٝ هٕ ٗاهغ١ٛ ابزاٙا قا ٙلدْ٘ ًِتجداً   
ًٝ  رٙاًإدا  .ٗ فلز

 بدالاعتٌاد عوٟ المؾادر المذك٘رٝ. ًّٞ اعااد اهباحثابزاٗي المؾار: 

 
 بداا الإثاُٚاً: كٚف ٙعٌى 

  63 -61, 1995, ادٜ بدزُ٘=  بداا الإ ْ اهٌِ٘ذج الأؽوٛ هعٌى 
 .كى ًا ٓ٘ جاٙا ٗجذاب ًٗزبدح إبداا اهعٌى عوٚٔا=  اا+ ًعزفٞ+بح 
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 ٗصددي ٙتعددا٠ ٗ ًفٔددَ٘ اشمددى بددداا الإعٌددى ٗبدتطدد٘ر اه٘قددت ٗاتضددا  الأصدد٘اق ظٔددز ه 

بطتوفدٞ صدِتِاٗ ا   اُد٘ا     8ًزحوٞ اهبخ  ٗاهعٌى عوٟ ُتا٢جٕ ٗٙغدٌى اهٌِد٘ذج ابزاٙدا ا   
, اعبددا اه٘ٓدداب اتفددق ًععددٍ اهلتدداب ٗاهبدداحثين عوددٟ ٓددذٖ الاُدد٘ا  ًٗددٍِٔ:       إذ  بداهتفؾددٚى
  .  57 ,2002, ااهض٘ٙااْ ٗاهعاهُ٘ٛ,  56, 1995 ,اعبا اهفتاح,  68, 2000

  :الإعٌاي ٗٙتقٌّ إبداا  .1
 ٝتط٘ٙز نماذج عٌى جاٙا. 
 .تطبٚق اهتلِ٘ه٘جٚا ٗالاتؾالا  في الأعٌاي 
 .ٝتطبٚق  صاهٚ  جاٙاٝ هلإدار 

 
 الإصتراتٚجٚٞ ٗٙتقٌّ: إبداا  .2

 .ًتوبٚٞ حاجا  اهعٌٚى اهي ظٔز  حاٙثا 
 ٝناد  ص٘اق جاٙا . 
 .وق عٌلا١ جاد  
 .تط٘ٙز  صاهٚ  جاٙاٝ هوت٘سٙي 
 ّعلاي جاٙاٝ بشاًٞ اهعٌلا١. اهبخ  ع  

 
 ابشاًٞ ٗتقٌّ: المِتج/ إبداا  .3

 إحٚا١ طزٙقٞ جاٙاٝ بسى ًغلوٞ اهعٌلا١. 
 ,ٝتفٚا اهعٌٚى ٗاهغزكٞ ًعاً تط٘ٙز ًِتج جاٙا  ٗ  اًٞ جاٙا. 

 
 اهعٌوٚٞ ٗٙتقٌّ: إبداا  .4

  ٞٚاهعٌى عوٟ سٙادٝ اهزبدح ٗ فش اهتلوفٞ ارفي اهلفا١ٝ الإُتاج. 
 ٞهعٌٚى ًّ  لاي المِتج  ٗ ابشاًٞ. تقاٍٙ قٌٚٞ ًقاف 
    إلىتطبٚق  صاهٚ  ٗتقِٚا   ُتاج جاٙاٝ تزفي اهلفا١ٝ ٗابز٘دٝ  ٗ ٗقت ااه٘ؽد٘ي 

ْ إِتجدا  ٗبداهِضدبٞ هغدزكا  ابشداًا  فد     اهض٘ق ٗابشداًا  اهدي تبدا  ًدي ٓدذٖ الم     
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 اًدٞ اهعٌدلا١ ٗإفدافٞ  داًا      ٗ ا  اهعٌوٚٞ تضاعآا عودٟ إد داي بذضدِٚا    إبدااع
 جاٙاٝ.

 
 اهتلِ٘ه٘جٚا ٗٙتقٌّ: إبداا  .5

            الابدتلار اهِداجٍ عدّ تطد٘را  اهبخد٘ا ٗاهتلِ٘ه٘جٚدا ٗت٘جدا هدا٠  فقدى اهغدزكا
 . زا٢ط طزٙق بذاد اهتقِٚا  اهتاهٚٞ اهي ص٘  تتبعٔا ٗاهت٘قٚت اهلاسَ هلى ًِٔا

 
 اهتِعٌٚٛ ٗٙتقٌّ: بداا الإ .6

       اهعٌدددى ًثدددى:  الاعدددترا  بدددداهطزق ابزاٙددداٝ هتِعدددٍٚ اهعٌدددى في بصدددالا  إدارٝ قددد٠٘
عٌدى اندابدٛ لإعدزان     -عدزاكٞ ًدي  عدخاـ جداد     -ًِح صوطٞ هوٌ٘ظدف  -تف٘ٙش
 .بداا بحٚ  تؾبح ًِعٌٞ اهعٌى ك٘رعٞ هلإٍٔ جمٚعاهعاًوين 

 
 اهتقاٍٙ ٗٙتقٌّ: إبداا  .7

  ٌّفي بصالا  ٗفي اهتؾاًٍٚ ٗاهتض٘ٙق بداا الإًؾطوح عاًى ٙتق. 
  قٌٚٞ هوبخ٘ا ُٗتا٢جٔا. دُٕٗ لا ٙ٘جاًّ بداا  ٗالإاهتقاٍٙ ٓ٘ بضزن  إبداا 

 
 ٗٓ٘ ًّ  ٍٓ اهِقاط المفٚاٝ ٗالمثيرٝ:: بداا اهاٗر ابشفٛ اهلإ .8

جاٙددداٝ فتخدددزن عجودددٞ اهٌِددد٘   اًالمِافضدددٞ برودددق  صددد٘اقٗ يخودددق ًِافضدددٞ بدددداا الإ
الاقتؾادٜ ًّٗ المٌلّ تؾ٘ٙزٓا عوٟ  ُٔا عٌوٚدٞ تعاقبٚدٞ فٌدّ  دلاي قد٠٘ المِافضدٞ       

ّ هِٚافط فٚله اهتأثير عوٟ الاقتؾاد هٚلدْ٘  كثدز   ٙتخضٗ ًبا٢ٛ إبداا ٗاهتقوٚا ِٙغأ 
كعددادٝ اهضدد٘ق قددا ٙلددْ٘ بددداا  ٗعدداٝ ًددزا  ًددّ ذهددم اهددذٜ ِٙددتج عددّ اهتطبٚددق الأٗي هلإ 

سعٌا١ اهتطد٘ر اهتلِ٘هد٘جٛ هدٚط ٓدٍ سعٌدا١ إتباعدٕ فدلا تدأتٛ  ٓدٍ ًضدآٌٞ اقتؾدادٙٞ            
ٟ اهفلددزٝ إنمددا تلددْ٘ ًددّ اهتتددابدي اهضددزٙي اهددذٜ ٙتبِدد    ٗ بداهقددزٗرٝ ًددّ اهتددبني المبلددز  

المبتلزٝ فٚضتخ٘ذ عوٟ اهض٘ق ٗكٌا ٓدٛ طبٚعدٞ ابسداي في اهقطاعدا  اهضدزٙعٞ ابسزكدٞ       
فترغددٍ المغددارٙي  اًإبدددااععددا  رٙي ابزاٙدداٝ ذا  احتٌددالا  اهٌِدد٘ ًددا تلددْ٘ المغددا غاهبدداً



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      
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 ٗ تتِخددٟ عددّ اهطزٙددق  اًإبدددااعْ تؾددبح ُفضددٔا  كثددز أالاصددتجابدٞ هوددتاير بددداهقا٢ٌددٞ عوددٟ 
 .هايرٓا ًّ المباعين

 

  : بداا الإأًارا   بداا الإثاهثاً: عِاؽز 
ٞ اهعِاؽدز الآ  بداا الإتغٌى ًٔارا   , اعبدا اهفتداح  ,   68, 2000, عبدا اه٘ٓداب  ا :تٚد

  118 ,2002, اهضزٗرا,  57 ,2002, ااهض٘ٙااْ ٗاهعاهُ٘ٛ,  56, 1995
ير ٗاهتفل .ابسو٘ي لمغلوٞ ًاٗ كه بضاد ًّ الأفلار ٗٓٛ اهقارٝ عوٟ إُتاج  :اهطلاقٞ .1

هشٙادٝ فاعوٚٞ اهطلاقٞ يملّ اصتخااَ ٗ, مملّ ًّ الاصتجابدا  ذا  اهعلاقٞ اكه عادفي 
 :تٚٞالأصاهٚ  الآ

 ًعابزٞ الأفلار. 
 .ًٔارٝ اهتذكز 
  .اهعؾف اهذٓني 
ٗهشٙادٝ فعاهٚدٞ المزُٗدٞ هدا٠ اهطدلاب      ,اهقارٝ عوٟ إُتاج  فلار كثيرٝ ًٗتِ٘عٞ المزُٗٞ: .2

   :تٚٞيملّ اصتخااَ الأصاهٚ  الآ
 .اهتِؾٚف 
 .ًٔارٝ اهباا٢ى 
 : ٙقاًٗ اهقارٝ عوٟ  ُتاج حو٘ي جاٙاٝ  ٗ غزٙبٞٓٛ : الأؽاهٞ  ٗ ابزاٝ .3

 .ٞٙاصتجابدا  غير اعتٚاد 
 ًٞٚفاج٣ٞ بدعٚاٝ عّ ًا ٓ٘ ٗافح ًٗغآا ًّ جمٚي  ٗ ًععٍ اهِاظ.ٗ ذك 

 :تٚٞالأؽاهٞ يملّ اصتخااَ اهطزق الآ هشٙادٝ فعاهٚٞٗ
 ًٔارٝ اهتِبؤ. .  
 ًٔارٝ ابشٚاي. . ب
 ط اهشًّ.  .  
جددى  تضددتخاَ ًددّ ٗ, ٗٓددٛ اهت٘صددي  ٗ اهت٘فددٚح  ٗ الإفافددٞ في اهتفاؽددٚى   :اهتفاؽددٚى .4

   ٞ , بدٌٚى اهفلزٝ ٗس زفتٔا ثٍ المباهاٞ في تفاؽٚؤا اهبضٚطٞ بزعؤا  كثدز فا٢داٝ ًِٗفعد



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ
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إفدافا  ًتعدادٝ هوٌِجدش يملِِدا طدزح الأصد٣وٞ       ٗ لأجى ابسؾد٘ي عودٟ تفاؽدٚى  كثدز    ٗ
 كٚف صٚلْ٘؟         ًاذا ه٘؟           :تٚٞالآ
 

 بداا الإرابدعاً: ًقً٘ا  
ٍَ لمِعٌا  اْ اإ  لأفقى ٓٛ اهي تلْ٘ قادرٝ عوٟ الابدتلار ٗاهتجاٙا عوٟ  صاظ تدا

لاصدتفادٝ ًدّ   اٗ ٗالمارا١ الأفقى ٍٓ اهذّٙ ٙلُْ٘٘ قادرّٙ عوٟ ًضاعاٝ الأفزاد, ًتط٘رٗ
 .ٚٞبدااعالإً٘آبٍٔ 

ر الأفلار اهبِدا١ٝ هدا٠ اهفدزد في بذزٙدم     ٗٓذا ًا ٙضتاعٛ اهتأكٚا عوٟ  ٌٓٚٞ اصتثٌا
 ّ ذا تدد٘فز  المقً٘ددا  إلا إغددلى يخدداَ ابزٌٚددي ٗٓددذا ًددا لا ٙددتٍ ًٔدداراتٍٔ بدٗ ً٘آد  الآ ددزٙ
 في عاٝ  ً٘ر ًّ  ٌٓٔا: بداا الإتتوخؿ ًقً٘ا  ٗ, بداا الأصاصٚٞ هلإ

ُعني بددٕ عداٝ الارتبداط بدالمؤصضدٞ حتدٟ تؾدبح ًٔأًدا        ٗ الاُتٌا١ اهزٗحٛ هوٌؤصضٞ: .1
ْ اهغدع٘ر بدالاُتٌدا١   ٗإفدزر  ٗ ًّ ًٔاَ اهفزد ُفضدٕ فٚؾدٚبٕ ًدا ٙؾدٚبٔا ًدّ ُفدي       اًجش١

اهزٗحٛ هوجٌاعدٞ  ٗ المؤصضدٞ ٓد٘ عدع٘ر جمٚدى إذا كداْ ًت٘افقداً ًدي ابسدق ٗالمِطقٚدٞ           
اهتخدشب فٔد٘   ٗ  ًا إذا ؽار ٓدذا اهغدع٘ر ُ٘عداً ًدّ اهتعؾد       بداا الإٗٓ٘ اهذٜ ٙضآٍ في 
اهغدع٘ر اهد٘طني اهعٌٚدق في     اّٙعد ٗ, ثز ًدّ اهِفدي  اهقزر  ك إلىِٙقو  ٗ  ًز ٙع٘د ًعل٘صاً

ٗٓلدذا الأًدز ٙؾدبح في الاُتٌدا١ اهقددٜ٘      بدداا  الإُفد٘ظ المد٘اطِين ًدّ  ٓدٍ اهداٗافي بعدد٘      
هلأصددزٝ ٗابزٌاعددٞ فاهغددع٘ر اهغدداٙا بدالاُتٌددا١ ٙضددآٍ ًضددآٌٞ كددبيرٝ ٗفعاهددٞ في دفددي        

 .بداا الإالإفزاد بع٘ 
ٙؾددددح  ْ ُقدددد٘ي  ْ سًددددّ الإعٌدددداي   قددددا اهعقوٚددددٞ اهعوٌٚددددٞ في اهتعاًددددى ًددددي الأسًددددا :  .2

ٞ    ابزٔددد٘د اهغخؾدددٚٞ قدددا ٗلى ٗاُؾدددز  ٗ اهفزدٙدددٞ  ,ٗقدددا  ؽدددبح اهٚدددَ٘ ًٌٔدددٞ ابزٌاعددد
 , الأحضدددددددّ ٗالابدقدددددددٟ الإدارٝٗاهتِعدددددددٍٚ المغدددددددترن اقدددددددٜ٘ في  ٜ ًٌٔدددددددٞ   دددددددز٠ في 

اهتِعددددٍٚ المغددددترن اهددددذٜ ٙقددددَ٘ عوددددٟ ابزٔدددد٘د المتلاًوددددٞ هلافددددٞ الإفددددزاد ٗاهعدددداًوين   
هٚٔدددا إٓدددذٖ ُقطدددٞ ج٘ٓزٙدددٞ ِٙبادددٛ الاهتفدددا   وعددداتٍٔ ٗعودددٟ ا دددتلا  ًضدددت٘ٙاتٍٔ ٗتط

ندددد  اعتٌدددداد اهطددددزق اهعوٌٚددددٞ اهؾددددخٚخٞ هو٘ؽدددد٘ي  إذ  بددددداا الإفي بذاٙددددا ًقً٘ددددا  
 .لا عه اهتِضٚق ٗاهتلاًى بدين بطتوف الإفزادإبجاارٝ ٗٓذا لا ٙتٍ  ٓاا الأ إلى



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      
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٘دٓا احدتراَ  ٙضد ًدّ  جد٘ا١ حدزٝ     بداا الإٗ بدا هلابدتلارُٕ لاإفالاُفتاح عوٟ اهز ٜ الأ ز:  .3
تتجوددٟ في صددو٘كِا  كثددز إذا تملِددا ًددّ  ٗ ٗابسِلددٞ, ْ كاُددت براهفِدداإالآرا١ ٗالم٘اقددف ٗ

الأفقددى  إلىفددابس٘ار ٓدد٘ اهددذٜ ٙ٘ؽددى    , تزٗٙقددٔا ٗإقِاعٔددا عوددٟ اهتعدداْٗ ٗاهتِضددٚق   
ٓدٍ اهدذّٙ ٙشٙداْٗ ًدّ      بداعين ٚدٞ ٗالمدارا١ الم  بدااعالإْ المؤصضدا   إًّٗ ِٓا ف, ٗالمفٚا

اقتراحاتٍٔ هتخضدين   إبداا عوٟ تغجٚي الإفزاد هتط٘ٙز  فلارٍٓ ٗ فزـ اهتفآٍ ٗٙعٌوْ٘
 .فتح المجالا  الأٗصي هوٌشٙا ًّ اهبذي ٗاهعطا١ٗ ظزٗ  اهعٌى

ٗ الإفلا عم  ْ الإُضداْ ٓد٘ جد٘ٓز     اهبعا الإُضاُٛ في اهتعاًى ًي الإفزاد: .4  الابدتلدار بدداا  
, اطٛ الإدارٜ ًدي الإفدزاد  في ظدى الآتٌداَ المتشاٙدا في اهتعد     بداا بذقق اهفزـ الأكه هلإٗ
  بذقٚقددٕ ٗتطبٚقددٕ بدأصددو٘بدٕ   ْ الإفددزاد ٓددٍ  دٗا  الابدتلددار ابسقٚقٚددٞ كٌددا ٓددٍ  دٗا     إفدد

ٗبداهتددداهٛ اسداد  الإدارٝ ُٔدددٍ بضدددى آتٌددداَ    ٗازعدددعفلوٌدددا ساد الآتٌددداَ بدٔدددٍ    ,الأًثدددى
ٞ  إلىتماصلٍٔ ٗعدعزٗا بدغداٝ الاُتٌدا١     اهعٌدى فاجتٔداٗا  كثدز فدأكثز هتخقٚدق      ٗ المؤصضد

  .39, 2001, تقاٍٙ ابشاًا  في ًضت٘آا الأرقٟ. ااهؾفارٗ ًّ الإُتاج المشٙا

 
 بداا الإ اًضاً: ًع٘قا  

حتٟ ٌِٙ٘ ٗٙتلاًدى فعوٚدٕ  ْ   ٗ ْ كى عٌى ٙ٘اجٕ ؽع٘بدا  كثيرٝ تعٚقٕ حتٟ ٙ٘هاإ
ٜ ٗ المثدابدزٝ ٗ ٙتجاٗس اهلثير ًّ ذهدم بددزٗح اهؾده    يمثدى احدا إعدلاي     بدداا  الإ إذ إْ, اهتخدا

ٟ  إذا فاهتاير هلأفقى ه , فدزاد اهدذّٙ ٙ٘اجُٔ٘دٕ  كثدز ٗ قد٠٘     الإٗ ْ ؽع٘بداتٕ ًٗعزقلاتدٕ  قضد
بصدالا  جٚداٝ    هذهم ٙلاحدغ  ْ اهلدثير ًدّ الإفدزاد المبداعين ٗالمبتلدزّٙ لا نداْٗ  حٚاُداً        

رحبٞ تضت٘عبٍٔ ٗتضدتثٌز   اًتوبي طٌ٘حاتٍٔ ٗتِضجٍ ًي  فلارٍٓ كٌا قا لا ناْٗ ؽاٗر
اهدي تضدب  فقدااْ اهعِاؽدز      بدداا  الإ بدعدش ًع٘قدا    ًّٗ ِٓا ِٙباٛ إْ ُبخ  في, طاقاتٍٔ

 اهد٘را١,  إلىالمباعٞ ٗ و٘ المؤصضا  ًٍِٔ هدا ٙضدب   دا المزاٗحدٞ في ًلأُدا اٗ اهتراجدي       
-439, 2000, اهؾددزْاٛ: أتُدذكز ًِٔددا ًددا ٙدد , اهؾددع٘د إلىهلدٛ ُضددعٟ لملافختٔددا دًٗدداً  

443  
رها هعاَ إيمأُا  :ٛبدااعالإاٚير ًقاًٗٞ ابزٔا  الإدارٙٞ المضؤٗهٞ ٗعاَ رغبتٔا في اهت .1

ْ كدى  أبدذهم لما ٙضببٕ اهتاير ًّ  دزٗج عدّ المدأه٘  المعتداد عوٚدٕ ٗرهدا لاعتقادٓدا بدد        



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

69 

ٕ  عوٚٔددا  اًتاددٚير جاٙددا ٙغددلى  طددز   جم٘دبددددا ٗ عوددٟ المؤصضددٞ ٗٓددذا ًددا ٙؾددطوح عوٚدد
ّ  اهتعاًددى ًددي  الإدارٝفعوددٟ   الإدارٝ  الإفددزاد اهطٌدد٘حين ٗ ؽددخاب اهتطوعددا  بدالمشٙددا ًدد

المزُٗددٞ ٗاهددتفٍٔ ٗالإقِددا  فٔددٍ بدٔددذا ٙقددٌٍُ٘ٔ كعِاؽددز ًباعددٞ بطوؾددٞ في اهعٌددى كٌددا   
  39, 2001, ااهؾفار .اهتٌاصم دا ى المؤصضٞٗ ٙقٌِْ٘ ا ا١ٗ

2.    ٜ ٓدذا الأصدو٘ب ًدّ  كثدز الأصداهٚ        :اهتطبٚق ابسزفي هوقد٘اُين ٗاعتٌداد اهدزٗتين الإدار
ٞ   ٗ إسعاجا هلإفزاد ًٗدّ اه٘افدح إْ   , اهعداًوين ٗ خوؾدين إبدعداد الم ٗ تضدببا هوتدذًز ٗاهِقٌد

اهقدد٘اُين ٗاهتعوٌٚددا  الإجزا٢ٚددٞ ٓددٛ بصددزد ٗصددا٢ى ٗجضدد٘ر هددلإدارٝ الأفقددى ٗهٚضددت       
 غاٙا  بدذاتٔا فإذا علوت عا٢قاً إًاَ الأفقى فوٚط ًّ ابسلٌٞ اهت٘قف عِآا.  

حدا    اّْ اهقٚادٝ الإدارٙٞ تعفي  عم لا عاَ تمتي اهقادٝ هؤٓلا  قٚادٙٞ ٗإدارٙٞ جٚاٝ: .3
 ٓددٍ اهع٘اًددى في تطدد٘ٙز المؤصضددا  لأُٔددا ؽدداحبٞ اهدداٗر اهددز٢ٚط في بذفٚددش اهعدداًوين         

بذفدددشٍٓ قِاعددداتٍٔ   المبددداعين الإًددداَ ًٗدددّ المعودددَ٘  ْ الإفدددزاد   إلىٗتددد٘جٍٚٔٔ ٗدفعٔدددٍ  
 .ٗ فلارٍٓ  كثز مما يحفشٍٓ الماي  ٗ اهع٘اًى الأ ز٠

هذا فإُ قا ٙتعارا ًي  ُ٘  ًّ ابشزٗج عوٟ المأه٘  بداا الإًا داَ  :اهقٍٚ الاجتٌاعٚٞ .4
 اهقدددٍٚ الاجتٌاعٚدددٞ اهضدددا٢اٝ ممدددا ٙضدددب  هوٌبتلدددزّٙ المتاعددد      ٗ اهتقاهٚدددا ٗالأعدددزا  

ًععددٍ المبدداعين ٗاهعوٌددا١ ٗالمفلددزّٙ لاقدد٘ا اعددا اهؾددع٘بدا  في بصتٌعدداتٍٔ    ٗ الأسًددا ٗ
لا ساي اهلثير ًدّ اهِداظ ٙتؾد٘ر إْ    ٗ - حٚاُاً –المأه٘   اهف٘ااهعاًٞ ٗابشاؽٞ لأٍُٔ  

َ بدٕ اهضّ ٗٙبوغ ًدّ  تتِشي عوٟ الإُضاْ حٌِٚا ٙتقا بداا الإالمٔارٝ ٗٗ ٗابسِلٞابسلٌٞ 
عودٟ   بدداا  الإْ تعتدٍٚ  إ, ًا ًزحوٞ اهغباب فٔٛ ًزحوٞ اهؾبا ٗعداَ اهِقدج   اهعٌز عتٚاً 

 بدداا  الإفقدط ٓدذٖ ًدّ اهع٘اًدى اهدي تعٚدق        ْ المبا  ٓ٘ اهغخؿ اهلدبير   صاظ اهضّ ٗ
 عِا الأفزاد.

ُٕ يمد٘   ؾ٘ؽداً  ًدي تدزدٜ     إالآتٌاَ اهلافي ف بداا الإ ذا لم ٙوقَإ :اهعزٗ  المعٚغٚٞ .5
لا في إلا ٙلتٌدى  ٗ لا في الاُغااي بدابزدذٗر إ لا ٌِٙ٘ بداا الإالأٗفا  المعٚغٚٞ هلإفزاد لاْ 

اهفدزد المبدا  إذا لا ٙؾدز  آتٌاًدٕ ٗعِاٙتدٕ في ًدا ٙٔدٍ ابزٌٚدي         ٗ, زاحٞ ًّ ا ٘اًػاه
ْ فددزٗرا  المعٚغددٞ توددح عوددٟ الإُضدداْ      اً ِٗفضددٕ  ؾ٘ؽدد في اهعِاٙددٞ بد ٙؾددزفٔاقددا 

قد٘اَ حٚاتدٕ اهًٚ٘ٚدٞ    ٗ يملّ هٕ إْ ٙتخوٟ عِٔدا  ٗ ٌٙٔودٔا   ٗتقاط عوٕٚ بدالاصتجابدٞ ٗلا



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

 70 

ٚددٞ في بضاٗهددٞ صددا اهددِقؿ  بدااعالإهددذا قددا ٙضددتثٌز اهفددزد المبددا  قارتددٕ   , ٙعتٌددا عوٚٔددا
ُفضدٕ عودٟ    المؤصضٞ اهلدثير كٌدا ٙزبددٛ اهفدزد     آذا ٙفق, المادٜ  ٗ الاقتؾادٜ ابشاـ

 .اهذاتٚٞٗ المؾوخٚٞ
  20-16, 2008, ابضٌدددا :ٛتدددعودددٟ اهِخددد٘ الآ بدددداا الإيملدددّ تؾدددِٚف ًع٘قدددا  ٗ

  10, 2012, ااهض٘ٙطٛ
 ًع٘قا  بد٣ٚٚٞ. .1
 ًع٘قا  تِعٌٚٚٞ. .2
 ًع٘قا  دافعٚٞ. .3
 ًع٘قا  اُفعاهٚٞ. .4
 ًع٘قا  عقوٚٞ. .5

 
 اهزابدي المح٘ر

 ابزاُ  اهعٌوٛ ااهتطبٚقٛ 
  :في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ ٗالافزاد المبخ٘ثين ٗؽف الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ

ٗاهتخقق ًّ ؽخٞ اهفزفٚا   ,ٔا  تقاٍٙ المعابزا  اهلاسًٞ بسى ًغلوٞ اهبخ بد
ٙضتوشَ الأًز تفؾٚى  ط٘ا  ًٗزاحى  ,ٗفق ًتطوبا  اهبخ عوٟ اهي تم ؽٚاغتٔا 

تربدٚٞ اه٘ظٚفٛ في ًاٙزٙٞ اهعاًٞ هو الأدا١المِٔجٚٞ المعتٌاٝ في ِٓاصٞ اهقبعا  اهضت في 
ٗقبى اه٘ه٘ج في ًزحوٞ ابسى اهفاعى هوٌغلوٞ لابدا ًّ تقاٍٙ عزا  .في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ

 :الآتٛبطتؾز عّ المِعٌٞ المبخ٘ثٞ ٗك
 
 ٗؽف عِٚٞ اهبخ  : ٗلًا

اه٘ظٚفٛ عوٕٚ فإْ  الأدا١ُعزاً هتركٚش اهبخ  عوٟ ِٓاصٞ اهتفلير بداهقبعا  اهضت ٗ
ِّٛ ٓذا المفَٔ٘ ٙؾبح ًوشًاً ًي الارتقا ١ في اهضوٍ اه٘ظٚفٛ ٗ اؽٞ في المضت٘ٙا  تب

فإْ بصتٌي اهبخ  قا شمى اهقٚادا  الإدارٙٞ في المضت٘ٙا   ,اهعوٚا في المِعٌٞ المبخ٘ثٞ



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ
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ٙ٘فح تعزٙف  الآتٛٗابزاٗي , اهعوٚا ًّ ابشط الإدارٜ اه٘ظٚفٛ في المِعٌٞ المبخ٘ثٞ
 بطتؾز هوٌِعٌٞ المبخ٘ثٞ ٗٗؽف الافزاد المبخ٘ثين فٚٔا. 

  2جاٗي ا
 تعزٙف بطتؾز هوٌاٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ

 ُبذٝ بطتؾزٝ ح٘ي المِعٌٞ المِعٌٞ
الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ 
 في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ

ٗكاُددت تضددٌٟ عدد٘ؤْ المعددار  حتددٟ صددِٞ   1894تأصضددت عدداَ 
ثددٍ ًاٙزٙدددٞ المعدددار  هددداٙز ٗعدداد قوٚدددى ًدددّ المددد٘ظفين    1957

 ٞ ًارصدددٞ  51 إلى 1913 ٗٗؽدددى عددداد المددداارظ في الم٘ؽدددى صدددِ
 185ًاارظ هوبِا  تقٍ  4ٗ طاهباً 1949ابدتاا٢ٚٞ ٗعاد اهطوبٞ 

تِعدٍٚ   بدإعادٝبدا   1918ٗبدعا ابسزب اهعالمٚٞ الاٗلى صِٞ , طاهبٞ
هوٌعددار   بصدداهط المعددار  ٗسٙادتٔددا ٗاؽددبخت الم٘ؽددى ًزكددشاً

 اهغٌاهٚٞ.

 اهلزاظ اهتعزٙفٛفقلًا عّ  هينبدالاعتٌاد عوٟ المقابدلا  ًي المضؤٗ ٞثابزاٗي ًّ إعااد اهباح
 اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ.بدالماٙزٙٞ 

 
ٞ   5, 4, 3ا ت٘فح ابزااٗي ,   ٗؽف الأفزاد المبخ٘ثين ًّ حٚد  ابزدِط في المِعٌد

ٛ  ,اهعٌددز اصددتٌارٝ اصددتباُٞ  عوددٟ الأفددزاد المبخدد٘ثين      30ا ٗسعددتإذ , اهتخؾددٚى اهاراصدد
 %  كٌا ً٘فخٞ:  100بدٞ بدوات ااصتٌارٝ ًِٔا  ٜ ُضبٞ الاصتجا 30اصترجعت 

  
  3جاٗي ا
 ابزِط

 إُاا ذك٘ر

 % اهعاد % اهعاد

15 50 15 50 

 بدالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ج ابساصبٞ الاهلترُٗٚٞ ًّٞ إعااد اهباحثابزاٗي المؾار: 

 



   بح٘ا ًضتقبوٚٞ/      
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  4جاٗي ا

 اهف٣ا  اهعٌزٙٞ

 فأكثز-56 55-46 45-36 35-26 فاقى25

 %  اهعاد %  عاده  % اهعاد % اهعاد % اهعاد

5 1666 10 3363 6 20 5 1666 4 1363 

 بدالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ج ابساصبٞ الاهلترُٗٚٞ ٞالمؾار: ًّ إعااد اهباحث 

 

  5جاٗي ا

 اهتخؾٚى اهاراصٛ

 ًاجضتير دبدوَ٘ عايٍ بدلاه٘رٙ٘ظ اًعٔا  دبدوَ٘ فني دْٗ إعاادٙٞ فٌا

 % اهعاد % اهعاد % اهعاد % اهعاد % اهعاد

9 30 2 667 17 5666 0 0 2 667 

 بدالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ج ابساصبٞ الاهلترُٗٚٞ ٞالمؾار: ًّ إعااد اهباحث
 

 بذوٚى اهِتا٢ج المٚااُٚٞ هوبخ : ثاُٚاً
  :ح٘ي بض٘رٜ اهبخ ٔا ٗبذوٚوجابدا  المبخ٘ثين إعزا  .1

سا١ الاص٣وٞ ااهفقزا   اهي آلإجابدا  المبخ٘ثين  ٗبذوٚلًا ٙتقٌّ ٓذا المح٘ر عزفاً
بداعتٌاد   بداا الإلاصتباُٞ ح٘ي بض٘رٜ اهبخ  ااهعؾف اهذٓني ٗتقٌِتٔا اصتٌارٝ ا

  3االاٗصاط ابسضابدٚٞ ٗالابعزافا  المعٚارٙٞ بداعتٌاد اه٘صط ابسضابدٛ اهفزفٛ اهباهغ 
ٗذهم فٌّ اهتقاٙز اهوفعٛ لاٗساْ ًقٚاظ  ,ٔاٗتقٌٚٚ كٌعٚار هقٚاظ درجٞ توم الاجابدا 

 كٌا ً٘فخٞ في ابزاٗيز  ابشٌاصٛ  لمقٚاظ هٚل اٗفقاً الاصتجابدٞ هفقزا  ااص٣وٞ 
 الآتٛ:



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ
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  6جاٗي ا

 الابعزافا  المعٚارٙٞٗ الاٗصاط ابسضابدٚٞٗ اهِض  الم٣٘ٙٞٗ اهت٘سٙعا  اهتلزارٙٞ
 بداا الإاهعؾف اهذٓني ًٗتاير  لمتاير

ني
ذٓ
ف اه
ؾ
اهع

 

 
اير
لمت
ا

 

اتفق بدغاٝ 
5/ 

 اتفق
 4/ 

 بضاٙا
 3/ 

 لا اتفق
 2/ 

 لااتفق بدغاٝ
1/ 

 د
X 

ٗصط 
 حضابدٛ

STD 
الابعزا  
 ًعٚارٜ

اد
اهع

 

% 

اد
اهع

 

% 

اد
اهع

 

% 
اد
اهع

 
% 

اد
اهع

 

% 

X1 8  26.7 13  43.3  1  3.3 4  13.3 4  13.3 3.5667 1.38174 
X2 4  13.3 12  40.0 5  16.7 7  23.3 2  6.7 3.3000 1.17884 
X3 6  20.0 15  50.0 4  13.3 3  10.0 2  6.7 3.6667 1.12444 
X4 6  20.0 15  50.0 6  20.0  1   3.3  2   6.7 3.7333 1.04826 
X5 6  20.0 12  40.0  4  13.3  6  20.0 2  6.7 3.4667 1.22428 
X6 9  30.0 11  36.7 2  6.7 4  13.3 4  13.3 3.5667 1.40647 

 

X7 7  23.3 10  33.3  7  23.3  2  6.7  4  13.3 3.4667 1.30604 
X8  7 23.3  18  60.0  2  6.7  2 6.7 1  3.3 3.9333 0.94443 
X9  9  30.0  17  56.7  3  10.0  - -  1  3.3 4.1000 0.84486 
X10 5  16.7 18  60.0  3  10.0  2  6.7  2  6.7 3.7333 1.04826 
X11 6  20.0  13  43.3  7  23.3  2  6.7  2  6.7 3.6333 1.09807 
X12 7  23.3 15  50.0 4  13.3 2  6.7  2  6.7 3.7667 1.10433 

 ٞٚ
تٌِ

الإ
اا 
بد

 
X13 5  16.7 14  46.7 4  13.3  2  6.7 5  16.7 3.4000 1.32873 
X14  3  10.0 13  43.3 6  20.0 4  13.3 4  13.3 3.2333 1.22287 
X15 3  10.0 15  50.0 5  16.7 4  13.3 3  10.0 3.3667 1.15917 
X16 2  6.7 14  46.7 6  20.0 4  13.3 4  13.3 3.2000 1.18613 
X17 1  3.3 15  50.0 4  13.3 5  16.7 5  16.7 3.0667 1.22990 
X18 4  13.3 14  46.7 7  23.3 3  10.0 2  6.7 3.5000 1.07479 
X19 3  10.0 14  46.7 6  20.0 4  13.3 3  10.0 3.3333 1.15470 
X20 4  13.3 12  40.0 3  10.0 6  20.0 5  16.7 3.1333 1.35782 
X21  4  13.3 15  50.0 4  13.3 3  10.0 4  13.3 3.4000 1.24845 
X22 4  13.3  16  53.3 2  6.7 3  10.0 5  16.7 3.3667 1.32570 

 بدالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ج ابساصبٞ الاهلترُٗٚٞٞ المؾار: ابزاٗي ًّ اعااد اهباحث
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الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في  ًتايرا  اهاراصٞ عوٟ ًضت٠٘ ا تبار علاقا  الارتباط بدين -2

 بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ:
ٗجدد٘د علاقددٞ ارتبدداط ًعِ٘ٙددٞ ً٘جبددٞ بدددين اهعؾددف اهددذٓني       إلى  3ُٙغددير ابزدداٗي ا 

  كٌدددا ً٘فدددح في 0.910بدودددغ المؤعدددز اهلودددٛ لُمعاًدددى الارتبددداط ا*إذ  ,بصتٌعدددٞ بدددداا الإٗ
 .الأٗلى عوٟ ًضت٠٘ ٓذٖ المِعٌٞٗبدٔذا فقا بذققت اهفزفٚٞ اهز٢ٚضٞ  , 7ابزاٗيا

  7ا جاٗي
 ُتا٢ج علاقٞ الارتباط اهلوٛ بدين ًتايرا  اهاراصٞ

 الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚعوٟ ًضت٠٘ 
 المتاير المضتقى         

 المتاير المعتٌا
 اهعؾف اهذٓني

 *0.910 بداا الإ
 N= 30     P < 0.05   بٞ الاهلترُٗٚٞبدالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ج ابساص ٞإعااد اهباحثًّ ابزاٗي 

 

 الماٙزٙٞ اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ:عوٟ ًضت٠٘  ثزبذوٚى علاقا  الأ -3
ٗاهدي تمثدى    أثير إندابدٛ ًعِدٜ٘ هوعؾدف اهدذٓني    ٗجد٘د تد   إلىتُغير ُتا٢ج اهتخوٚدى  

وددٟ اهِخدد٘   ع8ٙ٘فددخٔا ابزدداٗي ا ,اًًعتٌددا اًٗاهددي تمثددى ًددتاير بددداا الإفي  ًضددتقلًا اًًددتاير
 :الآتٛ

  8جاٗيا
 ا بداالإاهعؾف اهذٓني عوٟ تأثير 

 اهعاًٞ هوتربدٚٞ في بضافعٞ ٠ُِ٘ٚ عوٟ ًضت٠٘ الماٙزٙٞ
 المتاير المضتقى         

 

 المتاير المعتٌا
 اهعؾف اهذٓني

R2 
F 

Bo B1 ٞابزاٗهٚٞ المحض٘بد 

 0.909 بداا الإ
0.944 
11.524)  

0.826 132.810 4.1960 

 بدالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ج ابساصبٞ الاهلترُٗٚٞ ٞثااد اهباحإعًّ ابزاٗي 
 N = 30     P < 0.05      df (1.28)المحض٘بدٞ   tقٌٚٞ  إلىا     ٙغير 



 /  آًاي صزحاْ صوٌٚاْ

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

75 

ٗابشاـ بدِتا٢ج بذوٚى الابعاار ٗج٘د تأثير ًعِٜ٘ هوعؾدف    8اٙتبين ًّ ابزاٗي 
عتٌددا بدؾددد٘رٝ  بد٘ؽددفٔا المددتاير الم   بددداا  الإاهددذٓني بد٘ؽددفٔا المددتاير المضددتقى في تٌِٚدددٞ     

ٗٓدددٛ  عودددٟ ًدددّ قٌٚتٔدددا ابزاٗهٚدددٞ  (132.810)المحضددد٘بدٞ  (F)بدوادددت قٌٚدددٞ إذ  بصتٌعدددٞ
ٗٓدذا   (0.826) (R2)ٗبدودغ ًعاًدى اهتخاٙدا     (1.28)عِا درجٞ حزٙٞ  (4.1960) اهباهاٞ

فٚٔددا  بددداا الإتددأثير  إلىًددّ الا تلافددا  المفضددزٝ في اهعؾددف اهددذٓني تعدد٘د  %(7)ٙعددني  ْ 
يرا  عغ٘ا٢ٚٞ لا يملّ اهضدٚطزٝ عوٚٔدا  ٗ  ُٔدا غدير دا ودٞ في  نمد٘ذج       ًتا إلىٗٙع٘د اهباقٛ 

 (T) ددا تددبين  ْ قٌٚددٞ    (T) ٗا تبددار (B)الابعدداار  ؽددلًا. ًٗددّ  ددلاي ًتابدعددٞ ًعدداًلا      
 ٞ ( 1.699)ٗٓدٛ قٌٚدٞ ًعِ٘ٙدٞ ٗ كده ًدّ قٌٚتٔدا ابزاٗهٚدٞ ٗاهباهادٞ          ( (11.524المحضد٘بد

ٗٓددذٖ اهاراصددٞ تتفددق ًددي دراصددٞ      (1.28)ٗدرجددٞ حزٙددٞ   (0.05)عِددا ًضددت٠٘ ًعِ٘ٙددٞ   
ًددّ  ددلاي  بددداا الإذ اعددار  اهاراصددٞ بدددأْ اهعؾددف اهددذٓني ٙددؤثز في إ  90 ,2007, اابزددلاد

ٚددٞ عدددّ اصددتخااَ اهطزٙقددٞ الاعتٚادٙدددٞ في    بدااعالإدراصددتٕ هعِٚددٞ ًددّ اهطوبدددٞ ٗفي المٔددارا      
 اهتارٙط.

 المح٘ر ابشاًط
 الاصتِتاجا  ٗالمقترحا 

 الاصتِتاجا  : ٗلًا
 صددو٘ب اهعؾددف اهددذٓني في حددى ًغدداكؤا ًددّ  ددلاي   لمِعٌددٞ المبخ٘ثددٞ بداعتٌددادتقددَ٘ ا .1

ُ٘عٔدا  ٗ   ّاهِعدز عد   ٔدا في طدزح اكده عداد ًدّ الأفلدار بدؾدز        عوٚ اهبٚاُا  اهي تعتٌا
 .ًضت٘آا

ٚددٞ إبدااعحودد٘ي  إلىجددا٠ٗ اعتٌدداد  صددو٘ب اهعؾددف اهددذٓني هو٘ؽدد٘ي    ,  ظٔددز اهتخوٚددى  .2
 .المبخ٘ثٞ المِعٌٞلمغللا  

اهبخ  ًّ  لاي اهتخوٚى الإحؾا٢ٛ بدأْ الماٙزٙٞ هاٙٔا الأرفدٚٞ الأصاصدٚٞ   تبين ُتا٢ج  .3
 لاصتخااَ تقِٚٞ اهعؾف اهذٓني ٗبدالإًلاْ تط٘ٙز كادرٓا.  

ٌٔدٞ ٗابساكٌدٞ   اتقح ًّ اهتخوٚى الإحؾا٢ٛ  ْ اهعؾف اهذٓني ٙعدا  حدا اهعِاؽدز الم    .4
 ٗٓذا ًا ٙبين اهفزفٚٞ اهز٢ٚضٞ هوبخ ., بداا الإفي تٌِٚٞ 
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 المقترحا  :ثاُٚاً
 .عّ كى اهقٍٚ غير الموٌ٘صٞ تعه االآتٌاَ بجوضا  اهعؾف اهذٓني كُ٘ٔ .1
المبخ٘ثددٞ ًعزفددٞ ٗافٚددٞ حدد٘ي  المِعٌددٞفددزٗرٝ  ْ ٙلددْ٘ هددا٠ كافددٞ الإفددزاد اهعدداًوين في  .2

 .بداا الإفي تٌِٚٞ   ثزعٌوٚٞ اهعؾف اهذٓني لما  ا ًّ 
 فيخ٘ثدٞ هتعشٙدش تأثيرٓدا    المبالمِعٌدٞ  ت٘ظٚف كدى ًدّ  بدعداد عٌوٚدٞ اهعؾدف اهدذٓني في        .3

 .المِعٌٞفي  بداا الإتٌِٚٞ عٌوٚٞ 
ٚددٞ بدااعالإابسودد٘ي  إلى في اه٘ؽدد٘ي  ثدز لمددا  ددا ًددّ جوضددا  اهعؾدف   تأكٚدا عوددٟ اعتٌدداد  .4

 .لمغللاتٔا
 

 قا٢ٌٞ المؾادر
 اهعزبدٚٞبداهواٞ المؾادر 
 ٗالاطارٙح ابزاًعٚٞهزصا٢ى  ٗلًا: ا
ٞ   ا بداا الإًا٠ ت٘افز ,  2008ا  يمّ جاصٍ, بصٚا .1  ,لاصدتراتٚجٛ في المِعٌدا  اهؾدِاعٚ

 جاًعٞ الم٘ؽى., الاقتؾادٗ الإدارٝكوٚٞ , غير ًِغ٘رٝ رصاهٞ ًاجضتير

ٛ ا بددداا  الإإصددتراتٚجٚٞ اهددتٌلين في تعشٙددش     ثددز ,  2002ا جددلاي صددعا , المودد٘ن .2  , لمِعٌدد
 جاًعٞ الم٘ؽى., ٗالاقتؾاد الإدارٝكوٚٞ , اطزٗحٞ دكت٘راٖ غير ًِغ٘رٝ

 

 ثاُٚاً: اهلت 

ادارٝ , 1 ط ,الابدآدددا  ابساٙثدددٞ في اهعؾدددف اهدددذٓني ,  2007ا ًؾدددفٟعٚدددى, إسما .1
 اهعين., اهلتاب ابزاًعٛ

 وٚدددى  :تزجمدددٞ المجٌددد٘  اهثقدددافي, بدددداا الإكٚدددف ٙعٌدددى ,  1995ا ادٗارد دٜ ,بدزُددد٘ .2
 الاًارا  اهعزبدٚٞ المتخاٝ., ابسب٘ظ

 ,عٌدداْ دار بصددا الأدبدددٛ, , صدداهٚ  اهعؾددف اهددذٓني ,  2002حضددّ بضٌددا ا, حضددين .3
 الأردْ.

ٛ    ابساٙثٞ, الإدارٝ , 2009ا ادي صدالم ع ,احما  ,ابشطٚ  .4 , دار ؽداارا هولتداب اهعدالم
 لأردْ., اعٌاْ
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 عٌاْ. ,دار ٗا٢ى هوطباعٞ ٗاهِغز ,بداا الإًقاًٞ في  , 2002ا ُادٙا ,اهضزٗر .5

 دًغق., دار اهزفا, 1ط  ,ٗالابدتلار بداا الإإدارٝ ,  2001رعا ا ,اهؾزْ .6

اهضو٘ن اهتِعٌٚٛ: دراصٞ اهضو٘ن الإُضاُٛ اهفزدٜ  , 2000ابضٌا قاصٍ , اهقزٙ٘تٛ .7
 دار اهغزٗق هوِغز ٗاهت٘سٙي. ,ٗابزٌاعٛ في المِعٌا  المختوفٞ

ا١ هوِغز  ثز ,اهعٌوٚا في إدارٝ  تقِٚا  ُٗعٍ ًعاؽزٝ , 2008ا غضاْ قاصٍ ,اهلاًٛ .8
 الأردْ., عٌاْ ,ٗاهت٘سٙي

 ردْ., الأعٌاْ , صاصٚا  ًٗفآٍٚ حاٙثٞ , 2005ً٘صٟ ا ,اهو٘سٜ .9

ّ ٗ ؽباح بصٚدا  ,اهِجار .10 ٍ  , بضضد  ,1 ط ,إدارٝ الإُتداج ٗاهعٌوٚدا   ,  2004ا عبدا اهلدزٙ
 اهعزاق.بداااد,  ,ًلتبٞ اهذاكزٝ

ط  ,إدارٝ الابدتلار المفآٍٚ ٗابشؾا٢ؿ ٗاهتجارب ابساٙثٞ , 2003ا عب٘د بظٍ ,بظٍ .11
 الأردْ., عٌاْ ,ار ٗا٢ى هوطباعٞ ٗاهِغز, د1

اهتعدداْٗ  ٛ هوٌغددللا بدددااعالإاهتددارٙ  عوددٟ ابسددى   ,  1999عبددا اهددزحمّ ا  ,ٓٚجدداْ .12
 ًؾز., جاًعٞ اهشقاسٙق ,اهذٓني تطبٚق عٌوٛ

 

 المجلا ثاهثاً: 
ٞ اصتخااَ اهعؾدف اهدذٓني في تدارٙط ًدادٝ اهتربدٚد       ثز" , 2007ا ًاجا سكٛ ,ابزلاد .1

طلاب اهؾف ابشاًط في  ٛ ها٠بدااعالإالإصلاًٚٞ عوٟ بذؾٚى ٗتٌِٚٞ ًٔارا  اهتفلير 
المجوا , بصوٞ جاًعٞ اَ اهقز٠ هوعوَ٘ اهتربد٘ٙٞ ٗالاجتٌاعٚٞ ٗالاُضاُٚٞ ,"ٞ الإًارا دٗه
 .2 اهعاد ,19

 ",ٛ ٗعلاقتٔا بدعٌوٚٞ ابرداذ اهقدزار  بدااعالإًٔارا  اهتفلير " , 1995ا ُبٚى ,عبا اهفتاح .2
   .74 المجوا ,ًضقط, الإدارٜ بصوٞ

 عداًوين  ٌٓٚتٔدا ٗعِاؽدزٓا   ٚدٞ هو بدااعالإاهقدارا   ",  2000ا عودٛ بضٌدا   ,عبا اه٘ٓداب  .3
 .25اهعاد  ,اهعاًٞ الإدارٝ ,"صبى تٌِٚتٔاٗ
ٛ  ,عٚددا  .4 ٝ  بددداا الإًقً٘ددا  " , 1995ا عبددا المعطدد  ,"الإدارٜ في المِعٌددا  المعاؽددز

 .62اهعاد  ,اهعاًٞ الإدارٝبصوٞ 
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ٞ   ثددز" , 2007ا دجوددٞ ًٔدداٜ ,بضٌدد٘د .5  ,"إعددادٝ ا ِاصددٞ في بذقٚددق المشاٙددا اهتِافضددٚ
 .2اهعاد , 20 المجوا ,عزاقاه ,بصوٞ اهتقني
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