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ٗدٗزٓا في بِا١ اهقدزات  ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ
 اهدِٙاًٚٞ هوٌِظٌات

هصِاعات المطادات اؿٚ٘ٙٞ  في اهػسكٞ اهعسبٚٞ دزاضٞ اضتطلاعٚٞ ؼوٚوٚٞ
 ًٗطتوصًاتٔا )أكاٜ(

  د. ًعّ ٗعد الله المعاضٚدٜ
 الم٘صىداًعٞ ، ٗالاقتصاد دازٝ، كوٚٞ الإطاعداضتاذ ً

 اهبدزاُٛ إيماْ عبد قٌد
 المعٔد اهفني/ الم٘صى، ًطاعد ًدزع

                                                                                                                                                                                                             .  

 صوخطتالم
ٓدفت اهدزاضٞ الإدابٞ عوىٟ تطىاينهه ٌٓىا: ًىا المطىت٠٘ اهىرٜ يملىّ أْ تتعىاْٗ  ٘دبىٕ          

(؟ ًٗىىا اهىىدٗز اهىىرٜ ت دٙىىٕ اًدص٢ٚىى –اًٗضىىٚط –اً)كوٚىى اًالمِظٌىىات ًىىا ًِافطىىاتٔا ًٗلٌلاتٔىىا تِافطىى
ظىىىى إضىىىتراتٚذٚٞ اهتعىىىاْٗ في ٔىىىا ٗلاساهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىىٞ هطىىىٌاْ بقىىىا١ المِظٌىىىات المتِافطىىىٞ 

ًٗىىّ أدىىى ؼقٚىىا اهت٘افىىا ًىىا أبعىىاد اهدزاضىىٞ كة التٚىىاز اهػىىسكٞ اهعسبٚىىٞ هصىىِاعات   . اهتِافطىىٛ؟
٘  أضىاع          المطادات اؿٚ٘ٙٞ ًٗطتوصًاتٔا )أكىاٜ( هتطبٚىا اهدزاضىٞ المٚداُٚىٞ المعتٌىدٝ عوىٟ مى

ٗفىا أضىو٘ا اؿصىس اهػىاًى     عوىٟ  عوٟ اضتٌازٝ الاضىتباُٞ، أًىا عِٚىٞ اهدزاضىٞ فقىد كة التٚازٓىا       
 ( غخصاً.56هٛ الأقطاَ ٗاه٘سدات ٗاهػعب في اهػسكٞ المبش٘ثٞ ٗاهباهغ عددٍٓ )هوٌدزا١ ًٗط ٗ

ٗفي ؼوٚى اهبٚاُات اضتخدًت اهعدٙىد ًىّ الأدٗات الإسصىا٢ٚٞ ًِٗٔىا ًعاًىى ازتبىان ب ضىْ٘        
ٗضىىب ًاْ بىىساْٗ ٗؼوٚىىى الامىىداز اهبطىىٚل ٗالمتىىدزز هٚىىدتٛ اهتشقىىا المٚىىداُٛ ًتِا ٌىىاً ًىىا ا ىىد     

بىىسٗش اهعلاقىىٞ بىىه المىىتح ات المبش٘ثىىٞ، اىىا ٙعىىني إًلاُٚىىٞ اُتٔىىاز إضىىتراتٚذٚٞ    اهِظىىسٜ اهىىرٜ أثبىىت
اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ في المِظٌىات ب٘صىفٔا لٚىازاً إضىتراتٚذٚاً ُادشىاً هٚػىلى فىالًا هوٌِظٌىات هوىتعو ٍ            

       ٚ اً ٗالا٢تلا  ًا ُظسا٢ٔا في كٚفٚٞ تط٘ٙس قىدزاتٔا ٗاهت٘اصىى ًىا ب٣ٚتٔىا المٌٔىدٝ ًعوً٘اتٚىاً ٗاتصىالات
ةٍ ؼقٚا المصٙىد ًىّ المِىافا اهىن يملىّ أْ ػىني اازٓىا المِظٌىات المِطى٘ٙٞ ؼىت فوطىفتٕ             ًّٗ ث

ًٝ عوٟ بِا١ قدزاتٔا.   علاٗ
اهتعاْٗ، اهتِافظ، اهتعاْٗ اهتِافطٛ، تلاًى الم٘ازد، إعادٝ اهِػىس ٗاهتػىلٚى،   : اهلوٌات الافتتاسٚٞ

 اهتعو ٍ الإضتراتٚذٛ، اهقدزات اهدِٙاًٚٞ. 
                                                           

()  2/6/2013ٗسصى عوٟ قب٘ي اهِػس في  24/2/2013ك اضتلاَ اهبشح في. 



   ع٘خ ًطتقبوٚٞ/      
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Abstract 
 

The research aims to answer two questions. First to which level 

can the organizations cooperate with their competitors and 

complementaries, i.e. (Macro, Meso, and Micro)? Second, what is the 

role of the dynamic capabilities in the assurance of keeping and 

continuing competitive organization success under the competitive 

coopetition strategy? Hence, the Arabic Company for Antibiotics 

Industries and its Appliances (A.C.A.I) is selected as a field of study 

which is based on questionnaire. The Sample of the study includes the 

managers of all departments and units in the researched company, they 

are (56) managers. 

The researchers used some of statistical tools in data analysis such 

as: Pearson and Spearman-Brown correlation coefficients, simple and 

stepwise regression. Field analysis affirms the performance of relations 

between variables under research that’s why it is possible to adopt the 

competitive coopetition strategy by organizations as a successful 

strategic choice, which opens gate between organizations to learn and 

ally with each others in developing capabilities and achieving higher 

benefits.  

  

Key Words: Cooperation Competitive, Compititive Coopetition, 

Resource Accumulation, Resource Reconfiguration, 

Strategic Learning, Dynamic Capability.   
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 : المقدًٞ
تقدَ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ُظاًاً ـوا اهقٌٚٞ، فطلًا عّ تصٗٙدٓا 
ب٘ضا٢ى ت٘دد المِظٌات ًّ للا ا المد٠ اهرٜ تتٌلّ فٕٚ ًّ اهِذاح ٗعوٟ ًطت٠٘ 
دٚد في ب٣ٚات عدَ اهتدكد، ٗلإتماَ ٓرا اؾٔد فقد كة اهتركٚص عوٟ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ اهن 

تٌاَ اهلب  هد٠ اهباسجه في الإدازٝ الإضتراتٚذٚٞ ٗزبطٔا  طت٘ٙات ًا تصاي توقٟ الآ
إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ هو٘ص٘ي إلى فٍٔ أُطب هوعلاقٞ فٌٚا بٌِٚٔا في ظى تقوبات 
اهب٣ٚٞ اـازدٚٞ هتتٌلّ المِظٌات ًّ ً٘ادٔٞ ٓرا اهتشدٜ بِذاح. فالمِظٌٞ ٗسدٓا هّ 

اهتط٘ز( اـاص بٔا ٗالإبداع، ٗالابتلاز، ًٗ٘ازدٓا، ٣ٗٞ، اهبٚٗتعتٌد ط٘ٙلًا عوٟ )اهطبٚعٞ، 
فٔ٘ عوٟ الأ وب قاصس أًاَ ًِظٌات ألس٠ قد تلْ٘ زاضخٞ ب٣ٚٚاً ٗهدٙٔا طسٙقٞ بِا١ 
أزضت عِاصسٓا الأضاضٚٞ ٗاهس٢ٚطٞ ٗاهداعٌٞ، هرهم فقد تط٘زت الإضتراتٚذٚات 

ِظٌات المتٌٌٞ ٗالمٌاثوٞ ًّ المتشدٙٞ لمجى توم اؿالات ٗاهن ًّ بِٚٔا اهتعاْٗ به الم
ٌُٚلِٔا ًّ اهت٘اصى في اًتلان اهقدزات،  أدى أْ ت٘فس  ا اؿٌاٙٞ، ٗالمِظٌات المِافطٞ ه
 ًّ  ٜ الأًس اهرٜ يملِٔا ًّ اهبقا١ في اهط٘ق، ٗبرهم ٙتشقا ا دفاْ اهوراْ ٙدٗزاْ في فوم أ

  اهدزاضٞ ٗالتباز ًِظٌات الأعٌاي، ٌٗٓا اهِذاح ٗاهبقا١. ٗلأ ساض اه٘ص٘ي إلى أٓدا
فسضٚاتٔا ك ػص٢تٔا إلى خمطٞ قاٗز، لصص الأٗي هلإطاز اهِظسٜ هوتعاْٗ اهتِافطٛ، 
ٗدا١ اهجاُٛ هٚعسض الإطاز اهِظسٜ هوقدزات اهدِٙاًٚٞ، ٗعسض اهجاهح الإطاز المِٔذٛ، 
فٌٚا تطٌّ اهسابا عوٟ التباز فسضٚات اهدزاضٞ، ٗشمى المح٘ز اـاًظ أبسش 

 ًقترساتٔا. اضتِتاداتٔا ٗ

 
 المح٘ز الأٗي: اهتدط  اهفلسٜ هوتعاْٗ اهتِافطٛ

 أٗلًا. اؾرٗز، ٗالمفَٔ٘، ٗاهسينٙٞ
افظ ًىا  أطوا اهباسجاْ ًصطوح اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ هٚعبةىس عىّ ساهىٞ اهتعىاْٗ ٗاهتِى       

 ٕ ٓىىى٘ أسىىىد المٌازضىىىات اهىىىن   Coopetitionاهىىىى ًصىىىطوح  الآلىىىسّٙ في اه٘قىىىت ذاتىىىٕ. لأُىىى
عاُٗٔىىا ًىىا اهػىىسكات الألىىس٠، إْ أٗي ًىىّ أطوىىا ٓىىرٖ اهفلىىسٝ ٓىىٍ     تمازضىىٔا اهػىىسكات في ت 

(John Louer) (Sam Albert) (Raymond Noorda)    ْفي ااُِٚىىات اهقىىس
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ًػى اً فٚىٕ إلى اؿاهىٞ     (Raymond Noorda, 1993)الماضٛ، إلا  أْ المصىطوح صىا ٕ   
علاقٞ بٚىٍِٔ ًىّ زدٗد   اهن ٙتعاْٗ فٚٔا لاعباْ أٗ أكجس ٗٙتِافطاْ في اه٘قت ذاتٕ، فتت٘هد اه

 الأفعاي المتلسزٝ بدلًا ًّ زد اهفعى اه٘اسد.
 & Brandenburger)ًىىّ  لمصىىطوح إلى عىىح الإضىىتراتٚذٚٞ كىىى   ٗقىىد أدلىىى ا 

Nalebuff, 1996, 12) ٌٔالم٘ضَ٘  افي كتاب(Coopetition)      اهىرٜ ععىا فٚىٕ اهف٘ا٢ىد
ذىٍ اهفطى ٝ، ٗاهتِىافظ ٙلٌىّ     المتشققٞ هللا اهطسفه بعدة أْ "اهتعاْٗ ٙلْ٘ عوٟ شٙىادٝ س 

في تقطىىٌٚٔا". فىىاهفط ٝ تمجىىى اهطىى٘ق اهىىن ٙس ىىب كىىى غىىخص )ًِظٌىىات الأعٌىىاي دالىىى     
ألر قطعٞ ًِٔا، هلىّ ِٓىان ًىّ ٙسٙىد اهقطعىٞ الأكىل أٗ اهفطى ٝ كوىٔا، فاهتعىاْٗ          في اهط٘ق( 

اهتِافطىىٛ ٙطىىٌح لأٗه٣ىىم بىىدْ ِٙتذىى٘ا فطىى ٝ أكىىل هٚشصىىو٘ا عوىىٟ سصىىٞ دٚىىدٝ، ٗإْ ذهىىم   
ب٘د٘د زاعه ًتعىددّٙ في اهطى٘ق، ٗٓى٘ ٙ٘دىٕ زضىاهٞ ًفادٓىا: لا داعىٛ لأْ ٙفػىى          ٙطٌح

ًِافطىىم كىىٛ تىىسبح أُىىت، ٗفي المقابىىى لا داعىىٛ لأْ تفػىىى أُىىت أٙطىىاً، فٌىىّ غىىدْ فػىىوم أْ  
         ْ ،  Complementsٙ ذٜ ًِافطىم. ففىٛ ب٣ٚىٞ الأعٌىاي قىد ػىد المِافطىْ٘ ٓىٍ المتٌٌى٘

، إذ ٙت٘دىب عوىٟ المِظٌىات    (Brandenburger & Nalebuff)ٗٓرا المصطوح أطوقىٕ  
أْ تقىدَ ًِتذىىات تعىىصش قٌٚىٞ ًِتذىىات المِظٌىىٞ، كاهعلاقىىٞ بىه غىىسكات ًعىىدات اؿ٘اضىىٚب    
ًجلًا اهرّٙ ٙعدةْٗ ًتٌٌْ٘ هولافٚات، ٗاهعلظ باهعلظ فٔىٛ غىسكات ًلٌوىٞ ًِٗتذاتٔىا     

 ًِفسدٝ تصداد قٌٚتٔا عِدًا ٙتٍ ععٔا ًا بعض.
بدُىٕ "اُىدًاز هتػىلٚى     (Brandenburger & Nalebuff, 1996)هىرهم ٙعسةفىٕ   

ُىى٘ع ًىىّ الإتلىىاي الإضىىتراتٚذٛ بىىه اهػىىسكات اىىا ِٙىىتر عِىىٕ ُظىىاَ تعىىاْٗ تِافطىىٛ ـوىىا    
 اهقٌٚٞ عل اهتِ٘ع اهتقني ٗسصٚوٞ الإبداع".

فٚذىداْ فٚىٕ أسىد أغىلاي الاتلىاي       (Pekar, 1998)ٗ (Benjamin, 1996)أًىا  
أٗ أكجس في اهصِاعٞ ذاتٔا، ٗتتِافظ هتشقٚا ٓىد   الإضتراتٚذٛ اهرٜ تتعاْٗ فٕٚ غسكتاْ 

 ًعه".
ٗ ٘دب ًا ٗزد يملىّ توخىٚص الإطىاز اهفلىسٜ المتعوىا بسينٙىٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ         

 بالآتٛ:  
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       ْٗٙعىدة اهتعىىاْٗ اهتِافطىٛ ًفٚىىداً لإهىاد ُىى٘ع ًىىّ اهىدِٙاًٚات عٚىىح تِىدًر أطىىس اهتعىىا
 ٞ ًٗلاُاً هتقاسمٔا.  ٗاهتِافظ ًعاً هتػلى ًصدزاً ـوا اهقٌٚٞ الاقتصادٙ

      ْ٘تتشىىسن هعبىىٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ إهابٚىىاً ؾوىىب الملاضىىب المتبادهىىٞ اهىىن قىىد لا تلىى
 . (Grandori et al., 1996, 25)باهطسٗزٝ عادهٞ ؾٌٚا المػتركه 

 
هىىرا فعِىىد ؾىى١٘ المِظٌىىات لإُػىىا١ اهعلاقىىات اهتعاُٗٚىىٞ اهتِافطىىٚٞ ٙت٘دىىب عوٚٔىىا        

ع٘اًىى ب٣ٚىٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ، ًِٗٔىا: )اهتلاًىى، ٗاهجقىٞ،         ًساعاٝ ع٘اًى عدٙدٝ قد تمجىى 
ٗالم٘قف، ٗاهجقافىٞ المػىتركٞ، ٗاهت٘افىا اهىتقني، ٗاهتلىاهٚف، ٗاهِتىا٢ر، ٗأغىلاي الاؼىاد(         

 هطٌاْ لاسٔا ٗتقدًٔا.  

 
 ثاُٚاً. إهابٚات اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗضوبٚاتٕ

بعطٔا اهىبعض في فىاي   تطعٟ المِظٌات إلى تبني اهتعاْٗ اهتِافطٛ هتلٌى ٗتعصش 
إدلاي المِتذات اؾدٙدٝ، دل٘ي أض٘اق ددٙىدٝ، تقوٚىى المخىاطس، لوىا اهقٌٚىٞ، ؽفىٚض       

 .(Bengtson & Kock, 2000, 415)الأضعاز، بِا١ اهقدزات، اهتعو ٍ ًّ اهػسٙم 
ٗٙتفا ًعظٍ اهباسجه عوٟ إُٔ إضتراتٚذٚٞ تِظٌٚٚٞ تصٙىد ًىّ اهلفىا١ٝ ٗاهفاعوٚىٞ في     

المى٘ازد، فٚلىْ٘ ًىّ الأفطىى تعىاْٗ المِظٌىات هوشصى٘ي عوىٟ المطوى٘ا          سالات قدٗدٙٞ 
 ًِٔا، كٌا ٗٙصٙد ًّ أدا١ اهصبْ٘. 

إلا  أْ اازضتٕ قد تظٔس بعض المع٘قات اهن تلٌّ في صع٘بٞ ٗق٘  أسد اهػىسكا١  
. كٌىا أُىٕ قىد    (Rodrigues et al., 2009, 8)فىدداً في اهطى٘ق في ساهىٞ تىسن المػىازكٞ      

 ,Doshi)وبٚاً لمِىىتر أسىىد المػىىازكه في ساهىىٞ الىىتلا  ثقافىىات اهعٌىىى     ٙ٘هىىد تىىدث اً ضىى 

2006, 37). 
 

 ثاهجاً. اهع٘اًى الم ثسٝ في تبني إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ 
 هفٍٔ اهتعاْٗ اهتِافطٛ لابد ًّ ًعسفٞ اهع٘اًى الم ثسٝ في تبني إضتراتٚذٚتٕ، ٗٓٛ: 
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: لا تمتوم المِظٌات في اه٘اقا Heterogeneity in Sourcesعدَ ػاُظ الم٘ازد  .1
كى المى٘ازد، كٌىا أْ المِظٌىات ًتحىاٙسٝ اـى٘اص في ً٘ازدٓىا، هىرا فاهتعىاْٗ اهتِافطىٛ          
يمل ِٔىىا ًىىّ اه٘صىى٘ي إلى ًىى٘ازد الآلىىسّٙ لأُىىٕ يمىىِح سىىا ٗصىى٘ي اه٘اسىىدٝ إلى ًىى٘ازد         

 الألس٠.
ٚ Environmentاهب٣ٚٞ  .2 ادىات  : في اهب٣ٚٞ ضسٙعٞ اهتحٚ  تلْ٘ فاعوٚٞ المِىافظ ٗاست

اهصبىىْ٘ ٗاهفىىسص اهتقِٚىىٞ في تطىى٘ز ًطىىتٌس، اىىا ٙعىىسةض المِظٌىىات اهىىن ؼتىىى ًلاُىىاً     
. هىىرا توذىىد المِظٌىىات هوتعىىاْٗ ًىىا  (Teece et al., 1997, 535)ًسً٘قىىاً هوخطىىس 

ًٞ تملِٔا ًّ تعصٙص قدزتٔا عوٟ اهبقا١.    المِظٌات الألس٠ هت٘فس هراتٔا دعٌاً ٗحماٙ
٘سىاً هوتىدث  ؼلٌىٕ اهلىج  ًىّ المِظٌىات، ِٗٓىان        : ٙعدة ًصىدزاً ًفت Marketاهط٘ق  .3

 لأٌُٔىا تفطىساْ   وه، ٗتعىدة ٓاتىاْ اـاصىٚتاْ ًٌٔىته    المصٙد ًّ اهصبا٢ّ اؾدد ٗالمحتٌ
 دص٢ٚاً التٚاز المِافطه هوتعاْٗ.  

: ٗٙعِٟ  طىا٢ى اهجقىٞ ب٘صىفٔا عىاًلًا     Relational Capitalزأع الماي اهعلاقاتٛ  .4
اهصىىداقٞ  (Kale, 2000, 217-237)ٌسازٖ، ٗعىىدةٖ ساسمىىاً هِذىىاح اهتعىىاْٗ ٗاضىىت  

ٗالاهتىىصاَ ٗاهجقىىٞ اهطبٚعٚىىٞ اهىىن تقىىا عوىىٟ المطىىت٠٘ اهػخصىىٛ بىىه المػىىتركه في أٙىىٞ    
 غبلٞ أعٌاي.

: عِىد دلى٘ي   Acquire Distinctive Capabilitiesاكتطىاا اهقىدزات المٌٚىصٝ     .5
 بِىىا١ قىىدزاتٔا المِظٌىىٞ إلى المٚىىداْ اهتِافطىىٛ ٗهحىىسض اهت٘افىىا ًعىىٕ، ٙت٘دىىب عوٚٔىىا        

، ٗإْ ضىىعٛ المِظٌىىات هىىرهم ضىىٚتدثس باهعلاقىىٞ اهتعاُٗٚىىٞ اهتِافطىىٚٞ لأُٔىىا        ٗتعصٙصٓىىا 
تتطوىىا إلى ُىى٘ع ًعىىه ًىىّ المِظٌىىات تملِٔىىا ًىىّ اكتطىىاا اهقىىدزات ٗتطىىعٔا قىى٘زاً في     

 .  (Marcus, 1998, 1146)إضتراتٚذٚاتٔا 

 
 زابعاً. أغلاي اهتعاْٗ اهتِافطٛ ًٗطت٘ٙاتٕ

لابد ًّ الإغازٝ إلى أْ اؿدٗد اه٘اضىشٞ في ضوطىوٞ    اْٗ اهتِافطٛاهتع أغلايهبٚاْ 
قٌٚٞ المِظٌٞ ٗتط٘ز اهعلاقات به المتعىاُٗه المتِافطىه تِػى٤ ُظاًىاً تعاُٗٚىاً تِافطىٚاً       

، ٗيمجىى  Dyadicاهتعاْٗ اهتِافطىٛ اهجِىا٢ٛ )اهصٗدىٛ(    ًبني عوٟ غلوه أضاضٚه ٌٓا: 
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بىىه ًِظٌىىته عىىل ًطىىت٠٘ ٗاسىىد ًىىّ ضوطىىوٞ     اهػىىلى اهبطىىٚل اهىىرٜ ٙػىى  إلى اهعلاقىىات    
هلىّ عىل عىدٝ ًطىت٘ٙات ًىّ      أُفطىٌٔا  اهقٌٚٞ، أٗ المعقد إذا كاُت اهعلاقات به المِظٌىته  

اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ اهػىىىبلٛ . (Doz et al., 2000, 266-289)ضوطىىىوٞ اهقٌٚىىىٞ
Network    ته ، ٗٙطٍ اهػبلٛ اهبطٚل اضتِاداً إلى اهعلاقات المعقدٝ بىه أكجىس ًىّ ًِظٌى

عىىل ضوطىىوٞ ٗاسىىدٝ ًىىّ ضلاضىىى اهقٌٚىىٞ، أٗ اهػىىبلٛ المسكىىب إذا كاُىىت اهعلاقىىٞ عىىل عىىدٝ     
      ٞ  ,Kenney & Flonda, 1999)ًطىت٘ٙات ًىّ ضوطىوٞ اهقٌٚىٞ أٜ المِىاطا اهصىِاعٚ

. كٌىىا تتخىىر اهعلاقىىات بىىه المِظٌىىات أٗ فىىاًٚا المِظٌىىات عوىىٟ ًطىىت٠٘ المِىىاطا       (15
  ٗ ًٞ بالاًتٚىىىاش، ٗاهترلىىىٚص،  اهصىىىِاعٚٞ أغىىىلالًا تعبةىىىس عىىىّ زًىىى٘ش اهتعىىىا ْ اهتِافطىىىٛ ًتٌجوىىى

، ٗاهعلاقىٞ  Consortium، ٗالمطازبات، ٗالاؼادات اهتِظٌٚٚٞ Outsourcingٗاهتعٔٚد 
 .Co-Branding (Rodrigues et al., 2009, 4)المػتركٞ 

 
فتتشىدد عوىٟ ٗفىا إطىاز لوىا اهقٌٚىٞ        إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ًطت٘ٙاتأًا 

 لاقتصادٙٞ، ٗ ٘دب ذهم لد المطت٘ٙات الآتٚٞ:بػقٚٔا المعسفٚٞ ٗا
: ٗتػىى  إلى اهعِاقٚىىد Macroإضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ عوىىٟ المطىىت٠٘ اهلوىىٛ    .1

ٗاهعِقىى٘د ٓىى٘ فٌ٘عىىٞ ًىىّ اهػىىسكات ا ادفىىٞ إلى تطىى٘ٙس        ٗاهػىىسكات عىىل اهصىىِاعات،  
هىرهم  ، (Porter, 1990, 271)اهلُىاًر المحوىٛ هتِىافظ المِظٌىات اهعالمٚىٞ الألىس٠       

ُػىىدت اهتشاهفىىات الإضىىتراتٚذٚٞ بٔىىد  تقوٚىىى المخىىاطس المستبطىىٞ بتقاُىىٞ ًىىا، ٗفىى٘زات       
ٝ، ٙىىداؿذىىٍ، دلىى٘ي أضىى٘اق ددٙىىدٝ بتلوفىىٞ ًِخفطىىٞ، ٗاؽىىرت اهتشاهفىىات أغىىلالًا عد    

فٌِٔىىا اهتقاُٚىىٞ المتعوقىىٞ  ػىىازٙا اهفطىىا١، أٗ اهطاقىىٞ ٗتقاُىىٞ المعوً٘ىىات، أٗ ًػىىازٙا      
 بىىىىلات اهفىىىسق اهعىىىابسٝ هوشىىىدٗد أٗ ًىىىا ٙطوىىىا عوٚىىىٕ   إُتادٚىىىٞ كِٔدضىىىٞ اهىىىصلاشي أٗ غىىىب 

)اهل تط٘( اهن تعدة  جابٞ ؼاهفات أعٌاي تطٚطس عوىٟ الاقتصىاد اهٚابىاُٛ ٗدىص١ ًىّ      
 (.  3، 1994اقتصاد اهعالم )هِٚبان ٗضتاًبظ، 

 
: تعىىدة المٌازضىىات في Messإضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ عوىىٟ المطىىت٠٘ المت٘ضىىل  .2

ٌات اهصىح ٝ ٗالمت٘ضىطٞ اؿذىٍ ٗالاؼىادات الأفقٚىٞ ٗاهعٌ٘دٙىٞ       إطاز اهػبلات ٗالمِظ
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ًّ قبٚى ٓرا المطىت٠٘، إذ تفطىى المِظٌىات أْ تتعىاْٗ ًىا ًِافطىاتٔا هتطىٌّ فسصىاً         
ددٙدٝ، هرا تِظس المِظٌات إلى غبلات اهعٌىى بدُٔىا ًصىدزاً هوٌٚىصٝ اهتِافطىٚٞ، فِقطىٞ       

ةٍ     اهبداٙٞ به المِظٌات ٓٛ ساهٞ المِافطٞ عوٟ الم٘از د اهجٌِٚىٞ ٗاؿصىص اهطى٘قٚٞ، ثى
ِٙػد اهتعاْٗ بٍِٚٔ بعد اهلػف عىّ أٓىدا  ًػىتركٞ ًجىى اهتػىازن بىالم٘ازد، اهقىدزات،        

 .(Hamel, 1991, 103)المخاطس، اهتلاهٚف، فتحدٗ اهعلاقٞ تعاُٗٚٞ تِافطٚٞ 

  
: وىىىدخ اهتعىىىاْٗ Microإضىىىتراتٚذٚٞ اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ عوىىىٟ المطىىىت٠٘ اهصىىىح     .3

الأفىىساد ٗاه٘سىىدات دالىىى اؿىىدٗد اهتِظٌٚٚىىٞ، كٌىىا أْ اهىىسٗابل اهسسمٚىىٞ    اهتِافطىىٛ بىىه
 ,Tsai, 2002)ٗ   اهسسمٚٞ ت ثس في غلى اهعلاقٞ به اه٘سدات اهتعاُٗٚىٞ اهتِافطىٚٞ   

، إذ تمتوم اه٘سدات دٗافا ق٘ٙٞ هوٌِافطٞ ؾرا آتٌاَ الإدازٝ أٗ هوشصى٘ي عوىٟ   (190
ٌىىى الآلىىسّٙ بطىىبب دِٙاًٚىىات اهعٌىىى ذاتٔىىا    اهتٌ٘ٙىىى، كٌىىا تمتوىىم اهقىى٘ٝ هفٔىىٍ  هٚىىات ع   

، هىرا ٙعىدة اهىدٗز الإضىتراتٚذٛ     (Chen, 1996, 120))المى٘ازد، الأضى٘اق المطىتٔدفٞ(    
هو٘سدٝ ًٌٔاً، فٔٛ توذد أسٚاُاً هوتعاْٗ أٗ اهتِافظ هتشصى عوٟ ًا تسٙد ٗاهرٜ ٙتٌجى 

 في )الم٘ازد، دعٍ الإدازٝ(.

 

 ت اهدِٙاًٚٞ المح٘ز اهجاُٛ: اهتدط  اهفلسٜ هوقدزا
عٌىىى اهلىىج  اهقوٚىىى ًىىّ اهىىتفل ، ففىىٛ ب٣ٚىىات اهتحىىٚ  ِٓاهىىم ضىى اي أضىىاع     ٙتطوىىب

ِٙبجىىىا في سقىىىى الإدازٝ الإضىىىتراتٚذٚٞ ًفىىىادٖ: كٚىىىف ؼقىىىا المِظٌىىىات المٚىىىصٝ اهتِافطىىىٚٞ  
ٗؼافظ عوٚٔا؟ ٗتتطوب الإدابٞ تطى٘ٙس ًفٔىَ٘ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ اهىرٜ بىدأت اهعِاٙىٞ بٔىا         

 الأل ٝ.تتطا  في الآُٗٞ 
  

 أٗلًا. اهتط٘ز، ٗالمفآٍٚ، ٗاـصا٢ص
ٙعىىىدة ًفٔىىىَ٘ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىىٞ أً٘ذدىىىاً بىىىازشاً في فىىىاي الإدازٝ الإضىىىتراتٚذٚٞ،        

 (Nelson & Winter, 1982)فاهطىىابقات اهفلسٙىىٞ هىىٕ دىىا١ت عىىل عوىىٍ الاقتصىىاد      
المِظٌىٛ  ٗاهىتعو ٍ   (Werenerfelt, 1984, 171-180)ٗاهِظسٙىٞ المطىتِدٝ إلى المى٘ازد    
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(Argyris & Schon, 1978)  ٝهىىىىى، المىىىىبني عوىىىىٟ إضىىىىٔاًات الأعٌىىىىاي اهسا٢ىىىىد 
(Shumpeter, 1934)بتقىدٍٙ  طعِٚات اهقسْ الماضٛ أضٍٔ اهباسج٘. ًِٗر ًِتصف ت ْ

دزاضىىات ُظسٙىىٞ ٗػسٙبٚىىٞ ؽىىص المظىىآس المتِ٘عىىٞ هوقىىدزات ٗبِٚىى٘ا أْ تط٘زٓىىا عًٌ٘ىىاً    
 ودخ في:  

ةٚس الم٘اقا  .1  .  (Teece et al., 1997, 509-533)تح
 .  (Eisenhardt & Martin, 2000, 1105-1121)تػلٚلات الم٘ازد  .2
 .(Winter, 2003, 99)اهقدزات اهعاًوٞ / ًطت٠٘ اهصفس باهِطبٞ هى .3

 
فِٔىىان إعىىاع ٗاضىىا عوىىٟ أُٔىىا تٔىىتٍ بىىاهتحٚ ، ٗٓىىٛ اهىىن تطىىٌح هوٌِظٌىىٞ بتشقٚىىا  

 بىى  (Teece, 1994)فقىد عىلة عِٔىا     الأزباح اهن ت٘ضا أٗ تعدةي أٗ ت٘دد قدزات اعتٚادٙٞ.
"المجٌ٘عىىٞ اهجاُ٘ٙىىٞ ًىىّ اهلفىىا١ات اؾ٘ٓسٙىىٞ ٗاهقىىدزات اهىىن تطىىٌح هوٌِظٌىىٞ ًىىّ اهقٚىىاَ     

ًٞ هوظسٗ  اهط٘قٚٞ المتح ٝ".  بابتلاز عٌوٚات ًِٗتذات ددٙدٝ اضتذاب
"زٗتىىه ذٗ ًطىىت٠٘ عىىاي  )أٗ فٌ٘عىىٞ زٗتِٚىىات(     (Winter, 2003)ٗٓىىٛ هىىد٠  

إُتىاز كسدىىات  ا ًىدللات اهتِفٚىىر فٌ٘عىٞ لٚىازات هصىىِا قىساز     يمىِح المِظٌىٞ ًىىا تىدف   
 ًٌٔٞ ذات ُ٘ع لاص".

فٚػى ا إهٚٔىا بدُٔىا "عٌوٚىات المِظٌىٞ       (Eisenhardt & Martin, 2000)أًىا  
٘  لىىاص عٌوٚىىات اهت٘سٚىىد ٗإعىىادٝ اهتػىىلٚى ٗاكتطىىاا         اهىىن تطىىتخدَ المىى٘ازد عوىىٟ مىى

ةٚس اهط٘ق ٗلوا   ض٘ق ددٙد". الم٘ازد ٗإطلاقٔا هوتٌاغٛ ًا تح

ُٔىا تتىدهف ًىّ زٗتِٚىات لاصىٞ      ا تعٌىى ب٘صىفٔا عٌوٚىات قىددٝ، أٜ إ    فاهقدزات إًى 
قددٝ كاضتخداَ ت٘ٙ٘تا لمٔازاتٔا اهفا٢قٞ هتشقٚا المٚصٝ اهتِافطٚٞ في صِاعٞ اهطىٚازات،  
أٗ تعٌىىى ب٘صىىفٔا عٌوٚىىات تعو ىىٍ عاعٚىىٞ تِػىىد ًىىّ المعسفىىٞ اؾ٘ٓسٙىىٞ هوٌِظٌىىٞ )ضىىٌِٚٞ    

 ,Rindova & Kotha)كٚاُىىاً ًِظٌٚىىاً فسٙىىداً ٙصىىعب تلىىسازٖ   ٗظىىآسٝ(، فٚػىىلوْ٘ 

. أٗ تعٌى ب٘صفٔا طبقىات كاًوىٞ كعىؼ ضُىو ٌٛ )ٙتػىلى ًىّ طبقىات( ًىّ         (1280 ,2001
المقدزات المحػ٘زٝ ببعطٔا ًجى فٌ٘عٞ )الماتسٗغلا(. ٗهوتعس  عوٟ  لصا٢صٔا لابىد  

ٞ  ،الأٗلى :ه ٗاضىىىعتطىىى٘ق، إذ كة ؼدٙىىىد ف٣ىىىته  ًىىىّ زبطٔىىىا  ٚىىىداْ اه   الأضىىى٘اق المعتدهىىى
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إذ اهتحىٚ  لطىٛ ًٗت٘قىا تقسٙبىاً، ٓٚاكىى صىِاعٞ ثابتىٞ ُطىبٚاً، سىدٗد اهطى٘ق            اهدِٙاًٚٞ،
الملٌوىْ٘(. فاهقىدزات تعتٌىد ِٓىا عوىٟ      ٗاهصبىا٢ّ،  ٗٗاضشٞ، ٗالمػازكْ٘ ٓىٍ )المِافطىْ٘،   

 ,Helfat, 1997)المعسفىٞ الم٘دى٘دٝ في المِظٌىٞ ٗبطسٙقىٞ ًِتظٌىٞ ُطىبٚاً ػىاٖ اهطى٘ق        

، فتلْ٘    ٗاضىشٞ المىسدٗد المىاهٛ،    الأض٘اق ذات اهطسعٞ اهعاهٚٞ ،اهجاُٚٞ. (339-360
ًٗىىاذز اهعٌىىى  ىى  ٗاضىىشٞ، اهلاعبىىْ٘ ًىىتح ْٗ ٗ اًطىىْ٘، ٓٚلىىى اهصىىِاعٞ  ىى  ٗاضىىح،  
فاهقىىدزات ِٓىىا تعتٌىىد عوىىٟ اـوىىا اهطىىسٙا هوٌعسفىىٞ اؾدٙىىدٝ اـاصىىٞ بىىالم٘قف، فتلىىْ٘        

ت ًعقىدٝ( ٗػسٙبٚىٞ )هٚطىت ؼوٚوٚىٞ( ًٗتلىسزٝ      اهقدزات اهدِٙاًٚىٞ عٌوٚىات بطىٚطٞ )هٚطى    
 .  (Eisenhardt & Martin, 2000))هٚطت لطٚٞ( 

 
 ثاُٚاً. أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ 

يملىىّ هولفىىا١ات اؾ٘ٓسٙىىٞ أْ تقىىدةَ المٚىىصٝ اهتِافطىىٚٞ لمِظٌىىٞ ًىىا  ىىا يملِٔىىا ًىىّ   
ةٚصٓا اهتِافطٛ اهرٜ ٙ ٓؤا هوبقىا١ في اهقطىاع اهصىِاعٛ ا    هىرٜ تِتٌىٛ إهٚىٕ، ٗإذا    ؼقٚا تم

ةٍٚ ًصاٙىىا اهتِافطىىٚٞ، فلاًىىا أزادت المِظٌىى أْ تعىىسة  قىىدزاتٔا أٗلًا ٗتىىدزن ًىىّ بىىد  ىىا ٞ أْ تقىى
 أبعادٓا ثاُٚاً، ٗتتٌجى توم الأبعاد بالآتٛ:  

: تباِٙت الآزا١ س٘ي ؼدٙد دقٚا  ا، ٗٓٛ ًٌٔا كاْ ُ٘عٔىا فٔىٛ هٚطىت    تلاًى الم٘ازد .1
 ذىىاًٚا  (Teece, 1980, 223-247)بةىىس عِٔىىا ًِتذىىٞ بصىى٘زتٔا المِفىىسدٝ، فقىىد ع 

إْ لم ٙلىّ   ،الم٘د٘دات ٗاهلفا١ات ذات اـص٘صٚٞ بالمِظٌٞ، اهن ٙلىْ٘ ًىّ اهصىعب   
تقوٚىىدٓا كدضىىساز اهتذىىازٝ، ٗتطىىٔٚلات الإُتىىاز المتخصصىىٞ، ٗاـىىلٝ    ،ًىىّ  ىى  المٌلىىّ

ٞ ًىّ  فىاًٚا ً توفى   (Ibarra, et. al., 2005, 1-6)الإدازٙىٞ ٗا ِدضىٚٞ. ٗٓىٛ هىد٠     
المىى٘ازد  قىىدٗزٓا تعصٙىىص الابتلىىاز المطىىتٌس ٗاهىىن تػىىٌى ا ٚاكىىى ٗالأُظٌىىٞ، المىى٘ازد     

أْ ًىىى٘ازد المِظٌىىىٞ   (Butler, 2002, 37)المادٙىىىٞ، اهجقافىىىٞ المِظٌٚىىىٞ. ٗٙعتقىىىد   
ةٌٚىٞ، اِٚىٞ،       الموٌ٘ضٞ ٗ   الموٌ٘ضٞ تلْ٘ إًا: أضاضٚٞ: )لاصىٞ بالمِظٌىٞ، ُىادزٝ، ق

ٓا(، داعٌىٞ )لاصىٞ باهصىِاعٞ(، ًلٌوىٞ )ضىوا(. إذ تعىدة كىى        لا يملّ اضتبدا ا أٗ تقوٚىد 
ةٚصٓىىىا   ًِظٌىىىٞ بِىىىا١ تِظٌٚىىىٛ كتوىىىف قىىىا٢ٍ عوىىىٟ ًىىى٘ازد تلاًوٚىىىٞ كتوفىىىٞ ت ضىىىظ هتٌ

 اهتِافطٛ.  



 / إيماْ عبد   ود.ًعّ ٗعدالله 
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أْ اهقىدزٝ عوىٟ إعىادٝ    إلى  (Teece, 2000, 335): ٙػى   إعادٝ ُػس ٗتػلٚى المى٘ازد  .2
وٌشافظىىٞ عوىىٟ الملا١ًىىٞ   ُػىىس ٗتػىىلٚى المىى٘ازد ٗا ٚاكىىى اهتِظٌٚٚىىٞ تعىىدة ضىىسٗزٙٞ ه      

اهتط٘زٙٞ، ٗغاصٞ عِدًا تتعسض الأض٘اق هوتحٚ ، فٔٛ تػٌى إعىادٝ تصىٌٍٚ أًى٘ذز    
اهعٌى، فطلًا عّ إعادٝ ٗصف الم٘د٘دات ٗؼدٙىد اهسٗتِٚىات، ُٗقىى الم٘دى٘دات اهىن      

-Copron et al., 1998, 631)ٙصىىعب ُقوىىٔا إلى ً٘قىىا دحىىسافي أٗ تِظٌٚىىٛ  لىىس 

ات ٗالاكتطىىابات المِظٌٚىىٞ. ُٗظىىساً لأْ عٌوٚىىات إعىىادٝ اهِػىىس   ، ٗكىىرهم الاُىىدًاد(661
ٗاهتػلٚى لاصىٞ بالمِظٌىٞ، فاهطسٙقىٞ اهىن تىتٍ بٔىا ٓىٛ ًصىدز الالىتلا  في كفىا١ات           

بىد ًىّ الاستفىاظ    ٚا المِظٌىٞ هولفىا١ٝ ٗاهفاعوٚىٞ لا   المِظٌات عّ بعطٔا، ٗلأ ساض ؼق
ا ًطىتقبلًا هوقىدزٝ اهىن ٙىتٍ     باؿد الأدُٟ ًّ المعوً٘ات اهطسٗزٙٞ هحسض إعادٝ تفعٚؤ

الاستفىاظ بٔىا، ٗإعىادٝ اهتفعٚىى ٓىرٖ تتىدثس غصىا٢ص اهقىدزٝ المطىتترٝ )اهلاًِىٞ( اهىن            
 ٙساد ُقؤا عل اهصًّ، ٗاـصا٢ص ٓٛ:  

 ٝأٜ فٌٚا إذا كاْ يملّ كتابتٔا أٗ ٗصفٔا. ضٌِٚٞ أٗ ظآس : 

 ٝفٔا، أًا المعقدٝ : فاهبطٚطٞ ؼتاز إلى قدز قوٚى ًّ المعوً٘ات ه٘صبطٚطٞ أٗ ًعقد
 فتشتاز هقدز  أكل. 

 ٞت٘صف اهِظاًٚٞ بازتباطٔىا بقىدزات ألىس٠، ٗت٘صىف المطىتقوٞ      ُظاًٚٞ أٗ ًطتقو :
 كٌا ٓٛ. 

 
ة٘ي ٗاهِػىىس    فاهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ اهىىن تقىى٘د إلى المٚىىصٝ اهتِافطىىٚٞ عىىل إعىىادٝ اهتشىى

ةٚىص          ,Zollo & Winter, 2002)ٗاهتػىلٚى تػىلى اهعدٙىد ًىّ اهسٗتِٚىات اهىن ً

 ُ٘عه ًِٔا، ٌٓا:   (345
   .)ٞالمطتخدًٞ في اهِػان اهعٌوٛ هوٌِظٌٞ )اهسٗتِٚات اهعاًو 
 .)ًٞٚالمخصصٞ أٗ الملسضٞ هتعدٙى اهسٗتِٚات اهعاًوٞ )اهقدزات اهدِٙا 

 

: كة تعسٙىىف عٌوٚىىات اهىىتعو ٍ بدُٔىىا "اهعٌوٚىىات ٗالأُػىىطٞ اهىىن ٙىىتٍ   اهىىتعو ٍ الإضىىتراتٚذٛ .3
ًىىىّ قىىىدزٝ المِظٌىىىٞ تسفىىىا  ،ؼدٙىىىداً )هىىىٚظ عسضىىىٚاً( ،إُػىىاينٓا ضىىىٌّ المِظٌىىىٞ ٗاهىىىن 

. فعِىىدًا تمتوىىم المِظٌىىٞ  (Dickson, 1996, 120)اهتقوٚىىد( ٗتعو ٌٚىىٞ )الابتلىىاز، اه



   ع٘خ ًطتقبوٚٞ/      
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قا ٗعوىٟ  ٗتطتدٍٙ  هٚىات تعو ٌٔىا ًىّ اهترتٚىب الأعوىٟ أفطىى ًىّ ًِافطىٚٔا ف ُٔىا ضىتش          
٘  أفطى اهتف٘ق المطتدٙ  .ٍ عوٟ المِافطهم

 هٚىات اهىتعو ٍ اهىن تىدٍٙ تطى٘ز       (Zollo & Winter, 2002, 345)إذ ِٙىاقؼ  
 اهقدزات اهدِٙاًٚٞ، ٗٓٛ: 

ٗتعبةس عّ أًىان ثابتىٞ هوطىو٘ن، فقىد تتعوىا      (: تساكٍ اـلٝ )اهسٗتِٚات اهتِظٌٚٚٞ .أ 
بتِفٚىىر إدىىسا١ات ًعسٗفىىٞ أٗ قىىد تطىىعٟ لإسىىداخ اهىىتح ات المس ٘بىىٞ  ذٌ٘عىىٞ ًىىّ      

ٞ، ٗفي ظىى اهب٣ٚىٞ المىتح ٝ فى ْ     اهسٗتِٚات، فتلىْ٘ بىرهم ً ضطىٞ هوقىدزات اهدِٙاًٚى     
اهت٘اصىىى بىىرات اهسٗتِٚىىات اهعٌوٚىىٞ ٙعىىدة أًىىساً لطىى اً لأُىىٕ هعىىى ًىىّ إًلاُٚىىٞ تفىى٘ق  

ةٚس  ى   بىد   ًت٘قىا ًٗىتح  الاػىاٖ، فِٔىا لا    المِظٌٞ ساهٞ ً قتٞ، أًا في ساهٞ كْ٘ اهتح
٘  ًتلىىسز،         ًىىّ ؼىىدٙح اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ ُفطىىٔا، ٗستىىٟ ًفىىآٍٚ اهىىتعو ٍ عوىىٟ مىى

اهسٗتِٚات اهتِظٌٚٚٞ ٓٛ اهراكسٝ الإدسا٢ٚٞ اهن تعلظ كصْٗ المعسفىٞ اهطىٌِٚٞ   ف
 .  (Cohen & Bacdagan, 1994, 554)ٗتعبةس عّ اهِظسٝ اهتقوٚدٙٞ هوتعو ٍ 

تتذوٟ أٌٓٚتٔا في تطى٘ٙس اهلفىا١ٝ عىل اهىتعو ٍ اؾٌىاعٛ ه فىساد عىل         المعسفٞ:تسابل  .ا 
ٗعٌوٚىات تقٚىٍٚ الأدا١ هتشقٚىا اهفٔىٍ     المِاقػات اؾٌاعٚٞ ٗاضىتخلاص المعوً٘ىات   

الُمشطةىىىىّ هوٌطىىىىاًه اهعسضىىىىٚٞ المتدالوىىىىٞ بىىىىه إدىىىىسا١ات تِفٚىىىىر المٔىىىىاَ، ٗبىىىىه   
ًتشصىىىلات الأدا١ اهىىىن ٙىىىتٍ ؼقٚقٔىىىا هحىىىسض إدىىىسا١ تعىىىدٙلات تلٚفٚىىىٞ لمجٌ٘عىىىٞ  

 . (Lippman & Rumelt, 1982, 420)اهسٗتِٚات اهقا٢ٌٞ 
اهىن تطىٔى ُػىس المعسفىٞ ٗؼىدٙجٔا      ٙتطىٌّ عٌوٚىٞ لوىا الأدٗات     المعسفٞ:تسًٚص  .ز 

المت٘اصىىى ًىىّ دٔىىٞ، ٗضىىٍ اهىىسٗابل اهعسضىىٚٞ بىىه اهقىىسازات اهىىن ٙىىتٍ صىىِاعتٔا         
يٞ ألىىس٠ اىىا ٙىى دٜ إلى لىىاح أٗ فػىىى اهعٌوٚىىٞ   ٗسصىىٚوٞ المت٘قىىا ًىىّ الأدا١ ًىىّ دٔىى

(Nonaka, 1994, 20)       فطىىلًا عىىّ تِطىىٚا اهفعاهٚىىات المعقىىدٝ بعىىد ؼدٙىىد .
ةٚىب(    فلابى ٗته اؾدٙد اهرٜ هىب إقاًتىٕ،   ٗالتٚاز اهسٗتِٚات أٗ اهس د ًىّ ٗدى٘د )كُت

ةٔى اهترًٚىىص ٗلادٝ المقترسىىات اؾدٙىىدٝ هىىتح      ًىىجلًا هٚطىىٔى تلىىسازٖ ُٗػىىسٖ، كٌىىا ٙطىى
( اهعلاقىٞ بىىه  هٚىىات اهىىتعو ٍ ٗاهقىىدزات  1اهسٗتِٚىات اهقا٢ٌىىٞ ساهٚىىاً. ٗٙ٘ضىىح اهػىىلى ) 

 اهدِٙاًٚٞ.  



 / إيماْ عبد   ود.ًعّ ٗعدالله 
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 (1غلى )
 و ٍ ٗاهقدزات اهدِٙاًٚٞ ٗاهسٗتِٚات اهعٌوٚٞاهعلاقٞ به  هٚات اهتع

Source: Zollo, M., & Winter, S. G., (2002), Deliberate Learning and Evolution 

of Dynamic Capabilities, Organization Science, 13 (3), May-June, P. 

340. 
 

 المح٘ز اهجاهح: الإطاز المِٔذٛ 

 أٗلًا. ًػلوٞ اهدزاضٞ:
دزاضىىىىٞ ًىىىىّ اهفلىىىىسٝ الأضاضىىىىٚٞ اهىىىىن وٌوىىىىٔا ًىىىىا ٙعىىىىس  بتِىىىىافظ       اُطوقىىىىت اه

Schumpeterian        اهىىرٜ ٙىىتٍ اهتدكٚىىد فٚىىٕ عوىىٟ أْ اهعلاقىىٞ بىىه المتِافطىىه لا تػىى  إلى
بٍِٚٔ عوٟ )الم٘ازد، ٗاهصبا٢ّ، ٗالأض٘اق، ٗاهتقاُٞ، ٗ  ٓا( فشطب، ٗإًىا   اهصساعسالات 

ْ يملّ أْ تظٔىس سىالات    هػىا اهجىاُٛ في توىم اهِظسٙىٞ، اهىن قىد       فٌٚىا بٚىٍِٔ، ٗٓىٛ ا    اهتعىاٗ
ةٚف المػىترن   تطتدعٛ أسٚاُاً اهتعاْٗ به المتِافطه ًّ أدى اًتلان ًقً٘ات اهبقا١ ٗاهتل
ًا اهتح ات المختوفٞ ًّ دٔىٞ، ٗٓىرا في اه٘قىت ُفطىٕ ٙػىل ى المطىٌْ٘ الأضىاع هوقىدزات         

ن ًى٘ازد ًتلاًوىٞ تىدٍٙ    اهدِٙاًٚٞ اهن تطعٟ المِظٌات بعد اًتلاكٔا إلى ت٘ظٚفٔىا في اًىتلا  
بقا١ٓا، ٗتتعو ٍ هتتلٚف، ٗتعٚد تػلٚى ً٘ازدٓا ُٗػسٓا ٗزصفٔا هت٘ظفٔا في اضىتخداًات  
يٞ ألىس٠، هتىتٌلّ المِظٌىٞ          تملِٔا ًّ إغباع اؿادات اهقا٢ٌىٞ ٗالمحتٌوىٞ هوصبىا٢ّ ًىّ دٔى

  هٚات اهتعو ٍ

 ٌٞاـلات المتراك 
 لمعسفٞتسابل ا 
 ٞتسًٚص المعسف 
 

 اهقدزات اهدِٙاًٚٞ

  عٌوٚاتR&D 
 ٞإعادٝ ا ِدضٞ ٗا ٚلو 

 ت٘سٚد عٌوٚات الاكتطاا 

ة٘ز زٗتِٚات اهعٌوٚات  تط



   ع٘خ ًطتقبوٚٞ/      
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ًٞ بعىىىد أْ أفىىىسشت      بىىىرهم ًىىىّ تقوىىىٚص اهطىىىحل اهب٣ٚىىىٛ ٗاهتِافطىىىٛ اهىىىرٜ ت٘ادٔىىىٕ فتٌعىىى
ات صىىىع٘بٞ ً٘ادٔتىىىٕ ه٘سىىىدٓا هتصىىىى ًىىىا   ٓىىىا إلى اهبقىىىا١ المِػىىى٘د في المٚىىىداْ المعطٚىىى

اهتِافطٛ ٗتتذاٗش سالات الإبعىاد اهقطىسٜ اهىن قىد تتعىسض  ىا هطىعفٔا أٗ هعىدَ قىدزتٔا          
عوىىٟ ً٘ادٔىىٞ دِٙاًٚىىات اهب٣ٚىىٞ أٗ قىىدزات المِافطىىه اهلبىىاز. ٓىىرا ظاُىىب ًىىا تتطوبىىٕ ًٗىىا   

تقىىا فٚٔىىا المِظٌىىٞ المبش٘ثىىٞ ًىىّ سىىالات تعىىاْٗ ًىىا    تقىىَ٘ عوٚىىٕ اهصىىِاعٞ المختىىازٝ اهىىن   
المِافطىىه ٗالمِظٌىىات الملٌوىىٞ، إذ ًىىّ اهِىىادز أْ لىىد أْ غىىسكات صىىِاعٞ الأدٗٙىىٞ تقىى٠٘  
عوٟ اهعٌى  فسدٓا ض٘ا١ )عجٚاً، أَ ًعسفٚاً، أَ ًعوً٘اتٚاً، أَ ً٘زدٙاً، أَ فِٚاً، ٗ   ذهىم(  

يٞ ثاهجٞ.  ًّ دٔ
ُٙطىىىٍٔ اهتعىىىاْٗ  ايني المسكىىىصٜ الآتىىىٛ:  ٗ ٘دىىىب ذهىىىم ٙطىىىسح اهباسجىىىاْ اهتطىىى   ٓىىىى 

   ٞ ؟ ٗبٔىىد  اهتِافطىىٛ بىىدٗز  ًىىا في اًىىتلان اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ لأبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىى
 تدط  ًػلوٞ اهدزاضٞ تم ت صٚا ٞ تطاينلات عجٚٞ، ٓٛ: 

ًىا ًطىىت٠٘ اهتعىاْٗ اهتِافطىىٛ بىىه اهػىسكٞ المبش٘ثىىٞ ًِٗافطىٚٔا أٗ ًلٌوىىٛ ُػىىاطاتٔا      .1
 دص٢ٛ(؟  ًٗت٘ضل، ٗ)كوٛ، 

ٓىىى ت٘دىىد علاقىىٞ ازتبىىان ًعِ٘ٙىىٞ بىىه ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ ٗأبعىىاد   .2
 بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ؟  

ًىىا علاقىىٞ الأثىىس بىىه ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ ٗأبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات            .3
 اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ؟  

ت إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ عوىىٟ أبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات    ٓىىى تتبىىاّٙ تىىدث  ًطىىت٘ٙا  .4
 اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ.

 
 ثاُٚاً. أٌٓٚٞ اهدزاضٞ:

في قوىىٞ اهدزاضىىات بىىى ُىىدزتٔا )اهعسبٚىىٞ عوىىٟ الأقىىى(  أكاديمٚىىاًتتذوىىٟ أٌٓٚىىٞ اهدزاضىىٞ 
ة٘ز طبٚعىٞ اهعلاقىٞ بٌِٚٔىا، هىرهم فى ْ صىفٞ        اؿداثىٞ  اهن تطسقت إلى ًتح ات اهدزاضٞ هتص

فىىتلٌّ  ًٚىىداُٚاًُعتقىىد أُٔىىا ضىىتت٘افس في ٓىىرٖ اهدزاضىىٞ في اهب٣ٚىىٞ اهعساقٚىىٞ ٗاهعسبٚىىٞ. أًىىا        
أٌٓٚتٔا في ت٘دٕٚ أُظاز اهقا٢ٌه عوٟ اهػسكٞ المبش٘ثٞ إلى ضسٗزٝ اهِظس إلى ًتح ات ٓرٖ 
اهدزاضٞ، ًا داَ ُػاطٔا ٙستبل كوٚىاً  ىد٠ اهتعىاْٗ ًىا المِافطىه ٗالملٌوىه هِػىاطاتٔا        



 / إيماْ عبد   ود.ًعّ ٗعدالله 
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ةٚف ًا اهتح ات اهب٣ٚٚٞ المت٘اهٚٞ ٗالمتطازعٞ ٗغاصىٞ في اهب٣ٚىٞ اهعساقٚىٞ    ه تتٌلّ ًّ اهتل
تلٌىىّ  ٗاقتصىىادٙاًًىىّ لىىلاي اًىىتلان أبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ اهىىن ت ٓوىىٔا هىىرهم.       

أٌٓٚتٔا فٌٚا ٙت٘قا أْ تفطسٖ اضتِتادات اهدزاضٞ ًٗقترساتٔا في ؼقٚىا اهقٌٚىٞ المطىافٞ    
 ظٌٞ ٗهصالح باقٛ الأطسا  ذات المصوشٞ ب٘د٘دٓا.  المِػ٘دٝ هوٌِ

 
 ثاهجاً. أٓدا  اهدزاضٞ:

 ًّ الم ًى  رٖ اهدزاضٞ أْ ؼقا الأٓدا  الآتٚٞ:  
طىىسح إطىىاز ُظىىسٜ ٙعىىسض ًىىتح ات اهدزاضىىٞ اؿاهٚىىٞ ًٗفآٌٚٔىىا ٗعِاصىىسٓا ًٗ غىىسات   .1

 قٚاضٔا المختوفٞ، اا ٙعصش اهدزاضات اهلاسقٞ بٔرا الاػاٖ.
 اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهن تمازضٕ اهػسكٞ المبش٘ثٞ.   ؼدٙد ًطت٠٘ .2
ؼدٙىىد ًىىد٠ قىىدزٝ اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ عوىىٟ اًىىتلان أبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ اهىىن     .3

ةٚف ًعٔا.   ت ٓؤا لم٘اكبٞ اهتح ات اهب٣ٚٚٞ ٗاهتل
اهلػف عّ اهعلاقٞ ٗالأثس به ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ ٗأبعىاد اهقىدزات      .4

 اًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ.  اهدِٙ
ٚعبةىىس عىىّ اهعلاقىىات بىىه ًىىتح ات اهدزاضىىٞ ٗاػآىىات    ٗتفعٚوىىٕ هبِىىا١ أًىى٘ذز افتراضىىٛ   .5

 تدث اتٔا المختوفٞ هو٘ص٘ي إلى ُتا٢ر ًّ غدُٔا إثبات فسضٚات اهدزاضٞ أٗ ُفٚٔا.
  

 :زابعاً. أً٘ذز اهدزاضٞ الافتراضٛ
ٞ ٗالأثىس بىه المىتح  المطىتقى المتٌجىى      تبِت اهدزاضٞ أً٘ذداً ُظسٙاً هتفط  اهعلاق

اهلوىٛ(، ٗالمىتح    ٗالمت٘ضىل،  ٗ طت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗٓٛ: )اؾص٢ىٛ،  
المعتٌد المتٌجىى بدبعىاد بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ، اهىن تتطىٌّ: )قىدزات تلاًىى المى٘ازد،           

ضىح أًىى٘ذز اهدزاضىىٞ  ( 2٘ٙٗاهػىىلى )قىدزات إعىىادٝ اهِػىس ٗاهتػىىلٚى، ٗقىىدزات اهىتعو ٍ(،    ٗ
 الافتراضٛ:
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 (2غلى )
 أً٘ذز اهدزاضٞ الافتراضٛ

 .هاهػلى ًّ إعداد اهباسج
 

 لاًطاً. فسضٚات اهدزاضٞ:
 يملّ عسض فسضٚات اهدزاضٞ كٌا ٙدتٛ:  

تىىستبل ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ بدبعىىاد بِىىا١    اهفسضىىٚٞ اهس٢ٚطىىٞ الأٗلى: 
هوػسكٞ المبش٘ثٞ بعلاقىٞ إهابٚىٞ ًعِ٘ٙىٞ    اهقدزات اهدِٙاًٚٞ 

 ذات دلاهٞ إسصا٢ٚٞ.  
تىى ثس ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ بدبعىىاد بِىىا١   اهفسضىىٚٞ اهس٢ٚطىىٞ اهجاُٚىىٞ:  

 اهقدزات اهدِٙاًٚٞ هوػسكٞ المبش٘ثٞ إهابٚاً ًٗعِ٘ٙاً.  
هتِافطٛ ًّ سٚح ٙتباّٙ تدث  ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ ااهفسضٚٞ اهس٢ٚطٞ اهجاهجٞ: 

سذىىىٍ اهتىىىدث  ٗأٌٓٚتىىىٕ في أبعىىىاد بِىىىا١ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىىٞ      
 هوػسكٞ المبش٘ثٞ.  

 

 ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ

 المطت٠٘ اؾص٢ٛ
Micro 

 

 المت٘ضل المطت٠٘
Meso 

 

 اهلوٛ المطت٠٘
Macro 

 اهدِٙاًٚٞ اهقدزات بِا١ أبعاد

 

 الم٘ازد تلاًى قدزات
 

 اهِػس إعادٝ قدزات
 ٗاهتػلٚى

 

  اهتعو ٍ قدزات



 / إيماْ عبد   ود.ًعّ ٗعدالله 
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  :ضادضاً. ًِٔر اهدزاضٞ
ؾد اهباسجاْ إلى تبني المِٔر اه٘صفٛ ه٘صف اهبٚاُات اهجاُ٘ٙٞ ذات اهعلاقٞ، فٌٚىا  

سٙىىىت في المىىىِٔر الاضىىىتطلاعٛ اهتشوٚوىىىٛ لإتمىىىاَ إدىىىسا١ات دزاضىىىٞ اؿاهىىىٞ اهىىىن أُداعتٌىىىدا 
 اهػسكٞ اهعسبٚٞ هصِاعات المطادات اؿٚ٘ٙٞ )أكاٜ(. 

 
 :ضابعاً. فتٌا اهدزاضٞ ٗعِٚتٔا

ٞ يملىىّ اهقىى٘ي أْ   ٓىى٘ كىىى اهػىىسكات اهىىن تتٌجىىى فٚٔىىا ًػىىلوٞ       فتٌىىا اهدزاضىى
اهدزاضىىٞ ٗبدفطىىى صىى٘زٝ. ٗٓىى٘ الأضىىاع اهىىرٜ تستلىىص عوٚىىٕ اهدزاضىىٞ المٚداُٚىىٞ تمٔٚىىداً         

اهدقٚقٞ عذىٍ ٓىرا المجتٌىا ٗلصا٢صىٕ. إذ ٗقىا التٚىاز        لالتٚاز اهعِٚٞ ًّ للاي المعسفٞ
ٓىىرٖ اهدزاضىىٞ عوىىٟ غىىسكات صىىِاعٞ الأدٗٙىىٞ ب٘صىىفٔا فىىالًا تطبٚقٚىىاً هودزاضىىٞ، ٗقىىد كة         
التٚىىاز اهػىىسكٞ اهعسبٚىىٞ هصىىِاعٞ المطىىادات اؿٚ٘ٙىىٞ )أكىىاٜ( ً٘قعىىاً هودزاضىىٞ، ٗيملىىّ          

ػاطاتٔا ٗٓ٘ إُتاز لاًىات  تط٘ٙغ ٓرا الالتٚاز بدٌٓٚٞ المجاي اهن تمازع اهػسكٞ فٕٚ ُ
المطادات اؿٚ٘ٙٞ، فطلًا عّ الاضتٔلان اهلب  لمػتقاتٔا قوٚاً ٗعسبٚاً ٗعالمٚىاً، ٗتى٘افس   
زكا٢ص لاح اهػسكٞ ًجى اـلٝ اهفِٚٞ ٗاهتقِٚىٞ ٗالأٙىدٜ اهعاًوىٞ اهفاعوىٞ، ًىا تى٘افس ضى٘ق        

بعٚتٔىا هلاؼىاد   لاضتٔلان ًِتذاتٔىا، ٗكىى ذهىم ٙلطىبٔا صىفٞ اهػىسكٞ المِافطىٞ. كٌىا أْ ت        
اهعسبىٛ ٙعىني أُٔىا ًتخىرٝ لأسىد أغىلاي اهتعىىاْٗ اهتِافطىٛ، ٗٓى٘ الأًىس اهىرٜ ؼىاٗي ٓىىرٖ            

 اهدزاضٞ إهقا١ اهط١٘ عوٕٚ.
ٗفا أضو٘ا اؿصس اهػاًى هوٌدزا١ ًٗدزا١ عوٟ فتٍ التٚازٓا  عِٚٞ اهدزاضٞأًا 

٘ثىٞ، ٗاهبىاهغ   الأقطاَ ًٗط ٗهٛ اه٘سدات ٗاهػىعب المختوفىٞ المت٘ادىدّٙ في اهػىسكٞ المبش    
 (.1فسداً ٗالم٘ضشٞ في اؾدٗي ذٜ اهسقٍ )( 56عددٍٓ )

 
 ثاًِاً. أدٗات عا اهبٚاُات: 

 اعتٌد اهباسجاْ عوٟ اه٘ضا٢ى الآتٚٞ: . أدٗات عا بٚاُات اؾاُب المٚداُٛ: 
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1.  ٞ هوػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ هوشصىى٘ي عوىىٟ المعوً٘ىىات الأٗهٚىىٞ، ٗكىىرهم        اهصٙىىازات المٚداُٚىى
اؿلٌىا١ )ًطىآٌٞ لاصىٞ( في ًدِٙىٞ الم٘صىى هوشصى٘ي عوىٟ        شٙازات ًػابٔٞ هػسكٞ 

 المعوً٘ات الابتدا٢ٚٞ عّ اهصِاعات اهدٗا٢ٚٞ.  
2.   ٞ : هوشصىىىى٘ي عوىىىٟ بعىىىىض اهبٚاُىىىات ٗالمعوً٘ىىىىات ًىىىّ بعىىىىض    المقىىىابلات اهػخصىىىٚ

 المط ٗهه ذٜٗ اـلٝ في ٓرا المجاي.
ٌِّت بطسٙقٞ تطىٌّ ًىّ للا ىا تحطٚىٞ عٚىا المى      اضتٌازٝ الاضتباُٞ .3 تح ات : ٗقد صُ

 ( تسكٚبٞ ٓرٖ الاضتٌازٝ ٗفقساتٔا.2اـاصٞ باهدزاضٞ، ٗٙ٘ضح اؾدٗي )
 

 (1ددٗي )
 بعض اـصا٢ص اهػخصٚٞعوٟ ٗفا ت٘شٙا أفساد عِٚٞ اهدزاضٞ 

 اؾِظ

 أُجٟ ذكس

 اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد

49 87,5 7 12,5 

 اهعٌس

 فدكجس 56 51-55 46-50 41-45 36-40 31-35 26-30

 اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد هِطبٞا اهعدد

2 3,58 13 23,21 18 32,14 8 14,28 5 8,92 4 7,15 6 10,71 

 اهػٔادٝ )اهتشصٚى اهعوٌٛ(

 دكت٘زاٖ ًادطت  دبوَ٘ عاي  بلاه٘زٙ٘ع دبوَ٘ إعدادٙٞ فٌا دْٗ

 اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ دداهع اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد

- - 8 14,29 32 57,14 6 10,71 7 12,5 3 5,36 

 عدد ضِ٘ات اـدًٞ في اه٘ظٚفٞ اؿاهٚٞ 

 فدكجس 26 21-25 16-20 11-15 6-10 1-5

 اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد

15 26,79 11 19,64 15 26,79 6 10,71 5 8,92 4 7,15 

 عدد اهدٗزات اهتدزٙبٚٞ اهن غازن فٚٔا في فاي الإدازٝ

 فدكجس 5 دٗزٝ 4 دٗزٝ 3 دٗزٝ 2 دٗزٝ 1 لا ٙ٘دد

 اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد اهِطبٞ اهعدد

5 8,93 5 8,93 20 35,7 8 14,29 7 12,5 11 19,65 

 .اؾدٗي ًّ إعداد اهباسجه
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 (2ددٗي )
 تسكٚبٞ اضتٌازٝ الاضتباُٞ

 اهفقسات المصادز المعتٌدٝ المتح ات اهس٢ٚطٞ المحاٗز

ت 
ً٘ا

لمعو
ا

فٚٞ
عسٙ

اهت
 

اؾِظ، اهعٌس، اهتشصٚى اهدزاضٛ، عدد ضىِ٘ات اـدًىٞ في اه٘ظٚفىٞ    
 اؿاهٚٞ، عدد اهدٗزات اهتدزٙبٚٞ في فاي الإدازٝ

1-5 

ًط
طٛ

ِاف
 اهت

ْٗ
تعا

ٞ اه
ذٚ

اتٚ
ضتر

ت إ
٘ٙا

ت
 

 
L

u
o
, 
et

. 
a
l.

, 
2
0
0
6
, 

7
7

-8
7

 

 المطت٠٘ اؾص٢ٛ

Aneta & Frazier, 2001 

Rindfleisch & Norman, 2001 

Narver & Slater, 1990 

Szulanski, 1996 

Cohen & Levinthal, 1990 

Houston & Colleagues, 2001 
Maltz & Kohli, 1996 

Ruekert & Walker, 1987 

X1-X13 

 X1-X4 اهػدٝ اهتِافطٚٞ 

 X5-X9 اهقدزٝ اهتعاُٗٚٞ 

 X10-X13 المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ 

 X14-X30 المطت٠٘ اه٘ضٚل

 X14-X21 اهػدٝ اهتِافطٚٞ 

 X22-X26 اهقدزٝ اهتعاُٗٚٞ 

 X27-X30 المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ 

 X31-X45 المطت٠٘ اهلوٛ
 X31-X35 اهػدٝ اهتِافطٚٞ 

 X36-X41 اهقدزٝ اهتعاُٗٚٞ 

 X42-X45 المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ 

ت 
دزا

 اهق
ِا١

د ب
بعا

أ
ًٞٚ

ِٙا
اهد

 

 تلاًى الم٘ازد
Teece & Pisano, 1994, Hamel 

& Prahalad, 1990, Helfat & 

Peteraf, 2003 

X46-X50 

 إعادٝ اهِػس ٗاهتػلٚى
Eisenhardt & Martin, 2000 
Amit & Schoemaker, 1993, 

Galunic, 2000 

X51-X57 

 اهتعو ٍ الإضتراتٚذٛ
Winter, 2003, Collis, 1994, 
Rindova & Kotha, 2001 

X58-X64 

 .هاؾدٗي ًّ إعداد اهباسج
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ًٗىىّ أدىىى اهتشقىىا ًىىّ ًصىىداقٚٞ فقىىسات الاضىىتباُٞ ٗالاضىىتٌازٝ بلاًوىىٔا، ٗاه٘قىى٘    
هىىن سُىىدِّدت، فقىىد   ٗفىىا المقىىاٙٚظ ا عوىىٟ عوىىٟ ًىىد٠ قىىدزتٔا في قٚىىاع ًىىتح ات اهدزاضىىٞ     

ٗهعىى  اهصىدق اهظىآسٜ   ألطعت اضتٌازٝ الاضتباُٞ هِ٘عه ًّ التبازات اهصدق، ٗٓٛ: 
ُٙعصةش ذهم ٍٓ اـلا١ المتخصصْ٘ في المجاي المساد قٚاضٕ، هرهم ؾىد اهباسجىاْ    أفطى ًّ 
 إلى ت٘شٙا الاضتٌازٝ الأٗهٚٞ عوٟ عِٚىٞ ًىّ اهطىادٝ المحلٌىه لإبىدا١  زا٢ٔىٍ بػىدُٔا ٗكىاُ٘ا        

نبىىٞ ًىىّ الأضىىاترٝ المتخصصىىه في عوىىٍ الإدازٝ، هو٘قىى٘  عوىىٟ ًىىد٠ ًلا١ًىىٞ الاضىىتٌازٝ      
لم٘ض٘ع اهدزاضٞ ًٗتح اتٔا ًسٗزاً بدقىٞ الأضى٣وٞ ٗدزدىٞ تسكٚصٓىا ٗصىدق دلالاتٔىا ٗعىدَ        

ّ   تػتتٔا ٗقد كة الألر ظٌٚا ًلاسظىاتٍٔ س٘ ىا. ٗكة   الأداٝ ًىّ  صىدق قتى٠٘    اهتدكىد ًى
بني عوٟ ٗد٘د ازتبان قىٜ٘ بىه صىدق الأداٝ ٗثباتٔىا، ًٗىا ٙعبةىس       للاي ًعاًى اهجبات، الم

عِىىٕ بىىى: اهصىىدقا دىىرز اهجبىىات، إذ اُضىىتُخسدت دزدىىٞ صىىدق اضىىتٌازٝ الاضىىتباُٞ باعتٌىىاد    
ًعاًىىى اهجبىىات، ٗذهىىم لأْ المقٚىىاع اهصىىادق ٙلىىْ٘ ثابتىىاً دا٢ٌىىاً، ٗهوتشقىىا ًىىّ ذهىىم فقىىد      

( عوٟ ٗفا ًعادهٞ أهفىا كسًٗبىا    0,77اضتخسز ًعاًى اهجبات هفقسات الاضتبٚاْ ٗقد بوغ )
(Cromback-Alpha). 

ٗٙىىىتوخص ب عطىىىا١   ثبىىىات الاضىىىتباُٞ )بعىىىد ت٘شٙعٔىىىا( ٗؾىىىد اهباسجىىىاْ إلى التبىىىاز  
إذا ًىىا أعٚىىد تطبٚقىىٕ في اهظىىسٗ  ُفطىىٔا، ٗٙقىىاع ثبىىات الأداٝ     ُفطىىٔا الاضىىتباُٞ اهِتىىا٢ر  

بطىبب تعىرز اه٘صى٘ي إلى    عطاا ًعاًى الازتبان به الالتبازّٙ اهورّٙ هب إدساينٌٓا، ٗ
الأفساد أُفطٍٔ ًىسٝ ثاُٚىٞ بطىبب عىدَ ٗزٗد أسمىا٢ٍٔ في اضىتٌازٝ الاضىتبٚاْ ابتىدا١  لأًى٘ز          

( ٗاهىىن تىىتوخص ب هىىاد Split-Halfًعسٗفىىٞ، هىىرهم هُذىى٤ إلى طسٙقىىٞ اهتذص٢ىىٞ اهِصىىفٚٞ ) 
ضىتباُٞ  ًعاًى ازتبان ب ضْ٘ به أزقاَ الأض٣وٞ اهفسدٙٞ ٗالأض٣وٞ اهصٗدٚٞ الم٘دى٘دٝ في الا 

 (Spearman-Brown)(، ثٍ تصشٚح ًعاًى الازتبان باضتخداَ ًعادهىٞ  0,79ٗقد بوغ )
هوبشى٘خ   ( أٗ أكجىس عوىٟ ٗفىا ٓىرٖ المعادهىٞ ف ُىٕ ٙعىدة كافٚىاً        0,67ف ذا كاْ ًعاًى اهجبات )

اهن تعتٌد الاضتباُٞ أداٝ  ا، ٗبعد أْ صُشح ًعاًى الازتبان اهِصىفٛ هلاضىتباُٞ، أصىبح    
( ٗٓىرا ٙعىني أْ أداٝ اهدزاضىٞ    0,67( ٗٓى٘ أكىل ًىّ )   0,82ت هلاضتباُٞ كلىى ) ًعاًى اهجبا

اؿاهٚىىٞ  قاٙٚطىىٔا المختوفىىٞ ذات ثبىىات عىىاي  ٗيملىىّ اعتٌادٓىىا في أٗقىىات كتوفىىٞ ه فىىساد   
 أُفطٍٔ هتعطٛ اهِتا٢ر ُفطٔا.
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 المح٘ز اهسابا: الإطاز المٚداُٛ
اً هصٚا ٞ اضىتِتاداتٔا كىاْ   بٔد  التباز أً٘ذز اهدزاضٞ ٗاـسٗز باهِتا٢ر تمٔٚد

ةٍ التبىاز فسضىٚات اهدزاضىٞ        لابد ًّ ٗصف ٗتػخٚص ًتح ات اهدزاضٞ ٗأبعادٓىا، ًٗىّ ثى
 في اهػسكٞ المبش٘ثٞ باضتخداَ المتاح ًّ الأضاهٚب الإسصا٢ٚٞ ذات اهعلاقٞ.  

 
 :أٗلًا. ٗصف ًتح ات اهدزاضٞ ٗتػخٚصٔا

عىاْٗ اهتِافطىٛ اهلوىٛ    ًّ للاي ُتىا٢ر اه٘صىف ٗاهتػىخٚص اتطىح أْ ًطىت٠٘ اهت     
( عوىٟ  0,98( )3,97سقا ٗضطاً سطىابٚاً ٗامسافىاً ًعٚازٙىاً إعاهٚىاً لأبعىادٖ اهجلاثىٞ بوىغ )       

اهتىىى٘اهٛ. كٌىىىا أْ ٗاقىىىا إدابىىىات الأفىىىساد المبشىىى٘ثه في اهػىىىسكٞ المبش٘ثىىىٞ عىىىّ ًطىىىت٘ٙات  
 إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ تػ  إلى الآتٛ:

ٚىىا الأبعىىاد ٗاهفقىىسات اهفسعٚىىٞ اـاصىىٞ بلىىى      إْ إدابىىات الأفىىساد المبشىى٘ثه عىىّ ع    .1
ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ػىاٗشت اه٘ضىل اؿطىابٛ اهفسضىٛ ٗاهبىاهغ      

(3  .) 
ًّ ًلاسظٞ قٍٚ الأٗضىان اؿطىابٚٞ هوٌطىت٘ٙات اهجلاثىٞ لىد أْ المطىت٠٘ المت٘ضىل         .2

(، تىىلاٖ المطىىت٠٘ اهلوىىٛ ب٘ضىىل سطىىابٛ بوىىغ    4,07سقىىا أعوىىٟ ٗضىىل سطىىابٛ بوىىغ )  
 (.  3في اؾدٗي )( ٗكٌا ً٘ضح 3,97)

 (3ددٗي )
 ًعاًلات الالتلا  هترتٚب ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ 

 المطت٘ٙات ت
 اه٘ضل

 اؿطابٛ

 الامسا 
 المعٚازٜ

 ًعاًى
 الالتلا 

 اهترتٚب

 الأٗي 21,86 0,980 3,970 المطت٠٘ المت٘ضل 1

 اهجاُٛ 24,68 0,890 4,070 المطت٠٘ اهلوٛ 2

 اهجاهح 25,69 1,02 3,97 المطت٠٘ اؾص٢ٛ  3
  

ْ للاصٞ ُتا٢ر اه٘صىف ٗاهتػىخٚص لمىتح  اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ إعىالًا بدبعىادٖ        ٗإ
( ًا ُطىبٞ  0,99( ٗامسا  ًعٚازٜ )3,93اهجلاثٞ تػ  إلى إُٔ سقا ٗضطاً سطابٚاً قدزٝ )
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اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ   ( ًّٗ للاي ٗصف إدابات المبش٘ثه عّ أبعاد 68,84إعاهٚٞ بوحت )
 ٙتطح:  

 (. 3إْ إدابات المبش٘ثه عّ كى الأبعاد كاُت أعوٟ ًّ اه٘ضل اؿطابٛ اهفسضٛ ) .1
 قازُىىٞ الأٗضىىان اؿطىىابٚٞ هلىىى الأبعىىاد ٙتطىىح أْ بُعىىد اهىىتعو ٍ سقىىا أعوىىٟ الأٗضىىان   .2

 (.  3.93(، تلاٖ بُعد تلاًى الم٘ازد ب٘ضل سطابٛ )3.94اؿطابٚٞ ٗبوغ )
د اهقدزات اهدِٙاًٚٞ سطب أٌٓٚٞ تستٚبٔىا ٗفىا إدابىات المبشى٘ثه،     تباّٙ تستٚب أبعا .3

 (.4ً٘ضح في اؾدٗي )ٗكٌا 

 (4ددٗي )
 ًعاًلات الالتلا  هترتٚب ًطت٘ٙات أبعاد اهقدزات اهدِٙاًٚٞ 

 الأبعاد ت
 اه٘ضل

 اؿطابٛ

 الامسا 
 المعٚازٜ

 ًعاًى
 الالتلا 

 اهترتٚب

 الأٗي 23,85 0,990 3,930 اهتعو ٍ 1

 اهجاُٛ 25,68 1,010 3,930 اًى الم٘ازدتل 2

 اهجاهح 25,88 1,020 3,940 إعادٝ ُػس ٗتػلٚى الم٘ازد 3

 
 :ثاُٚاً. ؼوٚى علاقات الازتبان ٗالأثس به ًتح ات اهدزاضٞ

ٞ  اتتٔد  ٓرٖ اهفقسٝ إلى التباز اهفسضٚ الأٗلى ٗاهجاُٚىٞ اـاصىٞ بالازتبىان     اهس٢ٚطى
 لآتٛ:اٗفا ٟ عوٗالأثس في اهػسكٞ المبش٘ثٞ، 

ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗاهقدزات ؼوٚى علاقات الازتبان به . 1
 :اهدِٙاًٚٞ

بىىه ًطىىت٘ٙات ٗدىى٘د علاقىىٞ ازتبىىان ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىٞ   (5ٙتىىبه ًىىّ لىىلاي اؾىىدٗي ) 
إذ بوىغ ًعاًىى   إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗبِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ، 

ّ  ً غىىس ٙىى ٗٓىى٘ (*0,884)بىىان الازت . ٗبحٚىىٞ اهتعٌىىا في دي عوىىٟ قىى٘ٝ اهعلاقىىٞ بىىه المىىتح ٙ
( اهعلاقىات اهفسعٚىٞ   5اكتػا  اهعلاقٞ به المتح ات المطتقوٞ ٗالمعتٌىدٝ ٙ٘ضىح اؾىدٗي )   

 ٗكالآتٛ:
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ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىٞ بىىه ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ    علاقىىٞ ازتبىىان  ٗدىى٘د .1
 .  (*0,836) ًقدازٓاٗتلاًى الم٘ازد 

تستبل ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ب عادٝ ُػس ٗتػىلٚى المى٘ازد بعلاقىٞ     .2
 .(*0,867عاًى ازتبان بطٚل بوغ )إهابٚٞ ًعِ٘ٙٞ  

ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ  ٗدىى٘د علاقىىٞ ازتبىىان ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىٞ بىىه    .3
 (.*0,817) علطتٔا قٌٚٞ ًعاًى الازتبان اهبطٚل اهباهحٞ ٗاهتعو ٍ

 

 (5ددٗي )
علاقات الازتبان به ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗأبعاد بِا١ اهقدزات 

 اهدِٙاًٚٞ ًٗتح اتٔا في اهػسكٞ المبش٘ثٞ

 المتح  المطتقى 
 المتح ات المعتٌدٝ 

 الم غس اهلوٛ
 )ًطت٘ٙات اهتعاْٗ اهتِافطٛ(

 *0,836 تلاًى الم٘ازد

 *0,867 تػلٚؤاإعادٝ ُػس الم٘ازد ٗ

 *0,817 اهتعو ٍ الإضتراتٚذٛ

 الم غس اهلوٛ 
 )أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

0,884* 

* P ≤ 0.05        N= 56        N.S. = Not Significant 
  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.اؾدٗي ًّ إعداد اهباسجه      
 

اتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ ٗبِا١ اهقدزات إضترؼوٚى علاقات الازتبان به . 2
 :اهدِٙاًٚٞ

به ًطت٠٘ اهتعىاْٗ  ٗد٘د علاقٞ ازتبان ًعِ٘ٙٞ ً٘دبٞ  (6 كد ًعطٚات اؾدٗي )ت
بوىغ ًعاًىى الازتبىان    اهتِافطٛ اؾص٢ٛ ٗبِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػىسكٞ المبش٘ثىٞ، ٗقىد    

 إلى . ٗضىىعٚاً ًىىّ اهبىىاسجه  تح ّٙدي عوىىٟ قىى٘ٝ اهعلاقىىٞ بىىه المىى    ً غىىس ٙىى  ٗٓىى٘ (*0,826)
٘  ً٘ضا ك التبىاز اهعلاقىٞ بىه     اكتػا  اهعلاقٞ به المتح ات المطتقوٞ ٗالمعتٌدٝ عوٟ م

 ( ٗكالآتٛ:6المتح ات اهفسعٚٞ ٗاهن ٙ٘ضشٔا اؾدٗي )
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ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىىٞ بىىه إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىٛ اؾص٢ىىىٛ     علاقىىٞ ازتبىىىان   ٗدىى٘د  .1
 . (*0,758)قدازٓا بوغ ًٗتلاًى الم٘ازد 

اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ىٛ ب عىادٝ ُػىس المى٘ازد ٗتػىلٚؤا بعلاقىٞ       إضتراتٚذٚٞ  تستبل .2
 .(*0,809عاًى ازتبان بطٚل بوغ )إهابٚٞ ًعِ٘ٙٞ  

إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىٛ اؾص٢ىىىٛ   ٗدىى٘د علاقىىٞ ازتبىىىان ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىىٞ بىىه      .3
 (.*0,781هباهحٞ )علطتٔا قٌٚٞ ًعاًى الازتبان اهبطٚل ا ٗاهتعو ٍ

( قىٍٚ ًعىاًلات الازتبىان بىه أبعىاد إضىتراتٚذٚٞ ًطىت٠٘ اهتعىىاْٗ        6ٗٙعىسض اؾىدٗي )   .4
اهتِافطٛ اؾص٢ٛ ًٗتح ات بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ، اهن ظٔىست  

ُٙعىصةش     0,05 ذٌؤا إهابٚىٞ ٗذات دلاهىٞ ًعِ٘ٙىٞ عِىد ًطىت٠٘ )      (، ًٗىّ غىدْ ذهىم أْ 
 الافتراضٛ. أً٘ذز اهدزاضٞ

 
 (6ددٗي )

علاقات الازتبان به إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ بدبعادٓا ٗبِا١ اهقدزات 
 اهدِٙاًٚٞ بدبعادٓا في اهػسكٞ المبش٘ثٞ

 المتح ات المطتقوٞ 
 

 المتح ات المعتٌدٝ 

 اهػدٝ
 اهتِافطٚٞ 

 اهقدزٝ
 اهتعاُٗٚٞ 

 المِافطٞ
 اه٘ظٚفٚٞ

 الم غس اهلوٛ
 )ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ

 اؾص٢ٛ(
*0,535 تلاًى الم٘ازد  0,665*  0,759*  0,758*  

*0,620 تػلٚؤاٗ إعادٝ ُػس الم٘ازد  0,702*  0,781*  0,809*  
*0,554 اهتعو ٍ الإضتراتٚذٛ  0,731*  0,732*  0,781*  

 الم غس اهلوٛ
 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

0,604*  0,738*  0,797*  0,826*  

* P ≤ 0.05     N= 56          N.S. = Not Significant 
  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.اد اهباسجهاؾدٗي ًّ إعد
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إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل ٗأبعاد بِا١ ؼوٚى علاقات الازتبان به . 3
 :اهقدزات اهدِٙاًٚٞ

بىه إضىتراتٚذٚٞ   ٘ٙىٞ ً٘دبىٞ   ٗد٘د علاقٞ ازتبىان ًعِ ( إلى 7تػ  ًعطٚات اؾدٗي )
عاًىى ازتبىان   اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل ٗبِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ،  

. ٗبٔىد  الاكتػىا  الم٘ضةىا    دي عوٟ ق٘ٝ اهعلاقٞ به المتح ًّٙ غس ٙ ٗٓ٘ (*0,801)بوغ 
 :ت اهفسعٚٞت اهعلاقٞ به المتح اهوعلاقٞ به المتح ات المطتقوٞ ٗالمعتٌدٝ التل

ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىٞ بىىه إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ المت٘ضىىل        علاقىىٞ ازتبىىان    ٗدىى٘د .1
 .  *(0,773 عاًى ازتبان بوغ ًقدازٓا )ٗتلاًى الم٘ازد 

ٗازتبطىىت إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ المت٘ضىىل ب عىىادٝ ُػىىس المىى٘ازد ٗتػىىلٚؤا        .2
 .*(0,791بعلاقٞ إهابٚٞ ًعِ٘ٙٞ بوحت )

إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ المت٘ضىىل     تبىىان ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىٞ بىىه     ٗدىى٘د علاقىىٞ از  .3
 *(.0,722علطتٔا قٌٚٞ ًعاًى الازتبان اهبطٚل اهباهحٞ )ٗاهتعو ٍ 

قىىىٍٚ ًعىىىاًلات الازتبىىىان بىىىه أبعىىىاد إضىىىتراتٚذٚٞ اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ   اؾىىىدٗيٗٙعىىىسض  .4
ذٌوىٔا علاقىات   المت٘ضل ٗأبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثىٞ، ٗكاُىت    

ُٙعىىصةش أًىى٘ذز   0,05ازتبىىان إهابٚىىٞ ٗذات دلاهىىٞ ًعِ٘ٙىىٞ عِىىد ًطىىت٠٘ )    ( الأًىىس اهىىرٜ 
 اهدزاضٞ الافتراضٛ.

 (7ددٗي )
علاقات الازتبان به أبعاد إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل ٗأبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ 

 في اهػسكٞ المبش٘ثٞ

 المتح ات المطتقوٞ 
 

 المعتٌدٝ ات المتح 

 اهػدٝ
 هتِافطٚٞ ا

 اهقدزٝ
 اهتعاُٗٚٞ 

 المِافطٞ
 اه٘ظٚفٚٞ

 الم غس اهلوٛ
 )ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ

 المت٘ضل(
*0,688 تلاًى الم٘ازد  0,691*  0,647*  0,773*  

*0,752 إعادٝ ُػس الم٘ازد ٗتػلٚؤا  0,708*  0,552*  0,791*  
*0,672 اهتعو ٍ  0,605*  0,596*  0,722*  

*0,743 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ( اهلوٛالم غس   0,702*  0,622*  0,801*  
* P ≤ 0.05         N= 56          N.S. = Not Significant 

  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.اؾدٗي ًّ إعداد اهباسجه
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ات اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ ٗبِا١ اهقدزؼوٚى علاقات الازتبان به إضتراتٚذٚٞ . 4
 :اهدِٙاًٚٞ

به إضتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ  علاقٞ ازتبان ًعِ٘ٙٞ ً٘دبٞ  إلى (8تػ  ًعطٚات اؾدٗي )
بوىغ ًعاًىى الازتبىان    اهتِافطٛ اهلوىٛ ٗبِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ في اهػىسكٞ المبش٘ثىٞ، ٗقىد        

ّ   ٙاا  (*0,892) ٗبٔىد  اه٘قى٘  عوىٟ طبٚعىٞ اهعلاقىٞ      . دي عوٟ ق٘ٝ اهعلاقىٞ بىه المىتح ٙ
٘  ً٘ضىىا، التىىلت اهعلاقىىٞ بىىه المىىتح ات          بىىه ا لمىىتح ات المطىىتقوٞ ٗالمعتٌىىدٝ عوىىٟ مىى

 :(8اؾدٗي )، اهفسعٚٞ
ًعِ٘ٙىىٞ ً٘دبىىٞ بىىه أبعىىاد إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ اهلوىىٛ  علاقىىٞ ازتبىىان ِٓىىان  .1

 .  *(0,842الم٘ازد، إذ تػ  اهِتا٢ر إلى ٗد٘د ٓرٖ اهعلاقٞ ًٗقدازٓا )ٗتلاًى 
اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ اهلوىىٛ ب عىىادٝ ُػىىس المىى٘ازد ٗتػىىلٚؤا   اتٚذٚٞ إضىىتر تدكىىد ازتبىىان .2

 .*(0,874ًعِ٘ٙٞ، إذ بوغ ًعاًى الازتبان اهبطٚل )بعلاقٞ إهابٚٞ 
إضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ اهلوىٛ     ٗظٔس ٗد٘د علاقٞ ازتبىان ًعِ٘ٙىٞ ً٘دبىٞ بىه      .3

 (.*0,826علطتٔا قٌٚٞ ًعاًى الازتبان اهبطٚل اهباهحٞ ) ٗاهتعو ٍ
( كىىرهم قىىٍٚ ًعىىاًلات الازتبىىان بىىه أبعىىاد إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ      8ٗٙعىىسض اؾىىدٗي )  .4

اهتِافطىىٛ اهلوىىٛ ٗأبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ في اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ، اهىىن كاُىىت      
(، ًٗىّ غىدْ   0,05 ذٌؤا علاقات ازتبان إهابٚٞ ٗذات دلاهٞ ًعِ٘ٙٞ عِد ًطىت٠٘ ) 

 ٛ.ذهم أْ ٙدعٍ أً٘ذز اهدزاضٞ الافتراض
 

ٗ ٘دىىىب اهِتىىىا٢ر اهىىىن أظٔستٔىىىا اهتشوىىىٚلات في المحىىى٘ز الأٗي، تقبىىىى اهفسضىىىٚٞ   
اهس٢ٚطٞ الأٗلى هت كد علاقات الازتبان به ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ ٗبِىا١    

 اهقدزات اهدِٙاًٚٞ عوٟ المطت٠٘ اهلوٛ ٗعوٟ ًطت٠٘ أبعادٌٓا اهفسعٚٞ.
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 (8ددٗي )
اد إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ ٗأبعاد بِا١ اهقدزات علاقات الازتبان به أبع

 اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ

 المتح ات المطتقوٞ 
 

 المتح ات المعتٌدٝ 

 اهػدٝ
 اهتِافطٚٞ 

 اهقدزٝ
 اهتعاُٗٚٞ 

 المِافطٞ
 اه٘ظٚفٚٞ

 الم غس اهلوٛ
 )ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ

 اهلوٛ( 
*0,792 تلاًى الم٘ازد  0,715*  0,772*  0,842*  

*0,839 إعادٝ ُػس الم٘ازد ٗتػلٚؤا  0,759*  0,746*  0,874*  
*0,735 اهتعو ٍ  0,731*  0,775*  0,826*  

 الم غس اهلوٛ
 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

0,831*  0,775*  0,802*  0,892*  

* P ≤ 0.05         N= 56          N.S. = Not Significant 
 الاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ. بهاؾدٗي ًّ إعداد اهباسج

 
 ثاهجاً. ؼوٚى علاقات الأثس به ًتح ات اهدزاضٞ

ٚ   إلى المحى٘ز ٙٔد  ٓرا  اهجاُٚىٞ في اهػىسكٞ المبش٘ثىٞ، ٗقىد     اهس٢ٚطىٞ   ٞالتبىاز اهفسضى
 .  أدسٙت الالتبازات باضتخداَ ؼوٚى الامداز اـطٛ اهبطٚل

 :افطٛ في بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ. ؼوٚى تدث  إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهت1ِ
( تدث  ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ في بِىا١ اهقىدزات     9ٙ٘ضح اؾدٗي )

( إلى ٗدىى٘د تىىدث    9أغىىازت ُتىىا٢ر ؼوٚىىى الامىىداز الم٘ضىىشٞ في اؾىىدٗي )      اهدِٙاًٚىىٞ، إذ  
ٞ   ًعِٜ٘  ٞ  ، ٗبلمطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ في بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚى  وحىت قٌٚى

(F) ( عِىىد دزدىىن  4,05( ٗٓىىٛ أكىىل ًىىّ قٌٚتٔىىا اؾدٗهٚىىٞ اهباهحىىٞ )  193,65لمحطىى٘بٞ )ا
R(، ٗقىىىد بوحىىىت قٌٚىىىٞ ًعاًىىىى اهتشدٙىىىد 0,05( ٗعِىىىد ًطىىىت٠٘ ًعِ٘ٙىىىٞ )54ٗ  1سسٙىىىٞ )

2 
( ٗٓىىٛ قٌٚىىٞ 1,091بوحىىت ) (1)(، ًٗىىّ لىىلاي ًتابعىىٞ ًعىىاًلات بٚتىىا، اتطىىح أْ   0,782)

(، كٌىىا أُٔىىا أكىىل ًىىّ قٌٚتٔىىا اؾدٗهٚىىٞ  13,92طىى٘بٞ اهباهحىىٞ )المح (t)ًعِ٘ٙىىٞ بدلاهىىٞ قٌٚىىٞ 
ٗهو٘ص٘ي إلى ؼدٙد أكجس دقٞ هوتدث  أُدىسٜ   .(0,05( عِد ًطت٠٘ ًعِ٘ٙٞ )1,67اهباهحٞ )
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ؼوٚى الامداز اهبطٚل به المتح  المطتقى ٗالمتح ات اهفسعٚٞ المعتٌدٝ ٗالمبِٚىٞ أٙطىاً   
 (.9في اؾدٗي )

 (9ددٗي )
 ات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ في بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞتدث  ًطت٘ٙ

 في اهػسكٞ المبش٘ثٞ
 المتح  المطتقى

 المتح  المعتٌد

 ًطت٘ٙات اهتعاْٗ اهتِافطٛ
R

2
 

F 

0 1 ٞددٗهٚٞ قط٘ب 

 تلاًى الم٘ازد
-0,400  

N.S( -1,02 )  
1,078 

(11,19) * 0,699 125,16* 

 إعادٝ ُػس ٗتػلٚى الم٘ازد 4,05
-0,835  

 ( -2,20 )*  
1,190 

(12,78) * 0,751 163,30* 

 اهتعو ٍ
-0,070  

N.S  (-0,18)   
1,000 

(10,42) * 0,668 108,50* 

 الم غس اهلوٛ
 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

-0,439  
N.S  (-1,38)  

1,091 
(13,92) * 0,782 193,65*  

*P  0.05        N = 56         N.S. = not significant 
 D.f = (1 , 54)     المحط٘بٞ    t تػ  إلى قٌٚٞ  )    (

  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.هاؾدٗي ًّ إعداد اهباسج
 

اهدلاهىىىٞ المعِ٘ٙىىىٞ لمطىىىت٘ٙات  ( اهتىىىدث  الإهىىىابٛ ذٜ 9ّ اؾىىىدٗي )إذ ٙتطىىىح ًىىى
ٚؤا إضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ في كىى ًىّ تلاًىى المى٘ازد ٗإعىادٝ ُػىس المى٘ازد ٗتػىىل          

 ٗاهتعو ٍ.
 

 :. ؼوٚى تدث  ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ في بِا١ اهقدزات اهدِٙا2ًٞٚ
هتِافطىٛ اؾص٢ىٛ في بِىا١ اهقىدزات     ا( تىدث  إضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ    10ٙ٘ضح اؾدٗي )

( عىّ اهتىدث  المعِىٜ٘ لإضىتراتٚذٚٞ     10اهدِٙاًٚٞ، إذ تفصح اهِتا٢ر الم٘ضىشٞ في اؾىدٗي )  
ٞ  تعىىىاْٗاه المحطىىى٘بٞ  (F)، إذ بوحىىىت قٌٚىىىٞ اهتِافطىىىٛ اؾص٢ىىىٛ في بِىىىا١ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىى



 / إيماْ عبد   ود.ًعّ ٗعدالله 
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( 54ٗ  1( عِىىد دزدىىن سسٙىىٞ ) 4,05( ٗٓىىٛ أكىىل ًىىّ قٌٚتٔىىا اؾدٗهٚىىٞ اهباهحىىٞ ) 115,78)
Rٗقد بوىغ ًعاًىى اهتشدٙىد    ( 0,05ٗعِد ًطت٠٘ ًعِ٘ٙٞ )

(، ًٗىّ لىلاي ًتابعىٞ    0,682) 2
المحطىى٘بٞ  (t)( ٗٓىىٛ قٌٚىىٞ ًعِ٘ٙىىٞ بدلاهىىٞ   0,914) تبوحىى (1)ًعىىاًلات بٚتىىا، اتطىىح أْ  

( عِىد ًطىت٠٘   1,67(، فطلًا عىّ أُٔىا أكىل ًىّ قٌٚتٔىا اؾدٗهٚىٞ اهباهحىٞ )       10,76اهباهحٞ )
٘    (0,05ًعِ٘ٙٞ ) أكجىس دقىٞ، فقىد أدىسٜ ؼوٚىى الامىداز       ، ًّٗ أدى ؼدٙد اهتدث  عوىٟ مى

اؾص٢ىىٛ( ٗالأبعىىاد اهفسعٚىىٞ  ِافطىىٛاهبطىىٚل بىىه المىىتح  المطىىتقى )إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهت
 .(10هوٌتح  المعتٌد، اؾدٗي )

 
 (10ددٗي )

 تدث  إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ
 في اهػسكٞ المبش٘ثٞ

 المتح  المطتقى
 المتح  المعتٌد

 اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ
R2 

F 

0 1 ٞددٗهٚٞ قط٘ب 

 لم٘ازدتلاًى ا
0,445 

(1,07) N.S 
0,877 

(8,52)* 0,574 72,75* 

 إعادٝ ُػس الم٘ازد ٗتػلٚؤا 4,05
-0,013 

(-0,03) N.S 
0,996 

(10,10)* 0,564 102,00* 

 اهتعو ٍ
0,536 

(-0,18) N.S 
0,858 

(10,42)* 0,611 84,68* 

 الم غس اهلوٛ
 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

0,309 
(0,90) N.S 

0,914 
(10,76*) 

0,682 115,78*  

*P  0.05       N = 56         N.S. = not significant 
 D.f = (1 . 54)   المحط٘بٞ     t )    ( تػ  إلى قٌٚٞ 

  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.اؾدٗي ًّ إعداد اهباسجه
 

اهتِافطىٛ  إذ ٙتطح ٗد٘د تىدث  إهىابٛ ذٜ دلاهىٞ ًعِ٘ٙىٞ لإضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ       
اؾص٢ٛ في كى ًّ تلاًى الم٘ازد ٗإعادٝ ُػس الم٘ازد ٗتػىلٚؤا ٗاهىتعو ٍو ٗقىد دىا١ت ٓىرٖ      
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اهن زكصت عوٟ إضىتراتٚذٚٞ   (Dagnino & Padula, 2002)اهِتا٢ر ًتطابقٞ ًا فلسٝ 
اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ، إذ سظىٛ بُعىد اهىتعو ٍ باهتىدث  الأكىل في بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ         

 .(Zollo & Winter, 2002)تفا ذهم ًا زينٙٞ ٗقد ا
 

إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل في بِا١ اهقدزات ًطت٠٘  تدث ؼوٚى . 3
 :اهدِٙاًٚٞ

هتِافطٛ المت٘ضىل في بِىا١ اهقىدزات    ا( تدث  إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ 11ٙ٘ضح اؾدٗي )
ًعِىٜ٘ لإضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ    اهدِٙاًٚٞ، إذ أغىازت ُتىا٢ر ؼوٚىى الامىداز إلى ٗدى٘د تىدث        

ٞ    اهتِافطىىٛ ( 96,57المحطىى٘بٞ ) (F)، فبوحىىت قٌٚىىٞ  المت٘ضىىل في بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىى
( عِىد ًطىت٠٘   54ٗ  1( عِىد دزدىن سسٙىٞ )   4,05ٗٓٛ أكل ًّ قٌٚتٔا اؾدٗهٚىٞ اهباهحىٞ )  

R(، ٗقد بوغ ًعاًى اهتشدٙد 0,05ًعِ٘ٙٞ )
، (. ًّٗ لىلاي ًتابعىٞ ًعىاًلات بٚتىا    0,641) 2

(، 9,83المحطى٘بٞ اهباهحىٞ )   (t)( ٗٓىٛ قٌٚىٞ ًعِ٘ٙىٞ بدلاهىٞ     1,078بوحت ) (1)اتطح أْ 
، ٗهو٘ص٘ي إلى (0,05( عِد ًطت٠٘ ًعِ٘ٙٞ )1,67ٗٓٛ أكل ًّ قٌٚتٔا اؾدٗهٚٞ اهباهحٞ )

٘  أكجس دقٞ، أدسٜ ؼوٚى الامداز اهبطٚل به المتح  المطتقى ٗالمىتح ات   اهتدث  عوٟ م
 (.11عتٌدٝ ٗكٌا ً٘ضح في اؾدٗي )اهفسعٚٞ الم

 
( ٗدىى٘د تىىدث  إهىىابٛ ذٜ دلاهىىٞ ًعِ٘ٙىىٞ لمطىىت٠٘ اهتعىىاْٗ  11ٙتطىىح ًىىّ اؾىىدٗي )

اهتِافطىىٛ المت٘ضىىل في كىىى ًىىّ تلاًىىى المىى٘ازد ٗإعىىادٝ ُػىىس المىى٘ازد ٗتػىىلٚؤا ٗاهىىتعوٍو    
اهىىن تػىى  إلى أْ عٌىىى  (Gulati et al., 2000)ٗتتفىىا ٓىىرٖ اهِتٚذىىٞ ًىىا ٗدٔىىٞ ُظىىس  

لات الإضىىتراتٚذٚٞ تعىىدة  ِصهىىٞ أدٗات ضىىٚطسٝ فاعوىىٞ عوىىٟ اهعلاقىىات بىىه اهػىىسكات       اهػىىب
ٗتلْ٘ ًجٌسٝ ه دا١ الأفطى في اه٘قت ُفطٕ، فٌٚىا تطابقىت اهعلاقىٞ الأكجىس تىدث اً باهِطىبٞ       

اهىن   (Eisenhardt & Martin, 2000)هبُعىد إعىادٝ ُػىس المى٘ازد ٗتػىلٚؤا ًىا زأٜ       
دٝ ُػىس المى٘ازد ٗتػىلٚؤا تُعىصةش بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ في        أغازت إلى أْ اهقىدزٝ عوىٟ إعىا   

 اهػسكات.
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 (11ددٗي )
 تدث  إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ

 في اهػسكٞ المبش٘ثٞ
 المتح  المطتقى 

 المتح  المعتٌد  

 اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل
R2 

F 

0 1 ٞٞددٗهٚ قط٘ب 

 تلاًى الم٘ازد
-0,530 

(-1,05) N.S 

1,088 
(8,96*) 

0,598 80,24* 

 إعادٝ ُػس الم٘ازد ٗتػلٚؤا 4,05
-0,909 

(-1,76) N.S 

1,185 
(9,49*) 

0,625 89,98* 

 اهتعوٍ الإضتراتٚذٛ
-0,004 

(-0,01) N.S 

0,965 
(7,66*) 

0,521 58,72* 

 الم غس اهلوٛ
 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

-0,476 
(-1,05) N.S 

1,078 
(9,83*) 

0,641 96,57*  

*P  0.05       N = 56         N.S. = not significant 
 D.f = (1 . 54)     المحط٘بٞ    t )    ( تػ  إلى قٌٚٞ 

  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.اؾدٗي ًّ إعداد اهباسجه
 

 :هتِافطٛ اهلوٛ في بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ. ؼوٚى تدث  ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ ا4
( ُتىىا٢ر ؼوٚىىى تىىدث  إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ اهلوىىٛ في   12ٙ٘ضىىح اؾىىدٗي )

لمطىت٠٘  تػى  ُتىا٢ر ؼوٚىى الامىداز إلى ٗدى٘د تىدث  ًعِىٜ٘        بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚىٞ، إذ  
ٞ  اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ   ٞ إذ ، اهلوىىىٛ في بِىىىا١ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىى المحطىىى٘بٞ  (F) بوحىىىت قٌٚىىى

( 54ٗ  1( عِىىد دزدىىن سسٙىىٞ ) 4,05( ٗٓىىٛ أكىىل ًىىّ قٌٚتٔىىا اؾدٗهٚىىٞ اهباهحىىٞ )  210,53)
(، ًٗىّ لىلاي ًتابعىٞ    0,796) R2(، ٗقد بوغ ًعاًى اهتشدٙىد  0,05ٗعِد ًطت٠٘ ًعِ٘ٙٞ )

المحطىى٘بٞ  (t)( ٗٓىىٛ قٌٚىىٞ ًعِ٘ٙىىٞ بدلاهىىٞ   1,007تبوىىغ ) (1)ًعىىاًلات بٚتىىا ٙتطىىح أْ   
( عِىىد ًطىىت٠٘ ًعِ٘ٙىىٞ  1,67، ٗٓىىٛ أكىىل ًىىّ قٌٚتٔىىا اؾدٗهٚىىٞ اهباهحىىٞ )   (14,51اهباهحىىٞ )

ٗٓىىرا ٙقىى٘د إلى قبىى٘ي اهفسضىىٚٞ اهفسعٚىىٞ اهجاهجىىٞ المِبجقىىٞ عىىّ اهفسضىىٚٞ اهس٢ٚطىىٞ        (0,05)
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اهجاُٚٞ. ٗهو٘ص٘ي إلى ؼدٙد أكجس دقٞ هوتىدث  أدىسٜ ؼوٚىى الامىداز اهبطىٚل بىه المىتح         
 ( في أدُاٖ:12دٝ، ٗالمبِٚٞ أٙطاً في اؾدٗي )المطتقى ٗالمتح ات اهفسعٚٞ المعتٌ

 
 (12ددٗي )

 تدث  إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ
 المتح  المطتقى 

 المتح  المعتٌد  

 اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ
R2 

F 

0 1 ٞددٗهٚٞ قط٘ب 

 تلاًى الم٘ازد
-0,027 

(-0,08) N.S 

0,994 
(11,47*) 

0,709 131,57* 

 إعادٝ ُػس الم٘ازد ٗتػلٚؤا 4,05
-0,428 

(-1,27) N.S 

1,098 
(13,23*) 

0,764 175,05* 

 اهتعوٍ
0,264 

(0,76) N.S 

0,925 
(10,75*) 

0,682 115,66* 

 الم غس اهلوٛ
 )بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ(

-0,068 
(-0,24) N.S 

1,007 
(14,51*) 

0,796 210,53*  

*P  0.05        N = 56         N.S. = not significant 
 D.f = (1 . 54)     المحط٘بٞ     t )    ( تػ  إلى قٌٚٞ 

  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.هاؾدٗي ًّ إعداد اهباسج
 

عٚىى  اهىن تػى  إلى تف   (Ring et al., 2000)( تتفا ًىا  زا١  12إْ ُتا٢ر اؾدٗي )
فعاهٚات اهتط٘ز في اهلٚاُات المِظٌٚٞ ؼىت قىاُْ٘ اهبشىح اهتعىاُٗٛ اهقىً٘ٛ. ٗكىاْ هقىدزٝ        
إعادٝ اهِػس ٗاهتػلٚى الأثس الأكل في بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ، ٗقىد ت٘افقىت ٓىرٖ اهِتٚذىٞ        

 Teece et)ٗهلِٔا تعازضت ًا فلىسٝ   (Amit & Schomaker, 1993)ًا ًا طسسٕ 

al., 1997)   عوىٟ اًىتلان المِظٌىٞ  ىرٖ اهقىدزٝ عىل ً٘اقىا ً٘د٘داتٔىا، كٌىا           اهىن تػىدد
لاًىتلان اهقىدزات    ٚٞاهىن تعىدة اهىتعوٍ زكٚىصٝ أضاضى      (Collis, 1994)تِىاقض ٗدٔىٞ ُظىس    

 اهدِٙاًٚٞ. ٗبِا١  عوٟ ًا دا١  ُفاً تقبى اهفسضٚٞ اهس٢ٚطٞ اهجاُٚٞ.
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 زابعاً. ؼوٚى تباّٙ اهتدث  ًّ سٚح اؿذٍ ٗالأٌٓٚٞ
اهجاهجٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ، ٗفي ٓرا اهس٢ٚطٞ  ٖٞ اهفقسٝ إلى التباز اهفسضٚتٔد  ٓر

ُٙعىىدة  تبىىاّٙ اهتىىدث  بىىه المىىتح ات   ت٘ضىىٚحؼوٚىىى الامىىداز المتىىدزز أداٝ فاعوىىٞ في  الإطىىاز 
ٕ  أٗه٘ٙىىٞعوىىٟ ٗفىىا ٗكىىرهم اهترتٚىىب في المىىتح  المعتٌىىد، المطىىتقوٞ  ، ذهىىم اهتىىدث  أٗ أٌٓٚتىى

ٚت إضتراتٚذٚٞ ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوىٛ بدٌٓٚىٞ باهحىٞ ًىّ     (. فقد سظ13اؾدٗي )
، ٗقد أعطاٖ ؼوٚى الامداز المتىدزز الأٗه٘ٙىٞ   بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞسٚح اهتدث  في أبعاد 

أبعىاد بِىا١    %( ًىّ اهىتح ات اؿاصىوٞ في   79,59ًّ سٚح الأٌٓٚٞ ٗاهتدث ، إذ فطةس ه٘سدٖ )
بالمستبىىٞ ًطىىت٠٘ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ اؾص٢ىىٛ إضىىتراتٚذٚٞ  . فٌٚىىا تىىدتٛاهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ

اهقىدزٝ اهتفطى ٙٞ ه ًى٘ذز إذا ًىا      إلىطىٚف  ٙاهجاُٚٞ ًّ سٚح أٌٓٚىٞ اهتىدث  ٗسذٌىٕ، إذ    
ٛ      أدلى إلى داُىب  هتصىبح اهقىدزٝ اهتفطى ٙٞ     إضىتراتٚذٚٞ ًطىت٠٘ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ اهلوى

R)ه ًىىى٘ذز بدلاهىىىٞ 
2

عىىىاد بِىىىا١ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىىٞ، أًىىىا  أب %( ًىىىّ اهىىىتح ات في80,12) (
إضتراتٚذٚٞ ًطت٠٘ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ المت٘ضىل فقىد اضىتبعدت هطىعف تدث ٓىا في أبعىاد         

 بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ، فطلًا عّ عدَ أٌٓٚٞ ذهم اهتدث .
 

 (13ددٗي )
ُتا٢ر ؼوٚى الامداز المتدزز هتباّٙ تدث  ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ 

 ٌٚتٕ في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞٗأٓ

 المتح ات اهدالوٞ في الأً٘ذز المسسوٞ  
 ًعاًى اهتشدٙد

(R2) 

 0,7959 ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ الأٗلى

 اهجاُٚٞ
 ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ

 ٗ ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ
0,8012 

P ≤ 0.05                                N = 56      
  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.هاؾدٗي ًّ إعداد اهباسج          

 

ٗبحٚٞ اهتعٌىا في ؼوٚىى تبىاّٙ اهتىدث  يملىّ إدىسا١ ؼوٚىى الامىداز المتىدزز هبٚىاْ           
وىىىا ًقىىىداز اهتبىىىاّٙ في ًطىىىت٘ٙات إضىىىتراتٚذٚٞ اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ  ذٌوىىىٔا، ففٌٚىىىا ٙتع      
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ٙىىبه بالمطىىت٠٘ اؾص٢ىىٛ ًىىّ سٚىىح سذىىٍ اهتىىدث  ٗأٌٓٚتىىٕ في بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ، إذ    
بِىىىا١ اهقىىىدزات  ٟ بدٌٓٚىىىٞ باهحىىىٞ في اهتىىىدث  في  ظىىىالمِافطىىىٞ اه٘ظٚفٚىىىٞ ؼ ( أْ 14اؾىىىدٗي )
، لأْ ؼوٚى الامداز المتدزز أعطآىا الأٗه٘ٙىٞ ًىّ سٚىح سذىٍ اهتىدث  ٗأٌٓٚتىٕ،        اهدِٙاًٚٞ

ٓ  ٛ تفٔ ٞ    %( ًىّ اهىتح ات اؿاصىوٞ في   63,55) افطىس ه٘سىد ٗتىدتٛ  . بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚى
طىٚف إلى اهقىىدزٝ  ت بالمستبىىٞ اهجاُٚىٞ ًىىّ سٚىح أٌٓٚىىٞ اهتىدث  ٗسذٌىىٕ، إذ   اهقىدزٝ اهتعاُٗٚىٞ   

ٚفطىىس الأًىى٘ذز بىىرهم المِافطىىٞ اه٘ظٚفٚىىٞ فإلى داُىىب  تاهتفطىى ٙٞ ه ًىى٘ذز إذا ًىىا أدلوىى
ٞ  بِىا %( ًّ اهتح ات في أبعىاد  68,59) أًىا اهػىدٝ اهتِافطىٚٞ اه٘ظٚفٚىٞ      .١ اهقىدزات اهدِٙاًٚى

فلاُىىت الأضىىعف ًىىّ سٚىىح سذىىٍ اهتىىدث  ٗأٌٓٚتىىٕ فشوىىت بالمستبىىٞ اهجاهجىىٞ هتصىىبح اهقىىدزٝ  
%( إذا ًىىىا أدلوىىىت إلى داُىىىب المِافطىىىٞ اه٘ظٚفٚىىىٞ ٗاهقىىىدزٝ  70,22اهتفطىىى ٙٞ ه ًىىى٘ذز )

 اهتعاُٗٚٞ اه٘ظٚفٚٞ.
 (14ددٗي )

دزز هتباّٙ تدث  ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ُتا٢ر ؼوٚى الامداز المت
 اؾص٢ٛ ٗأٌٓٚتٕ في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞ

 المتح ات اهدالوٞ في الأً٘ذز المسسوٞ
 ًعاًى اهتشدٙد

(R
2) 

 0,6355 المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ الأٗلى

 0,6859 المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ ٗاهقدزٝ اهتعاُٗٚٞ  اهجاُٚٞ

 اهجاهجٞ
المِافطىىٞ اه٘ظٚفٚىىٞ ٗاهقىىدزٝ اهتعاُٗٚىىٞ ٗاهػىىدٝ     

 اهتِافطٚٞ 
0,7022 

P ≤ 0.05                                   N = 56         
  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.اؾدٗي ًّ إعداد اهباسجه         

 
ز اـىىاص بالتبىىاز تبىىاّٙ   ( ُتىىا٢ر ؼوٚىىى الامىىداز المتىىدز   15ٙىىبه اؾىىدٗي ) كٌىىا 

ًتح ات ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ المت٘ضل ًّ سٚىح سذىٍ اهتىدث  ٗأٌٓٚتىٕ     
بدٌٓٚىٞ  ظٚىت  ساهػىدٝ اهتِافطىٚٞ اه٘ظٚفٚىٞ قىد     ٚتطح أْ في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ ف

ٞ باهحىىٞ في اهتىىدث  في أبعىىاد   المتىىدزز ، فقىىد أعطآىىا ؼوٚىىى الامىىداز   بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىى
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 %( ًّ اهىتح ات اؿاصىوٞ في  55,23) االأٗه٘ٙٞ ًّ سٚح الأٌٓٚٞ ٗاهتدث ، إذ فطست ه٘سدٓ
بالمستبىٞ اهجاُٚىٞ ًىّ سٚىح أٌٓٚىٞ       ٗتدتٛ المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ .أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ

اهػىىدٝ إلى داُىىب  تطىىٚف إلى اهقىىدزٝ اهتفطىى ٙٞ ه ًىى٘ذز إذا ًىىا أدلوىى تاهتىىدث  ٗسذٌىىٕ ه
ٞ %( ًّ اهتح ات في 65,07ٚفطةس الأً٘ذز )فطٚٞ هاهتِا أًىا اهقىدزٝ    .بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚى

 اهتعاُٗٚٞ فوٍ ٙلّ  ا تدث  ًٍٔ هرا اضتبعدت في اهتشوٚى هطعف تدث ٓا ٗقوٞ أٌٓٚتٕ.
 

 (15ددٗي )
تا٢ر ؼوٚى الامداز المتدزز هتباّٙ تدث  ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ُ

 ٗأٌٓٚتٕ في أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞالمت٘ضل 

 المتح ات اهدالوٞ في الأً٘ذز المسسوٞ
 ًعاًى اهتشدٙد

 (R
2) 

 0,5523 اهػدٝ اهتِافطٚٞ الأٗلى

 0,6507 اهػدٝ اهتِافطٚٞ ٗالمِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ اهجاُٚٞ

P ≤ 0.05                                   N = 56         
  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.هاؾدٗي ًّ إعداد اهباسج          

 
( ُتىىا٢ر ؼوٚىىى الامىىداز المتىىدزز اـىىاص بالتبىىاز تبىىاّٙ  16ٙىىبه اؾىىدٗي )كٌىىا 

ًتح ات ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطىٛ اهلوىٛ ًىّ سٚىح سذىٍ اهتىدث  ٗأٌٓٚتىٕ في        
بدٌٓٚىىٞ باهحىىٞ في  اهػىىدٝ اهتِافطىىٚٞ قىىد سظٚىىت   ٚتطىىح أْ أبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ ف  

، فقد أعطآا ؼوٚى الامىداز المتىدزز الأٗه٘ٙىٞ ًىّ سٚىح      بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞاهتدث  في 
 ٓ أبعىىىاد بِىىىا١  %( ًىىىّ اهىىىتح ات اؿاصىىىوٞ في62,69) االأٌٓٚىىىٞ ٗاهتىىىدث ، إذ فطةىىىست ه٘سىىىد

 ٞ ٞ   . اهقدزات اهدِٙاًٚى ستبىٞ اهجاُٚىٞ ًىّ سٚىح أٌٓٚىٞ اهتىدث        بالم ٗدىا١ت المِافطىٞ اه٘ظٚفٚى
اهػىىىدٝ ٗسذٌىىىٕ، ٗأضىىىافت إلى اهقىىىدزٝ اهتفطىىى ٙٞ ه ًىىى٘ذز بعىىىد أْ أدلوىىىت إلى داُىىىب       

ٞ  %( ًىىىّ اهىىتح ات في  72,07)اهتِافطىىٚٞ ًىىا ًقىىدازٖ     أًىىا اهقىىىدزٝ   .بِىىا١ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىى
ٞ هتصىبح  اهتعاُٗٚٞ فلاُت الأضعف ًّ سٚح سذٍ اهتىدث  ٗأٌٓٚتىٕ فشوىت بالمستبىٞ اهجاهجى     
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%( إذا ًا أدلوت إلى داُب اهػدٝ اهتِافطىٚٞ اه٘ظٚفٚىٞ   72,23اهقدزٝ اهتفط ٙٞ ه ً٘ذز )
 ٗالمِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ، ٗبرهم تقبى اهفسضٚٞ اهس٢ٚطٞ اهجاهجٞ.

 
 (16ددٗي )

ُتا٢ر ؼوٚى الامداز المتدزز هتباّٙ تدث  ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ 
 بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ في اهػسكٞ المبش٘ثٞٗأٌٓٚتٕ في أبعاد 

 ًعاًى اهتشدٙد المتح ات اهدالوٞ في الأً٘ذز المسسوٞ
(R2) 

 0,6269 اهػدٝ اهتِافطٚٞ  الأٗلى

 0,7207 ٗالمِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ اهػدٝ اهتِافطٚٞ اهجاُٚٞ

 اهجاهجٞ
ٗالمِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ  اهػدٝ اهتِافطٚٞ

 ٗاهقدزٝ اهتعاُٗٚٞ 
0,7323 

P ≤ 0.05                                 N = 56         
  بالاعتٌاد عوٟ ُتا٢ر اؿاض٘ا الإهلترُٗٛ.دٗي ًّ إعداد اهباسجهاؾ         

 
 المح٘ز اـاًظ: الاضتِتادات ٗالمقترسات

 أٗلًا. الاضتِتادات 
ضىتراتٚذٚٞ  ًا ٙصاي ًفٔىَ٘ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ ٗأُ٘اعىٕ ًٗطىت٘ٙاتٕ في أدبٚىات الإدازٝ الإ       .1

ًٞ هعدَ الإدزان ٗاـلا  عوٟ اهس ٍ ًّ أٌٓٚتٕ في بِا١ قدزات المِظٌات، إذ تى دٜ   عسض
ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚتٕ دٗز اؿاضِٞ باهِطبٞ هوٌِظٌات فٔ٘ ٙ دٜ دٗزاً ًٌٔاً في لىاح  

 توم المِظٌات.
2   ًٞ . تىىىىبه ًىىىىّ لىىىىلاي عىىىىسض ًِٗاقػىىىىٞ ٗصىىىىف المىىىىتح  المطىىىىتقى ٗتػخٚصىىىىٕ ًتٌجوىىىى

 ضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ( ًا ٙدتٛ:) طت٘ٙات إ
سقىىىا المطىىىت٠٘ اؾص٢ىىىٛ هوتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ بدبعىىىادٖ اهفسعٚىىىٞ اهجلاثىىىٞ )اهػىىىدٝ          .أ 

اهتِافطىىٚٞ، ٗاهقىىدزٝ اهتعاُٗٚىىٞ، ٗالمِافطىىٞ اه٘ظٚفٚىىٞ( المستبىىٞ اهجاهجىىٞ ًىىّ لىىلاي         
ًقازُىىٞ تستٚىىب ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ، الأًىىس اهىىرٜ ٙ كىىد عىىدَ     
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أقطىىىاَ اهػىىىسكٞ المبش٘ثىىىٞ هوعٌىىىى  فسدٓىىىا ٗسادتٔىىىا هوتعىىىاْٗ ًىىىا بىىىاقٛ  إًلاُٚىىىٞ 
 الأقطاَ فٚٔا هت ًّ اهبقا١ ٗالاضتٌساز.

سقا المطت٠٘ المت٘ضل هوتعاْٗ اهتِافطىٛ بدبعىادٖ اهفسعٚىٞ اهجلاثىٞ المستبىٞ الأٗلى       .ا 
ًّ للاي المقازُٞ ًا تستٚىب ًطىت٘ٙات إضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ الأًىس اهىرٜ        

د٘د ٓرا المطت٠٘ ًّ اهتعاْٗ في اهػىسكٞ المبش٘ثىٞ، ٗٙتطىابا ًىا ٗاقىا      ٙدي عوٟ ٗ
 اؿاي في اهب٣ٚٞ اهعساقٚٞ.

أًىىا المطىىت٠٘ اهلوىىٛ بدبعىىادٖ اهفسعٚىىٞ فقىىد أسىىسش المستبىىٞ اهجاُٚىىٞ ًىىّ ٗاقىىا تستٚىىب      .ز 
ًطت٘ٙات إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗٓىرٖ ُتٚذىٞ طبٚعٚىٞ، فاهػىسكٞ المبش٘ثىٞ      

ُفطٔا ًّ ُاسٚىٞ، فاه٘ضىا اؿىاهٛ اهىرٜ يمىس بىٕ اهبوىد  ى           لا يملِٔا الاعتٌاد عوٟ
ً اتيي هوػسكٞ المبش٘ثٞ لإُػىا١ ؼاهفىات إضىتراتٚذٚٞ ٗاضىعٞ ًتعىددٝ الأطىسا  ًىّ        

 ُاسٚٞ ألس٠.
ًىىّ لىىلاي عىىسض ًِٗاقػىىٞ ٗصىىف المىىتح  المعتٌىىد )اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ( ًىىا      ٗ

 ٙدتٛ:
بشى٘ثه ًىّ سٚىح الأٌٓٚىٞ في     سقا بُعد اهتعو ٍ المستبىٞ الأٗلى عطىب ٗدٔىٞ ُظىس الم     .أ 

بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ الأًىىس اهىىرٜ ٙ كىىد إدزان اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ لأٌٓٚىىٞ اهىىتعو ٍ    
اؿقٚقٚٞ باهِطبٞ  ا في ً٘ادٔٞ كىى اهىتح ات بطىسعٞ ًىّ لىلاي الاضىتعداد  ىا  ىا         
ٙعىىصش قىىدزاتٔا ٗٙعىىدة ذهىىم ًىىدللًا ًٌٔىىاً هتعىىاْٗ اهػىىسكات الألىىس٠ ًعٔىىا في كتوىىف     

 ت.  المجالا
سقا بُعد تلاًى الم٘ازد المستبٞ اهجاُٚٞ ًّ ٗاقا إدابات المبش٘ثه ٗٓىرا ًىّ غىدُٕ     .ا 

أْ ٙفطىىس أْ تلاًىىى المىى٘ازد ٙطىىٍٔ في تق٘ٙىىٞ قىىدزٝ اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ عوىىٟ اهتلٚىىف   
اهطسٙا ًا اهىتح ات اهب٣ٚٚىٞ المختوفىٞ، هىرهم توذىد اهػىسكات هوتعىاْٗ ًىا اهػىسكات          

زد المختوفىىٞ بطىىبب اهتحىىاٙس اه٘اضىىح في ًىى٘ازد  الألىىس٠ هتىىدًه سصىى٘ ا عوىىٟ المىى٘ا 
 اهػسكات فٌٚا بِٚٔا.  

استىىى بُعىىد إعىىادٝ ُػىىس ٗتػىىلٚى المىى٘ازد المستبىىٞ اهجاهجىىٞ باهِطىىبٞ لأٌٓٚتىىٕ في بِىىا١    .ز 
اهقدزات اهدِٙاًٚٞ، الأًس اهرٜ ٙفطس عدَ إًلاُٚٞ اهػسكٞ عوىٟ الاُتقىاي مى٘ ٗضىا     
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لأْ إعىىادٝ اهِػىىس ٗاهتػىىلٚى  أفطىىى ًىىّ لىىلاي إعىىادٝ ُػىىس المىى٘ازد ٗتلاًوىىٔا ٗذهىىم 
 ب٘صفٕ قدزٝ ًِظٌٚٞ دِٙاًٚٞ ِٙتر ًّ قدزٝ تلاًى ً٘ازد اهػسكٞ ٗت٘سٚدٓا.

أفىىىسشت ُتىىىا٢ر دزاضىىىٞ اؿاهىىىٞ ٗدىىى٘د علاقىىىٞ ازتبىىىان ذات دلاهىىىٞ ًعِ٘ٙىىىٞ ً٘دبىىىٞ بىىىه   .3
ًطىىت٘ٙات إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ ٗأبعىىاد بِىىا١ اهقىىدزات اهدِٙاًٚىىٞ، ٗٓىىرا ًىىا   

  ً جىى ٓىرا الازتبىان اهىرٜ ٙتدكىد باعتٌىاد اهػىسكٞ المبش٘ثىٞ عوىٟ          ٙفطس سقٚقىٞ ٗدى٘د 
 اهتعاْٗ اهتِافطٛ في اه٘ص٘ي إلى ًقً٘ات قدزاتٔا الإضتراتٚذٚٞ اهدِٙاًٚٞ.  

تعىىدة علاقىىٞ إعىىادٝ ُػىىس المىى٘ازد ٗتػىىلٚؤا في إطىىاز المطىىت٘ٙات اهجلاثىىٞ لإضىىتراتٚذٚٞ     .4
ػىسكٞ تطىتفٚد ًىّ سىالات     اهتعاْٗ اهتِافطٛ الأق٠٘، الأًس اهرٜ يملّ تفط ٖ بىدْ اه 

اهتعاْٗ ًىا المِافطىه ضى٘ا١ دالوىٔا أٗ ًىا غىسكات ألىس٠ في إعىادٝ ت٘دٚىٕ ً٘ازدٓىا           
 م٘ اضتخداًات ؼقا ًّ للاي اهقٌٚٞ المِػ٘دٝ.

ًازضت ًطت٘ٙات إضىتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ اهتِافطىٛ اهلوىٛ ٗاه٘ضىٚل تىدث اً ًعِ٘ٙىاً في          .5
إعىىىادٝ ُػىىىس المىىى٘ازد ٗتػىىىلٚؤا بِىىىا١ اهقىىىدزات اهدِٙاًٚىىىٞ ٗبىىىالألص عوىىىٟ عٌوٚىىىات 

ٗتلاًوىىىٔا ٗٓىىىرا ٙعىىىني أْ اهػىىىسكٞ المبش٘ثىىىٞ كاُىىىت تطىىىتفٚد ًىىىّ لىىىلات اهػىىىسكات  
ةٌوٞ ٗدعٌٔا في اؿص٘ي عوٟ الم٘ازد ٗإعادٝ ُػس ً٘ازدٓا ٗتػىلٚؤا   المٌاثوٞ أٗ المل

 بالاػآات اهن تحطٛ طوبات اهط٘ق المحوٚٞ أٗ اهعسبٚٞ.
هتِافطىٛ اؾص٢ىٛ تىدث اً عوىٟ بُعىد اهىتعو ٍ ضىٌّ        ًازع ًطت٠٘ إضتراتٚذٚٞ اهتعىاْٗ ا  .6

أبعاد بِا١ اهقدزات اهدِٙاًٚٞ، ٗيملّ تفط  ٓرٖ اهِتٚذٞ بدْ اهػسكٞ المبش٘ثٞ تعةى٘ي  
كج اً عوٟ ًِاقوٞ المعسفٞ اهدالوٚىٞ ٗالمػىازكٞ بٔىا بىه الأقطىاَ ٗاه٘سىدات اه٘ظٚفٚىٞ        

الماضىٛ ًىّ لىلاي ُقىى     ًّ أدى ػاٗش سالات الإلفاق ٗالأشًىات اهىن سىدثت  ىا في     
 أفطى المٌازضات ُٗػسٓا دالؤا.  

ًٞ في بِىىىا١ اهقىىىدزات  .7 إْ ًطىىىت٠٘ اهتعىىىاْٗ اهتِافطىىىٛ اهلوىىىٛ كىىىاْ الأكجىىىس تىىىدث اً ٗأٌٓٚىىى
ةٌوىىٞ ًىىّ أدىىى         اهدِٙاًٚىىٞ ٗٓىىرا ًىىا ٙفطىىس ؾىى١٘ اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ إلى اهػىىسكات الُمل

ًات إُتىىاز، اؿصىى٘ي عوىىٟ ًطىىتوصًات بِىىا١ قىىدزاتٔا اهدِٙاًٚىىٞ ًىىّ لىىلات ًٗطىىتوص     
اهن  R&Dٗتقاُٞ إُتاز، ٗتسالٚص إُتاز أُ٘اع قددٝ ًّ المِتذات، ٗز ا ُتا٢ر 

 أدستٔا توم اهػسكات.  
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أْ لمىتح   ٙػى  إلى  إْ ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اؾص٢ٛ في بِىا١ اهقىدزات اهدِٙاًٚىٞ،     .8
ُٙفطةىس       بىدْ   المِافطٞ اه٘ظٚفٚٞ اهِصٚب الأكل ًّ سٚىح سذىٍ اهتىدث  ٗأٌٓٚتىٕ، ٗٓىرا 

المِافطىٞ بىه الأقطىاَ أضىٌٔت في ؾى١٘ توىم الأقطىاَ هوبشىح عىّ ٗضىا٢ى تملِٔىا ًىىّ            
ًٝ هٚصىىاز إلى ػٌٚعٔىىا هتلىىْ٘     اؿصىى٘ي عوىىٟ ًقً٘ىىات بِىىا١ قىىدزاتٔا اهدِٙاًٚىىٞ ًِفىىسد

 قدزات دِٙاًٚٞ هوٌِظٌٞ كلى. 
إْ ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اهلوٛ ًّ سٚىح سذىٍ اهتىدث  ٗأٌٓٚتىٕ في بِىا١ اهقىدزات        .9

هبُعىد اهػىدٝ اهتِافطىٚٞ اه٘ظٚفٚىٞ أٌٓٚىٞ باهحىٞ ٗٓىرا ًىا ٙفطىس          ٙػ  إلى أْ ِٙاًٚٞ، اهد
ةٌىىىى ُػىىىاطات اهػىىىسكٞ       سقٚقىىىٞ اهتِىىىافظ اهػىىىدٙد ٗكجافتىىىٕ بىىىه اهػىىىسكات اهىىىن تل
ًٞ ٗأُٔا تمازع أُػىطتٔا في قطىاع صىِاعٛ ٙطىعٟ إلى اه٘صى٘ي       المبش٘ثٞ ًٗعٔا لاص

 ى ًعٕ. إلى اهصبْ٘ ٗٙػبا ساداتٕ ٗوقا ديمً٘ٞ اهتعاً
إْ ًطت٠٘ اهتعاْٗ اهتِافطٛ اه٘ضٚل ًّ سٚح سذٍ اهتدث  ٗأٌٓٚتٕ في بِا١ اهقدزات  .10

أْ هِىا  اهدِٙاًٚٞ، أفىسش أٙطىاً تىدثُس بُعىد اهػىدٝ اهتِافطىٚٞ بدزدىٞ كىب ٝ، ٗٓىرا ٙفطىس           
اهػسكٞ المبش٘ثٞ تتِافظ ًىا ًجٚلاتٔىا عوىٟ المى٘ازد ٗالمى٘اد اـىاَ ٗتقاُىات الإُتىاز         

 ًّ ساهٞ اهتِافظ اه٘ظٚفٛ غدٙدٝ ٗكجٚفٞ بٍِٚٔ.   ٗ  ٓا اهن ػعى
 

 ثاُٚاً. المقترسات
ٙت٘دب عوٟ اهػسكات فتٌا اهدزاضٞ ٗاهػسكٞ المبش٘ثىٞ ت٘ضىٚا آتٌأًىا ٗاهتركٚىص      .1

عوٟ فٍٔ إضتراتٚذٚٞ اهتعاْٗ اهتِافطٛ ٗإدزاكٔا ٗاهتعىسة  عوىٟ ًطىت٘ٙاتٔا ٗؼوٚوىٔا     
لأُىىٕ سادىىٞ ًاضىىٞ باهِطىىبٞ هوػىىسكات ًٗعسفىىٞ ًىىا ٓىى٘ المِاضىىب  ىىا هتعظىىٍٚ فا٢ىىدتٔا، 

 اؿاضسٝ.  
ٙ٘دىىٕ اهباسجىىاْ أُظىىاز اهقىىا٢ٌه عوىىٟ اهػىىسكٞ المبش٘ثىىٞ هطىىسٗزٝ إدزان لص٘صىىٚٞ      .2

صِاعٞ اهدٗا١ ٗتفعٚى اهدٗز الإهابٛ هوشلً٘ىات اهعسبٚىٞ ٗتِطىٚا اهتِافطىٚٞ عسبٚىاً،      
ٞ  –ٗإُػا١ اهتشاهفات الإضتراتٚذٚٞ )المحوٚٞ ٞ اهعسبٚىٞ(   –المحوٚٞ( ٗ)المحوٚى  –ٗ)اهعسبٚى

ٞ  اهعسبٚٞ( الأدِبٚىٞ( في إطىاز ًػىسٗعات عجٚىٞ ٗتطى٘ٙقٚٞ بٔىد  اكتطىاا         –ٗ)اهعسبٚى
قدزات تط٘ٙسٙٞ في فالات تصِٚا المى٘اد اـىاَ، ٗتِاقىى اهتقاُىات اؿٚ٘ٙىٞ، ٗػىاٗش       
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المػللات اهن ت٘ادٔٔىا صىِاعٞ اهىدٗا١ قوٚىاً ٗعسبٚىاً ٗاهِاػىٞ عىّ ضىعف اهتعىاْٗ          
ةٚف إهابٚاً ًا اتفاقٚٞ حماٙٞ اؿق٘ق اهفلسٙٞ. اهعسبٛ/ المحوٛ، فطلًا   عّ اهتل

ضسٗزٝ تعصٙص اهدعٍ الماهٛ ٗاهفني لمساكص اهبشح اهعوٌٛ ٗاهتط٘ٙس ٗلاضىٌٚا هوٌساكىص    .3
اهبشجٚٞ اهتابعٞ هوػسكٞ اهعسبٚىٞ هصىِاعات المطىادات اؿٚ٘ٙىٞ ًٗطىتوصًاتٔا )أكىاٜ(       

ِاعات اهدٗا٢ٚىىىىٞ ب٘صىىىىفٔا إسىىىىد٠ اهػىىىىسكات المِبجقىىىىٞ عىىىىّ اهػىىىىسكٞ اهعسبٚىىىىٞ هوصىىىى  
ٗالمطتوصًات اهطبٚٞ )أكديما( في فىاي صىِاعٞ الأدٗٙىٞ، ٗفىسص إقاًىٞ ضى٘ق دٗا٢ٚىٞ        

 عسبٚٞ ًػتركٞ، لم٘ادٔٞ اتفاقٚٞ حماٙٞ سق٘ق المولٚٞ اهفلسٙٞ. 
اهعٌى عوٟ ُػس اهفلس اهتعاُٗٛ ًا اهػسكات اهعسبٚٞ ًّ أدىى صىٚا ٞ ًعىاٙ  تصىِٚا      .4

ٚىىٞ، ٗيملىىّ أْ ٙتشقىىا ذهىىم ًىىّ لىىلاي عىىح  دٗا١ عسبىىٛ ًػىىترن هلإُطىىلاق مىى٘ اهعالم
 اهتػسٙعات اهلاشًٞ هت٘سٚد اهق٘اُه الُمػسعٞ هتطذٚى اهدٗا١ في اهبوداْ اهعسبٚٞ.  

شٙىىىادٝ ٗت٘ضىىىىٚا آتٌىىىىاَ اهػىىىسكٞ المبش٘ثىىىىٞ باهقىىىىدزات اهدِٙاًٚىىىٞ ٗاؿفىىىىاظ عوٚٔىىىىا     .5
ٗػدٙىىدٓا ٗإعطا٢ٔىىا بعىىداً إضىىتراتٚذٚاً ٙتِاضىىب ًىىا دٗزٓىىا في توبٚىىٞ سادىىات اهػىىسكٞ  
ةٚىىف ٗاهتذىىدد في ب٣ٚىىٞ تتطىىٍ بىىاهتحٚ  اهىىدا٢ٍ عىىل الآتٌىىاَ بىىالم٘ازد الإضىىتراتٚذٚٞ   هوتل

 كُ٘ٔا ُ٘اٝ اًتلان اهقدزات الإضتراتٚذٚٞ ًِٗٔا اهقدزات اهدِٙاًٚٞ.  
ضىىسٗزٝ الاضىىتفادٝ ًىىّ ًطىىاًه إضىىتراتٚذٚٞ اهتعىىاْٗ اهتِافطىىٛ في ػٔٚىىص المِظٌىىات  .6

زاتٔا اهدِٙاًٚىٞ فٌٚىا ٙتعوىا باؿصى٘ي     بدضباا اضىتٌسازٓا بعىد تملِٚٔىا ًىّ بِىا١ قىد      
عوىىٟ ً٘ازدٓىىا المطو٘بىىٞ، ٗإعىىادٝ ُػىىس ً٘ازدٓىىا ٗتػىىلٚؤا ، فطىىلًا عىىّ اهىىتعو ٍ اهىىرٜ    

 ٙ٘فس هوٌِظٌٞ ًقً٘ات بقا٢ٔا في عصس المعسفٞ.  
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