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 المًدص
َٚٓٗككا ايعٛلمكك١ ايكك  دعًكك  ايعدٜككد َككٔ المٓعُككات   تػككهٌ ايتشككدٜات ايعالمٝكك١ المعاصككس٠

تعٝد تفهيرٖا ٚتصاٜد اٖتُاَٗا في ثكافتٗا المٓع١ُٝ َٚٛازدٖا ايبػس١ٜ يهٞ تصبح أنجكس اضكتذاب١   
مدكاش   َٔ ايطابل في مجاٍ أدا٥ٗكا ا٫دتُكاعٞ  ذ  ٕ ا٫ضكتذاب١ ا٫دتُاعٝك١ يًُٓعُك١ تتطًك  َٓٗكا        

مدكاش تٛقعكات    في ب٦ٝتٗكا ااازدٝك١ بٗكدف     خس٣لإطساف ا٭َط٪ٚي١ بداٙ الإفساد ايعاًَين ٚا أعُاٍ
ايعككاًَين  أفسادٖككاا٭دا٤ ا٫دتُككاعٞ يًُذتُكك   ككا في ذيككو َطكك٪ٚيٝتٗا ا٫دتُاعٝكك١ بعاَكك١ ٚبدككاٙ      

 ايعٌُ.  أخ٬قٝاتع٢ً ضًٛنٝاتٗا ٚ بخاص١.  ٕ ٖرا ايتٛد٘ ضٝٓعهظ ستُاً
اعٝككك١ بدكككاٙ ايعكككاًَين ٚبكككين المطككك٪ٚي١ٝ ا٫دتُ أبعكككادٜتٓكككاٍٚ ايبشكككح دزاضككك١ ايع٬قككك١ بكككين  

ايعٌُ ضُٔ  طاز ْعسٟ بدطد َفاِٖٝ أضاضك١ٝ يبعكدٟ ايبشكح ٚ طكاز َٝكداْٞ يٛصك         أخ٬قٝات
َتػيرات ايبشح ٚاختباز فسضٝات٘. اعتُد ٖرا الجاْ  ع٢ً أدا٠ بحج١ٝ ز٥ٝط١ ٖٞ ا٫ضتبا١ْ اي  

ٛصككٌ لجُكك   في بعككض َطتػككفٝات َدٜٓكك١ الم   ( فككسدا48ًٚشعكك  عًكك٢ عٝٓكك١ َككٔ ايعككاًَين ناْكك       
عكدد َكٔ ايٓتكا٥ر     لى  بٗدف ايتٛصٌ ،ايبٝاْات اي  أخطع  يعدد َٔ ايتش٬ًٝت الإسصا١ٝ٥ يريو

ٚ   لى  ٚتٛصٌ ايبشح  أخ٬قٝكات ٚدٛد ع٬ق١ ازتباط ٚتأثير َعٜٓٛتين سٍٛ المطك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ 
ٖٓكاى فسٚقكاً    ذ أظٗكست ْتكا٥ر ايتشًٝكٌ بكإٔ      ،ٜكين ٚايفٓكٝين  دازايعٌُ مجتُع١ ٚيهٌ َٔ ا٭طبا٤ ٚالإ

 اًَع١ٜٛٓ لإدابات المبشٛثين َٔ ا٭طبا٤ ٚايفٓٝين ايعاًَين في المطتػكفٝات في سكين ت تعٗكس فسٚقك    
تتبككك   إٖٔكككا أبسشٜكككين ٚاختكككتِ ايبشكككح  ذُٛعككك١ َكككٔ المك سكككات ٚايككك  َكككٔ  دازَعٜٓٛككك١ يكككد٣ الإ

ٗا َك  اعتُكاد   ٚايعُكٌ عًك٢ رازضكت    ٠دازلإفي ا خ٬قٝكات المطتػفٝات عدد َٔ المعاٜير ايعالم١ٝ يٮ
فًطف١ المكاز١ْ المسدع١ٝ يهٞ تتُهٔ نٌ َطتػف٢ َٔ بٓا٤ ْعاّ َتهاٌَ يًُط٩ٛي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ 

 ايعٌُ. أخ٬قٝاتٚ
                                                           

 )  23/6/2011ٚسصٌ ع٢ً قبٍٛ ايٓػس في  27/7/2010تم اضت٬ّ ايبشح في. 
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Abstract 
 

The Modern international challenges such as globalization has 

forced many Organizations towards reviewing and increasing their 

interests in the fields of Organizational education and human resources 

so as to be more responsive than before in the field of social 

performance. Thus, the social performance of the organization requires 

the achievement of some activities that are related to the objective of 

satisfying the social expectancy as well as its staff’s interest. 
 
The research deals with the relationship between the dimensions of 

social responsibility towards the employees and the work ethics within 

theoretic framework to embody fundamental concepts to the research 

dimension and the field framework to describe the research variables and 

to test its hypotheses. There were (48) questionnaires distributed among 

the individuals working in Mosul’s hospitals. For this purpose some 

statistical methods has been used to examine its hypotheses and 

variables. 

 

The research has come up with a result signifying that there is a 

correlation and effect between social responsibilities and work ethics for 

all employees (doctors and technicians). The research was ended by 

proposing some suggestions. 
 

 



 / زِٜ ضعد  ود. يٝح ضعد الله 

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

3 

 :كد١َالم
يكٝظ فككع عًك٢     نجس ضسع١ ٚتكأثيراً ٛلم١ بدأت المٓعُات تبشح عٔ ْعِ أفي عصس ايع

تعكٝؼ   ايعٛلم١ يهٔ ع٢ً تأثير ايُٓكٛ ا٫قتصكادٟ عًك٢ ايب٦ٝك١ ا٫دتُاعٝك١ ٚايطبٝعٝك١ ايك        
ا نككإ ايتكككدّ  ذفالمٓعُككات تعُككٌ انجككس ٚيطككاعات اطككٍٛ ٚايطككعٞ المتٛاصككٌ فُٝككا     ،فٝٗككا

تبشكح   إٔا٫قتصادٟ قد مسطٔ في ْٛع١ٝ سٝا٠ ايعُكٌ في ٖكرٙ المٓعُكات. فالمٓعُك١ عًٝٗكا      
تٓطذِ ٚالمعاٜير ا٫خ٬ق١ٝ في ايعٌُ خاص١ في عكات   إٔعٔ نٌ غ٤ٞ مسهُٗا ٜٚطير عًُٗا ب

ْطككاْٞ ٖٚدفكك٘  با٫عتبككاز ا٫ضككاع لمعٓكك٢ ايٛدككٛد الإ   عُككاٍا٭ أخ٬قٝككاتتٗككتِ   ذايعٛلمكك١ 
اً عدٜككد٠ أبعككاد ذ  ٕ ٖٓككاى  ا٫قتصككاد١ٜ، ٚالمبككاد٨ ا٫خ٬قٝكك١ ايكك  تعتُككد عًٝٗككا ايفعايٝككات

 يًُط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ بداٙ ا٫فساد ايعاًَين في المٓع١ُ.  
فُٝا تٓاٍٚ المبشكح  تطُٔ ايبشح أزبع١ محاٚز أضاض١ٝ تٓاٍٚ ا٭ٍٚ َٓٗذ١ٝ ايبشح 

 ٚ ٚفي  ايعُككٌ ٚايع٬قكك١ بُٝٓٗككا  أخ٬قٝككاتايجككاْٞ اضككتعساا َفككاِٖٝ المطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ 
المحككٛز ايجايككح ا٫طككاز المٝككداْٞ يًبشككح ٚاختككتِ ايبشككح بخ٬صكك١ تطككُٓ  ا٫ضككتٓتادات    

   المصادز ضُٔ المحٛز اااَظ. ٚالمك سات في المحٛز ايساب  ٚأخيراً
 

 المحٛز ا٭ٍٚ
 ايبشحَٓٗذ١ٝ 

 َػه١ً ايبشح  :أ٫ًٚ
 ٠دازلإا أخ٬قٝككاتإٔ  لى  ايعُكٌ في المٓعُكات تػكير    خ٬قٝكات  ٕ المعطك١ً ايفهسٜك١ ٭  

ايكك  تككستبع بككا٭دا٤   عُككاٍٚايعُككٌ تهككاد تهككٕٛ ايكطكك١ٝ ايصككعب١ ٚالمُٗكك١ في َٓعُككات ا٭   
َٚكا   ا٫دتُاعٞ ايكرٟ بكدٚزٙ ٜعطكٞ َ٪غكساً َُٗكاً عكٔ َكد٣ اضكتذاب١ المٓعُكات ادتُاعٝكاً          

 ايعاًَين يريو َٔ ايطكسٚزٟ ايٓعكس   أفسادٖاذات َط٪ٚي١ٝ ادتُاع١ٝ بداٙ  أعُاٍتٓذصٙ َٔ 
ضًٛب ٜعطٞ ٚصفاً ٫سهاّ أا٫خ٬م نْٛٗا َباد٨ َعٝاز١ٜ ٚيٝط  ْعس١ٜ أٚ فًطف١ أٚ  لى 

ظٗٛز َكا   لى  ٕ صعٛب١ بذدٜد ايطًٛى ايصشٝح َٔ اااط٧ بات ٜٓطش أَع١ٓٝ فط٬ً عٔ 
دكس٣ ايباسجكإ دزاضك١ اضكتط٬ع١ٝ في عكدد َكٔ       أيكريو   ٚاضكتٓاداً  ٜط٢ُ  عطك١ً ا٭خك٬م   

تم ٬َسع١ ٚدٛد قصكٛز    ذ ،َطتػفٝات َد١ٜٓ المٛصٌ يتػدٝص ٚبًٛز٠ َػه١ً ايبشح
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فكككساد ايعكككاًَين نتككككدِٜ ااكككدَات   أبعكككاد المطككك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝككك١ بدكككاٙ ا٭  في ايعدٜكككد َكككٔ  
َٚتابعكك١ سطككٔ اضككتدداَِٗ   ٚتعٜٛطككِٗ ٚسفككصِٖ ٚا فككاظ عًككِٝٗ     ٠دازلإَٚػككازنتِٗ في ا

ِٗ في ايعٌُ عًٝ٘ يمهٔ  ثكاز٠  أخ٬قٝاتلمٛازد المٓع١ُ ٖٚرا بايطب  ٜٓعهظ ع٢ً ضًٛنِٗ ٚ
 ايتطا٫٩ت ايبشج١ٝ ا٫ت١ٝ:  

ٖككٌ  ٕ المطككك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ بدكككاٙ ايعكككاًَين ٖككٞ ضكككُٔ ايبعككد ا٫خ٬قكككٞ يًعُكككٌ في      .1
 المٓعُات المبشٛث١؟  

ٔ ٚدٗك١ ْعكس   ايعُكٌ َك   أخ٬قٝات أبعاد٫دتُاع١ٝ ٚالمط٪ٚي١ٝ ا أبعادٌٖ ٖٓاى تبأٜ في  .2
 ٜين في المٓعُات المبشٛث١؟  دازا٫طبا٤ ٚايفٓٝين ٚالإ

ايعُكٌ َكٔ قبكٌ     أخ٬قٝكات  أبعكاد َع١ٓٝ يًُط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚ بعادٌٖ ٖٓاى اٖتُاّ ٭ .3
 ؟خس٣ا٭ بعادٜين ٚايفٓٝين َكاز١ْ با٭دازأفساد ع١ٓٝ ايبشح  َٔ ا٫طبا٤ ٚالإ

 
 ١ُٖٝ ايبشح أ: ثاْٝاً

٩ي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ بدكاٙ ايعكاًَين   يسبع المطٛ َتٛاضعاً ضٗاَاًيمجٌ ايبشح ا ايٞ  
تٛفسٖكا يهكٞ    إٔعدٜد٠ يهٌ َُٓٗا مز  ع٢ً نٌ َٓعُك١   أبعادايعٌُ َٚٔ خ٬ٍ  بأخ٬قٝات

عًٝكك٘ فككهٕ أُٖٝكك١    ٠،دازلإا أخ٬قٝككاتايعُككٌ ٚنككريو   خ٬قٝككاتتستكككٞ  طككت٣ٛ َٓاضكك  ٭  
ٜعككد نُداخًكك١ عًُٝكك١ ٚعًُٝكك١ في َٓعُككات َُٗكك١   ذٓاسٝكك١ ا٫ناديمٝكك١ ايبشككح تتذًكك٢ َككٔ اي

ٚالمطككك٩ٛي١ٝ  تٗكككتِ بالمطككك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝككك١ عَُٛكككاً   إَٔجكككٌ المطتػكككفٝات ايككك  مزككك    
تعتُككد المطتػككفٝات قٝككد ايبشككح ٚالمٓعُككات     إٔٚ ا٫دتُاعٝكك١ بدككاٙ ايعككاًَين خصٛصككاً   

تٗكا   دازإٔ تطك  ضكُٔ ضٝاضك١    ٚع٢ً ايٓتا٥ر اي  افسشتٗا ْتكا٥ر ايبشكح    خس٣ايصش١ٝ ا٭
 ٚايعٌُ.   ٠دازلإا أخ٬قٝاتٖرا المجاٍ المِٗ َٔ 

 
 أٖداف ايبشح  :ثايجاً

 ١ُٖٝ ايبشح يمهٔ صٝاغ١ ا٫ٖداف ايبشج١ٝ باٯتٞ:  أفي ض٤ٛ المػه١ً ايبشج١ٝ ٚ
 أخ٬قٝككاتٚ ٠دازلإا أخ٬قٝككاتتكككدِٜ َعككات ْعسٜكك١ يًُٓعُككات قٝككد ايبشككح عككٔ َفٗككّٛ     .1

 ط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ.   ايعٌُ َٚفّٗٛ الم



 / زِٜ ضعد  ود. يٝح ضعد الله 
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 ايعٌُ.   أخ٬قٝاتطاز ١ٝ ا٫دتُاع١ٝ بداٙ ايعاًَين في  المط٪ٚي أبعاداق اح عدد َٔ  .2

 أبعككادٜككين( ٚتػدٝصككٗا سككٍٛ ا٫ٖتُككاّ ب    داز ،فٓككٝين ،ٚصكك  ازا٤ المبشككٛثين  اطبككا٤   .3
 .خس٣ا٭ بعادايعٌُ َكاز١ْ با٭ أخ٬قٝاتَع١ٓٝ يًُط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚ

   

 ات ايبشح فسضٝ :زابعاً
في ض٤ٛ ا٫ٖداف ايبشج١ٝ ٚبذًٝكٌ َعطٝكات الجاْك  المٝكداْٞ يًبشكح يمهكٔ صكٝاغ١        

 ايفسضٝات اٯت١ٝ:  
1.     ٚ  أخ٬قٝككات٫ ٜٛدككد ع٬قكك١ ٚتككأثير َعٓككٜٛتين َككٛدبتين سككٍٛ المطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ 

 ٜين ٚايفٓٝين.  دازيعٌُ مجتُع١ ٚيهٌ َٔ ا٫طبا٤ ٚالإا
ٚاٖتُاَكاً َكٔ    ايعُكٌ يٝكصاً   أخ٬قٝات أبعاداع١ٝ ٚالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُ أبعادتٓاٍ عدد َٔ  .2

 يهًُٝٗا؟  خس٣ا٭ بعادٚد١ٗ ْعس المبشٛثين َكاز١ْ با٭

 
 أدا٠ جم  ايبٝاْات  :خاَطاً

بٗككدف جمكك  بٝاْككات َككٔ افككساد عٝٓكك١ ايبشككح في المٓعُككات قٝككد ايبشككح تم اضككتدداّ      
يٞ ٚقكد اعتُكد   اضتُاز٠ اضتبا١ْ صكُُ  عًك٢ ضك٤ٛ دزاضكات ا٫طكاز ايٓعكسٟ يًبشكح ا كا        

ٟ  (2002، بحاخ  ايط٘اتٗا ع٢ً ايعدٜد َٔ ايدزاضات ٚا٭ايباسجإ في بذدٜد َتػير ،  ايبهكس
1996 )(Schermerhorn, 2002) (Daft, 2003)،     فطكك٬ً عككٔ ا٫ضككتعا١ْ بككاا ا٤

ٍٚ ا٭ :دككصا٤أٚاغككتًُ  في تصككُُٝٗا عًكك٢ ث٬ثكك١   .( ٚذٟٚ المتدصصككين في ٖككرا المجككاٍ
 عًككك٢ أبعكككاداستككك٣ٛ ايجكككاْٞ ، ٚغدصككك١ٝ عكككٔ افكككساد عٝٓككك١ ايبشكككح  تطكككُٔ بٝاْكككات  َٓٗكككا

ٌ  أخ٬قٝكات  أبعكاد الجص٤ ايجايح فككد تطكُٔ    أَاالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ يًعاًَين  ٚقكد   ،ايعُك
 اتفل(. ٫ ،سد َا لى  اتفل ،  أتفلككٝاع ايج٬ثٞ المتُجٌ بالمتم اضتدداّ 

 

 

                                                           

() ّ.د. ْاٖد٠ .ٍ َساد، أ.ّ.د. مد١ً ْٜٛظ اد. ضسَد غانم صالح، أ.ّ.د. ضٝا٤ ساَد ايدباغ، أ.ّ.أ
  سماعٌٝ ا ُداْٞ.
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 ا٭ضايٝ  الإسصا١ٝ٥ المطتدد١َ ضادضاً:
دابكات المبشكٛثين    ٫ضكايٝ  ا٫سصكا١ٝ٥ ايك  تم اضكتدداٖا يتشًٝكٌ      ٖٓاى عدد َكٔ ا 

ٟ يٓطك  الم٦ٜٛك١ ٚايٛضككع ا طكابٞ ٚا٭   نكايتهسازات ٚا  طك٬ً عكٔ َعاَككٌ   ف ،مذكساف المعٝككاز
نُا تم اضتدداّ اختباز بذًٌٝ ايتبأٜ َٔ خ٬ٍ تٛشٜك    ،مذداز ايبطٝعا٫زتباط َٚعاٌَ ا٭

F  ٜٔفي بذًٌٝ ايتبا(ANOVA) ف قٝكاع ايتبكأٜ بكين المتٛضكطات يًعٝٓك١      ا٭سادٟ بٗد
 المبشٛث١.  

 
 سدٚد ايبشح  :ضابعاً

 َا ٜأتٞ:  لى  يمهٔ تكطِٝ سدٚد ٖرا ايبشح
امذصست سدٚد ايبشح ايصَا١ْٝ في المد٠ اي  تم فٝٗا ٖٚٞ َٔ  . ا دٚد ايصَا١ْٝ:1

 . 30/3/2009 لى  2/11/2008
َٚطتػف٢  ،في َطتػف٢ ايعاّتتشدد سدٚد ايبشح المها١ْٝ  . ا دٚد المها١ْٝ:2

َٚطتػف٢ الجُٗٛزٟ/ دا٥س٠ صش١ ٣ْٛٓٝ ٭١ُٖٝ ايدٚز ايرٟ يازض٘ ٖرٙ  ،ايبتٍٛ
فط٬ً عٔ أ١ُٖٝ المٛازد ايبػس١ٜ في بذكٝل زضا  ،المٓعُات في خد١َ المجتُ 

 المطتفٝدٜٔ. 
ز٠ يجً  ا دٚد ايبػس١ٜ يًبشح با٫غداص ايرٜٔ تم تٛشٜ  ا٫ضتُا. ا دٚد ايبػس١ٜ: 3

 ٟ ٚايفني. دازٚشمً  ع١ٓٝ َٔ ايهادز ايطبي ٚالإ عًِٝٗ
 

 مجتُ  ايبشح ٚعٝٓت٘  :ثآَاً
ٜتطُٔ مجتُ  ايبشح َطتػف٢ المٛصٌ ايعاّ َٚطتػف٢ : مجتُ  ايبشح ٚعٝٓت٘ .1

ٜهتط  بذدٜد ايكطاع ايرٟ مزسٟ َطتػف٢ الجُٗٛزٟ في محافع١ ٣ْٛٓٝ. ايبتٍٛ ٚ
َتػيرات ايبشح في ض٤ٛ ايتشدٜد ايصشٝح تتطح اٖداف   ذ ،فٝ٘ ايبشح ا١ُٖٝ نبير٠

شٛث١ في تكدِٜ ١ُٖٝ٫ ايدٚز ايرٟ يازض٘ المٓعُات المب يًكطاع مجتُ  ايبشح ْعساً
ٚسٝح إٔ ٖرٙ المٓعُات تعدّ سطاض١ دداً يتعًكٗا ضاض١ٝ اادَات ايصش١ٝ ا٭

٠ في ٖرٙ المطتػفٝات بحٝح تتُت   ٗازات أضاض١ٝ دازبحٝا٠ الإْطإ ٚسٝح إٔ الإ
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يهٓٗا َٔ تكدِٜ أزق٢ اادَات ٚ طت٣ٛ عايٞ الجٛد٠.  ذ يجٌ مجتُ  ايبشح 
في سين ناْ  ع١ٓٝ ايبشح  بجُٝ  الإفساد ايعاًَين في المطتػفٝات المبشٛث١

 (. 1 ذٚ ايسقِ  َاٜٛضش٘ الجدٍٚ
يجكككٌ مجتُككك  ايبشكككح في دا٥كككس٠ صكككش١ ْٝٓككك٣ٛ في عكككدد َكككٔ    ايبشكككح: مجتُككك  ٚصككك  . 2

نالمطتػككف٢ ايعككاّ َٚطتػككف٢ االجُٗككٛزٟ َٚطتػككف٢   َطتػككفٝات َدٜٓكك١ المٛصككٌ
ايبتٍٛ فُٝا يجً  ع١ٓٝ ايبشح بعكدد َكٔ َٓتطكبي المطتػكفٝات تٛشعكٛا عًك٢ ثك٬خ        

 (.10ٜين   داز( 18ٚ( ٚفٓٝين  20ف٦ات: اطبا٤  
 

 (1ددٍٚ  

 المٓعُات المبشٛث١ ت
 ا٫ضتُازات 

 المط دع١ المٛشع١
 18 20 َطتػف٢ ايعاّ 1
 16 20 ُٗٛزَٟطتػف٢ الج 2
 14 17 َطتػف٢ ايبتٍٛ 3

 :  َٔ اعداد ايباسجين.لمصدزا

 
  

 ٚص  ع١ٓٝ ايبشح تاضعاً: 
ٚفُٝا ٜأتٞ ٚص  ٭ِٖ ايطُات ٚااصا٥ص ي٬فساد المبشٛثين ع٢ً ٚفل ايبٝاْات اي  

 (.2قدَٗا أفسادٖا َٔ خ٬ٍ اداباتِٗ ع٢ً الجص٤ ا٫ٍٚ َٔ ا٫ضتبا١ْ يًدزاض١ اااص١ في الجدٍٚ  
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 (2ددٍٚ  
 ٚص  الإفساد المبشٛثين في المطتػفٝات المبشٛث١

 % ت ايٛص  المتػير

 الجٓظ
 85,4 41 ذنٛز
 14,6 7  ْاخ

 ايعُس

 16,6 8 ض١ٓ فأقٌ 30
 33,4 16 ض١ٓ 31-40
 31,2 15 ض١ٓ 41-50
 18,8 9 ض١ٓ فانجس 50

 ايػٗاد٠

 29,1 14 دنتٛزاٙ
 10,4 5 َادطتير

 33,4 16 بهايٛزٜٛع
 8,3 4 َعٗد فني

 18,8 9 دٕٚفُا  –اعداد١ٜ 

 ضٓٛات ااد١َ

 35,4 17 فاقٌ -ض١ٓ  15
 20,8 10 ض١ٓ 16-21
 14,6 7 ض١ٓ 22-28

 29,2 14 فانجس –ض١ٓ  29

 َٓتطبي المطتػفٝات
 41,7 20 اطبا٤
 37,5 18 فٓٝين

 20,8 10 ٜين داز

 :  َٔ اعداد ايباسجين.لمصدزا
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 المحٛز ايجاْٞ
 الإطاز ايٓعسٟ

 : المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝأ٫ًٚ
ٜكككين َكككٔ سٝكككح اخكككت٬ف َفٗكككّٛ     دازتعكككددت ٚدٗكككات ْعكككس ايهتكككاب ٚايبكككاسجين الإ    
ٗكا تعكد نُُازضكات بكاطساف َتعكدد٠      ْالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ نُا ٜساٖا َدزا٤ المٓعُات ٭

  ٔ ، المككٛزدٜٔ، ساد ايعككاًَينا٫فكك ،ا هَٛكك١ ،المٓافطككين ،تتعاَككٌ َعٗككا المٓعُكك١ َجككٌ ايصبككا٥
ٖٓايكو َعٝكاز أٚ َ٪غكس    ٚيكٝظ    لى أخكس٣،  ٕ المفّٗٛ مشتًك  َكٔ صكٓاع١   المعتُدٜٔ...  ذ  

ايطككًٛى المككدزا٤ ٜفهككسٕٚ بػككهٌ مختًكك  سككٍٛ َككا ٜطكك٢ُ      ٕ٭ ،المٓعُكك١محككدد تعتُككدٙ 
ٗككا ايتككصاّ فُٝككا ٜساٖككا اخككسٕٚ أْ(. فالمككدزا٤ ٜككسٕٚ المطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ عًكك٢ ا٫دتُككاعٞ

 اخسٕٚ ضًٛناً َتشطباً.ٜٚعدّٖا  ،  تفاعًٞنُٛق
 

ٟ فٗا عسّفكد  عبكاز٠ عكٔ مجُٛعك١ َكٔ ايككسازات ٚا٫فعكاٍ ايك  تتدكرٖا          :ٗكا أْب ايبهكس
  ٚايكك  المٓعُكك١ يًٛصككٍٛ  لى بذكٝككل ا٫ٖككداف المسغككٛب فٝٗككا ٚايكككِٝ ايطككا٥د٠ في المجتُكك   

المٓعُك١ ٚايطكاع١ٝ  لى   ٠ دازَكٔ المٓكاف  ا٫قتصكاد١ٜ المباغكس٠ لإ     يجٌ في ْٗاٜك١ ا٫َكس دكص٤    
 (.14 ،1996 ، ايبهسٟ بذكٝكٗا بٛصفٗا دص٤  َٔ اض اتٝذٝتٗا

 
دبكاز المٓعُكات يًعُكٌ      :ٗاأْف المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ بعسّ Schermerhorn أَا

 بطسٜكككك١ ادَككك١ ذٟٚ ا٫ٖتُكككاّ ايكككداخًين ٚااكككازدين ٚا٫طكككساف ذٟٚ ايع٬قككك١ بالمٓعُككك١   
(Schermerhorn, 2002, 158) . 

 
عباز٠ عٔ ضًطك١ً َكٔ    اٗع٢ً أْ تعسٜ  المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝداد ايسب  لى  يرٜػٚ

 (.8 ،2010 ،ايتأثيرات المتتاي١ٝ ٚالمتبادي١ بين المٓع١ُ ٚالمجتُ   داد ايسب
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 ٚنُا ٜأتٞ:   (Ivancevich et al., 1997, 75-81)ٖٚرا َا ٚضش٘ 
 Social Responsibility as Social)المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ نايتصاّ ادتُاعٞ   .1

Obligation)،  ٌٜس٣ إٔ المٓع١ُ ٖٞ ضًٛى المطك٪ٍٚ ادتُاعٝكاً   ٚ ايسأٟ أٖرا المدخ
عٓدَا تطع٢ يًسبح فكع ٚضُٔ قٝٛد ايكإْٛ ٭ٕ المجتُ  ٜدعِ أعُاٍ ايػكسن١ ايطكًٛى   
ايكككاْْٛٞ في تتبكك  ا٫زبككاح ضككًٛن٘ َطكك٪ٍٚ ادتُاعٝككاً. ٖٚككرا زأٟ ٜككستبع با٫قتصككادٟ        

(Milon Friedman)  ْتككاز َٓتذككات ٚخككدَات   :اعتكككاداً بككإٔ المجتُكك  ٜتبكك  ٖككدفين 
 ٚازباح َٓافط١ َػسٚع١ َٔ دٕٚ خداع ٚاستٝاٍ.  

 
 Social Responsibility as Social)المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ نتفاعٌ ادتُاعٞ  .2

Reaction) ، فتفطككير ايتفاعككٌ ا٫دتُككاعٞ مسككدد عًكك٢ تػككٌُ ا٫فعككاٍ ايطٛعٝكك١ فكككع .
َجكككٌ  ، تتذكككاٚش المتطًبكككات ايكاْْٛٝككك١ بٛصكككفٗا َطككك٪ٚي١ ادتُاعٝكككاً ٫فعكككاٍ ايككك ٚفكككل 

 المطتًٗهٕٛ.   ،ايٓاغطٕٛ ا٫دتُاعٕٝٛ ،حم١ً ا٫ضِٗ ،ا٫بذادات

 

 Social Responsibility as)المطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ ناضككتذاب١ ادتُاعٝكك١   .3

Social Responsiveness) ،   ايطككًٛنٝات المطك٪ٚي١ ادتُاعٝككاً تٛقعٝك١ أٚ ٚقا٥ٝكك١
س َٓٗككا تفاعًٝكك١ ٚمجككسد٠. فُصككطًح ا٫ضككتذاب١ ا٫دتُاعٝكك١ غككاع اضكككتدداَ٘ في        أنجكك 

ايطكككٓٛات ا٫خكككير٠ يإغكككاز٠  لى ا٫فعكككاٍ ايككك  تتذكككاٚش ا٫يتكككصاّ ا٫دتُكككاعٞ ٚايتفاعكككٌ  
ٚرٝصات ايطًٛى ا٫دتُاعٞ المطتذٝ  تػٌُ تبني َٛاق  سٍٛ قطكاٜا   ا٫دتُاعٞ

١، ٚتٛق  استٝادكات َطكتكب١ًٝ يًُذتُك     ١ٜ مجُٛعأع٢ً افعاٍ  زادٜاًٚا٫عتُاد   عا١َ،
ٚايتشكككسى بابدكككاٙ اٜفا٥ٗكككا ٚا٫تصكككاٍ َككك  ا هَٛككك١ سكككٍٛ ايتػكككسٜ  المٛدكككٛد ايهكككافي    
ٚالمسغككٛب فٝكك٘ ادتُاعٝككاً ٚالمٓعُكك١ المطككتذٝب١ ادتُاعٝككاً تبشككح بػككهٌ فعككاٍ عككٔ       

المككدزا٤ ٜطبككككٕٛ َٗكككازات َٚصككادز َػككك ن١ عًككك٢ نكككٌ   - سًككٍٛ لمػكككانٌ ادتُاعٝككك١ 
ٕ  -َػككه١ً مزككاد فككسص عُككٌ   تػككهٌٝ غككباب في َككدازع محًٝكك١،    َتٗككدّ َجككٌ اضككها

صككػير٠، فطككًٛى نٗككرا ٜعهككظ المعٓكك٢ ايصككشٝح يًُطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ عككٔ تككبني         
 اضتذاب١ ادتُاع١ٝ.  
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ٖرا ايسأٟ ٖٛ ا٫ٚض  يًُطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ ٖٚكرا ٜبعكد المكدزا٤ عكٔ المفٗكّٛ        
ُ   ،ايتكًٝدٟ ١. ٜٚ٪ٜكد ايباسجكإ   اعٝك فالمٓعُات مز  إٔ تػ ى في سكٌ المػكانٌ ا٫دت

ٚ  ٕ المطكك٩ٛي١ٖٝككرا ايككسأٟ  ذ   ات المٓعُككات ٚخاصكك١  دازا٫دتُاعٝكك١ تسغككد المككدزا٤ 
ضكككس مدكككاح  ٕايعُكككٌ ٭ أخ٬قٝكككاتفُٝكككا ٜتعًكككل بكككا٫فساد ايعكككاًَين بطكككس٠ٚ ا٫ٖتُكككاّ ب 

َاْك١ َك  ا٫فكساد ايعكاًَين في ايٛقك  ايكرٟ       أبعداي١ ْٚصا١ٖ ٚ ٠دازلإالمٓعُات ٖٛ تعاٌَ ا
 َٔ ٤٫ٖٛ ايعاًَين اي٤٫ٛ ٚا٫خ٬ص في ايعٌُ. ٠ازدلإتطً  ا

 
ٕ ٖككرٙ ا٫زا٤ ايج٬ثكك١ عككٔ المطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ ٫ تككصاٍ تكك ى المككدزا٤ في ازغككادات   

 خ٬قٝككاتَطًككك١. ٚيكككد اشداد َفٗككّٛ المطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ في تطككًٝطٗا ايطكك٤ٛ عًكك٢ ا٭   
 خ٬قٝكات ااازدٝك١ بُٝٓكا ا٭   َٚفّٗٛ المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ ٜٗكتِ بػكهٌ أضكاع في ايب٦ٝك١     

ضكس   إٔتٗتِ بايب١٦ٝ ايداخًٝك١ ٚااازدٝك١ يًُٓعُكات. ٖٚكرا َكا اندتك٘ َكٛيك١ اغكتٗست ٖكٞ          
 .(Ivancevich et al., 1997, 75-8) مداح المٓعُات ٖٛ ا٭َا١ْ ٚايتعاٌَ ايعادٍ

 
 ايعٌُ أخ٬قٝات: ثاْٝاً

سسًك١ ايك  تتُجكٌ بعصكس     ٟ في ايٛقك  ا اضكس ٬ْسكغ الم   دازيٛ تتبعٓا تطكٛز ايفهكس الإ  
المعسفكككك١ ٚالمعًَٛاتٝكككك١ ايكككك  فٝٗككككا استًكككك  المعًَٛككككات ٚا٫تصككككا٫ت ٚتككككٓعِ المعًَٛككككات   

ٖكرٙ المسسًك١    إْٔكس٣   ،ٚاي امجٝات فطا٤  ٚاضكعاً ٚتطبٝككات َُٗك١ في المٓعُكات المعاصكس٠     
اٯٕ  اصكبح ايفكسد    ذزنصت َٔ داْ  اخس ع٢ً المباد٨ ٚايكِٝ في تطٜٛس ادا٤ ا٫فساد ايعاًَين 

  ٚ مربك١ نكبير٠ َكٔ بكين ٖك٪٤٫ ا٫فكساد ٖكِ زأع َكاٍ فهكسٟ           إٔأفطٌ َٛزد َٔ َكٛازد المٓعُك١ 
  َعسفي(.  
ٚالمعسفك١ أصكبح فٝك٘     خ٬قٝكات ٕ ٖرا ايعصس ايرٟ ٜسنكص عًك٢ ا٫ٖكداف ٚايككِٝ ٚا٭     

ايفككسد ٜبٓكك٢ بٓككا٤  َككٔ ايككداخٌ ضككًٛنٝاً ٚفهسٜككاً فٗككٛ ايككرٟ ٜتُجككٌ بالمعككازف ٚالمٗككازات            
صكبح تٛدك٘ المٓعُكات ٚالمكدزا٤     طكاز ايجكافك١ المٓعُٝك١ ايكرٟ فٝك٘ أ      طًٛى في ٚايكدزات ٚاي

ايعٌُ َٔ خ٬ٍ ايطًٛى ايفسدٟ ٚايطكًٛى ااكاص    أخ٬قٝاتمذٛ اْتكاي١ ددٜد٠ تسنص ع٢ً 
 يرا مز  عًٝٗا َٛانب١ ايتػٝير ايرٟ مسصٌ في ايب١٦ٝ ااازد١ٝ.   ،بالمٓع١ُ
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ايعُكٌ يجكٌ َبكاد٨ َُٗك١      أخ٬قٝكات إٔ  (Schermerhorn, 1996, 48)ٜكس٣  ٚ
يًطًٛى المستبط١  عاٜير ايطًٛى الجٝد أٚ غير الجٝد أٚ ايطًٛى ايصشٝح ٚايطًٛى ااطأ 

 في تصسفات الإفساد ٚالجُاع١.
 

ْٗا مجُٛع١ المباد٨ ايطًٛن١ٝ ٚايكِٝ اي  بذهِ ضًٛى ايفسد  لى   فٝػير Daft أَا
 .(Daft, 1997, 142)أٚ الجُاع١ في ايتُٝٝص بين ايصٛاب ٚااطأ 

 
٠ ٚتصكسفٗا بدكاٙ   داز"ابداٙ الإفي المٓع١ُ بأْٗا  أخ٬قٝات ايعٌُيرا يمهٔ تعسٜ  

َٛظفٝٗا ٚشبا٥ٓٗا ٚالمطاُٖين ٚالمجتُ  عا١َ ٚقٛاْين ايدٚي١ ذات ايع٬قك١ بتٓعكِٝ عُكٌ    
 (194، 2001 ، ا٫ْٚهتاد المٓعُات  ذ ٜٓطبل ٖرا ايتعسٜ  برات٘ ع٢ً عٌُ الإفساد"

 
 عُكككاٍٟ ٖكككٞ إٔ ا٭دازفي َهكككإ ايعُكككٌ َكككٔ ٚدٗككك١ ْعكككس ايفهكككس الإ     اتخ٬قٝكككٕ ا٭ 

ازتككبع ٖككرا المفٗككّٛ بايعدٜككد َككٔ المٛاضككٝ  ٚالمُٗككات    ذ ،الجٝككد٠ عُككاٍا٭خ٬قٝكك١ ٖككٞ ا٭
ٚايعاًَين ٚايعُكٌ ٚايكٝكاد٠ ٚالمكدزا٤ ٭ْٗكا تسغكد ٚتعكصش ايطكًٛى الجٝكد          ٠دازلإالمٓع١ُٝ نا

عط١ً ا٭خ٬ق١ٝ تهُٔ في إٔ المدٜس أٚ المطك٪ٍٚ  ٚايطًٛى غير الجٝد ٚيمهٔ ٬َسع١ إٔ الم
في ايعُككٌ ٚستكك٢ ايفككسد ايعاَككٌ ٜٛادٗككٕٛ جمٝعككاً َٛقفككاً أٚ سايكك١ َعٝٓكك١ تتطككُٔ بذككدٜات      

 .  (Daft, 2003, 325)أخ٬ق١ٝ َعٝاز١ٜ أٚ َا ٜعتكد ٖ٪٤٫ الإفساد 
  

اٍ ايعٌُ ٖٞ الإطاز ايػاٌَ ايرٟ مسهكِ ايتصكسفات ٚا٭فعك    أخ٬قٝاتٚيمهٔ ايكٍٛ  ٕ 
ٚتٛضح َا ٖٛ َكبٍٛ أٚ صشٝح َٚا ٖٛ َسفكٛا أٚ خكاط٧ بػكهٌ ْطكبي في      ،بداٙ غ٤ٞ َا

ٚايرٟ تًع  فٝ٘ ايجكافك١ المٓعُٝك١    ،ض٤ٛ المعاٜير ايطا٥د٠ في المجتُ  بحهِ ايعسف ٚايكإْٛ
ٟ   أضاضكٝاً  ٚايكِٝ ٚأْع١ُ المٓعُك١ ٚأصكشاب المصكالح دٚزاً    ، 2005، في بذدٜكدٙ  المعاضكٝد

6). 
ٕ ٖككرا     ذ ،ْػككط١ المككدزا٤ أدا٤ ٚخ٬قٝككات في َٛقكك  ايعُككٌ عًكك٢ أ   ٭ا ٚقككد تككٓعهظ 

ٜعٗككس أٟ زد فعككٌ. فايتصككسفات   إٔالمككدٜس ضككيراعٞ ايعدٜككد َككٔ المحككددات ا٫خ٬قٝكك١ قبككٌ   



 / زِٜ ضعد  ود. يٝح ضعد الله 

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

13 

أخ٬قٝكات ايعُكٌ   ٜك١ ايك  تعٗكس ضكُٔ ْطكام      دازْصعادكات الإ ٚ الإأاي٬قا١ْْٝٛ ٚاي٬خ٬قٝك١  
عكٔ َكا ٜٛادٗك٘ ايفكسد في      ا٫عتٝادٜك١ فطك٬ً   ٚ َا ٖٛ خاط٧ في ا ا٫تٜٗتِ  ا ٖٛ صشٝح أ

 ٚ ا٫تفاقٝات غير ايٛاضش١.  أعًُ٘ ايَٝٛٞ ناضتدداّ المٛازد المٓع١ُٝ ٫غساا غدص١ٝ 
 

ٚ  أخ٬قٝككاتٕ قٝككاع ا٫يتككصاّ بهيككرا فكك  أفسادٖككاايعُككٌ َككٔ خكك٬ٍ َككد٣ َٝككٌ المٓعُكك١ 
سك١ فسصك١ َتطككا١ٜٚ   تاْعُك١ المعُككٍٛ بٗكا َجكاٍ ذيكو      ايعكاًَين مذكٛ ا٫يتكصاّ بكايكٛاْين ٚا٭    

 ٚ َكبٛضات غير قا١ْْٝٛ.  ١ َدفٛعات أٜأع١ُ ٚايسغ٠ٛ ْٚا٫يتصاّ بايكٛاْين ٚا٭ ،يًعاًَين
خكك٬م أٚ أ ٠دازلإا  لى أخ٬قٝككات ٜػككير ايعدٜككد َككٔ ايهتككاب ٚايبككاسجين بٗككرا ايصككدد    

دتُاعٝككك١ ٚايتػكككسٜعات ايٓافكككر٠ ٚايعٛاَكككٌ  بكككايكِٝ ٚايتكايٝكككد الإ ايككك  تتكككأثس نكككجيراً ٠دازلإا
فككساد اٯخككسٜٔ خككازز المٓعُكك١ ذٟٚ ات المككدٜس بككا٫فساد ايعككاًَين ٚا٭بذككدد ع٬قكك ،لمٛقفٝكك١ا

َكا   نكجيراً  ٠دازلإا أخ٬قٝكات  إٟٔ دازالمصالح في المجتُ . ٬ْسغ َكٔ خك٬ٍ تطكٛز ايفهكس الإ    
ففكٞ الماضكٞ نكإ اي نٝكص عًك٢ حماٜك١ َصكالح المكايهين          ،ٟدازغيرت َٔ طبٝع١ ايعُكٌ الإ 

ا٫بدكاٙ ا كايٞ ٜسنكص عًك٢ ا٫ٖتُكاّ بالمطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١         إٔاح في سكين  ٚا٫ٖتُاّ با٫زب
 .  ٠دازلإا أخ٬قٝاتٚ

 
بػكهٌ عكاّ ٖكٞ ث٬ثك١ َصكادز       Daftيٝٗكا  أخ٬قٝكات ايعُكٌ نُكا ٜػكير      َصادز  أَا

(Daft, 2003, 49) : 
تتشككدد ضككًٛنٝات    ذايكككٛاْين ٚايتػككسٜعات ايكك  تتُجككٌ بالمعككاٜير ايكاْْٛٝكك١ المٛثككك١     .1

 فساد ٚالمٓعُات ٚايكِٝ ا٫خ٬ق١ٝ بتطبٝل ٖرٙ ايكٛاْين ٚايتػسٜعات.  ا٫
ايعًُٝات اي ب١ٜٛ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚالمعتكدات ايدٜٓٝك١ ايك  تطكتٓد عًك٢ ايككِٝ المتباديك١        .2

 ٚالمػ ن١ بين ا٫فساد.  

ا٫عتكادات ايػدص١ٝ يًفسد ايك  َكٔ خ٬ كا تتشكدد المعكاٜير المستبطك١ بطكًٛى ايفكسد          .3
 يتصسف المٓاض  ع٢ً ٚفل ذيو.ٚسسٜت٘ في ا
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 ايعٌُ:  أخ٬قٝاتالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚ
  ذايعُكٌ ٚالمطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١     أخ٬قٝكات ْ٘ ٖٓاى ياثٌ بين  لى   Kirranأغاز 

ايعُكٌ   أخ٬قٝكات ٕ سسن١ المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ َا ٖٞ ا٫ اسد٣ دٛاْ  َٓٗر غاٌَ َكٔ   
(Kirrane, 1990, 53) . 

 
ٗا نٌ َا ٜتعًكل  أْايعٌُ ب أخ٬قٝات Weihrich and Koontzفي سين ٚص  

بايعداي١ ٚبعض ايٓٛاسٞ َجٌ تٛقعات المجتُ  ٚالمٓافطك١ بٓصاٖك١ ٚا٫عك٬ٕ ٚايع٬قكات     
 . (Weihrich and Koontz, 1993, 70)ايعا١َ ٚالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ 

يٝات فالمطكك٪ٚ ،ٖٚككرا َككا ٜٓطككش  عًكك٢ َفٗككّٛ المطكك٪ٚيٝات ا٫خ٬قٝكك١ ٚالمتُٝككص٠    
ٜتذككاٚش ا٫يتصاَككات ايكاْْٛٝكك١ ٚالمطكك٪ٚيٝات المتُٝكككص٠      َتٛقعككاً  ا٫خ٬قٝكك١ تػككٌُ ضككًٛناً   

دزاى هتػكككٌُ ضكككًٛنٝات محكككدد٠ ضكككابك١ يًفعكككٌ  ُاٜككك١ زفاٖٝككك١ المهْٛكككات ايس٥ٝطككك١. فككك       
 عُككاٍفأيككٝظ يككدٜٗا ايتصاَككات ب٦ٝٝكك١ ٚقاْْٛٝكك١  عُككاٍالمطكك٪ٚيٝات ا٫خ٬قٝكك١ ٚالمتُٝككص٠ يٮ

ّ   عُاٍ يٝط  َط٪ٚي١ فكعاي  ،عٔ َايهٝٗا ٚيهٔ عٔ َٛظفٝٗا ٚشبا٥ٓٗا ٚالمجتُ  بػكهٌ عكا
تهكٕٛ ا كدف ايٛسٝكد     إٕٔ شٜكاد٠ ا٫زبكاح مزك     فط٬ً عكٔ مجكاَٝ  أخكس٣ ْٚتٝذك١ يكريو فكه      

افعاٍ ادتُاع١ٝ في المكد٣ ايكصكير    لى  َٛاٍ المحٛي١إٔ ا٭تطٛد ايكٓاع١ ب إٔٚمز   عُاٍيٮ
ٍ طكٌٗ بككا٤ ا٭  ضٝٓتر عٓٗا بذطٝٓات في المجتُك  بدعكٌ َكٔ اي    ٚايتُتك  بازبكاح طًٜٛك١     عُكا

 .  (Dedeian, 1993, 113)ا٫َد 
تتعًل بايكِٝ ايداخ١ًٝ ٚاي  ٖٞ دص٤  َٔ  خ٬قٝاتا٭ إٔفكد أٚضح ب Daft أَا

ايب٦ٝكك١ ايجكافٝكك١ يًُٓعُكك١ ٚأٜطككا بهغككهاٍ ايكككسازات المتعًككك١ بالمطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١  
طأي١ ا٭خ٬ق١ٝ ت٪ثس ع٢ً تصسفات ايفسد  ٕ الم  ذٚذيو  ا ٜتصٌ بايب١٦ٝ ااازد١ٝ. 

 ,Daft, 2003)أٚ المجُٛعك١ أٚ المٓعُكك١ بػكهٌ  ضككًبي أٚ امزكابٞ( عًكك٢ اٯخكسٜٔ     

139). 
ٕ  ذ  ايعُكٌ   أخ٬قٝاتٖٓاى ع٬ق١ َتداخ١ً بين المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚ ٚعًٝ٘ فهٕ 

في المسسًك١ ا٫ٚلى  أٚي١ٜٛ ايهفا٠٤ في تععِٝ َٛازد المٓعُك١ َكٔ ازبكاح َٚكا غكاب٘ ذيكو ناْك         
 ٔ المسسًككك١ ايجاْٝككك١ نكككإ اي نٝكككص عًككك٢   إٔفي سكككين ْكككس٣  .ٚيػاٜككك١ ضكككتٝٓات ايككككسٕ ايعػكككسٜ
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داْك  ايتأنٝكد عًك٢ ايهفكا٠٤ خك٬ٍ ضكٓٛات        لى  ٜك١ دازت الإالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ في ا٫دبٝكا 
١ٝ داْ  المطك٪ٚي ٠  لى دازلإا أخ٬قٝاتً نٝص ع٢ً ي ايطبعٝٓات َٚٔ ثِ ا٫ْتكاٍ اٚ ايتشسى

 ا٫دتُاع١ٝ ٚايهفا٠٤.
 
ٖٓايكو تكداخ٬ً نكبيراً بكين المفكاِٖٝ ٚبايتشدٜكد بكداٜات رازضك١          إٕٔ يمهٔ ايككٍٛ   ذ

غكهٌ َكٔ اغككهاٍ المطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ َٓكر ايجككٛز٠ ايصكٓاع١ٝ ٚبككداٜات ايككسٕ ايعػككسٜٔ       
داخكككٌ المصكككاْ  َٚكككٔ خككك٬ٍ ا٫ٖتُكككاّ بعكككسٚف ٚب٦ٝككك١ ايعُكككٌ ْٚٛعٝتٗكككا ٖٚهكككرا ٚبعكككد         

 ٠دازلإا أخ٬قٝكات دتُاع١ٝ بعد اخ٬قٞ دعًٗا تتداخٌ َك   أصبح يًُط٪ٚي١ٝ الإايطبعٝٓات 
 .(147، 2000 ،مدِ ٖرا ايتداخٌ  أبعاد( ٜٛضح 1. ٚايػهٌ  عَُٛاً

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( 1غهٌ  
 ٠دازايتداخٌ بين المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚأخ٬قٝات الإ

، ايطبعك١ ا٫ٚلى،  ٠ في عكات َكتػير  دازت الإأخ٬قٝكا (، 2000بتصسف ايباسجين: مدكِ، مدكِ عبكٛد      المصدز:
 .١ٜ147، ضًط١ً بحٛخ ٚدزاضات، ايكاٖس٠، دازالمٓع١ُ ايعسب١ٝ يًت١ُٝٓ الإ

 المط٪ٚي١ٝ
 ٫دتُاع١ٝا

اخ٬قٝات ا٫داز٠ ٚتٛد٘ 
 َٓعُات ا٫عُاٍ

بداٜات َفّٗٛ 
المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ 

 ٜععِ ايسبح  ايهفا٠٤(

1960 1970 

 ب١٦ٝ المٓع١ُ
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تكككدعِ  إٔفي ايطكككًٛى ايعكككاّ ي٬فكككساد في المٓعُككك١ مزككك     خ٬قٝكككاتا٭ إٔ يطكككٜ٘ٚ٪نكككد ا
يكك  ا ٠دازلإا خ٬قٝككاتبالمطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ نُككا يجككٌ ا٫ضككاع يتطككٛز َفككاِٖٝ ددٜككد٠ ٭    

اي  تتُجٌ ببعد زسمكٞ ضكُٔ ايككإْٛ َكٔ      ،تطٛزت بدٚزٖا فُٝا بعد. فالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ
عككد اخككس اخ٬قككٞ َككٔ داْكك  اخككس ٜتُجككٌ في ا٫يتككصاّ بالمبككادزات ا٫دتُاعٝكك١   داْكك  ٜهككٕٛ  ككا بُ

 ٘ ، 2002 ،ايطٛعٝك١ ايكك  تعكك  عككٔ ايٓصعككات ا٫خ٬قٝكك١ انجككس َككٔ ا٫َتجككاٍ يكككإْٛ َفككسٚا  ايطكك
32-36). 

 
١ٝ ا٫دتُاعٝك١ بدكاٙ ا٫فكساد    المطك٪ٚي  أبعكاد َا تكدّ ٜس٣ ايباسجكإ إٔ   لى  اضتٓاداً

 تٞ:  أُٖٗا باٯمزاش  ايعٌُ في المٓع١ُ يمهٔ  أخ٬قٝات طازٚفي  
 تككككّٛ المٓعُككك١ بتكككٛفير ااكككدَات يًعكككاًَين نايٓككككٌ ٚا٫طعكككاّ ٚا٫ضكككهإ ٚااكككدَات    .1

 ايصش١ٝ.  
 ع٢ً ٚفل َبدأ نفا٠٤ ٚدداز٠ ايعاًَين.   َٓح َهافآت ٚسٛافص ا٫فساد ايعاًَين .2

صكابات يًعُكٌ   ٖتُاّ بتعٜٛطكات ايعكاًَين َكابكٌ     بذسص المٓع١ُ ايصٓاع١ٝ ع٢ً ا٫ .3
 َساا الم١ٝٓٗ.  أٚ ا٭

 تعٌُ المٓع١ُ ع٢ً تهسِٜ ٚبذفٝص ا٫فساد ايعاًَين المتفٛقين ٚالمبدعين في ايعٌُ.  .4

طككُٔ المعككاٜير المُٗكك١ المعتُككد٠  عككداد بككساَر تٛعٝكك١ ي٬فككساد ايعككاًَين ٚتٓفٝككرٖا ٚتت   .5
 َإ في ايعٌُ.  ع٢ً المطت٣ٛ ا٫دتُاعٞ ٚايب٦ٝٞ ٚا٭

6.  َ صكككػير٠ ي٬فكككساد   أعُكككاٍمدكككاش ر تطٜٛسٜككك١ ٚتدزٜبٝككك١ لإمزكككاد فكككسص لإ  اعتُكككاد بكككسا
   .ايعاًَين..

ا فاظ ع٢ً ا٫فساد ايعاًَين َٚٓ  تطسبِٗ يتكًٌٝ ايبطاي١ ٚا د َٔ َػكه٬ت ٚدٚزإ   .7
 َٔ خ٬ٍ َٓشِٗ اَتٝاشات َٚهاف٦ات َاد١ٜ َٚع١ٜٛٓ.  ايعٌُ ٚسٛادخ ايعٌُ 

ٚ ايطككس١ٜ اااصكك١ أتٛدٝكك٘ ا٭فككساد ايعككاًَين لمككٓعِٗ َككٔ تطككسٜ  يًُعًَٛككات المُٗكك١    .8
المٓع١ُ خاصك١ ا٫فكساد ايعكاًَين في مجكاٍ ا اضكٛب ٚتهٓٛيٛدٝكا المعًَٛكات         أعُاٍب

 ٚا٫تصا٫ت.  



 / زِٜ ضعد  ود. يٝح ضعد الله 

.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

17 

يعُككٌ ٚبككح زٚح ايتعككإٚ ٚايككداف  ايعُككٌ عًكك٢ زفكك  ايككسٚح المعٜٓٛكك١ يًعككاًَين في ب٦ٝكك١ ا   .9
 ٚا افص بِٝٓٗ.  

 ١ٜ تطُح ي٬فساد ايعاًَين َٔ المػازن١ في عًُٝات صٓ  ايكساز.   دازاعتُاد ضٝاض١   .10

اتاسكك١ فسصكك١ يتػككػٌٝ ايػككباب خاصكك١ اٚي٦ككو المتدككسدين َككٔ المككدازع المحًٝكك١            .11
 ٚايعٌُ ع٢ً زف  قدزاتِٗ َٚطاُٖتِٗ في المجتُ .     

ا١ٜٚ ي٬فكساد ايعكاًَين بػكإٔ تعكٝين المعكٛقين ٚتكدزٜبِٗ َٚكٓشِٗ        اتاس١ ايفسص المتطك   .12
 فسص ايتكدّ في المٓع١ُ.  

محاٚي١ المٓع١ُ يٛضك   دكسا٤ات اْطكباط١ٝ َكٔ خك٬ٍ ايكٓعِ ايداخًٝك١ ٚالإزغكادات           .13
ايعاَككك١ ٚاااصككك١ يًُٓعُككك١ يًشكككد َكككٔ اضكككتدداّ ا٫فكككساد ايعكككاًَين لمكككٛازد المٓعُككك١    

 ١.  المدتًف١ ٚاضتدداَٗا ٫غساا غدصٝ

نمٛذز يًطًٛى ا٫خ٬قٞ لمعالج١ رازضكات ايعكاًَين ذات ايع٬قك١    أٚ أاعتُاد بسْاَر   .14
 با٫عتبازات ايػدص١ٝ نايٓصا١ٖ ٚايتشٝص ٚالمحابا٠...  

ايتصاّ المٓع١ُ بتطبٝل ايككٛاْين ٚايتعًُٝكات اااصك١ بايعُكٌ ٚتٓفٝكرٖا بعدايك١ عًك٢          .15
تٛضكٝح ايككٛاْين ٚايتعًُٝكات نْٛٗكا     ا٫فساد ايعاًَين ٚاقٓاعِٗ بريو َٔ خ٬ٍ تفطير ٚ

 بذكل َصا ِٗ.  

ٚع١ َتابع١ ا٫فساد ايعاًَين فُٝا ٜتعًل بهٌ رازضات سكٍٛ عككد اتفاقٝكات غكير َػكس       .16
 ٚ غير ٚاضش١ بايٓطب١ يًُٓع١ُ.  أ

 المحافع١ ع٢ً سكٛم ا٫فساد ايعاًَين في المٓع١ُ اي  ٖٞ دص٤ َٔ المجتُ .    .17

المايٝك١ غكير المػكسٚع١ ايك  تكتِ َكٔ قبكٌ ا٫فكساد          َتابع١ نكٌ َكا ٜتعًكل بالمُازضكات      .18
 ايعاًَين في المٓع١ُ.

في المٓعُكك١ خاصكك١ فُٝككا ٜتعًككل باضككتدداّ ا٫فككساد   عُككاٍمدككاش ٚتهاَككٌ ا٭ها٫يتككصاّ ب  .19
 نباز ايطٔ ٚايٓطا٤ ٚا٫طفاٍ ٚمحاٚي١ عدّ تسنِٗ يًعٌُ. 
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 المحٛز ايجايح
 الإطاز ايعًُٞ يًبشح

أ٫ًٚ ثكِ َعاَكٌ ا٫زتبكاط      َكتػيرات ايبشكح ٚتػدٝصكٗا    تٓاٍٚ المحٛز ايجايح ٚصك ٜ
ا٤ ٚايفٓكٝين  دابكات المبشكٛثين َكٔ ا٫طبك     ثكِ بذًٝكٌ ْتكا٥ر     مذداز ايبطٝع ثاْٝكاً َٚعاٌَ ا٭

 .  ثايجاً (one-way ANOVA)ٜين باضتدداّ بذًٌٝ ايتبأٜ ا٫سادٟ دازٚالإ
 : ٗاٚتػدٝص . ٚص  َتػيرات ايبشح1

عكات ايتهسازٜك١ ٚايٓطك  الم٦ٜٛك١ ٚا٫ٚضكاط ا طكاب١ٝ       ايتٛشٜ لى  (1ٜػير المًشل  
طبكا٤  تٛشعك  عًك٢ ا٫   ( فكسداً 48دابكات المبشكٛثين عٝٓك١ ايبشكح      سافكات المعٝازٜك١ لإ  مذٚا٭

 (.  10ٜين  داز( ٚالإ18( ٚايفٓٝين  20 
ايتٛشٜعككات ايتهسازٜكك١ ٚايٓطكك  الم٦ٜٛكك١ ٚا٫ٚضككاط     لى  (1تػككير َعطٝككات المًشككل   

( ببعككككد 25-1دابككككات بدككككاٙ ايفكككككسات اااصكككك١    مذسافككككات المعٝازٜكككك١ يإ ا طككككاب١ٝ ٚا٭
 (.39-26أخ٬قٝات ايعٌُ َٔ  المط٩ٛي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚايفكسات اااص١ ببعد 

ضُٔ بعكد المطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ بدكاٙ      (X19) ايفكس٠ إٔ( ٬ٜٚ1سغ َٔ المًشل  
سافاتٗككا أمذ طككاب١ٝ ٚعًكك٢ ْطككب١ ٦َٜٛكك١ ٚبد٫يكك١ اٚضككاطٗا ا أايعككاًَين ايكك  سصككً  عًكك٢  

(  2,950%( ٚٚضكع سطكابٞ َككدازٙ     95المعٝاز١ٜ يف١٦ ا٭طبكا٤ ٖكٞ ا٭نجكس اتفاقكاً بٓطكب١       
المٓعُك١ بذكاٍٚ َكٔ خك٬ٍ المكدزا٤ ٚالمػكسفين        إٔ( ٚالمتعًل ب0,2236ساف َعٝازٟ  أمذٚ

 ح ايعاًَين فٝٗا ع٢ً المصٜد َٔ ايعٌُ.مسفي المٓعُات المبشٛث١ 
قٌ اتفاقاً ٖٚٞ تػكذ   ٖٞ أ (X13)ايفكس٠  إٔمدد  أخس٣س١ٝ ٖرا َٔ ْاس١ٝ َٚٔ ْا

ٍ فساد ايعاًَين َكٔ خك٬ٍ تٓفٝكر    ع٢ً تطبٝل ضٝاض١  مزاد فسص يٮالمٓع١ُ  صكػير٠    أعُكا
 .(0,945ساف َعٝازٟ  أمذ( 2,050ٚ%( ٚبٛضع سطابٞ  65ناْ  ْطبتٗا    ذ

 تا٥ر بصٛز٠ عاَك١ ناْ  ٚاقع١ بين ٖرٜٔ المتػيرٜٔ ٚتػير ايٓ خس٣المتػيرات ا٭أَا 
فُٝككا ٜتعًككل   . ٚاٖتُككاّ المٓعُككات المبشٛثكك١ بككاي نٝص عًكك٢ المطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١..        لى 

 (X34) عًك٢  ايعُكٌ بايٓطكب١ يف٦ك١ ا٭طبكا٤ نكإ َسنكصاً       أخ٬قٝكات باتفام المبشكٛثين سكٍٛ   
( ٚايككك  تتطكككُٔ اتفكككام   0,639ساف َعٝكككازٟ  أمذككك( 2,750ٚ َككككدازٙ ٛضكككع سطكككابٞ  ب
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تدزى المٓع١ُ أ١ُٖٝ ايفسد ايعاٌَ َٔ خ٬ٍ َا ٜكدَ٘ َكٔ عُكٌ ذٟ اتككإ    ا٫غًب١ٝ ع٢ً أْ٘ 
 ٚاخ٬ص ْٚصا١ٖ.

المكتػيرات  ضككُٔ   إٔايفٓكٝين نالمُسضككين ٚايصكٝادي١ َٚطككاعدٟ المدتك  مدككد     أَكا 
ساف المعٝكازٟ  مذك بعد المطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١( ايك  نكإ فٝٗكا ايٛضكع ا طكابٞ اعًك٢ ٚا٭        

ساف َعٝككازٟ  أمذكك( 2,611ٚبٛضككع سطككابٞ    (X18)ٚ  (X4)اتفككام ا٭غًبٝكك١ مدككد   بأقككٌ 
إٔ المٓعُككك١ تكككٛفس خكككدَاتٗا ي٬فكككساد ايعكككاًَين َجكككٌ  لى  تػكككير  ذ ،( عًككك٢ ايتكككٛاي0,698ٞ 

 لى بككح زٚح  بذككاٍٚ المٓعُكك١ َككٔ خكك٬ٍ المككدٜسٜٔ ٚالمػككسفين فٝٗككا    ٚ ،ااككدَات ايصككش١ٝ 
   با٫فساد ايعاًَين. اَاًالمطتػفٝات تٛيٞ اٖتُ إٔفساد ايعاًَين فُٝا بِٝٓٗ ٚايتعإٚ يٮ
ايك  نكإ ايٛضكع     ،(X30)عًك٢   ايعٌُ فكد  نإ َسنكصاً  أخ٬قٝاتاتفاقِٗ سٍٛ  أَا

ٕ ( باتفكام ا٫غًبٝك١   0,784عٝكازٟ   المساف ا٭مذك ( 2,556ٚا طابٞ فٝٗا   المٓعُك١   عًك٢ أ
 دٟٝ٪ًُٝات اااص١ بايعٌُ ٚايعاًَين ضك تٓفٝر ايكٛاْين ٚايتعبإٔ  قٓاع ايعاًَين  لى  تطع٢

 بذكٝل َصا ِٗ. لى 
المبشكٛثين   إٜٔكين ايعكاًَين في المطتػكفٝات قٝكد ايبشكح مدكد       دازبايٓطب١ يإ ٚأخيراً

ظٗكس  كرا     ذبايٓطكب١ يًُطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ بدكاٙ ايعكاًَين       (X17)َتفكٕٛ ع٢ً المتػير 
 لى  تػكير   ذ ،(0,000  ،(3,000ساف المعٝازٟ  مذالمتػير ٚبد٫ي١ المتٛضع ا طابٞ ٚا٭

زفك  ايكسٚح المعٜٓٛك١     لى  تػفٝات َٔ خ٬ٍ المكدزا٤ ٚالمػكسفين فٝٗكا   طأ١ُٖٝ  إٔ تطع٢ الم
 ي٬فساد ايعاًَين.  

ايعُككٌ فكككد سصككً  جمٝكك   أخ٬قٝككات أبعككادٚفُٝككا ٜتعًككل باتفككام المبشككٛثين سككٍٛ  
 أبعككادرككا ٜككدٍ ذيككو عًكك٢ اٖتُككاّ ٚاضكك  ب   (X27)المككتػيرات عًكك٢ اتفككام المبشككٛثين عككدا   

 ايعٌُ في ٖرٙ المطتػفٝات.   أخ٬قٝات
 
 اختباز فسضٝات ايبشح:    .2

مشتص ٖرا المحٛز بايتعسف ع٢ً طبٝع١ ع٬قات ا٫زتباط ٚقٛتٗا ٚايتأثير بين 
 أبعادْتا٥ر بذًٌٝ ع٬ق١ ا٫زتباط بين  بعدٟ ايبشح ٚفل الجدٍٚ اٯتٞ ايرٟ ٜٛضح

 ايبشح
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 (3ددٍٚ  
خ٬قٝات ايعٌُ بايٓطب١ يع١ٓٝ ايبشح َعاٌَ ا٫زتباط بين المط٩ٛي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚأ

 ٜٕٛ، ايفٕٓٝٛ(.داز ا٫طبا٤، الإ
 المتػير المطتكٌ        

 ايعدد ايع١ٓٝ المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ المتػير المعتُد

 أخ٬قٝات ايعٌُ
 20 ا٭طبا٤ 0,462
 10 ٜيندازالإ 0,797
 18 ايفٓٝين 0,932

٥ر ا اضكب١ ا٫يه ْٚٝكك١  عككداد ايبكاسجين با٫عتُككاد عًك٢ ْتككا  َكٔ    المصكدز: 
 (0,05عٓد َطت٣ٛ َع١ٜٛٓ  

 
ْك٘ ٫ تٛدكد    لى أ ٚلى ايك  تػكير  ٕ ٖكرٙ ايع٬قك١ اختبكاز ايفسضك١ٝ ا٭    يمجٌ َطُٛ

ايعٌُ مجتُع١ ٚيهٌ َٔ  أخ٬قٝاتع٬ق١ َع١ٜٛٓ يتأثير نٌ َٔ المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚ
ق١ ا٫زتباط بكين أبعكاد   ع٬ ( ْتا٥ر بذ3ًٌٜٝٛضح الجدٍٚ  ٜين. دازٚايفٓٝين ٚالإا٫طبا٤ 
 ايبشح.

 
  :يمجكٌ َطكُٕٛ ٖكرٙ ايع٬قك١ اختبكازاً يفسضك١ٝ       بذًٌٝ ع٬قات ايتأثير بين أبعاد ايبشح

٫ تٛدككد  ع٬قكك١ أثككس َٛدبكك١ ذات د٫يكك١ َعٜٓٛكك١ بككين  ْكك٘ ايبشككح ايجاْٝكك١ ايكك  تػككير  لى  
في  المطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ ٚأخ٬قٝككات ايعُككٌ في عٝٓكك١ ايبشككح  عككدد َككٔ المطتػككفٝات( 

ضكك٤ٛ ايٓتككا٥ر أثككس المطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ بٛصككفٗا بعككدا َطككتك٬ في أخ٬قٝككات ايعُككٌ     
       .(4بٛصفٗا بعداً َعتُداً ٚالمبين في الجدٍٚ  
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 ( 4ددٍٚ  
 ايعٌُ ع٢ً المطت٣ٛ ايهًٞ أخ٬قٝاتع٬ق١ تأثير المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ في 

 أخ٬قٝات
 ايعٌُ

 المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ

R2 β D. F 
F 

sig 
T 

N ددٚي١ٝ محطٛب١ ددٚي١ٝ محطٛب١ 

 21,3 أطبا٤
1,469 

0,470 

1 

18 
4,88 4,41 0,040 2,21 1,734 20 

 0,324 86,8  ٜين داز
0,961 

1 
16 105,05 4,49 0,000 10,25 1,746 18 

 1 0,950 63,4 فٓٝين
8 13,89 5,32 0,006 3,73 1,860 10 

 (0,05عٓد َطت٣ٛ َع١ٜٛٓ                                                                         48ايعدد = 
 ْتا٥ر ا اضب١ ا٫يه ١ْٝٚ  ٢َٔ  عداد ايباسجين با٫عتُاد عً :المصدز

 
ٖٓاى ع٬قات ازتباط بكين المطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ ٚبكين      إٔ( ٬ْسغ 4في الجدٍٚ  

ت د٫يكك١ َعٜٓٛكك١ ٚيمهككٔ ٬َسعتٗككا َككٔ ٚناْكك  ايع٬قككات ذا ،ايعُككٌ مجتُعكك١ أخ٬قٝككات
 ،(0,797ٜكين   دازٚيف٦ك١ الإ ،(0,462خ٬ٍ قِٝ َعاٌَ ا٫زتبكاط بايٓطكب١ يف٦ك١ ا٫طبكا٤      

 ايٓتكا٥ر َتُجًك١ تعهكظ   ٖٚكرٙ   ،(0,05ٚعٓد َطكت٣ٛ َعٜٓٛك١     ،(0,932ٚف١٦ ايفٓٝين  
 ٚ ٖٓككاى ع٬قكك١ ازتبككاط بككين نككٌ َككتػير َككٔ َككتػيرات المطكك٪ٚي١ٝ     إٔيٓككا زفككض ايفسضكك١ٝ 

ٖٚرا َا٬ْسع٘ َكٔ خك٬ٍ عٝٓك١ ايبشكح َكٔ       ،ايعٌُ مجتُع١ أخ٬قٝاتا٫دتُاع١ٝ ٚبين 
 فٓٝين(.، ٜين،  داز أطبا٤
 

Rٜػككككير َعاَككككٌ ايتشدٜككككد   
ْطككككب١ ا٫خككككت٬ف المفطككككس في المطكككك٩ٛي١ٝ     لى  ٕ (2

ٖككا مجتُعكك١( يف٦ك١ ا٫طبككا٤ ٖككٞ  أبعادايعُككٌ  بد٫يك١   أخ٬قٝككاتا٫دتُاعٝك١ بطككب  تكأثير   
( المجدٚيك١ ٚايك  ناْك     Fن  َٔ ق١ُٝ  أ( ٖٚٞ 4,88( المحطٛب١  ١F  ( ٚبد٫ي21,3 
ٚايٓطب١ المتبك١ٝ ناْ   ،(0,05( َٚطت٣ٛ َع١ٜٛٓ  18-1( عٓد دزد  سس١ٜ  4,41 
( يجكككٌ ْطكككب١ َطكككا١ُٖ المكككتػيرات غكككير ايداخًككك١ في ايبشكككح أٚ ايككك  ٫يمهكككٔ      78,7 

ٟ في تفطككيرٙ يًع٬قكك١ بككين   عٓككٛالمداز مذككَٓشٓكك٢ ا٭ لى  ٜٚ٪غككس ذيككو ، ايطككٝطس٠ عًٝٗككا 
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ايٝكك٘ ْتككا٥ر ايتشًٝككٌ عًكك٢    ٕ َاخسدكك  ٫  .ايعُككٌ أخ٬قٝككاتالمطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ ٚ
دابكككات ا٫فكككساد  فكككل ٚعًككك٢ ٚفكككل ايككككدز٠ ايتفطكككير١ٜ بايٓطكككب١ ي٬طبكككا٤ ناْككك  قًًٝككك١   

 المبشٛثين.
( 1,469( قككدز٠  βضككٗاّ   نككإ   ذ ،(  ككاT  ( ٚاختبككازβٜٚطككتدٍ َككٔ َعككا٬َت  

نكك  َككٔ أ( ٚايكك  ٖككٞ قُٝكك١ َعٜٓٛكك١ ٚنككريو  2,21المحطككٛب١ ناْكك    (T  ١ قُٝكك١ٚبد٫يكك
 (.1,74قُٝتٗا الجدٚي١ٝ اي  ناْ   

 
Rٜين ٜػير َعاٌَ ايتشدٜد  دازأَا بايٓطب١ يف١٦ الإ

لى ْطب١ ا٫خت٬ف المفطس   (2
 ( يف٦ك١ ٖكا مجتُعك١  أبعادايعُكٌ  بد٫يك١    أخ٬قٝكات ثير أفي المط٩ٛي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ بطب  تك 

( Fَكككٔ قُٝككك١    نككك ٖٚكككٞ أ (13,89  ( المحطكككٛبF١( ٚبد٫يككك١  63,4ٜكككين ٖكككٞ   دازالإ
(، 0,05َٚطكت٣ٛ َعٜٓٛك١    ( 18-1( عٓد دزد  سسٜك١   5,32المجدٚي١ ٚاي  ناْ   
( يجٌ ْطب١ َطا١ُٖ المكتػيرات غكير ايداخًك١ في ايبشكح     13,2  ٚايٓطب١ المتبك١ٝ ناْ 

َٓشٓك٢ ا٭مذكداز َعٓكٟٛ في تفطكيرٙ     ذيكو  لى  أٚ اي  ٫ يمهٔ ايطكٝطس٠ عًٝٗكا، ٜٚ٪غكس    
يٝككك٘ ْتكككا٥ر    َاخسدكككيًع٬قككك١ بكككين المطككك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝككك١ ٚأخ٬قٝكككات ايعُكككٌ  ٫  ٕ  

 دابكات  ايتشًٌٝ ع٢ً ٚفكل ايككدز٠ ايتفطكير١ٜ بايٓطكب١ يًفٓكٝين ناْك  نكبير٠ عًك٢ ٚفكل          
 ا٫فساد المبشٛثين.

ٗ  نكإ    ذ ،(  كا T( ٚاختباز  βٜٚطتدٍ َٔ َعا٬َت   ( 0,324(  ككداز   βاّ  ضك
( ٚاي  ٖٞ قُٝك١ َعٜٓٛك١ ٚنكريو أنك      10,25( المحطٛب١ اي  ناْ   Tٚبد٫ي١ ق١ُٝ  

(. ْطككب١ َطككا١ُٖ المككتػيرات غككير   1,746  َككٔ قُٝتٗككا الجدٚيٝكك١ ٚايكك  ناْكك   كككداز   
داز مذككَٓشٓكك٢ ا٭ لى  ٜٚ٪غككس ذيككو ،ايداخًكك١ في ايبشككح أٚ ايكك  ٫يمهككٔ ايطككٝطس٠ عًٝٗككا

  َاخسدك  ٕ ٫  ايعٌُ  أخ٬قٝاتفطيرٙ يًع٬ق١ بين المط٩ٛي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ َٚعٟٓٛ في ت
ٜكين ناْك   دٝكد٠( عًك٢     داز يٝ٘ ْتا٥ر ايتشًٌٝ ع٢ً ٚفل ايككدز٠ ايتفطكير١ٜ بايٓطكب١ يإ   

 فساد المبشٛثين.دابات ا٭ ٚفل 
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ٙ βضكٗاّ    نكإ    ذ ،(  كا T( ٚاختبكاز   βٜٚطتدٍ َكٔ َعكا٬َت     ( 0,307  ( قكدز
نكك  َككٔ ٚايكك  ٖككٞ قُٝكك١ َعٜٓٛكك١ أ (3,73المحطككٛب١ ٚايكك  ناْكك    (Tُكك١  ٚبد٫يكك١ قٝ

 (.1,860ناْ   اي   قُٝتٗا الجدٚي١ٝ
Rػير َعاٌَ ايتشدٜكد   ٜبايٓطب١ يف١٦ ايفٓٝين ٚ

ْطكب١ ا٫خكت٬ف المفطكس في     لى  (2
ٖككا مجتُعكك١( يف٦كك١  أبعادايعُككٌ  بد٫يكك١  أخ٬قٝككاتالمطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ بطككب  تككأثير  

( F( ٖٚكككٞ أنككك  َكككٔ قُٝككك١    105,05( المحطكككٛب١  F( ٚبد٫يككك١  86,8ٖكككٞ  ايفٓكككٝين 
 .(0,05( َٚطت٣ٛ َع١ٜٛٓ  1,16( عٓد دزد  سس١ٜ  4,49المجدٚي١ ٚاي  ناْ   

 
 

 ٜٔبذًٌٝ ايتبا 
دابات ع١ٓٝ ايبشح ٚايكرٟ يمجكٌ   ( ايرٟ ٜٛضح ايتبأٜ في  5لجدٍٚ  َٔ خ٬ٍ ا

ناْك  ا٫ُٖٝك١ ايك  سصكً        ذعٝٓك١ ايبشكح    ١ُٖٝ المتػير بايٓطب١ ي٬فساد المبشٛثينأ
  ذٜكين(  دازالإع٢ً ا١ُٖٝ َٔ قبكٌ ا٫فكساد المبشكٛثين عٝٓك١ ايبشكح يجًك  في ف٦ك١         أع٢ً 

( في 0,567ساف َعٝكازٟ   أمذ( 2,584ٚسصً  ٖرٙ ايف١٦ ع٢ً ٚضع سطابٞ َكدازٙ  
ٚ  دازبككين الإ سككين ناْكك  ف٦كك١ ايفٓككٝين تككك  في ايٓصكك  َككا    ضككع ٜككين ٚا٫طبككا٤ َككٔ خكك٬ٍ 

( بُٝٓكا ف٦ك١ ا٫طبكا٤ ناْك  ا٫خكير٠ ٖٚكرا       0,565ساف َعٝكازٟ   أمذ( 2,368ٚسطابٞ  
 .(0,686ساف َعٝازٟ  أمذ( 2,246ٚ بكندٙ ايٛضع ا طابٞ المتُجٌ أ َا

 

 (5ددٍٚ  
 بذًٌٝ ايتبأٜ يًُط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ

 المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ
 ايعدد ا٭مذساف المعٝازٟ ايٛضع ا طابٞ 

 20 0,5673 2,584 ٜين داز
 18 0,5656 2,368 فٓٝين
 10 0,6861 2,246 أطبا٤
 ا٫يه ١ْٝٚا اضب١ َٔ  عداد ايباسح با٫عتُاد ع٢ً ْتا٥ر الجدٍٚ  المصدز:
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 (6ددٍٚ  
 بذًٌٝ ايتبأٜ ٭خ٬قٝات ايعٌُ

 
 أخ٬قٝات ايعٌُ

 ايعدد ا٭مذساف المعٝازٟ ايٛضع ا طابٞ
 20 0,245 2,835 ٜين داز

 18 0,710 2,517 اطبا٤
 10 0,702 2,484 فٓٝين

 ا٫يه ١ْٝٚا اضب١ با٫عتُاد ع٢ً ْتا٥ر  الجدٍٚ َٔ  عداد ايباسح المصدز: 
 

دابات ع١ٓٝ ايبشح ٚايرٟ يمجٌ  ٕ ايتبأٜ في أ( تبين 6َٔ خ٬ٍ الجدٍٚ  
سصً  ناْ  ا١ُٖٝ٫ اي    ذا١ُٖٝ المتػير بايٓطب١ ي٬فساد المبشٛثين ع١ٓٝ ايبشح 

ٚناْ  ٜين( دازالإ  ع٢ً ا١ُٖٝ َٔ قبٌ ا٫فساد المبشٛثين ع١ٓٝ ايبشح يجً  في ف١٦
في  ،(0,245ساف َعٝازٟ  أمذ( 2,835ٚ بكع٢ً َٔ خ٬ٍ ايٛضع ا طابٞ المتُجٌ ا٭

ساف أمذ( 2,517ٚسطابٞ  بٛضع ٜين ٚايفٓٝين دازبين الإسين تٛضط  ف١٦ ا٫طبا٤ 
 .(0,710َعٝازٟ  

( 2,484هاْ  ا٫خير٠ َٔ خ٬ٍ ايٛضع ا طابٞ  فٝين ف١٦ ايفٓ أَا
دابات المبشٛثين ، ٖٚٓاى فسٚقاًًَ َع١ٜٛٓ بين َتٛضع  (0,702عٝازٟ  المساف ا٭مذٚ

 ايعٌُ مجتُع١. أخ٬قٝات أبعادالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚ أبعادَٔ ا٫طبا٤ سٍٛ 
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 المحٛز ايساب 
 ا٫ضتٓتادات ٚالمك سات

ٚ     لم اضتٓاداً  ايعُكٌ   أخ٬قٝكات ا تم عسض٘ َكٔ َفكاِٖٝ عكٔ المطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ 
ٞ  في  ايبشكح    يٝٗكا في ا٫طاز ايٓعسٟ يًبشح ٚايٓتا٥ر اي  تٛصٌ  تٛصكٌ  فككد   ،طكازٙ ايعًُك

   اٯت١ٝ: عدد َٔ ا٫ضتٓتادات ٚالمك سات لى  ايبشح
 ا٫ضتٓتادات  :أ٫ًٚ

ٌ بخاصك١ َكٔ المفكاِٖٝ ايك  ْايك       ايعُك  أخ٬قٝكات بعا١َ ٚ ٠دازلإا أخ٬قٝاتٜعد َفّٗٛ  .1
صكككبح أا٫ٖتُكككاّ بايعٓصكككس ايبػكككسٟ  ٕاٖتُكككاّ َععكككِ المٓعُكككات المعاصكككس٠ ايٝكككّٛ ٭ 

٫ اعٔ ا٫ٖتُاّ  فّٗٛ اخكس   المستهص ا٭ضاع يٓذاح المٓعُات ٚبذكٝل اٖدافٗا فط٬ً
ٖٚككٛ المطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ ايكك  ناْكك  تعكك  في الماضككٞ خكك٬ٍ فكك ٠ ايطككتٝٓات عككٔ      

صككبح المفٗككّٛ ٜككك ٕ َكك  الجاْكك  ا٫دتُككاعٞ      أفي ايٛقكك  ا اضككس   أَككايككسبح تععككِٝ ا
 يًُٓع١ُ.  

مزك  عًك٢     ذاااص١ بالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ بدكاٙ ايعكاًَين     بعادٖٓايو ايعدٜد َٔ ا٭ .2
ٗككا بذكككل اٖككداف ايعككاًَين ٚتصٜككد َككٔ ٥٫ٚٗككِ   ْخككر بٗككا ٭ يٝٗككا ٚا٭المٓعُككات ا٫ْتبككاٙ 

ًُكٕٛ فٝٗكا ٚفي ايٛقك  ْفطك٘ فٗكٞ بذككل اٖكداف المٓعُك١         ٚاٖتُاَِٗ بالمٓع١ُ ايك  ٜع 
 ُٖٗا ايعٛلم١.   أاي  تعٌُ في ظٌ المٓافط١ ٚبذدٜات ايب١٦ٝ َٚٔ 

١ ايبشكح َكٔ ا٫طبكا٤    غًك  ف٦كات عٝٓك   إٔ أاظٗست ْتا٥ر بذًٌٝ ٚٚص  َتػيرات ايبشح  .3
ين في المطك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝك١ بدكاٙ ايعكاًَ     أبعكاد ٜين َتفكٕٛ ع٢ً اُٖٝك١  دازٚايفٓٝين ٚالإ

َات ايصككش١ٝ َٚٓكك  تطككسب   المطتػككفٝات ٚضككسٚز٠ تٛفيرٖككا ٚبككا٫خص تكككدِٜ ااككد     
عًك٢ المصٜكد َكٔ     ٟ غهٌ َٔ ا٫غهاٍ ٚبح ايسٚح المع١ٜٛٓ  ِ ٚسجِٗ دَٚكاً ايعاًَين بأ

ايعُككٌ َكك  َساعككا٠ ف٦ككات َعٝٓكك١ َككٔ ايعككاًَين في عًُككِٗ نككا٫فساد نبككاز ايطككٔ ٚايٓطككا٤        
صكابات ايعُكٌ ٚايعُكٌ     اّ بكا ٛافص ٚتعكٜٛض   عكٔ ا٫ٖتُك   ٚايػباب صػاز ايطكٔ فطك٬ً  

 ع٢ً َساعا٠ ايطًٛى ا٫فطٌ يًعاًَين.  

إٔ ايػايبٝكك١ ايعُككٌ  أخ٬قٝكات  أبعككادنُكا اظٗككست ْتٝذك١ ايتشًٝككٌ سكٍٛ ٚصكك  َكتػيرات      .4
أُٖٝكك١ ٖككرٙ ٜككين َتفكككٕٛ عًكك٢ دازايععُكك٢ عككٔ ف٦ككات ا٭فككساد َككٔ ا٫طبككا٤ ٚايفٓككٝين ٚالإ 
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ٍٕ ٚعٌُ ذٟ اتكإ َ  ضًٛى ٜتطكُٔ  َا داّ ا٫فساد ٜطتطٝعٕٛ ت ا٭بعاد كدِٜ عٌُ َتفا
ا٫خكك٬ص ٚايٓصاٖكك١ في عُككٌ ايفككسد ايككرٟ مسككاٍٚ ا فككاظ عًكك٢ َهاْتكك٘ ٚسمعتكك٘ رككا          

 ٜٓعهظ ع٢ً المجتُ .  

دابكات المبشكٛثين َكٔ ا٫طبكا٤     إٔ ٖٓاى فسٚقكاً َعٜٓٛك١ لإ  اظٗست ْتٝذ١ بذًٌٝ ايتبأٜ ب .5
ٜكين ٚنكإ   دازٗكس فكسٚم َعٜٓٛك١ يكد٣ الإ    سين ت تع ٚايفٓٝين ايعاًَين في المطتػفٝات في

ِٖ َكتػير َتُٝكص يكد٣ ا٫طبكا٤ ٖكٛ ضكسٚز٠ تككدِٜ خكدَات صكش١ٝ ي٬فكساد ايعكاًَين في            أ
ايعاَككٌ المتُٝككص ذٚ ا٫ُٖٝكك١ بايٓطككب١   أَككا خككس٣المطتػككفٝات َكازْكك١ َكك  ااككدَات ا٭ 

٢ يًفٓٝين ٖٛ ضسٚز٠ المصٜد َٔ اٖتُاّ المدزا٤ ٚالمػسفين في المطتػفٝات ٚسكجِٗ عًك  
 المصٜد َٔ ايعٌُ. 

 

 المك سات  :ثاْٝاً 
ٚأبعاد أخ٬قٝات ايعٌُ َكٔ   المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ أبعادضسٚز٠ اٖتُاّ المطتػفٝات ب .1

ْػككا٤ ٚسككدات َتدصصكك١ يًُطكك٪ٚي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ بػككهٌ عككاّ ٚبدككاٙ ايعككاًَين   خكك٬ٍ  
 بػهٌ خاص.  

ػكفٝات يهكٞ   تٓتٗذٗكا المطت  إٔنريو َكٔ ايطكسٚزٟ ٚضك  خطك١ َتهاًَك١ ايك  يمهكٔ         .2
ٚ  أبعككادتطككتطٝ  تطبٝككل ٚرازضكك١   ايعُككٌ َككٔ  أخ٬قٝككات أبعككادالمطكك٪ٚي١ٝ َككٔ داْكك  

 داْ  اخس.  

ٚايعُككٌ  ٠دازلإفي ا خ٬قٝككاتتتبكك  المطتػككفٝات عككدد َككٔ المعككاٜير ايعالمٝكك١ يٮ  إٔمزكك   .3
عًك٢ رازضككتٗا َك  اعتُككاد فًطكف١ المكازْكك١ المسدعٝك١ يهككٞ تكتُهٔ نككٌ َطتػكف٢ َككٔ       

 ايعٌُ ٚالمط٪ٚي١ ا٫دتُاع١ٝ.   خ٬قٝاتبٓا٤ ْعاّ َتهاٌَ ٭

يهكٞ ٜكٛفس َعًَٛكات     َٔ ايطسٚزٟ اعتُاد تطبٝكات ْعاّ َعًَٛات غير زسمٞ عَُٛكاً  .4
 ايعٌُ ٚالمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ.   أخ٬قٝاتٚ ٠دازلإا أخ٬قٝات أبعاد١َُٗ عٔ 

 ضسٚز٠ تصاٜد ا٫ٖتُاّ َكٔ قبكٌ المطتػكفٝات في تككدِٜ خكدَات ي٬فكساد ايعكاًَين فٝٗكا         .5
ٚخاصكككك١ ااككككدَات ايصككككش١ٝ َٚػككككازن١ ايعككككاًَين في ٚضكككك  ضٝاضككككات المطتػككككف٢    
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ْطككاْٞ ٭ْٗككِ  ٚتػككذٝعِٗ عًكك٢ ا٫ٖتُككاّ المتصاٜككد بطبٝعكك١ عًُككِٗ خاصكك١ الجاْكك  الإ      
 َ  افساد َسض٢ مستادٕٛ ايسعا١ٜ ايصش١ٝ ٚايع٬د١ٝ.   ٜتعإًَٛ قبٌ نٌ غ٤ٞ

زٚح ايتعكإٚ ٚزفك     ضسٚز٠ تصاٜد ضكعٞ المػكسفين ٚالمكدزا٤ في المطتػكفٝات عًك٢ بكح       .6
ايسٚح المع١ٜٛٓ يإفساد ايعاًَين ٚسجِٗ ع٢ً المصٜد َكٔ ايعُكٌ ٚرازضك١ ضكًٛى أفطكٌ      
بدككاٙ عًُككِٗ َكك  َساعككا٠ تكككدَِٗ في ايعُككٌ َٚككٓشِٗ فككسص أفطككٌ يتطككٜٛس َٗككازاتِٗ           

 ٚخ اتِٗ.

 

 المصادزقا١ُ٥ 
 ايعسب١ٝالمصادز 

 أ٫ًٚ: ايسضا٥ٌ ٚا٫طازٜح
دزاض١  لمط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ  ٓعٛز تطٜٛكٞ،ا ،(1996ثاَس ٜاضس   ،ايبهسٟ .1

تطٜٛك١ٝ ٫زا٤ ع١ٓٝ َٔ المدٜسٜٔ ايعاًَين في المٓػآت ايتابع١ يٛشاز٠ ايصٓاع١ 
 ٠ ٚا٫قتصاد، داَع١ بػداد.دازاطسٚس١ دنتٛزاٙ  غير َٓػٛز٠(، ن١ًٝ الإٚالمعادٕ، 

ٓعُات المط٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫خ٬ق١ٝ يًُ ،(2002غٗاب محُد محُٛد   ،ايط٘ .2
 الإْتاد١ٝ في تٛفير َبدأ حما١ٜ المطتددّ بايتطبٝل ع٢ً مجُٛع١ َٔ المٓعُات

 ٠ ٚا٫قتصاد، داَع١ المٛصٌ. داززضاي١ َادطتير  غير َٓػٛز٠(، ن١ًٝ الإ ايعساق١ٝ،

٠  دازاثس أخ٬قٝات ايعٌُ في تعصٜص  ،(2005محُد عصاّ احمد   ،المعاضٝدٟ .3
زضاي١ َادطتير  غير  ،طٝٞ داَع١ المٛصٌالمعسف١"، دزاض١ ٯزا٤ ع١ٓٝ َٔ تدزٜ

 ٠ ٚا٫قتصاد، داَع١ المٛصٌ.دازَٓػٛز٠(، ن١ًٝ الإ

 
 ثاْٝاً: المج٬ت ٚايدٚزٜات

المكٓٗر   ،"ايطٝاضات ايعا١َ يٮعُاٍ ٖٚٝانٌ ايتٓعكِٝ ا٫ضاضك١ٝ  " ،(2001ا٫ْٚهتاد   .1
 ،ايكاْْٛٝين   ايعسبٞ يًُشاضبينايدٚيٞ لم٪يس ا٫َِ المتشد٠ يًتذاز٠ ٚايت١ُٝٓ، المجُ

 ا٫زدٕ. ،عُإ
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 ثايجاً: ايهت 

ا٭خ٬قٝككات ايتٓعُٝٝك١ ٚالمطكك٩ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝكك١ في   ،(2010  ضكٝد محُككد  ،دكاد ايككسب  .1
جمٗٛزٜكك١ َصككس   ،ايكككاٖس٠ ،داز ايهتكك  المصككس١ٜ  ،1ط  ،َٓعُككات ا٭عُككاٍ ايعصككس١ٜ  

 ايعسب١ٝ.

 ، ايسٜاا. ٠ بطُيردازالإ(، 1999ضٝ ى، فساْو   .2

3.   ٛ ، المٓعُكك١ ايعسبٝكك١  1 ط، ٠ في عككات َككتػير دازأخ٬قٝككات الإ(، 2000د  مدككِ، مدككِ عبكك
 ١ٜ، ضًط١ً بحٛخ ٚدزاضات، ايكاٖس٠، جمٗٛز١ٜ َصس ايعسب١ٝ.  دازيًت١ُٝٓ الإ
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 (1ًَشل  
 دازٜين،  فٓٝين ،اطبا٤ دابات المبشٛثينايتهسازات ٚايٓط  الم١ٜٛ٦ لإ

ات
ػير

لمت
ا

 

 (N = 10ا٫دازٜين   (N = 18يفٓٝين  ا (N = 20ا٫طبا٤  

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت

X1 12 60 - - 8 40 10 50,56 - - 8 44,44 6 60 - - 4 40 

X2 14 70 1 5,00 5 25,00 9 50 - - 9 50 5 50 2 20 3 30 

X3 13 65 - - 7 35,00 9 50 - - 9 50 6 60 - - 4 40 

X4 14 70 2 10 4 20 13 72,22 3 16,67 2 11,11 6 60 - - 4 40 

X5 11 55 - - 9 45 9 50 2 11,11 7 38,89 4 40 1 10 5 50 

X6 12 60 - - 8 40 8 44,44 1 5,56 9 50 5 50 1 10 4 40 

X7 12 60 1 5 7 35 12 66,67 - - 6 33,33 6 60 1 10 3 30 

X8 10 50 1 5 9 45 5 27,78 4 22,22 9 50 4 40 2 20 4 40 

X9 16 80 1 5 3 15 11 61,11 - - 7 38,89 7 70 1 10 2 20 

X10 14 70 2 10 4 20 10 55,56 2 11,11 6 33,33 6 60 - - 4 40 

X11 15 75 3 15 2 10 9 50 2 11,11 7 38,89 6 60 - - 4 40 
X12 14 70 3 15 3 15 12 66,67 2 11,11 4 22,22 7 70 1 10 2 20 

X13 9 45 3 15 8 40 8 44,44 4 22,22 6 33,33 6 60 1 10 3 30 

X14 14 70 4 20 2 10 11 61,11 5 27,78 2 11,11 9 90 1 10 - - 

X15 11 55 5 25 4 20 8 44,44 5 27,78 5 27,78 9 90 1 10 - - 
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 (1  تاب  ًَشل

ات
ػير

لمت
ا

 

 (N = 10ا٫دازٜين   (N = 18ايفٓٝين   (N = 20ا٫طبا٤  

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت 

X16 14 70 3 15 3 15 10 55,56 5 27,78 3 16,67 9 90 - - 1 10 

X17 16 80 1 5 3 15 11 61,11 3 16,67 4 22,22 10 100 - - - - 

X18 16 80 1 5 3 15 13 72,22 3 16,67 2 11,11 10 100 - - - - 

X19 19 95 1 5 - - 13 72,22 1 5,56 4 22,22 10 100 - - - - 

X20 16 80 3 15 1 5 12 66,67 1 5,56 5 27,78 9 90 1 10 - - 

X21 11 55 7 35 2 10 7 38,89 2 11,11 9 50 7 70 1 10 2 20 

X22 14 70 2 10 4 20 9 50 2 11,11 7 38,89 9 90 - - 1 10 

X23 11 55 6 30 3 15 6 33,33 3 16,67 9 50 7 70 - - 3 30 

X24 12 60 6 30 2 10 9 50 3 16,67 6 33,33 8 80 - - 2 20 

X25 12 60 4 20 4 20 7 38,89 6 33,33 5 27,78 6 60 2 20 2 20 

X26 16 80 - - 4 20 11 61,11 3 16,67 4 22,22 7 70 2 20 1 10 

X27 14 70 2 10 4 20 13 72,22 2 11,11 3 16,67 6 60 1 10 3 30 
X28 16 80 1 5 3 15 13 72,22 1 5,56 4 22,22 9 90 - - 1 10 

X29 15 75 2 10 3 15 10 55,56 5 27,78 3 16,67 8 80 - - 2 20 

X30 15 75 2 10 3 15 13 72,22 2 11,11 3 16,67 8 80 2 20 - - 
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 (1تاب  ًَشل  

ات
ػير

لمت
ا

 

 (N = 10ا٫دازٜين   (N = 18ايفٓٝين   (N = 20ا٫طبا٤  

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

فل
ات

 َا 
سد

لى 
 

 

فل
٫ ات

 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت

X31 16 80 1 5 3 15 13 72,22 1 5,56 4 22,22 8 80 1 10 1 10 

X32 16 80 1 5 3 15 13 72,22 2 11,11 3 16,67 7 70 1 10 2 20 

X33 15 75 2 10 3 15 12 66,67 1 5,56 5 27,78 8 80 1 10 1 10 

X34 17 85 1 5 2 10 13 72,22 1 5,56 4 22,22 8 80 1 10 1 10 

X35 16 80 2 10 2 10 13 72,22 1 5,56 4 22,22 8 80 2 20 - - 

X36 15 75 2 10 3 15 12 66,67 2 11,11 4 22,22 9 90 - - 1 10 

X37 14 70 3 15 3 15 11 61,11 2 11,11 5 27,78 8 80 1 10 1 10 

X38 15 75 1 5 4 20 12 66,67 2 11,11 4 22,22 8 80 1 10 1 10 

X39 6 80 2 10 2 10 12 66,67 2 11,11 4 22,22 8 80 - - 2 20 
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 (2ًَشل  
 دازٜين،  فٓٝين ،اطبا٤ دابات المبشٛثينايتهسازات ٚايٓط  الم١ٜٛ٦ لإ

 
 (N=10الإدازٜين   (N=18ايفٓٝين   (N=20ا٭طبا٤  

 ا٫مذساف المعٝازٟ ايٛضع ا طابٞ ا٭مذساف المعٝازٟ ايٛضع ا طابٞ ا٫مذساف المعٝازٟ ايٛضع ا طابٞ
X1 2,200 1,005 2,111 1,023 2,200 1,033 
X2 2,450 0,887 2,000 1,029 2,200 0,919 
X3 2,300 0,979 2,000 1,029 2,200 1,033 
X4 2,500 0,827 2,611 0,698 2,200 1,033 
X5 2,100 1,021 2,111 0,963 1,900 0,994 
X6 2,200 1,005 1,944 0,998 2,100 0,994 
X7 2,250 0,967 2,333 0,970 2,300 0,949 
X8 2,250 0,999 1,778 0,878 2,000 0,943 
X9 2,650 0,745 2,222 1,003 2,500 0,850 

X10 2,500 0,827 2,222 0,943 2,500 1,033 
X11 2,650 0,671 2,111 0,963 2,200 1,033 
X12 2,550 0,759 2,444 0,856 2,500 0,850 
X13 2,050 0,945 2,111 0,900 2,300 0,949 
X14 2,600 0,681 2,500 0,707 2,900 0,316 
X15 2,350 0,813 2,167 0,857 2,900 0,316 
X16 2,550 0,759 2,389 0,778 2,800 0,632 
X17 2,650 0,745 2,389 0,850 3,000 0,000 
X18 2,650 0,745 2,611 0,698 3,000 0,000 
X19 2,950 0,236 2,500 0,857 3,000 0,000 
X20 2,750 0,550 2,389 0,916 2,900 0,316 

 
 
 
 
 
 


