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 ًُظًبد انؼرالُخثبنانُظرَخ انُبثبَُخ فٍ الإدارح وإيكبَُخ رطجُمهب 
ػُُخ يٍ انؼبيهٍُ فٍ ػذد يٍ انًُظًبد فٍ يحبفظخ  ِراءدراسخ رحهُهُخ ) 

 (َُُىي
 

َجُم حبزو انشُخ
 (1) 

سهىاٌ ػجذ انغٍُ ػجذ انرحًٍ
 (2) 

 

 انًهخض
ك٢ بلإدبسخ ٛة ٝبخسحةس٣س٘ةٍٝ ٛزب بُحؿص زؿ٤َِ آٌة٤ٗد زطح٤ن بُ٘ظش٣د ب٤ُةجة٤ٗد 

, ٝبعسخذٓر بعسٔةسخ زْ ط٤ةؿد كشػ٤د سئ٤غد زْ بخسحةسٛة اؾظةئ٤ة   , ٝهذُٔ٘ظٔةذ بُؼشبه٤دجة

ٝزٞطَ بُحؿص ا٠ُ ٓػٔٞػد ٖٓ بلاعس٘سةغةذ  ،بلاعسحةٗد ُػٔغ بُح٤ةٗةذ ػٖ ػ٤٘د بُحؿص

 :أٜٛٔة

ؿ٤ش ) ػدزظٜش أ١ ٗس٤ ٓسٞعطد( ُْٝ) ا٠ُ (ٓشػؼد) ٗسةئع زسشبٝؼ ٓة ج٤ٖ بُحؿص بظٜش -1

 ٓشػؼد(.

ٛ٘ةى ٤َٓ ُذٟ بُٔذسبء ُسطح٤ن بُٜٔ٘ع ب٤ُةجة٢ٗ ػ٠ِ بُشؿْ ٖٓ ٝغٞد جؼغ بُٔؼٞهةذ  -2

 .بُخةسغد ػٖ ع٤طشزْٜ ًةُظشٝف بُغ٤ةع٤د ٝبلأ٤٘ٓد ٝبلاغسٔةػ٤د ٝبلاهسظةد٣د

ًؼذّ اششبى بُٔشإٝع٤ٖ  -ٖٓ ٝغٜد ٗظش بُٔشإٝع٤ٖ- جشصذ جؼغ بُ٘سةئع بُغِح٤د -3

ٝػذّ زؿو٤ن بُؼذبُد ك٢ ٓ٘ؽ بُؿٞبكض, ٝبُٔؿةجةخ ك٢ زطح٤ن  جةزخةر بُوشبسبذ بلإدبس٣د,

زٞبصٕ بُشبزث ٓغ بُػٜٞد بُسؼ٤ِٔةذ, ٝػذّ بُشؼٞس جةلأٓةٕ ٝبلاعسوشبس بُٞظ٤ل٢, ٝػذّ 

  ., ٝبُؿةغد ا٠ُ زة٤ٖٓ بُؿ٤ةخ بٌُش٣ٔد ُِؼة٤ِٖٓ ٝػٞبئِْٜبُٔحزُٝد
 

 :أٜٛٔة هذٓر ػذد ٖٓ بُسٞط٤ةذ بُٔ٘غػٔد ٓغ ٛزٙ بلاعس٘سةغةذ ًٔة

 .دزؼ٤ٔن ضوةكد ٓشةسًد بُٔشإٝع٤ٖ جةزخةر بُوشبسبذ بلإدبس٣ .1

 .ك٢ دٝسبذ زذس٣ح٤د خةسظ بُوطش ُح٘ةء بُسشبًْ بُٔؼشك٢ بُؼةِٕٓٞٓشةسًد  .2

 
Abstract 

The present research examines the 

possibility of applying the Japanese theory of 

management on Iraqi organization. The hypothesis 

set is a statistically tested one. Questionnaire is 

used as a method for collecting data. The research has come up with a 

set of conclusions. 
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 .بُٔؼٜذ بُسو٢٘، بُٔٞطَ( ٓذسط ٓغةػذ، 2)

الاسزــــــلاو:  

24/08/2010 

لجىل انُشـر:  

24/03/2011 



 َجُم حبزو و سهىاٌ ػجذ انغٍُ

  و2011–هـ 1432انسبدش وانضلاصىٌ انؼذد  –هخ ثحىس يسزمجهُخ يغ
 84 

 

The most important ones are the following: 

1- The results ranged between (highly encouraging) to (medium 

encouraging), there were no un encouraging results. 

2- There is a clear tendency for managers toward applying the 

Japanese theory despite the out of control obstacles, like the 

economical, political, and security circumstances. 

3- According to employees, there are some negative aspects, such as: 

giving no chance for the employee to participate in making 

decisions, inequality of motivations, discrimination in applying 

instructions, job un stability and feeling of insecurity, little salary 

amounts in comparison with the effects, in addition to the need of 

providing a fine suitable life for the employee and their families. 

 انًمذيخ

ٝجِععٞؽ أٝظ  1945بُٔسسحععغ ُِسػشجععد ب٤ُةجة٤ٗععد ٓععة جعع٤ٖ خغععةسزٜة بُؿععشت ػععةّ 

ضٞسزٜة بُؼ٤ِٔد ٝبُظ٘ةػ٤د ك٢ ضٔة٤ٗ٘ةذ بُوشٕ بُٔةػ٢ ٣خشظ جذسط ٓلعةدٙ أٗعٚ ٣سٞغعث 

ػ٠ِ بُذٍٝ بُ٘ة٤ٓد إٔ زغعسٜ٘غ ه٤ٜٔعة بلأخيه٤عد ٝضوةكسٜعة ٝععٔةذ ٓػسٔؼةزٜعة بُٔؼ٣ٞ٘عد 

ُٝؼععَ ٓععة ؾظععَ كعع٢  .ػععٖ ٓٞبسدٛععة بُطح٤ؼ٤ععد ٝزغععخشٛة كعع٢ خذٓععد بهسظععةدٛة كؼععي  

بُؼشبم ػ٠ِ ٓذٟ بُؼوعٞد بُعطيش بُٔةػع٤د ٓعٖ ؾعشٝت ٝؾظعةس ٝزعذ٤ٓش ُِح٘ع٠ بُسؿس٤عد 

ٝارب ًععةٕ ب٤ُةجععة٤ٕٗٞ هععذ بعععسِٜٔٞب هعع٤ْٜٔ  ،ٓشععةجٚ ُؿععذ ٓععة ُٔععة ؾظععَ كعع٢ ب٤ُةجععةٕ  ٗععزبى

جؼععةد ٖ بلأٝأخيه٤ععةزْٜ ٝزٔةعععٌْٜ بُؼععةئ٢ِ ٝزؤ٤ًععذْٛ ػِعع٠ ٓؼععةُْ بُحؼععذ بُٔؼ٘عع١ٞ أًطععش ٓعع

 ،ًؤعِٞت ٓس٤ٔض ٓعٖ أععة٤ُث بلإدبسخ بُشعةئؼد ٗٔطْٜ بُخةص ك٢ بلإدبسخ لاجسذبعبُٔةد٣د 

كععةُؼشبه٤ٕٞ ٣ٌٔععْٜ٘ إٔ ٣ؿععزٝب ؾععزْٝٛ ارب ٓععة بعسٜ٘ؼععٞب هعع٤ْٜٔ ٝأخيه٤ععةزْٜ ٝضوععةكسْٜ 

ػععٖ ٓط٤يزٜععة ػ٘ععذ  ٝزععةس٣خْٜ بُؼش٣ععن ٝبُغععٔةذ بُؼشععةئش٣د بلأطعع٤ِد بُسعع٢ لا زوععَ شععؤٗة  

ػععٖ ٝكععشخ بُٔععٞبسد بُطح٤ؼ٤ععد كعع٢ بُؼععشبم ٝجععةلأخض بُعع٘لؾ ُِٜ٘ععٞع  كؼععي   ،ب٤ُةجععة٤٤ٖٗ

 .جةلاهسظةد بُؼشبه٢ ا٠ُ ٓظةف بُذٍٝ بُٔسوذٓد ك٢ بُؼةُْ

 انًجحش الأول

 يُهغُخ انجحش

 يشكهخ انجحش :أولاا 

زؿظ٠ بُسػشجد ب٤ُةجة٤ٗد جةٛسٔةّ ٝبععغ بُ٘طعةم ػِع٠ بُظعؼ٤ذ بُؼعة٢ُٔ, ٝزغعؼ٠ 

ُسطع٣ٞش ٓػسٔؼةزٜعة بلإٗغعة٤ٗد  بُسػشجد ٝزط٣ٞؼٜة ب٣ػةج٤عة  بُؼذ٣ذ ٖٓ بُذٍٝ ُ٘وَ  كةم ٛزٙ 

ك٢ ٤ٓذبٕ زط٣ٞش بلإٗسةظ ٝبلإٗسةغ٤عد ُٔٞبغٜعد بُسؿعذ٣ةذ بُؼة٤ُٔعد بُٔؼةطعشخ بُسع٢ زؿعسْ 

ػِعع٠ بُٔ٘ظٔععةذ بلاهسظععةد٣د ًةكععد ٜٝٓ٘ععة ٓ٘ظٔةز٘ععة بُؼشبه٤ععد بٗسٜععةظ بلأعععِٞت بُؼِٔعع٢ 
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ًحعش. أٗغعة٤ٗد جٌلعةءخ ٝكةػ٤ِعد بُٞبػ٢ ك٢ ٓٞبغٜد ٛعزٙ بُسؿعذ٣ةذ ٝبععسطٔةس بُطةهعةذ بلإ

 :٣ٌٖٝٔ ط٤ةؿد ٓشٌِد بُحؿص ًٔة ٣ؤز٢

 َٛ إٔ بُسػشجد ب٤ُةجة٤ٗد زؿظ٠ جةٛسٔةّ ٓ٘ظٔةز٘ة بُؼشبه٤د؟ -1

   َٛ ٣ٌٖٔ زطح٤ن بُسػشجد ب٤ُةجة٤ٗد ك٢ ٓ٘ظٔةز٘ة بُؼشبه٤د؟ -2

 

 أهًُخ انجحش :صبَُبا 

 :زظٜش أ٤ٔٛد بُحؿص ٖٓ خيٍ ٓة ٣ؤز٢

حؼذ بُٔؼ١ٞ٘ أًطعش ٓعٖ بلأجؼعةد بُٔةد٣عد كع٢ زؿ٤ِعَ ٓيٓعؽ زش٤ًض بُحؿص ػ٠ِ ٓؼةُْ بُ -1

كع٢ بُٔ٘ظٔعةذ بُؼشبه٤عد بُٔحؿٞضعد ٓعٖ خعيٍ بععسح٤ةٕ ٓغعس٘حؾ ٓعٖ ٜة بلإدبسخ ٝعٔةز

ٓعٖ هع٤ْ بُٔػسٔعغ  ة  ٓغعسِٜٔ ة  خةطع ة  ٛة زٔطَ ٗٔطذ  جؼٜة ٓيٓؽ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد ٝعٔةز

 .ٚيه٤ةزبُٔٞبص٣د ُو٤ْ بُٔػسٔغ بُؼشبه٢ ٝأخٚ ب٤ُةجة٢ٗ ٝأخيه٤ةز

ُعددبسخ بُٔؼةطعشخ  ٖٓ بُحؿعٞش بُسع٢ زشعٌَ بؿ٘عةء ُِذسبععةذ بُسطح٤و٤عد ب  ًٞٗٚ ٝبؾذ -2

   .ك٢ بُٔ٘ظٔةذ بُؼشبه٤د

٣ئٍٝ بُحؿص ا٠ُ زوذ٣ْ ٗٔعٞرظ غذ٣عذ ُعددبسخ كع٢ بُٔ٘ظٔعةذ بُؼشبه٤عد جةلاععسلةدخ ٓعٖ  -3

 .ٓضب٣ة بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد

  

 هذف انجحش :صبنضبا 

٤ٗعععد زطح٤عععن بُ٘ظش٣عععد ب٤ُةجة٤ٗعععد كععع٢ بلإدبسخ كععع٢ ٣ٜعععذف بُحؿعععص اُععع٠ ج٤عععةٕ آٌة

بُٔ٘ظٔةذ بُؼشبه٤د جةلاػسٔةد ػ٠ِ ٓؼةُْ بُحؼذ بُٔؼ١ٞ٘ بُٔغسٔذخ ٖٓ بُغعٔةذ بُٔشعسشًد 

ٝٓوةسٗسٜعة ٜة ُِٔػسٔؼ٤ٖ ب٤ُةجة٢ٗ ٝبُؼشبه٢ ٝرُي جسؿ٤ِعَ أععظ بُ٘ظش٣عد ب٤ُةجة٤ٗعد ٝععٔةز

٤ٓذب٤ٗعد ُؼ٤٘عد  دٍ بععسحةُٗٔ٘ظٔةذ بُؼشبه٤د ٓعٖ خعيٓغ بُٔيٓؽ ٝبُغٔةذ بُٔ٘ةظشخ ك٢ ب

ٓععٖ بُٔ٘ظٔععةذ كعع٢ ٓؿةكظععد ٤ٗ٘ععٟٞ, ٝرُععي ٓغععةٛٔد ٓععٖ بُحععةؾط٤ٖ كعع٢ بؿ٘ععةء بُػععةٗح٤ٖ 

 .بُ٘ظش١ ٝب٤ُٔذب٢ٗ ُٔٞػٞع بُحؿص

 

 فرضُخ انجحش :راثؼبا 

   :بػسٔذ بُحةؾطةٕ ػ٠ِ بُلشػ٤د ب٥ز٤د

إٔ  ذ  ٣ٌٔععٖ زطح٤ععن بُ٘ظش٣ععد ب٤ُةجة٤ٗععد كعع٢ بلإدبسخ كعع٢ بُٔ٘ظٔععةذ بُؼشبه٤ععد جؼعع)

٘ظش٣د ب٤ُةجة٤ٗد زئًذ ػ٠ِ ٓؼعةُْ بُحؼعذ بُٔؼ٘ع١ٞ بُٔغعسٔذ ٓعٖ ععٔةذ بُٔػسٔعغ ب٤ُةجعة٢ٗ بُ

ًٝعَ ٛعزٙ  ،بُٔسٔطِد جؤخيه٤ةذ بُٔػسٔغ ب٤ُةجة٢ٗ ٝبُسٔةعي بُؼعةئ٢ِ ٝبُظعلةذ بُؼشعةئش٣د

بُغععٔةذ ٛعع٢ عععٔةذ ٓسؤطععِد كعع٢ بُٔػسٔععغ بُؼشبهعع٢ ٣ٌٔععٖ بعععسطٔةسٛة كعع٢ بُٔ٘ظٔععةذ 

 .(جة٤ٗدبُؼشبه٤د ػ٠ِ ؿشبس بُسػشجد ب٤ُة

 

 حذود انجحش  :خبيسبا 
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إ بُؿذٝد بُضٓة٤ٗد ُٜعزب بُحؿعص زسٞهعق ػِع٠ بُلسعشخ بُض٤٘ٓعد بُسع٢  :بُؿذٝد بُضٓة٤ٗد -1

ًعةٕٗٞ بُطعة٢ٗ/ ٝ 2010 /ٓعة٣ظبغش١ ك٤ٜة ٛزب بُحؿص ٢ٛٝ بُلسشخ بُٔؿعذدخ ٓعة جع٤ٖ 

2011. 

ٛع٢ جعةُٔٞبهغ بُسع٢ بغعش١ ك٤ٜعة ٛعزب بُحؿعص ٝ ٣سؿذد بُحؿعص ٌٓة٤ٗعة   :بُؿذٝد بٌُٔة٤ٗد -2

ُشعشًد بُؼةٓعد ، ٝببُششًد بُؼةٓد ُظ٘ةػد بلأد٣ٝد ٝبُٔغعسِضٓةذ بُطح٤عد كع٢ ٤ٗ٘عٟٞ

 .بُٔؼٜذ بُسو٢٘ ك٢ بُٔٞطَ، ُٝظ٘ةػد بلأضةش بُٔ٘ض٢ُ ك٢ بُٔٞطَ

زسشًعععض بُؿعععذٝد بُحؿط٤عععد ُِذسبععععد ػِععع٠ أععععظ بُ٘ظش٣عععد ب٤ُةجة٤ٗعععد  :بُؿعععذٝد بُحؿط٤عععد -3

 .  ؼشبه٤دٝعٔةزٜة ك٢ بلإدبسخ ٝآٌة٤ٗد زطح٤وٜة ك٢ بُٔ٘ظٔةذ بُ

 أسهىة عًغ انجُبَبد ورحهُههب :سبدسبا 

   :بعسخذّ بُحةؾطةٕ بُطشم ب٥ز٤د ك٢ غٔغ بُح٤ةٗةذ

بُػةٓؼ٤عد ٝبُحؿعٞش بُٔ٘شعٞسخ ػِع٠ شعحٌد بلاٗسش٤ٗعر , لأؿعشبع  بٌُسث ٝبُشععةئَ .1

بعععس٘حةؽ أعععاِد بلاعععسحةٗد كعع٢ ػععٞء بُشإ٣ععد بُؼ٤ِٔععد بُٔسؿووععد ٓععٖ خععيٍ بعععسطيع 

, 2000ؾٔعٞد, ) د بُس٢ زس٘عةٍٝ بُ٘ظش٣عد ب٤ُةجة٤ٗعد ٜٓ٘عةٓػٔٞػد ٖٓ بُٔظةدس بُؼ٤ِٔ

, 2005 بُؼس٤حعع٢,) (,140, 2000 بُوش٣ععٞز٢, ) (,17-12, 2008 بُخط٤عث,) (,35

   .(45, 1999 عِٔةٕ,) (,97

ك٤ٔععة ٣خععض بُػةٗععث ب٤ُٔععذب٢ٗ بػسٔععذ بُحةؾطععةٕ ػِعع٠ بعععسٔةسخ  :بعععسٔةسخ بلاعععسحةٗد .2

كوذ زعْ زظع٤ْٔ  ،بُخةطد جؼ٤٘د بُحؿصبلاعسحةٗد ًؤدبخ سئ٤غد ُِؿظٍٞ ػ٠ِ بُح٤ةٗةذ 

ٕ زطح٤عن بُ٘ظش٣عد ا ار ،بعسٔةسز٤ٖ, بلأ٠ُٝ ٓخظظد ُِٔذسبء, ٝبُطة٤ٗد ُِٔشإٝعع٤ٖ

ب٤ُةجة٤ٗعععد كععع٢ بلإدبسخ لا ٣سؿوعععن الا جسعععٞكش ععععٔةذ ٓؿعععذدخ ُعععذٟ بُٔعععذسبء ًعععةلإدبسخ 

بُؼذبُعععد ٝػعععذّ  بلاععععسؼذبد لإشعععشبى بُٔشإٝعععع٤ٖ جعععةُوشبسبذ بلإدبس٣عععد، ،بلأج٣ٞعععد

بُؿععشص  ،...بُعع , ُِٝٔشإٝععع٤ٖ ًةُسؼععةٕٝ ٝبُؼٔععَ جععشٝؼ بُلش٣ععن بُٞبؾععذ.بُٔؿةجععةخ

 ..بُ ..بلاُسضبّ ٝبلاٗؼحةؽ بُزبز٢ جةُؼَٔ ،ػ٠ِ بُٔظِؿد بُؼةٓد ٝبُٔٔسٌِةذ بُؼةٓد

  

ٗوععةؽ ( لاعععسخشبظ ٗسععةئع  5 -1ٓععٖ  ) ٝزععْ بعععسخذبّ ٓو٤ععةط ٤ٌُععشذ بُخٔةععع٢

 :ٝكن ٓة ٣ؤز٢ػ٠ِ بلإغةجةذ 

 ( ػِع٠ اغةجعد ؿ٤عش ٓشعػؼدلا بزلن زٔةٓة  ) ٗوطد ٝبؾذخزئشش بلإغةجد بُؿةطِد ػ٠ِ  -1

 ػِعع٠ اغةجععد ٓشععػؼد ( بُؿةطععِد ػِعع٠ خٔغععد ٗوععةؽبزلععن زٔةٓععة  ) عععِح٤د( ٝػحععةسخ)

لا : )ك٢ ؾ٤ٖ زؿظَ بلإغةجةذ بلأخشٟ بُٞبهؼد ج٤ٜ٘ٔة ػ٠ِ بُ٘وةؽ ب٥ز٤عد ،٣ػةج٤د(ا)

  .(2ٝ 1بٗظش بُِٔؿوةٕ ) ،ٗوةؽ( 4 -بزلن ،ٗوةؽ 3 -ٓؿة٣ذ ،ٗوطس٤ٖ -بزلن

 .(2 شهْرٝ بُغذٍٝ ) بعسخشبظ بُٔسٞعؾ بُؼةّ ُسِي بلإغةجةذ -2

 -ؿ٤ععش بُٔشععػؼد) زظعع٤٘ق بُٔسٞعععطةذ اُعع٠ ضععيش كاععةذ ٓسغععة٣ٝد زٔطععَ بلإغةجععةذ -3

( ٗوطد ٝزٔطَ بُطِعص بلأٍٝ 1,7 -طلش) بُٔشػؼد( ٝٛزٙ بُلاةذ ٢ٛ ٖٓ -بُٔسٞعطد

٢ٗ جٔطةجععد ٗوطععد ٝزٔطععَ بُطِععص بُطععة (3,3 -1,8) ٝٓععٖ جٔطةجععد اغةجععةذ ؿ٤ععش ٓشععػؼد،
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( ٗوطعد ٝٛع٢ بلإغةجعةذ 5 -3,4) ك٢ ؾ٤ٖ ٣ٌٕٞ بُطِص بُطةُص ٓعٖ ،اغةجةذ ٓسٞعطد

   .بُٔشػؼد

بُٞبسد ك٢ كوعشخ ) زؿ٤َِ ًَ اغةجد ؾغث ٓٞهغ ٓسٞعطٜة بُؼةّ ك٢ بُسظ٤٘ق بُطيض٢ -4

3.) 

 .  بخسحةس كشػ٤د بُحؿص اؾظةئ٤ة   -5

 انًجحش انضبٍَ

 الإطبر انُظرٌ نهجحش

 : انزغرثخ انُبثبَُخأولاا 

ُوععذ ؾظ٤ععر بُسػشجععد ب٤ُةجة٤ٗععد جةٛسٔععةّ ٝبعععغ بُ٘طععةم ٝأطععحؿر ب٤ُععّٞ ٓٞػععغ 

ُسطع٣ٞش  ب٣ػةج٤عة  ٜعة ٝبُٔسطِؼع٤ٖ ُ٘وعَ  كعةم بُسػشجعد ٝزط٣ٞؼ اػػةت بُؼذ٣ذ ٓعٖ بُحعةؾط٤ٖ

ٝجٔعة  ,ٝٗٞػعة   بُٔػسٔؼةذ بلإٗغة٤ٗد بُ٘ةٛؼد ك٢ ٓؼٔةس زط٣ٞش بلإٗسةظ ٝبلإٗسةغ٤عد ًٔعة  

ٕ بُسػشجعد بُسع٢ بُؿعذ جؼ٤عذ ُٞبهعغ بُٔػسٔعغ بُؼشجع٢ كع إ بُظشٝف بُح٤ا٤د ٤ُِةجةٕ ٓشةجٜد

ؿسععزٟ جععٚ ٣   سبئؼععة   زؿووععر ُععذ٣ٜة ُٝععذٟ بلأٓععْ بُشععشه٤د بلأخععشٟ ٣ٌٔععٖ إٔ زٌععٕٞ ٓععطي  

ٓععٖ شععؤٗٚ إٔ ٣وععٞد اُعع٠ ٜععة  كةهٜععة ٝزؿ٤ِِ دٕ دسبعععاٝ .ُِٜ٘ععٞع جٞبهععغ بُٔػسٔععغ بُؼشجعع٢

ُ٘عٞبؾ٢ بُؼ٤ِٔعد ؼعةذ ٓعٖ ببعس٘سةغةذ هةدسخ ػ٠ِ خِن بلأٓعَ كع٢ بُٜ٘عٞع جٜعزٙ بُٔػسٔ

 .(42, 2000 ؾٔٞد,) ٝبُسو٤٘د

 

 َظرح ربرَخُخ حىل انُبثبٌ :صبَُبا 

٣ٝض٣ععذ ػععذد عععٌةٜٗة ػِعع٠  .ًععْ ٓشجععغ 352.432زحِععؾ ٓغععةؾد ب٤ُةجععةٕ ؾعع٢ُٞ 

ٗغععٔد ٤ٌُِِععٞ ٓسععش  ٤ِٓ306ععٕٞ ٗغععٔد. ٝزس٤ٔععض جٌطةكععد عععٌة٤ٗد ػة٤ُععد زحِععؾ ؾععٞب٢ُ 155

ْ ٓوةسٗععد جؤؿِععث بُععذٍٝ بُٔسوذٓععد ٝٛعع٢ أػِعع٠ ًطةكععد عععٌة٤ٗد كعع٢ بُؼععةُ .بُٔشجععغ بُٞبؾععذ

إ بُ٘ظةّ بلاهسظةد١ بُغةئذ ك٢ ب٤ُةجةٕ ٛٞ ٗظةّ سأعٔة٢ُ, ٝبٕ بُلٌش بُسشجع١ٞ .بلأخشٟ

ٙ ٜٓ٘ػة ٣غعسٔذ ٓ٘عٚ بُلعشد ذ  زوذ٣ظ بُؼَٔ( ٝػحةدزٚ ٝػ) ٠ُ أعةطاُِشؼث ب٤ُةجة٢ٗ ٣غس٘ذ 

كع٢ ب٤ُةجعةٕ زؼعٞد ب٤ُةجة٢ٗ أعظ بُسلةػَ بُلؼةٍ ج٤ٖ أهشبٗعٚ ٓعٖ أج٘عةء غ٘غعٚ. ٝبٕ بلإدبسخ 

غزٝسٛة زةس٣خ٤ة ا٠ُ ٝبهغ بُو٤ْ بُؿؼةس٣د ٝبُطوةك٤د ٝبُسشج٣ٞعد ُِٔػسٔعغ ب٤ُةجعة٢ٗ ٝبُعز١ 

 -18، 2000 ؾٔعٞد,) عةْٛ ك٢ ج٘ةء ٓػسٔغ أؽِن ػ٤ِعد بععْ ٓػسٔعغ بلازلعةم ٝبلإغٔعةع

19).   

 

 انُهضخ انُبثبَُخ :صبنضبا 

ةذ ٝاػععةدخ ُدطععيؾ ٝبعععؼة   ٤ٓػعع٢( ٝؾٌٞٓسععٚ جشٗةٓػععة  ) ٝػععغ بلإٓحشبؽععٞس

(, 11, 1999 عععِٔةٕ,) بُح٘ععةء ًععةٕ ٗوطععد بُحذب٣ععد ُسؿععذ٣ص بلاهسظععةد ٝبُظعع٘ةػد ب٤ُةجة٤ٗععد

 بُٔئعغععةذ ًععَكوععذ ػٔععَ ػِعع٠ زؿععذ٣ص  ٝهععذ شععَٔ ٛععزب بُحشٗععةٓع غ٤ٔععغ ٗععٞبؾ٢ بُؿ٤ععةخ,

 .(بُسػةسخ ٝؾس٠ بُ٘ظةّ بُؼغٌش١ ٓ٘ظٔةذ بلأػٔةٍ, ,بُظ٘ةػد بُسؼ٤ِْ,)
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اُعع٠ غؼععَ ب٤ُةجععةٕ هععٞخ ػغععٌش٣د سبئععذخ  ًٝععةٕ بُػٜععذ بُسظعع٤٘ؼ٢ ب٤ُةجععة٢ٗ ٣ٜععذف

ٝهةئععذخ جٜععذف زٞععع٤غ ععع٤طشزٜة كعع٢  ععع٤ة, ٝهععذ زؿُٞععر ب٤ُةجععةٕ اُعع٠ دُٝععد طعع٘ةػ٤د جؼععذ 

 .(157, 2000بُؼ٢ِ, ) بٗسٜةء بُؿشت بُؼة٤ُٔد بلأ٠ُٝ

ٝعععخشذ ب٤ُةجععةٕ ًععَ ؽةهةزٜععة ٝٓٞبسدٛععة كعع٢ بُلسععشخ ٓععة هحععَ بُؿععشت بُؼة٤ُٔععد 

ةُوٞخ بُؼغٌش٣د ٌُٖٝ جؼذ بٗسٜةء بُؿشت بُؼة٤ُٔعد بُطة٤ٗد ُسٞع٤غ ع٤طشزٜة ػ٠ِ بلأسع ج

بُطة٤ٗد ًةٗر ب٤ُةجةٕ هذ دٓعشذ ٝبٗسٜعر جشعٌَ ًةٓعَ ٝععةد بلاػسوعةد  ٗعزبى إ ب٤ُةجعةٕ هعذ 

بٗسٜعر ًذُٝععد ٝلا ٣غععؼٜة إٔ زشزوع٢ اُعع٠ بُععذٍٝ بُٔسوذٓععد, ٌُٝعٖ بُظعع٘ةػ٤٤ٖ كعع٢ ب٤ُةجععةٕ 

ٝجؼععذ  .ذ زؿوععن ُٜععْ رُععيػوعذٝب بُؼععضّ ػِعع٠ اػععةدخ ج٘عةء بلاهسظععةد ٝجؤعععشع ٓععة ٣ٌٔععٖ ٝهع

اػععةدخ ج٘ععةء زٌٔ٘ععر ب٤ُةجععةٕ ٓععٖ  1952ؾظععُٜٞة ػِعع٠ بلاعععسويٍ بُغ٤ةععع٢ كعع٢ ػععةّ 

 ٝجؿٍِٞ ٓ٘سظق بُغحؼ٤٘ةذ أطعحؿر ب٤ُةجعةٕ بُذُٝعد بُشبئعذخ كع٢ ٓئعغةزٜة بلاهسظةد٣د.

طعع٘ةػد بُغععلٖ ٝبُطععةئشبذ ٝبُظعع٘ةػد بُؼغععٌش٣د ٝبُظعع٘ةػةذ ب٤ٌُٔة٣ٝععد ٝطعع٘ةػد )

 .(160، 2001 بُؼ٢ِ,) ٝبُسٌُ٘ٞٞغ٤د بُٔسوذٓد( بُغ٤ةسبذ ٝبلاٌُسش٤ٗٝةذ
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٤ُْٝ أٝش٢( ٓحةدئٚ ٓعٖ بُٔػسٔعغ ب٤ُةجعة٢ٗ ٝضوةكسعٚ ٝٓعة ) بعسٞؾ٠ بُؼةُْ ب٤ُةجة٢ٗ

ٝسضٚ ٓعٖ ػعةدبذ ٝزوة٤ُعذ ٝهع٤ْ ؾؼعةس٣د ٝضوةك٤عد ٝزشج٣ٞعد كطعشؼ ٗظش٣عد زػغعذ ؾو٤وعد 

, ٝهعذ (بُٜٔعةسخ -بُٔعٞدخ -بُطوعد: )ٍ ٓشزٌعضبذ ضيضعد ٛع٢ٓؼةُْ بُٔػسٔغ ب٤ُةجة٢ٗ ٖٓ خعي

( 17-12, 2008 بُخط٤عععث,) ُععع٠ بلأععععظ ٝبُغعععٔةذ ب٥ز٤عععد:ابععععس٘ذذ ٛعععزٙ بُ٘ظش٣عععد 

( 1, 2007بلاؾٔش١, )ٝ (88 -35 -19, 2000 ؾٔٞد,)( 46ٝ-45, 1999 عِٔةٕ,)ٝ

( 523 -522, 2007 بُؼِععععععع٢,)( 1ٝ ,2007 بٍ زععععععع٣ْٞ,)( 115ٝ, 2009ص٣عععععععةدخ, )ٝ

 (.1, 2008 ٖ,ؾغ٤)ٝ

زسؼعؽ بُغ٤ةععةذ بُٔٞػعٞػ٤د بُسع٢  :رحمك الأيٍ انىظُفٍ نهًىظف  يفذي انحُفبح .1

كعع٢ بٗسوععةء أكؼععَ ْٜ بػسٔععذزٜة بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗععد ٓععٖ خععيٍ بخس٤ععةس بُٔععٞظل٤ٖ ٝزؼ٤٤عع٘

ػ٠ِ ٓغسٟٞ بلإػذبد بُؼِٔع٢ ٝبُسلعٞم  بُؼ٘ةطش بُٔئِٛد ٖٓ بُٔششؿ٤ٖ ُِؼَٔ بػسٔةدب  

كخش٣ػععع٢  ,٤ةجعععة٢ٗ ٓغعععسوحِٚ كععع٢ بُؿ٤عععةخ بُؼ٤ِٔعععد ٓحٌعععشب  بُذسبعععع٢, ٣ٝؿعععذد بلإٗغعععةٕ بُ

بُػةٓؼةذ بُٔس٤ٔضخ ٣ٌٖٔ ُْٜ إٔ ٣ؿظِٞب ػ٠ِ كشطد ػَٔ ك٢ بُششًةذ ٝبُوطةػعةذ 

ٝخش٣ػعععٞ بُٔؼةٛعععذ ٝبُٔعععذبسط ٣ٌٔعععْٜ٘ بُؼٔعععَ كععع٢ بُٔعععضبسع  بلاهسظعععةد٣د بُٔس٤ٔعععضخ,

ٓعذٟ بُؿ٤عةخ ٓحذأ بُؼٔعَ أٝ بُسٞظ٤عق ذ  ٣ٝؼ .ٝبُوطةػةذ بلاهسظةد٣د ربذ بُٔضب٣ة بلأهَ

كع٢ بُٔئعغعةذ بلاهسظعةد٣د ب٤ُةجة٤ٗعد , كعةُٔٞظق أٝ بُؼةٓعَ كع٢ د ؾذ بُػٞبٗث بُشةئؼأ

 ارٗظةّ بُٔ٘شآذ ب٤ُةجة٤ٗد لا ٣ٌٖٔ إٔ ٣طشد أٝ ٣لظَ ٖٓ بُؼَٔ الا لأعحةت غٞٛش٣د, 

ٓةد٣عد ٝبغسٔةػ٤عد  ٣سشى أضةسب   شذ٣ذب   هةع٤ة   اغشبء   ذ  ٕ بُطشد أٝ بُلظَ ٖٓ بُٞظ٤لد ٣ؼا

 ٗٚ إٔ ٣خِعن أغعٞبء  ؤإ ٓحعذأ بُسٞظ٤عق ٓعذٟ بُؿ٤عةخ ٓعٖ شع .٠ بُلعشد ب٤ُةجعة٢ًٗح٤شخ ػِع

٣ػةج٤ععد كعع٢ زؿو٤ععن بُٔ٘ظٔععد ا ٗلغعع٤د ٓغععسوشخ ُععذٟ بُؼةٓععَ ب٤ُةجععة٢ٗ ٓٔععة ٣سععشى أضععةسب  
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لأٛععذبكٜة, ًٝععزُي ٣ععئد١ اُعع٠ زؿو٤ععن بلاعععسوشبس بلاهسظععةد١ ٝبُٔععةد١ ُِلععشد ب٤ُةجععة٢ٗ 

ٝبلاؽٔا٘ععةٕ ػِعع٠ ٓغععسوحِٚ بُؼععةئ٢ِ زؿو٤ععن بلأٓععةٕ  كؼععي  ػععٖٝزطعع٣ٞش ٗٔععؾ ٓؼ٤شععسٚ 

ٕ بُذخَ بُٔسؿون ُٚ ٝٗٔٞٙ بُٔغسوش ٣خِن ُذ٣ٚ بُس٤ٌعق بلاغسٔعةػ٢ ب, ًزُي كٝبلأعش١

خِععن بُخحععشخ بُل٤٘ععد ٝبلإدبس٣ععد, ٝٛععزب ًِععٚ جععةُطحغ جٔطةجععد هععٟٞ  كؼععي  ػععٖ ٝبُ٘لغعع٢,

ٓؿلععععضخ ُِلععععشد ب٤ُةجععععة٢ٗ ٗؿععععٞ بُو٘ةػععععد ٝبُطوععععد جةُٔ٘ظٔععععد ٝبلاعععععسوشبس بلاهسظععععةد١ 

ٛععْ ٓععٖ رُععي ٛععٞ بٗؼٌةعععٚ ػِعع٠ عععًِٞٚ بُؼععةّ جةُؿلععةظ ػِعع٠ ٝبلأ .سٔععةػ٢ ك٤ٜععةٝبلاغ

 .  بُٔئعغد ٝبُغؼ٢ جشٌَ ٓغسوش ٗؿٞ زط٣ٞشٛة ٝٗٔٞٛة ٝزؿو٤ن أٛذبكٜة

ُؼحعر ؾِوعةذ بُغع٤طشخ  :حهمبد ضجظ انُىػُخ ودور انغًبػخ ففٍ طفُغ انمفراراد .2

ث بُطوععد بُ٘ٞػ٤ععد دٝسب ًح٤ععشب كعع٢ زطعع٣ٞش بُٔ٘شععةذ ب٤ُةجة٤ٗععد ٓععٖ خععيٍ صسع غٞبٗعع

ٕ بٝزطع٣ٞش بُؼعة٤ِٖٓ, ًٝعزُي كع ٝبُٔٞدخ ج٤ٖ بُؼة٤ِٖٓ ٓٔة أدٟ ا٠ُ زؼ٤ٔن ًلةءخ بلأدبء

ؾشص بُٔذسبء ػ٠ِ بُٞطٍٞ ُِسٞبصٕ كع٢ بُؼيهعةذ ج٤عْٜ٘ ٝجع٤ٖ بُؼعة٤ِٖٓ ٝبُؿعشص 

ػ٠ِ عٔةع أسبئٜعْ ٝٓسطِحعةزْٜ ٝٓؼشكعد دٝبكؼٜعْ هعذ ععةْٛ كع٢ زؿغعٖ أععة٤ُث بُؼٔعَ 

 .بلأعةط ك٢ بُؼَٔ بلإدبس١ ٝاشةػد سٝؼ بُلش٣ن ٝٛٞ بُؼ٘ظش

إ كٌعشخ بُح٘عةء بُؼعةئ٢ِ ٝبلأععش١ ٝبُؼيهعةذ  :انطجُؼخ الأسرَخ فٍ ػلالفبد انؼًفم .3

بلاغسٔةػ٤ععد بُٔٞسٝضععد ٝبُٔسؼععةسف ػ٤ِٜععة ٓ٘ععز بُوععذّ زغععٞد بُٔئعغععةذ بلإٗسةغ٤ععد كعع٢ 

بُٔ٘ظٔد ٢ٛ بُٔشغغ بلاغسٔةػ٢ ُعٚ ٣ٝشعؼش جةلاٗسٔعةء  ٕ بُلشد ب٤ُةجة٢ٗ ٣ؼذ  ا ارب٤ُةجةٕ, 

ٕ زؼ٤ِٔةزععٚ ٝأٝبٓععشٙ زظععث كعع٢ است بُؼٔععَ جٔطةجععد ست بُؼةئِععد ٝ ٣ؼععذ  بُععٞلاء ُٜععة, ٝٝ

 ٤ٖٝزغعؼ٠ بُٔ٘ظٔعد اُع٠ ؿعشط ٛعزب بُشعؼٞس ُعذٟ بُؼعةِٓ, ٓظِؿد بُس٘ظ٤ْ ٝٓظعِؿسٚ

ٛعزب إ ٝ ,بُٔةد٣عد ٝبُٔؼ٣ٞ٘عد ْٜٖٓ خيٍ بُسؼةٕٝ ٝبلاؾسعشبّ بُٔسحعةدٍ ٝاشعحةع ؾةغعةز

ست بُؼَٔ ٖٓ غٜد أخشٟ زػؼَ بُؼيهد جع٤ٖ ٝبلاؾسشبّ بُٔسحةدٍ ج٤ٖ بُؼٔةٍ ٖٓ غٜد 

بُػ٤ٔغ زوّٞ ػ٠ِ كْٜ ًةَٓ ُيؾس٤ةغةذ بُٔسحةدُد ُددبسخ ٝبُؼة٤ِٖٓ, ٝك٢ ؾةُعد ٝهعٞع 

ػٔةػ٤د جؿ٤ص ٣سؿَٔ ا٠ُ أعِٞت بُسؼؿ٤د بُ ؤٕ بلإدبسخ زِػببُؼةَٓ ك٢ ػةئود ٓة٤ُد ك

ٝبُسوة٤ُععذ زؿوععن  ٝجععزُي بعععسطةػر بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗععد إٔ زػؼععَ بُؼععةدبذ ,بُػ٤ٔععغ بٌُِلععد

   .ٗسةئع ب٣ػةج٤د ٝزػؼَ بُٔئعغد ًٞؾذخ ػَٔ أعةع٤د

٣وّٞ بلأعِٞت بلإدبس١ ب٤ُةجعة٢ٗ ػِع٠  :انزؼبط  والأنفخ وانًىدح وانًظهحخ انؼبيخ .4

٤ٖٓ بُؿ٤عةخ ؤٓحذأ بلاٛسٔعةّ بُشعةَٓ ٝبُٔسٌةٓعَ جعةُلشد بُؼةٓعَ, ٝزٜعسْ بلإدبسخ بُٔؼ٤٘عد جسع

دخ ٝبُٔؿحد ج٤ٖ بلإدبسخ ٝبُؼة٤ِٖٓ ٝجزُي ٣غعٞد بٌُش٣ٔد ُؼٔةُٜة ٓٔة ٣خِن ػيهةذ بُٔٞ

بُسؼعععةٕٝ بُٜعععةدف ٝبُٔشعععسشى ٗؿعععٞ زطععع٣ٞش ٝز٤ٔ٘عععد بُوعععذسبذ بلإٗسةغ٤عععد ُِٔئعغعععةذ 

ٓعة زؿظعَ طعشبػةذ كشد٣عد, ٝلا زشعٌَ بُ٘ضػعد بُلشد٣عد  ٝٗةدسب   بلاهسظةد٣د ب٤ُةجة٤ٗد,

د ٕ ععععٔد بُٔعععٞدخ ٝبُسؼعععةؽق ٝبلاٗغعععػةّ ٝبُ٘ضػعععبؾةُععد شعععةئؼد كععع٢ ب٤ُةجعععةٕ, ُعععزُي كععع

 .  بلاهسظةد٣د ك٢ بُٔػسٔغ ب٤ُةجة٢ٗ ٝٓئعغةزٚ بُػٔةػ٤د ٢ٛ بُظٞسخ بلأًطش ش٤ٞػة  

إ زـ٤ِعث بُٔظعِؿد بُؼةٓعد  :أونىَخ الانزسايبد انفردَفخ ورغهُفت انًظفهحخ انؼبيفخ .5

هحععَ بُٔظععِؿد بُزبز٤ععد ٝبُٞكععةء جةلاُسضبٓععةذ زػععةٙ بُؼٔععَ ٝأدبء بُٞبغحععةذ ٛعع٢ بُؿِوععد 



 َجُم حبزو و سهىاٌ ػجذ انغٍُ

  و2011–هـ 1432انسبدش وانضلاصىٌ انؼذد  –هخ ثحىس يسزمجهُخ يغ
 90 

ٗعٚ لا ٣لٌعش جؿوعٞم شخظع٤د الا جؼعذ أب٤ُةجة٢ٗ جؿ٤عص بلأعةع٤د ُِغِٞى ب٢ٓٞ٤ُ ُِؼةَٓ 

, ٝٛعزٙ بُؿةُعد ٛع٢ هةػعذخ ٔئعغد بلاهسظةد٣د بُسع٢ ٣ؼٔعَ ك٤ٜعةبُٞكةء جةُسضبٓةزٚ زػةٙ بُ

بُسظشف بُغع٢ًِٞ بُٔؼسعةد ُِؼةٓعَ ب٤ُةجعة٢ٗ ٝٛعزب ٣ؼٌعظ ص٣عةدخ كع٢ بلإٗسةغ٤عد ٝبلأدبء 

ػِع٠ بُػ٤ٔعغ جٔعشدٝد  بُس٢ زغةْٛ ك٢ زط٣ٞش بُٔئعغد ٓٔعة ٣ؼعٞد بُٔحذع ٝبلاجسٌةسبذ

 .ب٣ػةج٢ ػ٠ِ بُٔذٟ بُط٣َٞ

ب٤ُةجة٤ٗعد ٝزغعٞد  بُؼذبُد أٓش ؾس٢ٔ ٣لشػٚ أععِٞت بلإدبسخ كع٢ بُٔئعغعةذ :انؼذانخ .6

ٕ ٓٔة ٣خِن بُشؼٞس ُذٟ بُؼة٤ِٖٓ جةُٔغئ٤ُٝد ٝؾشطْٜ ػِع٠ اك٢ أٝعةؽ بُؼة٤ِٖٓ, ٝ

ٌَ ػعةدٍ بُؼعة٤ِٖٓ جشع ًعَبُٔؿةكظد ػ٠ِ ٓٔسٌِةذ بُٔ٘ظٔد ٛٞ زطح٤عن بُوٞبػعذ ػِع٠ 

 .  دٕٝ ٓؿةجةخٖٓ ٝ

لاكسوععةس ب٤ُةجععةٕ اُعع٠ بُٔععٞبسد بُطح٤ؼ٤ععد ٝبُٔععٞبد  ٗظععشب   :الاهزًففبو ثبنؼُظففر انجشففرٌ .7

بُؼ٘ظععش  ذ  بُخععةّ كوععذ بػسٔععذذ بُٔئعغععةذ ب٤ُةجة٤ٗععد ػِعع٠ بُؼ٘ظععش بُحشععش١ بُععز١ ٣ؼعع

سًععضذ ػِعع٠ ٜٓععةسبذ بُلععشد ٝزط٣ٞشٛععة ٝبعععسطٔةس  اربُٞؾ٤ععذ بُٔسععٞكش كعع٢ ب٤ُةجععةٕ, 

ةزععٚ ٝغٜععٞدٙ ٝبُععز١ ٓععٖ شععؤٗٚ إٔ ٣ععئد١ اُعع٠ زطعع٣ٞش بُٞعععةئَ بُسو٤٘ععد ؽةهةزععٚ ٝآٌة٤ٗ

 .جشٌَ كؼةٍ

 انًجحش انضبنش

 الإطبر انزحهُهٍ نهجحش

 وط  ػُُخ انجحش :أولاا 
  :ز٢ُؼ٤٘د بُحؿص ًٝة٥ ٣ؼشع ٛزب بُٔؿٞس ٝطلة  

ٝٛعع٢ اؾععذٟ  :انشففركخ انؼبيففخ نظففُبػخ الأدوَففخ وانًسففزهسيبد انطجُففخ فففٍ َُُففىي -1

ػد ٝبُٔؼعةدٕ ٝٓعٖ بُٔشعةس٣غ بُشبئعذخ كع٢ بُوطعش زؤعغعر كع٢ ششًةذ ٝصبسخ بُظ٘ة

ُِشععشًد بُؼةٓععد ُظعع٘ةػد بلأد٣ٝععد كعع٢  زةجؼععة   جؼععذ إٔ ًةٗععر ٓظعع٘ؼة   22/4/2002

 .  ( أهغةّ اٗسةغ٤د9) عةٓشبء, ٝزؼْ

ٝهذ زْ بخس٤ةس بُششًد لإغشبء بُحؿص لأعحةت ػذ٣ذخ أٜٛٔة
()

:  

٢ بُٜ٘ععٞع جةُظعع٘ةػد ًٜٞٗععة اؾععذٟ بُشععشًةذ بٌُح٤ععشخ ُٜٝععة ٓغععةٛٔد كةػِععد كعع -أ 

   .بُٞؽ٤٘د

 زٔسِعععي بُشعععشًد بُؼذ٣عععذ ٓعععٖ بلأهغعععةّ بُغعععةٗذخ ػعععٖٔ ٤ٌِٜٛعععة بُس٘ظ٤ٔععع٢ ٣ؼعععْ -ت 

جٔغعععسٟٞ  ( ٓعععذ٣شب  136) ػعععْٜٔ٘ٓعععٖ جٔخسِعععق بُٔعععئٛيذ  ( ٓ٘سغعععحة  2167)

 .لإغشبء بُحؿص ٓ٘ةعحة   بلإدبسخ بُؼ٤ِة ٝٓذسبء أهغةّ ٝشؼث ٓٔة ٣ػؼِٜة ٤ٓذبٗة  

بلإٗغة٤ٗد بلأٓعش بُعز١ ٣ئًعذ ؾةغسٜعة ُٔض٣عذ  بسزحةؽ ٓ٘سػةذ بُششًد جةُٔسطِحةذ -ظ 

ٓعععٖ بُذسبععععةذ ٝبُحؿعععٞش ُسؿو٤عععن بلاععععسػةجد لأًحعععش ٗغعععحد ٌٓٔ٘عععد ٓعععٖ زِعععي 

 .  بُٔسطِحةذ

                                                           

( )ٟٞ٘بٌُشبط بُسؼش٣ل٢ ُِششًد بُؼةٓد ُظ٘ةػد بلأد٣ٝد ٝبُٔغسِضٓةذ بُطح٤د ك٢ ٤ٗ. 



 ...انُظرَخ انُبثبَُخ فٍ الإدارح وإيكبَُخ رطجُمهب ثبنًُظًبد انؼرالُخ
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ٝٛعع٢ شععشًد ٓغععةٛٔد  :انشففركخ انىطُُففخ نظففُبػخ الأصففبس انًُسنففٍ فففٍ انًىطففم -2

ٌة٤ٗعةذ زٔسِعي بلإٓ ،ٓسخظظد جبٗسةظ بلأضعةش بُخشعح٢ بُٔ٘ضُع٢ 1986زؤعغر ػةّ 

 ( ٓعذ٣شب  20) ػعْٜٔ٘ٓعٖ ( 160) , ٣حِؾ ػعذد بُؼعة٤ِٖٓ ك٤ٜعةظ٤٘ؼ٤د بُؿذ٣طدبُل٤٘د بُس

جٔغععس٣ٞةذ ادبس٣ععد ٓخسِلععد, ٝهععذ زععْ بخس٤ععةس بُشععشًد لإغععشبء بُحؿععص لأعععحةت ػذ٣ععذخ 

أٜٛٔة
()

: 

 ًٜٞٗة ٖٓ بُششًةذ بُٔغةٛٔد بُٔػٜضخ لاؾس٤ةغةذ ٜٓٔد ك٢ بُغٞم بُٔؿ٤ِد. -أ 

 .ؼة٤ُدًٜٞٗة زٔسِي بُخحشبذ بُٔسشبًٔد ٝبُٜٔةسبذ بُ -ت 

ؾععذ بُٔؼةٛععذ بُسةجؼععد ٤ُٜاععد بُسؼِعع٤ْ بُسو٘عع٢ كعع٢ أٝٛععٞ  :انًؼهففذ انزمُففٍ فففٍ انًىطففم -3

بُذسبععد  ٢ػع٣٣غعسوحَ خش ،1976ٝصبسخ بُسؼ٤ِْ بُؼة٢ُ ٝبُحؿص بُؼ٢ِٔ, زؤعظ ػةّ 

٣ٔععع٘ؽ ُخش٣ػ٤عععٚ شعععٜةدخ بُعععذجِّٞ بُسو٘ععع٢ كععع٢ ؾوعععَ  ،بلإػذبد٣عععد جلشٝػٜعععة بُٔخسِلعععد

بء بُحؿص لأعحةت ػذ٣ذخ أٜٛٔةٝهذ زْ بخس٤ةس بُٔؼٜذ لإغش .بلاخسظةص
 ()

: 

 -ؽح٤عد -ادبس٣عد -زٌُ٘ٞٞغ٤عد) بلاخسظةطعةذ خٓسؼعذدًٞٗٚ ٖٓ بُٔؼةٛذ بٌُح٤عشخ  -أ 

   .صسبػ٤د(

( 9) كؼي  ػعٖ ة  ػ٤ِٔ ة  ٝكشػ ة  ( هغ26ٔ) ٣ؼْ ارعؼد ب٤ٌَُٜ بُس٘ظ٢ٔ٤ ُِٔؼٜذ  -ت 

 ب  ( ٓعذ٣ش38) ػعْٜٔ٘ٓعٖ  ة  ٓ٘سغعح (1158) ٣ٝؼَٔ ك٢ بُٔؼٜعذ ،ٝؾذبذ ٓغةٗذخ

ادبسخ ػ٤ِة ٝسإعةء أهغةّ ٝكشٝع ػ٤ِٔد ٝٝؾذبذ, ٣ٝٔسٌِعٕٞ ٓعئٛيذ  ٓة ج٤ٖ

 ٓ٘ةععحة   ٝخحشبذ ٓسخظظد ٜٝٓةسبذ ػ٤ِٔد ٝػ٤ِٔعد ػة٤ُعد ٓٔعة ٣ػؼِعٚ ٤ٓعذبٗة  

 .لإغشبء بُحؿص

 

 وط  الأفراد انًجحىصٍُ :صبَُبا 
بلأُٝع٠ ٛع٢ كاعد : ٣ظ٘ق بلأكشبد بُٔحؿٞض٤ٖ ك٢ بُٔ٘ظٔةذ بُٔحؿٞضد اُع٠ كاسع٤ٖ

ٝبُلاععد بُطة٤ٗععد ٛعع٢ كاععد  ،جٔخسِععق بُٔغععس٣ٞةذ بلإدبس٣ععد ( ٓععذ٣شب  194) ٝػععذدْٛ بُٔععذسبء

ػِع٠ بُلاعد  د( بععسٔةسخ بععسحة50ٗ) , ٝهعذ زعْ زٞص٣عغ( كعشدب  3291) بُٔشإٝع٤ٖ ٝػعذدْٛ

 ( بععععسٔةسخ ج٘غعععحد بععععسػةجد50) رؼشغٝبععععس   ،بععععسٔةسخ ُِٔعععذسبء() بلأُٝععع٠ بُٔحؿٞضعععد

(100)%،   ٝ بعععسٔةسخ ) ُطة٤ٗععد بُٔحؿٞضععد( بعععسٔةسخ ػِعع٠ بُلاععد ب900) صػععركعع٢ ؾعع٤ٖ 

 ٝبُػعذٍٝ ,(%94) ( بعسٔةسخ ج٘غحد بعسػةجد جِـعر846) شغغ ٜٓ٘ةبعس  ٝ ،(ُِٖٔشإٝع٤

 .٣ٞػؽ زلةط٤َ زٞص٣غ بعسٔةسبذ بلاعسحةٗد (1)

 (1) عذول

 رىزَغ اسزًبراد الاسزجبَخ
 انُسجخ % الاسزًبراد انًسزهًخ الاسزًبراد انًىزػخ  

                                                           

() ُٔ٘ض٢ُ ك٢ بُٔٞطَبٌُشبط بُسؼش٣ل٢ ُِششًد بُٞؽ٤٘د ُظ٘ةػد بلأضةش ب. 

() َبُٞؾذخ بلإدبس٣د ك٢ بُٔؼٜذ بُسو٢٘ بُٔٞط. 
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 اسزًبرح انغهخ انًجحىصخ د

 ذراءنهً

 اسزًبرح

 نهًرؤسٍُ

 اسزًبرح

 نهًذراء

 اسزًبرح

 نهًرؤسٍُ

 اسزًبرح

 نهًذراء

 اسزًبرح

 نهًرؤسٍُ

بُشععععشًد بُؼةٓععععد ُظعععع٘ةػد  1

بلأد٣ٝعععععععد ٝبُٔغعععععععسِضٓةذ 

 .بُطح٤د ك٢ ٤ٟٗ٘ٞ

30 500 

 

30 462 100% 92% 

بُشععشًد بُٞؽ٤٘ععد ُظعع٘ةػد  2

بلأضعععععععةش بُٔ٘ضُععععععع٢ كععععععع٢ 

 .بُٔٞطَ

8 50 8 46 100% 92% 

و٘ععععععععع٢ كععععععععع٢ بُٔؼٜعععععععععذ بُس 3

 .بُٔٞطَ

12 350 12 338 100% 97% 

 %94 %100 846 50 900 50 بُٔػٔٞع 

 ٤ٖبُػذٍٝ ٖٓ اػذبد بُحةؾط

 

 

 

 صبنضبا: رحهُم الاسزجُبٌ

( 2جةلاععس٘ةد اُع٠ بُػعذٍٝ ر١ بُعشهْ ) َزبئظ اسزجبَخ انًذراء )الاسزًبرح نهًفذراء(: -1

عععسح٤ةٕ زسععشبٝؼ ٓععة جعع٤ٖ إٔ بُٔسٞعععؾ بُؼععةّ لإغةجععةذ بُٔععذسبء ػِعع٠ أعععاِد بلا٣سحعع٤ٖ 

ٗوطعد( ٝٛعزٙ بُ٘سعةئع زؼٌعظ ٓعة  3,3 -1,8) ٗوطد( اُع٠ ٓسٞععطد 5 –3,4) ٓشػؼد

 :٣ؤز٢

دٕٝ بُؿةغعد ٓعٖ  ٝبلاٗؼحةؽ ك٢ بُؼَٔ ربز٤عة  جةُؿشص ػ٠ِ بلاُسضبّ ك٤ٔة ٣سؼِن   .1

 بلإغةجععةذ هععذ جِععؾ اُعع٠ سهةجععد, ٝبُععٞبسدخ كعع٢ بُغععئبٍ بلأٍٝ, ٣سحعع٤ٖ إٔ ٓسٞعععؾ

بلا٣ػعةج٢ ُٔعة  ُِسعؤض٤ش ة  غضئ٤ع ة  ٓسٞعطد( زحع٤ٖ ز٘ة٤ٓع) س٤ػدٗوطد, ٢ٛٝ ٗ (2,96)

 :٣ؤز٢

 .بُٔذسبءٖٓ ٝغٜد ٗظش –زؿغٖ بُذخَ بُشٜش١ ُِؼة٤ِٖٓ أ.  

 .دٕٝ بُؿةغد ا٠ُ سهةجدٖٓ بُسؤض٤ش بُذ٢٘٣ بُز١ ٣لشع بُسضبٓة ربز٤ة  .ت

 

بزؼؽ إٔ ٓسٞععؾ بلإغةجعةذ  (,2بُغئبٍ) ٝؾٍٞ بعسخذبّ بُسٌُ٘ٞٞغ٤ة ك٢ بُؼَٔ.  2

ٓسٞعععطد( هش٣حععد اُعع٠ بُٔشععػؼد, ٓٔععة ٣ؼٌععظ ) ( ٗوطععد ٝٛعع٢ ٗس٤ػععد2,3) ًٕععة

جؤ٤ٔٛععد بعععسخذبّ بُسٌُ٘ٞٞغ٤ععة كعع٢ بُؼٔععَ, ٝكعع٢  ُععذٟ بُؼععة٤ِٖٓ ب٣ػةج٤ععة   بزػةٛععة  

زوذ٣شٗة إٔ بلاٗلسةؼ بُ٘غح٢ بُؿةطَ ػ٠ِ ٓغسٟٞ بُشخظ٢ ُلأكعشبد ٓعٖ خعيٍ 

د بُسٌُ٘ٞٞغ٤عة بُلؼعةئ٤ةذ, بلاٗسش٤ٗعر هعذ ععةْٛ كع٢ ادسبى أ٤ٔٛع بُغلش ٝبلإ٣لةد,

بُٔطِٞجعد  سخظ٤ظعةذ بُٔة٤ُعدبُبٛسٔعةّ بُٔعذسبء جٞػعغ  كؼعي  ػعٖك٢ بُؼَٔ, 

ك٢ بُٔٞبصٗةذ بُٔة٤ُعد ُٔ٘ظٔعةزْٜ ُسعٞك٤ش بُسٌُ٘ٞٞغ٤عة بُٔسٞبصٗعد ٓعغ بؾس٤ةغعةذ 

كوذزعٚ ٓ٘ظٔعةزْٜ غعشبء بُؿعشت ٝبُؼ٤ِٔعةذ بُسع٢  بُؼَٔ ُٜة ًٝسؼع٣ٞغ ػعٖ ٓعة

 .٢ُزِسٜة ك٢ بُؼوذ بُٔةػ٢ ٝأٝبئَ بُؼوذ بُؿة
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 (2عذول )

 (2و 1يزىسظ إعبثبد أفراد ػُُخ انجحش ػٍ أسئهخ الاسزجبَخ )
 رلى

 انسؤال

 رلى

 الاسزجبَخ

 ارفك رًبيبا 

 َمبط (5)

 ارفك

 ( َمبط4)

 يحبَذ

 ( َمبط3)

 لا ارفك

 ( َمطخ2)

 رًبيبا  ارفك لا

 ( َمطخ1)

 يغًىع

 انُمبط*

 انًزىسظ**

1 
1 

2 

3 

18 

15 

311 

12 

113 

17 

179 

3 

225 

148 

2256 

2,96 

2,67 

2 
1 
2 

12 
61 

8 
342 

12 
122 

14 
292 

4 
29 

160 
2652 

3,2 
3,13 

3 
1 

2 

20 

153 

12 

174 

4 

203 

14 

308 

- 

41 

188 

2727 

3,76 

3,22 

4 
1 
2 

23 
67 

11 
271 

5 
101 

11 
169 

- 
238 

196 
2298 

3,92 
2,72 

5 
1 

2 

2 

12 

14 

334 

10 

122 

22 

211 

2 

167 

142 

2351 

2,84 

2,78 

6 
1 
2 

20 
41 

11 
302 

- 
115 

14 
126 

5 
262 

177 
2387 

3,54 
2,82 

7 
1 

2 

21 

34 

14 

348 

7 

96 

8 

324 

- 

44 

198 

2542 

3,96 

3,00 

8 
1 
2 

11 
57 

11 
332 

6 
206 

22 
213 

- 
138 

161 
2795 

3,22 
3,30 

9 
1 

2 

5 

181 

12 

212 

7 

77 

20 

374 

6 

2 

140 

2734 

2,80 

3,23 

10 
1 
2 

18 
117 

6 
244 

10 
131 

16 
354 

- 
- 

176 
2662 

3,52 
3,15 

11 
1 

2 

12 

206 

20 

165 

2 

72 

15 

387 

1 

16 

177 

2696 

3,54 

3,19 

 .ػذد ٗوةؽ بلاخس٤ةس(× ٓع )ػذد اغةجةذ ًَ بخس٤ةس  =* ٓػٔٞع بُ٘وةؽ 

 .بُٔسٞعؾ = ٓػٔٞع بُ٘وةؽ / ػذد أكشبد بُؼ٤٘د **
 

أٓععة جخظععٞص ؾععشص بُٔشإٝععع٤ٖ ػِعع٠ بُٔظععِؿد بُؼةٓععد ًؿشطععْٜ ػِعع٠ .  3

( ٝٛععع٢ ٗس٤ػعععد 3,76) ( كوعععذ جِعععؾ بُٔسٞععععؾ3بُغعععئبٍ ) خظععع٤دٓظعععةُؿْٜ بُش

ٕ ؤٓشػؼد زؼٌظ ٝػ٤ة ٓس٘ة٤ٓة ُذٟ بلأكشبد زػةٙ بُٔظِؿد بُؼةٓعد لإؾغةععْٜ جع

 بُظشٝف بُظؼحد بُس٢ ػة٠ٗ ٜٓ٘ة بُٔػسٔغ بُؼشبه٢ جشعٌَ ػعةّ بٗؼٌغعر ععِح٤ة  

ػ٠ِ ًَ كعشد ٓعٖ أكعشبدٙ ٓٔعة بععسٞغث ٓغعةٛٔد بُػ٤ٔعغ كع٢ بُٔٞبصٗعد ٓعة جع٤ٖ 

ٓظععةُؿْٜ بُلشد٣ععد ٝبُٔظععِؿد بُؼةٓععد, ٝٛععزب بُٔئشععش ٣٘غععػْ ٓععغ بزػةٛععةذ 

 .بُٔذسعد ب٤ُةجة٤ٗد

( اُعع٠ ؾععشص بُٔشإٝععع٤ٖ ػِعع٠ 4) ٣ٝشعع٤ش ٓسٞعععؾ بلإغةجععةذ ػِعع٠ بُغععئبٍ.  4

( ٗوطععد 3,92) بُٔٔسٌِععةذ بُؼةٓععد ًؿشطععْٜ ػِعع٠ ٓٔسٌِععةزْٜ بُشخظعع٤د جٞبهععغ
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( 3) كع٢ بُلوعشخٜة لغعزٞػض ا٠ُ بلأععحةت بُٔعزًٞسخ ٗ ٢ٛٝ ٗس٤ػد ٓشػؼد أ٣ؼة  

   .ٓغ بزػةٛةذ بُٔذسعد ب٤ُةجة٤ٗد أػيٙ ٝز٘غػْ أ٣ؼة  

دٕٝ ٓوةجعَ خعةسظ أٝهعةذ بُعذٝبّ ٓعٖ ٝػٖ ػذّ ٓٔةٗؼد بُٔشإٝع٤ٖ ٓعٖ بُؼٔعَ .  5

, زؼطع٢ ( ٗوطعد2,84) ( ظٜش إ ٗس٤ػد بلإغةجةذ ٓسٞععطد5بُغئبٍ ) بُشع٢ٔ

ٓعٖ ععةػةذ بُعذٝبّ  ك٢ بػسوةدٗة دبُد ٓشًحد ٓة ج٤ٖ بعسؼذبد بُعحؼغ ُِؼٔعَ جؼعذ

دٕٝ ٓوةجععَ جععذبكغ ٓععٖ بُؿععشص ٝبُسؼععؿ٤د ٝٓععة جعع٤ٖ بُسععضبّ بُععحؼغ جؤػٔععةٍ 

خةطد جؼذ بُذٝبّ بُشع٢ٔ زؿون ُْٜ دخي اػةك٤ة ُٔٞبغٜعد ٓسطِحعةذ بُٔؼ٤شعد 

أٓة بلإٗةش كةٕ ٛعةغظ بُٞطعٍٞ بُٔحٌعش اُع٠ ػعٞبئِْٜ كع٢ . ٛزب جةُ٘غحد ُِزًٞس

د٣لععةء جةُسضبٓععةزْٜ بُؼةئ٤ِععد ٛععٞ ظععَ بُظععشٝف بلأ٤٘ٓععد بلاعععسط٘ةئ٤د بُؿة٤ُععد ُٝ

 .بُـةُث ػ٠ِ عًِْٜٞ

( 3,54) ( ظٜععشذ ٗس٤ػععد بلإغةجععةذ ٓشععػؼد جٔسٞعععؾ6) ٝجخظععٞص بُغععئبٍ.  6

ٝٛععٞ ٓئشععش ػِعع٠ ز٘ععة٢ٓ بلاٛسٔععةّ جسععذس٣ث بُؼععة٤ِٖٓ ٝرُععي ٣٘غععػْ ٓععغ عععٔةذ 

ٗععٚ ٣سطِععث بُسش٤ًععض ػِعع٠ ص٣ععةدخ كععشص بُسععذس٣ث خععةسظ ابلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗععد الا 

 .  بُؼشبم ٓغسوحي  

بُغععئبٍ ) ٝكععن ٗٔععؾ بُؼٔععَ ًلش٣ععن ٝبؾععذػِعع٠ ٝك٤ٔععة ٣سؼِععن جةُؼٔععَ بُػٔععةػ٢  . 7

ٓشعػؼد( ز٘غعػْ ) ( ٗوطعد, ٝٛع٢ ٗس٤ػعد3,96) بلإغةجعةذ ًةٕ ٓسٞعؾ بُغةجغ(,

 .ٓغ عٔةذ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد

( زش٤ًععض بُٔععذسبء ػِعع٠ زععٞكش بُٜٔععةسخ ًؤؾععذ بُشععشٝؽ 8) ٝجخظععٞص بُغععئبٍ.  8

( ٝٛع٢ ٗس٤ػعد ٓسٞععطد هش٣حعد اُع٠ 3,22) ععؾ ٛعٕٞ بُٔسٞببلأعةع٤د ُِسؼ٤٤ٖ, ك

بُٔشػؼد ز٘غػْ ٓغ ععٔةذ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗعد جعةُسش٤ًض ػِع٠ بُٜٔعةسبذ بُلشد٣عد, 

بُعشؿْ ٓعٖ ػِع٠ ٝزؼٌظ ٛعزٙ بُ٘س٤ػعد ٤ٓعَ بُٔعذسبء اُع٠ زطح٤وٜعة هعذس بلإٌٓعةٕ 

ٝغٞد جؼعغ بُؼعٞبجؾ ٝبلأععظ ُِسؼ٤ع٤ٖ ٓلشٝػعد ػِع٠ بُٔعذسبء لا زسع٤ؽ ُٜعْ 

   .ش بُٜٔةسخ ًششؽ أعةع٢ ُِسؼ٤٤ٖبُسش٤ًض ػ٠ِ زٞك

(, ٓسٞععطد) ٗوطعد ٗس٤ػعد (2,8) ٣ظٜش ٓسٞععؾ بلإغةجعةذ ػِع٠ بُغعئبٍ بُسةععغ.  9

بُؿةطِد ك٢ سٝبزعث بُؼعة٤ِٖٓ الا  بُشؿْ ٖٓ بُض٣ةدخػ٠ِ ٗٚ أٝرُي ٓئشش ػ٠ِ 

ٗععٚ هةجِٜععة ص٣ععةدبذ كعع٢ أعععؼةس جؼععغ بُغععِغ ٝبُخععذٓةذ أٜٛٔععة, جؼععغ بُٔععٞبد ا

ُح٘عض٣ٖ ٝٝهعٞد بُسذكاعد, أغعٞس بُ٘وعَ, أغعٞس بٌُٜشجععةء بُـزبئ٤عد, بُٞهعٞد خةطعد ب

ظٜعٞس ؾةغعةذ غذ٣عذخ زسطِعث  كؼعي  ػعٖبُُٔٞذبذ(, بلإ٣ػةسبذ, ٛعزب ) بُحذ٣َ

اشععحةػٜة ُععذٟ بلإكععشبد بُؼععة٤ِٖٓ ٜٓ٘ععة بُؿةغععد اُعع٠ خععذٓةذ بلاٗسش٤ٗععر, بُغععلش 

 .ٝبُغ٤ةؾد, بُٔذبسط ٝبُػةٓؼةذ بلأ٤ِٛد, ٝؿ٤شٛة

( ٗوطعد, ٝٛعٞ 3,52) ( اُع٠ ٗس٤ػعد ٓشعػؼد10) زشع٤ش بلإغةجعةذ ػِع٠ بُغعئبٍ . 10

جةُؼيهعععةذ  ٓئشعععش ػِععع٠ ٗشعععةؽ بُس٘ظععع٤ْ ؿ٤عععش بُشعععع٢ٔ ٗعععةغْ ػعععٖ بلاٛسٔعععةّ
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بلاغسٔةػ٤ععد ٝبلأعععش٣د ٓععة جعع٤ٖ بُؼععة٤ِٖٓ كعع٢ بُٔ٘ظٔععةذ بُٔحؿٞضععد, ٝٛعع٢ ؾةُععد 

 .ز٘غػْ ٓغ أعظ بُ٘ظش٣د ب٤ُةجة٤ٗد

( ٗوطعد 3,54) ( ا٠ُ ٗس٤ػد ٓشػؼد أ٣ؼة  11) ًٔة زش٤ش بلإغةجةذ ػ٠ِ بُغئبٍ. 11

 كؼعي  ػع٢ٖٛٝ زش٤ش ا٠ُ ػيهد بغسٔةػ٤عد ب٣ػةج٤عد ٓعة جع٤ٖ بلإدبسخ ٝبُؼعة٤ِٖٓ 

 .( أػي10ٙ) بُؼيهةذ بُٔسحةدُد ٓة ج٤ٖ بُؼة٤ِٖٓ أٗلغْٜ بُٔشةس ا٤ُٜة ك٢ بُلوشخ

 

( 2) شهْرٝ بُعػعذٍٝ ب٣ُٞػعؽ  (:ٍنهًرؤوسفُانًرؤوسٍُ )اسفزًبرح  خَزبئظ اسزجبَ -2

زشعع٤ش اُعع٠ ٜععة جععةذ بُٔشإٝععع٤ٖ ػِعع٠ أعععاِد بلاعععسحةٗد غ٤ٔؼٕ بُٔسٞعععؾ بُؼععةّ لإغةأ

 5-3,4ٓعٖ ) ٗس٤ػعد ٓشعػؼد دٗوطد( ٝهذ خِر ٖٓ أ٣ع 3,3ا٠ُ  1,8) ٗسةئع ٓسٞعطد

 :ًٝٔة ٣ؤز٢ ٗوطد( 1,7ٖٓ طلش ا٠ُ ) ٗوطد( أٝ ؿ٤ش ٓشػؼد

( ٗوطعد, 2,67) ك٤ٔة ٣خعض بُغعئبٍ بلأٍٝ ظٜعش إٔ ٗس٤ػعد بلإغةجعةذ ٓسٞععطد -1

بزخةر جؼغ بلإدبسبذ هشبسبزٜة بلإدبس٣عد جظعٞسخ كشد٣عد زش٤ش ٛزٙ بُ٘س٤ػد ا٠ُ 

دٕٝ ٓشععةٝسخ بُٔشإٝععع٤ٖ أٝ اشععشبًْٜ ك٤ٜععة, ٝكعع٢ بػسوةدٗععة إٔ رُععي ٗععةغْ ٓععٖ 

 ػٖ سٝبعث بُغِٞى بلإدبس١ ُِ٘ظةّ بُٔشًض١ ك٢ بلإدبسخ, ٝرُعي ٣سطِعث ٝهسعة  

ػععٖ ؽش٣ععن زطعع٣ٞش أٝ بعععسحذبٍ ٛععزٙ بلإدبسبذ  ُسـ٤٤ععش ٛععزب بُغععِٞى زععذس٣ػ٤ة  

 .دسخ ػ٠ِ زلْٜ أ٤ٔٛد بُؼَٔ جٔحذأ بزخةر بُوشبسبذ جظٞسخ غٔةػ٤دجؤخشٟ هة

زؼةَٓ بلإدبسخ ٓغ بُٔشإٝع٤ٖ جشٌَ أجع١ٞ ُؿعَ ) أٓة جخظٞص بُغئبٍ بُطة٢ٗ -2

( ٗوطعد ٝهش٣حعد اُع٠ 3,13) ٕ ٗس٤ػد بلإغةجعةذ ٓسٞععطدبٓشةًِْٜ بُشخظ٤د( ك

ُع٠ بُٔشػؼد, ٝرُي ك٢ زوذ٣شٗة ٗةغْ ػٖ اؾغةط بُٔذسبء جؿةغد بُٔشإٝعع٤ٖ ا

 .زلْٜ ُطح٤ؼد بُظشٝف بُظؼحد بُس٢ ٣ؼةٕٗٞ ٜٓ٘ة ك٢ ظَ بُظشٝف بُشبٛ٘د

 ٝزش٤ش بلإغةجةذ ػ٠ِ بُغئبٍ بُطةُص ا٠ُ ٗس٤ػعد ٓسٞععطد هش٣حعد اُع٠ بُٔشعػؼد -3

( ٗوطععد زؼٌععظ بُؿةغععد اُعع٠ ٓض٣ععذ ٓععٖ بُشععؼٞس جةلأٓععةٕ ٝبلاعععسوشبس 3,22)

 زسؿغعععٖ جسؿغعععٖ بُظعععشٝف بُغ٤ةعععع٤د إٔبُعععٞظ٤ل٢ كععع٢ بُؼٔعععَ ٓعععٖ بُٔسٞهعععغ 

 .ٝبلاهسظةد٣د ٝبلأ٤٘ٓد

( ٗوطد ٢ٛٝ زؼٌعظ 2,72) ( ظٜشذ بُ٘س٤ػد ٓسٞعطد4) ٝك٤ٔة ٣سؼِن جةُغئبٍ -4

ٓؼةٗععةخ بُٔشإٝععع٤ٖ ٓععٖ ػععذّ ػذبُععد جؼععغ بلإدبسبذ كعع٢ زطح٤ععن بُسؼ٤ِٔععةذ أٝ 

ٝٛعع٢ ؾةُععد عععِح٤د لا ز٘غععػْ ٓععغ عععٔةذ  زٞص٣ععغ بُٔغععئ٤ُٝةذ جغععحث بُٔؿةجععةخ,

 .بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد

( ٗوطعد 2,78) ( ا٠ُ ٗس٤ػد ٓسٞعطد أ٣ؼعة  5) ٠ بُغئبًٍٔة زش٤ش بلإغةجةذ ػِ -5

ٝزشعع٤ش اُعع٠ ػععذّ ه٘ةػععد بُٔشإٝععع٤ٖ بُععز٣ٖ ٣ٔطِععٕٞ ٛععزٙ بُ٘غععحد ٓععٖ بلإغةجععةذ 

, ٝٛعزٙ بُ٘س٤ػعد ز٘غعػْ ٜٞدْٛ ٝٓغسٟٞ خحعشزْٜ جةُؼٔعَجسٞبصٕ ٓشزحةزْٜ ٓغ غ

 ٘ظعش بُلوعشخ٣, جةُٔٞػعٞع ٓعٖ ٝغٜعد ٗظعشْٛ ٓغ اغةجةذ بُٔذسبء ؾٍٞ سأ٣ٜعْ

   .بُٔذسبء دٗسةئع بعسحةٗ–( 1 -طة  ضةُ) ( 9ٖٓ)
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ٝكععن بلاعععسؿوةم ػِعع٠ بُؿظععٍٞ ػِعع٠ ؾععٞبكض ) ٝجخظععٞص بُغععئبٍ بُغععةدط -6

ٓسٞعععطد( ) ( ٗوطععد, ٝٛعع٢ ٗس٤ػععد2,82) جشععٌَ ػععةدٍ(بظٜش بُٔسٞعععؾ بُؼععةّ

ٝكع٢ زوعذ٣شٗة  ػذّ ه٘ةػد جؼغ بُٔشإٝع٤ٖ جؼذبُعد زٞص٣عغ بُؿعٞبكض,ا٠ُ زئشش 

 : إ رُي ٣ؼٞد لأعحةت ػذ٣ذخ أٜٛٔة

 .ّ ٝغٞد ٓؼة٤٣ش ده٤ود ُسو٣ْٞ بلأدبءػذأ. 

 .ػذّ ٓٞػٞػ٤د جؼغ بُٔذسبء ك٢ ٓ٘ؽ بُؿٞبكضت.

ػذّ زوحَ جؼغ بُٔشإٝع٤ٖ ٖٓٔ ُْ ٣ؿظِٞب ػ٠ِ ؾعٞبكض جؿظعٍٞ ؿ٤عشْٛ ظ.

 .بٗطحةػة جؼذّ بُشػة ػ٤ِٜة ٓٔة ٣ُٞذ ُذ٣ْٜ

هش٣حعد –( ٗوطعد 3,0) ( اُع٠ ٗس٤ػعد ٓسٞععطد7) ٝزش٤ش بلإغةجعةذ ػِع٠ بُغعئبٍ -7

زئشععش ؾةُععد ٓوحُٞععد ٓععٖ ؾععشص بلإدبسخ ػِعع٠ صسع بُطوععد كعع٢  –اُعع٠ بُٔشععػؼد

ٝكععن ٓععٜ٘ع بُٔظععةسؾد ٝبُسؼععؿ٤د جٔععة ٣خععذّ ًععي ٓععٖ ػِعع٠ ٗلععٞط بُؼععة٤ِٖٓ 

 .بلإدبسخ ٝبُؼة٤ِٖٓ, ٝٛزٙ بُغٔد ز٘غػْ ٓغ عٔةذ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد

هش٣حد اُع٠ –( ٗوطد 3,30) ( ٗس٤ػد ٓسٞعطد8) أظٜشذ بلإغةجةذ ػ٠ِ بُغئبٍ -8

ص بُٔذسبء ػ٠ِ زؤ٤ٖٓ بُؿ٤ةخ بٌُش٣ٔد ُِٔشإٝع٤ٖ, ٝك٢ زؼٌظ ؾش -بُٔشػؼد

زوذ٣شٗة إٔ ٛزب بُؿشص ٣ٔطَ سؿحد زظعطذّ جٞبهعغ خعةسظ ػعٖ ٗطعةم عع٤طشخ 

كسعععؤ٤ٖٓ بُؿ٤عععةخ بٌُش٣ٔعععد ٣ؼ٘ععع٢ زعععٞك٤ش بُغعععٌٖ بُٔيئعععْ ٝبُخعععذٓةذ  بُٔعععذسبء

بُؼشٝس٣د ًةٌُٜشجةء ٝبُ٘وَ ٝؿ٤شٛة ٖٓ بُٔسطِحةذ بُسع٢ ٣لسوعش ا٤ُٜعة شعش٣ؿد 

 .ؼة٤ِٖٓ ك٢ بُٞهر بُؿة٢ًُح٤شخ ٖٓ بُ

ٝؾععٍٞ دٝس بلإدبسخ كعع٢ ؿععشط ؾععث بلاٗسٔععةء ٝبُععٞلاء كعع٢ ٗلععٞط بُٔشإٝععع٤ٖ  -9

بُغعئبٍ بُسةععغ( ٝبُسع٢ زٔطعَ ععٔد ٓعٖ ععٔةذ ) زػةٙ بُٔ٘ظٔد بُس٢ ٣ؼِٕٔٞ جٜة

( ٗوطعد هش٣حعد اُع٠ 3,23) ًةٗر اغةجةذ بُٔشإٝعع٤ٖ ٓسٞععطد بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد

د كؤٕ جؼغ بُٔذسبء جؿةغد اُع٠ بٓعسيى بُشؿْ ٖٓ ٛزٙ بُ٘س٤ػػ٠ِ بُٔشػؼد, ٝ

بلأدٝبذ بُيصٓد ُـعشط ؾعث بلاٗسٔعةء ٝبُعٞلاء كع٢ ٗلعٞط بُٔشإٝعع٤ٖ, ٝٛعزٙ 

بلأدٝبذ هععذ زحععذٝ ؿ٤ععش ٝبػععؿد بُٔؼععةُْ ُععذ٣ْٜ ٓٔععة ٣سطِععث ز٤ٔ٘سٜععة ٓععٖ خععيٍ 

  .صغْٜ جذٝسبذ ٓسخظظد ٝزشػ٤غ بُحؿص بُؼ٢ِٔ ك٢ ٛزب بُٔػةٍ

 3,15ٓسٞععطد ) ؼةشعش اُع٠ ٗس٤ػعدٝزش٤ش اغةجةذ بُٔشإٝع٤ٖ ػٖ بُغئبٍ بُ -10

زس٤ٔعض ػيهعد بُٔشإٝعع٤ٖ جعةلإدبسخ ٝجعضٓيئْٜ  ار -هش٣حد ٖٓ بُٔشػؼد-ٗوطد( 

ك٢ بُؼَٔ جةلأُلد ٝبُٔٞدخ ٝبُسغةٓؽ, ٢ٛٝ ٓعٖ ععٔةذ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗعد, ٣ٝؼعٞد 

   .رُي ك٢ بػسوةدٗة ا٠ُ ٗشةؽ بُس٘ظ٤ْ ؿ٤ش بُشع٢ٔ ك٢ زِي بُٔ٘ظٔةذ بُٔحؿٞضد

هش٣حد ٓعٖ - ( ٗوطد3,19) ( كةُ٘س٤ػد ٓسٞعطد أ٣ؼة  11) ٝجخظٞص بُغئبٍ -11

زؼٌعععظ ؾعععشص بلإدبسخ ػِععع٠ زطح٤عععن ٗظعععةّ بُسشه٤عععةذ كععع٢ بُغعععِْ  –بُٔشعععػؼد

ٝكععن أعععظ ٝػععٞبجؾ ػةدُععد ٝٓٞػععٞػ٤د, ٝٛععٞ ٓععة ػِعع٠ بُععٞظ٤ل٢ ُِؼععة٤ِٖٓ 



 ...انُظرَخ انُبثبَُخ فٍ الإدارح وإيكبَُخ رطجُمهب ثبنًُظًبد انؼرالُخ

 97 كهُخ انحذثبء انغبيؼخ  -يركس انذراسبد انًسزمجهُخ 

بُؼذبُععد أٓععش ؾسٔعع٢ ٣لشػععٚ أعععِٞت  ذ  ٣٘غععػْ ٓععغ عععٔةذ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗععد جؼعع

   .بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗد

ٖٓ خيٍ بُسؿ٤ِِع٤ٖ بُغعةجو٤ٖ لإغةجعةذ بُٔعذسبء ٝبُٔشإٝعع٤ٖ ٣سؼعؽ  ُغخ انجحش:َز -3

ؿ٤عش ٓشعػؼد( ٓعٖ خعيٍ ) هعذ زؿووعر ُؼعذّ ظٜعٞس أ٣عد ٗسعةئع ُ٘ة إٔ كشػ٤د بُحؿص

( 14) ( ٗسعةئع ٓوةجع8َ) بُٔسٞعؾ بُؼةّ ُدغةجعةذ, كع٢ ؾع٤ٖ جِـعر بُ٘سعةئع بُٔشعػؼد

 .ٗس٤ػد ٓسٞعطد
 

, زعْ زح٣ٞعث ُـشع بخسحةس كشػ٤د بُحؿص اؾظةئ٤ة   :اخزجبر فرضُخ انجحش إحظبئُبا  -4

 شهْر١ بُع( بُخةطعد جةُٔعذسبء بُعٞبسدخ كع٢ بُػعذٍٝ 1) شهْربذ بُعاغةجةذ بلاعسحةٗد 

( اغةجعةذ بُٔٞبكوعد 1x) (, ٣سؼٖٔ بُؼٔٞد بلأ3ٍٝ٘ظش بُػذٍٝ ٣) ( ا٠ُ ػٔٞد2ٖ٣)

٣عث اغةجعةذ , ًٔعة زعْ زحٞ( اغةجعةذ ػعذّ بُٔٞبكوعد2x) ُؼ٤٘د بُحؿص, ٝ بُؼٔٞد بُطعة٢ٗ

, ٣سؼعٖٔ بُؼٔعٞد ٣ؼعة  أ( بُخةطد جةُٔشإٝع٤ٖ ا٠ُ ػٔٞد٣ٖ 2) شهْربذ بُبلاعسحةٗد 

( اغةجععةذ ػععذّ 2y) ( اغةجععةذ بُٔٞبكوععد ُؼ٤٘ععد بُحؿععص, ٝبُؼٔععٞد بُطععة1y٢ٗ) بلأٍٝ

  :بُٔٞبكود, ٝهذ بزؼؽ ٓة ٣ؤز٢
( ٝزحعععة٣ٖ ٓوعععذبسٙ 25,5زسعععٞصع زٞص٣ؼعععة  ؽح٤ؼ٤عععة  جٞععععؾ ؾغعععةج٢ ٓوعععذبسٙ ) X1إ 

 ٕ: اأ١  (54,8)

X1~ N (54,8 ,25,5)               

( ٝزحعععة٣ٖ ٓوعععذبسٙ 17,6زسعععٞصع زٞص٣ؼعععة  ؽح٤ؼ٤عععة  جٞععععؾ ؾغعععةج٢ ٓوعععذبسٙ ) X2إ 

 ٕ:ا( أ١ 29,3)

X2~  N (29,3 ,17,6)             

( ٝزحعععة٣ٖ ٓوعععذبسٙ 362زسعععٞصع زٞص٣ؼعععة  ؽح٤ؼ٤عععة  جٞععععؾ ؾغعععةج٢ ٓوعععذبسٙ ) Y1إ  

 ٕ: ا( أ١ 736)

Y1~  N (736 ,362)             

( ٝزحععة٣ٖ ٓوععذبسٙ 372,6زسععٞصع زٞص٣ؼععة  ؽح٤ؼ٤ععة  جٞعععؾ ؾغععةج٢ ٓوععذبسٙ ) Y2إ 

 ٕ:ا( أ١ 742,6)

 Y2~  N (742,6 ,372,6)             

 (3عذول )

رلى رٌ انرجىَت إعبثبد أفراد ػُُخ انجحش اسزُبداا إنً انجُبَبد انىاردح فٍ عذول 

 ( نغرع اخزجبر فرضُخ انجحش إحظبئُبا 2)
 

 رلى

 الانسؤ

 إعبثبد

 انًىافمخ

X1 

 ػذو انًىافمخ

X2 

 انًىافمخ

Y1 

 ػذو انًىافمخ

Y2 

1 18 20 329 404 

2 20 18 403 321 

3 32 14 327 349 

4 34 11 338 407 
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5 16 24 346 378 

6 31 19 343 388 

7 35 8 382 368 

8 22 22 389 251 

9 17 26 443 376 

10 24 16 361 354 

11 32 16 371 403 

 4099 3982 194 281 بُٔػٔٞع

 

 test) جةععسخذبّ ٓشجعغ ًعة١ X1, X2, Y1, Y2 ٝهعذ زعْ بخسحعةس بُٔسـ٤عشبذ

X2) ٕٝزح٤ٖ أ : 

 x1  =21,208بُٔؿغٞجد ُِٔسـ٤ش   test X2ه٤ٔد

 x2  =16,623بُٔؿغٞجد ُِٔسـ٤ش  test X2ه٤ٔد 

  y1  =20,30بُٔؿغٞجد ُِٔسـ٤ش  test X2ه٤ٔد 

 y2  =19,91ِٔسـ٤ش بُٔؿغٞجد ُ test X2 ه٤ٔد

, 10% ٝدسغععد ؾش٣ععد 99ٝجٔوةسٗععد ٛععزٙ بُوعع٤ْ جععةُو٤ْ بُػذ٤ُٝععد جٔغععسٟٞ ضوععد  

 : (, ٝٛزب ٣ؼ٢٘ أ23,21ٕ) بُػذ٤ُٝدًةٗر بُو٤ٔد 

ٕ بإٔ بُلشٝم ؿ٤عش ٓؼ٣ٞ٘عد, ُعزب كع ٝٛزب ٣ؼ٢٘ بُٔؿغٞجد, x2ه٤ٔد  >بُػذ٤ُٝد  x2ه٤ٔد  

ً  كشػ٤د بُحؿص ٓوحُٞد اؾظةئ٤  .ة 

 انًجحش انراثغ

 ُزبعبد وانزىطُبدالاسز

 أولاا: الاسزُزبعبد
  :ز٢ا٠ُ ٓػٔٞػد ٖٓ بلاعس٘سةغةذ ًٝة٥ زٞطَ بُحؿص

ٗؿعٞ زطح٤عن بلأععة٤ُث بلإدبس٣عد  –ك٢ بُٔ٘ظٔةذ بُٔحؿٞضعد–ٛ٘ةى ٤َٓ ُذٟ بُٔذسبء  -1

ٓشعػؼد( ) ًةٗعر ٗسعةئع اغةجعةزْٜ اربُس٢ زسلن ٓغ ٜٓ٘ع بُ٘ظش٣د ب٤ُةجة٤ٗد ك٢ بلإدبسخ 

( 11) ٔغععد أعععاِد ٓععٖ ٓػٔععٞع أعععاِد بلاعععسحةٗد بُحةُـععدٓسٞعععطد( ُخ)ُغععسد أعععاِد ٝ

 ٓشعػؼد( أٝ) ٗسةئع دؿ٤ش ٓشػؼد(, ك٢ ؾ٤ٖ ُْ زظٜش أ٣) ٗس٤ػد دٝلا زٞغذ أ٣ عئبلا  

 .ٓسٞعطد() ٗسةئػْٜ ًَؿ٤ش ٓشػؼد( ك٢ اغةجةذ بُٔشإٝع٤ٖ كوذ ًةٗر )

بُٔعذسبء ٝبُٔشإٝعع٤ٖ ٣ئشعش  دؿ٤عش ٓشعػؼد( كع٢ بععسحةٗ) ٗس٤ػعد دإ ػذّ ٝغٞد أ٣ع -2

ٝغٞد هٞبعْ ٓشسشًد ٓوحُٞد كع٢ بلإدبسخ ٓعة جع٤ٖ بُ٘ظش٣عد ب٤ُةجة٤ٗعد ٝبُٔ٘ظٔعةذ ٠ اُ

بُؿشص ػ٠ِ بُٔظِؿد بُؼةٓد ًةُؿشص ػِع٠ بُٔظعِؿد  :بُؼشبه٤د بُٔحؿٞضد أٜٛٔة

بُلشد٣د, ٝبُؿشص ػ٠ِ بُٔٔسٌِةذ بُؼةٓد, ٝبُؼَٔ بُػٔةػ٢ جشٝؼ بُلش٣عن بُٞبؾعذ, 

بُلٜعععْ بُٔسحعععةدٍ ٓعععة جععع٤ٖ بلإدبسخ ٝبُؼيهعععةذ بلاغسٔةػ٤عععد ٝبلأععععش٣د كععع٢ بُؼٔعععَ, ٝ

ٝبُٔشإٝع٤ٖ ُِسٞك٤ن ٓة ج٤ٖ بُٔظةُؽ بُلشد٣د ٖٓ غٜد ٝٓظِؿد بُٔ٘ظٔد ٖٓ غٜعد 

 أخشٟ, ٝبلاٛسٔةّ جس٤ٔ٘د بُٜٔةسبذ بُلشد٣د ُِؼة٤ِٖٓ.
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ٓسٞععععطد( كععع٢ بلاععععسحةٗد بُخةطعععد ) ٗسعععةئع اغةجعععةذ بُٔشإٝعععع٤ٖ ًعععَإ ظٜعععٞس  -3

د ٗؿعٞ آٌة٤ٗعد زطح٤عن ٗٔعٞرظ جةُٔشإٝع٤ٖ ٣عذٍ ػِع٠ ٝغعٞد جؼعغ بُؿعةلاذ بُغعِح٤

, –ٖ ٝغٜعد ٗظعش بُٔشإٝعع٤ٖٓع–د كع٢ ٓ٘ظٔعةزْٜ كع٢ بُٞهعر بُؿعة٢ُ بلإدبسخ ب٤ُةجة٤ٗ

بُٔشإٝعع٤ٖ( ٣ٌٔعٖ ؾظعش أٛعْ زِعي بُؿعةلاذ  دٗسعةئع بععسحةٗ -2-ضةُطة) ٝجةُؼٞدخ ا٠ُ

 :بُغِح٤د ٝأعحةجٜة ًٝٔة ٣ؤز٢

, ٝػععذّ زؿو٤ععن ًؼععذّ اشععشبى بُٔشإٝععع٤ٖ جةزخععةر بُوععشبسبذ بلإدبس٣ععد :بلإدبسخ –أ 

 .بُؼذبُد ك٢ ٓ٘ؽ بُؿٞبكض, ٝبُٔؿةجةخ ك٢ زطح٤ن بُسؼ٤ِٔةذ ٝزٞص٣غ بُٔغئ٤ُٝةذ

ًؼذّ بُشؼٞس جةلأٓةٕ ٝبلاعسوشبس بُعٞظ٤ل٢,  :بُظشٝف بُغ٤ةع٤د ٝبلاهسظةد٣د –ت 

ٝػععذّ زععٞبصٕ بُشبزععث ٓععغ بُػٜععٞد بُٔحزُٝععد كعع٢ بُؼٔععَ أٝ ٓغععسٟٞ بُخحععشخ, 

ٔشإٝع٤ٖ ٝػٞبئِْٜ جسٞك٤ش بُغٌٖ بُٔيئعْ ٝبُؿةغد ا٠ُ زؤ٤ٖٓ بُؿ٤ةخ بٌُش٣ٔد ُِ

 .ٝبُخذٓةذ بُؼشٝس٣د ًةٌُٜشجةء ٝبُٞهٞد ٝبُ٘وَ بُؼةّ ٝبُخذٓةذ بُظؿ٤د

  

 انزىطُبد :صبَُبا 

ا٠ُ بلاعس٘سةغةذ بُس٢ زٞطَ ا٤ُٜة بُحؿص بُؿعة٢ُ ٣ٌٔعٖ طع٤ةؿد ػعذد  بعس٘ةدب    

 :ز٢ٖٓ بُسٞط٤ةذ ًٝة٥

ٓحعععذأ  ػِععع٠ ٝكعععنسبذ بلإدبس٣عععد زؼ٤ٔعععن ضوةكعععد ٓشعععةسًد بُٔشإٝعععع٤ٖ جةزخعععةر بُوعععشب -2

 .بُٔغئ٤ُٝد بُٔشسشًد ك٢ ادبسخ بُٔ٘ظٔد

بُسشكععغ ػععٖ بُؼيهععةذ بُشخظعع٤د ٝطععِد بُوشجعع٠ ٝبلاٗسٔععةء بُطععةئل٢ أٝ بُٔععزٛح٢ أٝ  -3

ٓععع٘ؽ بُؿعععٞبكض ػِععع٠  ٝأبُؿضجععع٢ ػ٘عععذ زطح٤عععن بُسؼ٤ِٔعععةذ أٝ زٞص٣عععغ بُٔغعععئ٤ُٝةذ 

   .بُؼة٤ِٖٓ

بلإٗسةغ٤ععد ُسؿغعع٤ٖ بُٔغععسٟٞ زلؼ٤ععَ ٗظععةّ بُؿععٞبكض بُٔةد٣ععد ُٔععة ٣ض٣ععذ ػععٖ بُخطععد  -4

 .٤ٖٓ بُؿ٤ةخ بٌُش٣ٔد ُْٜ ُٝؼٞبئِْٜؤُٔؼةش٢ ُِؼة٤ِٖٓ ٝزب

 ٓشعةسًد بُؼععة٤ِٖٓ كع٢ دٝسبذ زذس٣ح٤ععد خعةسظ بُوطععش ُح٘عةء بُسععشبًْ بُٔؼشكع٢ ػ٤ِٔععة   -5

ٝزطعع٣ٞش ٜٓععةسبزْٜ ٝجةُسععة٢ُ زؿو٤ععن بُٔععشدٝد  , خةطععد كعع٢ بُععذٍٝ بُٔسوذٓععدٝزو٤٘ععة  

 .ِٔ٘ظٔدبُٔةد١ ُِلشد ٝبلإٗسةغ٤د بُؼة٤ُد ُ

زؼض٣ض بُح٘ةء بُسشج١ٞ ٝبُطوةك٢ ُلأكشبد بُؼة٤ِٖٓ ٖٓ خعيٍ زطع٣ٞش بٌُلعةءخ بلإٗغعة٤ٗد  -6

 ٝبُطوةك٤د ُذٟ بُٔذسبء. 

بُٔسوذٓعد بُٔطِٞجعد ُِؼٔعَ ٝزطح٤عغ  ُسعٞك٤ش بُسٌُ٘ٞٞغ٤عةص٣ةدخ بُسخظ٤ظةذ بُيصٓد  -7

 .بُؼة٤ِٖٓ ػ٠ِ بعسخذبّ زِي بُسٌُ٘ٞٞغ٤ة

٤ٖ ٓععٖ خععيٍ بلاٛسٔععةّ جةُٔشععةس٣غ بُغعع٤ٌ٘د ٤ٖٓ بُغععٌٖ بُٔ٘ةعععث ُِؼععةِٓؤبُغععؼ٢ ُسعع -8

  .بلاعسطٔةس٣د جؤهغةؽ ؽ٣ِٞد بلأغَ

   .ا٠ُ بلأد٠ٗ ٖٓ هٔد بُٜشّ بُس٘ظ٢ٔ٤ بُؿ٢ٌٓٞ ٗضٝلا   زؼ٤ْٔ بُسػشجد ب٤ُةجة٤ٗد بجسذبء   -9
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 لبئًخ انًظبدر

 انرسبئم انغبيؼُخأولاا: 

رسفففبنخ  , بُظععع٤ٖ ٝب٤ُةجعععةٕ ٝٓوٞٓعععةذ بُوطح٤عععد بُؼة٤ُٔعععد,(2008) كعععٞص١ ؾغعععٖ غععع٤ٖ,ؾ -1

 يبعسزُر يُشىرح, عبيؼخ ثُرود انؼرثُخ, كهُخ انحمىق وانؼهىو انسُبسُخ, ثُرود.

, خظةئض ادبسخ بلأكشبد ك٢ بُؼشبم جةلاعسلةدخ ٖٓ كِغلد (1999) ٓش٣ْ ٓظطل٠ عِٔةٕ, -2

رسففبنخ يبعسففزُر, كهُففخ الإدارح والالزظففبد, عبيؼففخ دسبعععد زؿ٤ِ٤ِععد,  –بلإدبسخ كعع٢ ب٤ُةجععةٕ

 انًىطم.

 زتانكصبَُبا: 

 , ػٔعععةٕ,, دبس بُٔغععع٤شخ ُِ٘شعععشإدارح انغفففىدح انشفففبيهخ(, 2000ؾٔعععٞد, خؼععع٤ش ًعععةظْ ) .1

 بلأسدٕ.

ٌٓسحعد  إدارح انغفىدح انشفبيهخ والاَفسو يفذخم يؼبطفر,(,  2008بُخط٤ث, ع٤ٔش ًةٓعَ )  .2

 ٓظش, بُؼشبم.

 ػٔةٕ. ,, دبس ب٤ُةصٝس١ بُؼ٤ِٔد ُِ٘ششوظبئ  الإدارح(, 2009ص٣ةدخ, ك٢ٜٔ كش٣ذ )  .3

, دبس بُؿةٓعذ ُِ٘شعش, رطفىر انفكفر والأسفبنُت ففٍ الإدارح(, 2005ؿ٢ غحعش )بُؼس٤ح٢, طعح .4

 ػٔةٕ, بلأسدٕ.

, دبس ٝبئعَ ُِ٘شعش ٝبُسٞص٣عغ, إدارح الإَزفبط وانؼًهُفبد(, 2000بُؼ٢ِ, ػحذ بُغسةس ٓؿٔعذ ) .5

 ػٔةٕ, بلأسدٕ.

, غةٓؼد بُحظعشخ, إدارح الإَزبط ثٍُ انُظرَخ وانزطجُك(, 2001, ػحذ بُغسةس ٓؿٔذ )بُؼ٢ِ .6

 بُؼشبم.

, دبس انزخطففُظ وانسففُطرح ػهففً الإَزففبط وانؼًهُففبد(,  2007ػحععذ بُغععسةس ٓؿٔععذ ) بُؼِعع٢, .7

 ػٔةٕ, بلأسدٕ. بُٔغ٤شخ ُِ٘شش,

, دبس انؼرثُفخ الإدارح انُبثبَُفخ انًُفىرط انُفبعل نهمفذرح(, 2000بُوش٣عٞز٢, ٓؿٔعذ هةععْ ) .8

 , بلأسدٕ.بُحش٤ش, ػٔةٕ

 الاَزرَُذصبنضبا:  

َظرَفخ إدارح انغفىدح –انزغرثفخ انُبثبَُفخ ففٍ الإدارح ", (2007) ٍ ز٣ْٞ، اجشب٤ْٛ ٓؿٔعذ  -1

 ."انكهُخ
http://faculty.ksu.edu.sa/N-Altweam/Pages/japan-exp.aspx 

 ."انزغرثخ الإدارَخ انُبثبَُخ"، (2007) بلاؾٔش١، طةُؽ -2

http://muntada.islamtoday.net/t44004.html  
 (1يهحك )

)نهًذراء( خاسزًبرح اسزجبَ
 ()

 

 ..........بُٔؿسشّ بُٔذ٣ش بُغ٤ذ 

                                                           

( ).ذ ٗشش بلاعسح٤ةٕ جةُ٘ظش ُدشةسبذ بُٔسٌشسخ ؾُٞٚ ك٢ ٓسٖ بُحؿص  بػسٔ 
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 بلإدبسخ كعع٢ ب٤ُةجة٤ٗععد بُ٘ظش٣ععد))  بُٔٞعععّٞ بُحؿععص ٓعٖ غععضءب   زٔطععَ ٣ععذ٣ي جعع٤ٖ بُسعع٢ بلاععسحةٗد

 بُٔ٘ظٔعةذ ٓعٖ دػعذ كع٢ بُؼعة٤ِٖٓ ٖٓ ػ٤٘د لأسبء زؿ٤ِ٤ِد دسبعد- بُؼشبه٤د ُٔ٘ظٔةذجة زطح٤وٜة ٝآٌة٤ٗد

 .بُسوذ٣ش ٓغ.. .ك٤ٜة بُٞبسدخ بلأعاِد ػ٠ِ اغةجسي دهد ػ٠ِ زؼسٔذ بُحؿص ٗسةئع ٝبٕ ((٤ٟٗ٘ٞ ٓؿةكظد ك٢

 ٓذسعععد ٗظش٣ععةذ أٛععْ ٓععٖ ٝبؾععذخ بلإدبسخ كعع٢ ب٤ُةجة٤ٗععد بُ٘ظش٣ععد ذ  زؼعع :الإدارح فففٍ انُبثبَُففخ انُظرَففخ

 ،بلأخعشٟ بلإدبس٣عد بُ٘ظش٣عةذ ٖٓ ٗػةؾة   بلأًطش أٜٗة أضحسر ار ،بلإدبس١ بُلٌش ك٢ بُٔؼةطشخ بلازػةٛةذ

 ٝٛع٢ ،بُٔةد٣عد بلأجؼعةد ٖٓ أًطش بُٔؼ١ٞ٘ بُحؼذ ٓؼةُْ ػ٠ِ جسؤ٤ًذٛة ب٤ُةجة٤ٗد بُ٘ظش٣د ك٢ بُسطٞس ٣ٝسػ٠ِ

 كٌش٣عد ٓشزٌعضبذ ضعيش ُع٠ا ٝزغعس٘ذ ،بُؼعةئ٢ِ ٝزٔةععٌٚ ٝأخيه٤ةزٚ ب٤ُةجة٢ٗ بُٔػسٔغ عٔةذ ٖٓ ٓغسٔذخ

 .بُٜٔةسخ –بُٔٞدخ –بُطود ٢ٛ

 .ُطلة   ُي بُٔ٘ةعحد بلإغةجد ٣وةجَ بُز١ بُوٞط دبخَ ( x)  ػيٓد ٝػغ ٣شغ٠ :خيلاحظ

 .سهةجد ا٠ُ ؿةغدبُ دٕٝ ٖٓ ة  ربز٤ بُؼَٔ ك٢ ٝبلاٗؼحةؽ بلاُسضبّ ػ٠ِ ٕٞبُٔشإٝع ٣ؿشص  -1

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

  .ُٜة بُؼَٔ بؾس٤ةغةذ ٓغ ٓسٞبصٕ جشٌَ بُؼَٔ ك٢ بُسٌُ٘ٞٞغ٤ة ٕٞبُٔشإٝع ٣غسخذّ -2

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 رُي جؤٕ لأ٣ٔةْٜٗ بُشخظ٤د ٓظةُؿْٜ ػ٠ِ ًؿشطْٜ بُؼةٓد بُٔظِؿد ػ٠ِ ٕٞبُٔشإٝع ٣ؿشص -3

 .بُػ٤ٔغ ػ٠ِ جةُ٘لغ ع٤ؼٞد

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ( ) بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 سصهٜععْ ٓظععذس ٛةذ  جؼعع ٓٔسٌِععةزْٜ ػِعع٠ ًؿشطععْٜ بُؼةٓععد بُٔٔسٌِععةذ ػِعع٠ ٕٞبُٔشإٝععع ٣ؿععشص -4

 .ٗػةؾْٜ ٣ؼ٢٘ ٝٗػةؾٜة

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 ػِع٠ ج٘عةء بُشعع٢ٔ بُعذٝبّ أٝهعةذ خعةسظ ٓوةجعَ جعذٕٝ بُؼٔعَ ٓعٖ بُٔٔةٗؼد ػذّ ٕٞبُٔشإٝع ٣حذ١ -5

 .بُؼَٔ ٓظِؿد ٓوسؼ٤ةذ

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 . بُؼَٔ ك٢ ْٜئأدب ٓغسٟٞ ُشكغ ٝٓسٞبطي   ٓغسٔشب   زذس٣حة   ٕٞبُٔشإٝع ٣سِو٠ إٔ ػ٠ِ بؾشص -6

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 

 .ٝبؾذ ًلش٣ن بُؼَٔ ٗٔؾ ٝكن ػ٠ِ زةّ جسؼةٕٝ ج٤ْٜ٘ ك٤ٔة ٕٞإٝعبُٔش ٣ؼَٔ -7

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 كع٢ ُِسؼ٤ع٤ٖ بلأعةعع٤د بُشعشٝؽ ًؤؾعذ ُِسؼ٤ع٤ٖ بُٔسوعذ٤ٖٓ ُعذٟ بُٔطِٞجعد بُٜٔعةسخ زعٞكش ػِع٠ أسًض -8

 .بُٔ٘ظٔد

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 .بُؼَٔ ك٢ خحشزْٜ ٓغسٟٞ ٓغ ٓسٞبصٕ ُِؼة٤ِٖٓ بُشٜش١ بُٔشزث إٔ بػسوذ -9

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 .بُشع٢ٔ ؿ٤ش بُس٘ظ٤ْ جلةػ٤ِد بُؼَٔ ج٤اد زس٤ٔض -10

 ()  زٔةٓة   لنبز لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن

 ٝبُؼععة٤ِٖٓ بلإدبسخ ٓعةج٤ٖ بُٔسحةدُععد ُيؾس٤ةغعةذ ًةٓععَ كٜعْ ػِعع٠ ٓح٤٘عد بُؼععة٤ِٖٓ ٓعغ بلإدبسخ ػيهعد -11

 .أخشٟ غٜد ٖٓ بُٔ٘ظٔد ٝٓظِؿد غٜد ٖٓ بُلشد٣د ٓظةُؿْٜ ٓةج٤ٖ ُِسٞك٤ن

 ()  زٔةٓة   بزلن لا ()  بزلن لا ()  ٓؿة٣ذ ()  بزلن ()  زٔةٓة   بزلن
 
 (2يهحك )
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 )نهًرؤوسٍُ( خجبَاسزًبرح اسز
 أخ٢ بٌُش٣ْ........... 

بلاعععسحةٗد بُسعع٢ جعع٤ٖ ٣ععذ٣ي زٔطععَ غععضءب  ٓععٖ بُحؿععص بُٔٞعععّٞ ))بُ٘ظش٣ععد ب٤ُةجة٤ٗععد كعع٢ بلإدبسخ 

دسبعد زؿ٤ِ٤ِد لأسبء ػ٤٘د ٖٓ بُؼعة٤ِٖٓ كع٢ ػعذد ٓعٖ بُٔ٘ظٔعةذ  -ةُٔ٘ظٔةذ بُؼشبه٤دجٝآٌة٤ٗد زطح٤وٜة 

 ػ٠ِ دهد أغةجسي ػ٠ِ بلأعاِد بُٞبسدخ ك٤ٜة... ٓغ بُسوذ٣ش. ك٢ ٓؿةكظد ٤ٟٗ٘ٞ((، ٝبٕ ٗسةئع بُحؿص زؼسٔذ

بُ٘ظش٣ععد ب٤ُةجة٤ٗععد كعع٢ بلإدبسخ ٝبؾععذخ ٓععٖ أٛععْ ٗظش٣ععةذ ٓذسعععد  ذ  زؼعع انُظرَففخ انُبثبَُففخ فففٍ الإدارح:

أضحسر أٜٗة بلأًطش ٗػةؾة  ٖٓ بُ٘ظش٣عةذ بلإدبس٣عد بلأخعشٟ،  اربلازػةٛةذ بُٔؼةطشخ ك٢ بُلٌش بلإدبس١، 

ٖٓ بلأجؼةد بُٔةد٣د، ٝٛع٢  ًطشأؤ٤ًذٛة ػ٠ِ ٓؼةُْ بُحؼذ بُٔؼ١ٞ٘ ٢ بُ٘ظش٣د ب٤ُةجة٤ٗد جسٝ ٣سػ٠ِ بُسطٞس ك

ٓشزٌعضبذ كٌش٣عد  دُع٠ ضيضعآغسٔذخ ٖٓ عٔةذ بُٔػسٔغ ب٤ُةجة٢ٗ ٝأخيه٤ةزٚ ٝزٔةععٌٚ بُؼعةئ٢ِ، ٝزغعس٘ذ 

 بُٜٔةسخ. –بُٔٞدخ –٢ٛ بُطود

 . جد بُٔ٘ةعحد ُي ُطلة  ( دبخَ بُوٞط بُز١ ٣وةجَ بلإغة ٣xشغ٠ ٝػغ ػيٓد )  يلاحظخ:

ٝكن ٓحذأ بزخعةر بُوعشبسبذ ػ٠ِ ٜٓ٘ع ٓشةٝسخ بُٔشإٝع٤ٖ هحَ بزخةر بُوشبسبذ ػ٠ِ زؼسٔذ بلإدبسخ  -1

 بلإدبس٣د جظٞسخ غٔةػ٤د.

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

 

 د.زسؼةَٓ بلإدبسخ ٓغ بُٔشإٝع٤ٖ جشٌَ أج١ٞ ُؿَ ٓشةًِْٜ بُشخظ٤ -2

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

 بشؼش جةلأٓةٕ ٝبلاعسوشبس بُٞظ٤ل٢ ك٢ بُؼَٔ. -3

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

 دٕٝ ٓؿةجةخ.ٖٓ زطحن بلإدبسخ بُسؼ٤ِٔةذ ٝزٞصع بُٔغئ٤ُٝةذ ػ٠ِ بُػ٤ٔغ  -4

 ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن زٔةٓة  )

 بػسوذ إ سبزح٢ بُشٜش١ ٓسٞبصٕ ٓغ غٜذ١ ٝٓغسٟٞ خحشز٢. -5

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

 ٝكن بعسؿوةه٢ جشٌَ ػةدٍ.ػ٠ِ بؾظَ ػ٠ِ ؾٞبكض ٓةد٣د ٝٓؼ٣ٞ٘د  -6

 ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣

زؿشص بلإدبسخ ػ٠ِ صسع بُطود ك٢ ٗلٞط بُؼة٤ِٖٓ ػعٖ ؽش٣عن بُٔظعةسؾد ٝ بُس٘عةصٍ ٝبُسؼعؿ٤د  -7

 ٝجٔة ٣خذّ ًي ٖٓ بلإدبسخ ٝبُؼة٤ِٖٓ ػ٠ِ ؾذ عٞبء.

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

 ُؿ٤ةخ بٌُش٣ٔد ُِٔشإٝع٤ٖ جةعسطٔةس ًَ بُغحَ ٝبلإٌٓة٤ٗةذ بُٔسةؾد.زؿشص بلإدبسخ ػ٠ِ زؤ٤ٖٓ ب -8

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

 زغؼ٠ بلإدبسخ ا٠ُ ؿشط ؾث بلاٗسٔةء ٝبُٞلاء ك٢ ٗلٞع٘ة زػةٙ بُٔ٘ظٔد بُس٢ ٗؼَٔ جٜة. -9

  بزلن زٔةٓة  ) (بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا

 زس٤ٔض ػيهد بلإدبسخ جةُؼة٤ِٖٓ جةلأُلد ٝبُٔٞدخ ٝبُسغةٓؽ. -10

 بزلن زٔةٓة  ) ( بزلن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (

ٝكن أععظ ٝػعٞبجؾ ػ٠ِ زؿشص بلإدبسخ ػ٠ِ زطح٤ن ٗظةّ بُسشه٤ةذ ك٢ بُغِْ بُٞظ٤ل٢ ُِؼة٤ِٖٓ  -11

 ػةدُد ٝٓٞػٞػ٤د.

 لن ) ( ٓؿة٣ذ ) ( لا بزلن ) ( لا بزلن زٔةٓة  ) (بزلن زٔةٓة  ) ( بز


