
 

 0211 (53مستقبلية ) ثبحو           
 [02-11ص ص ]           

 
 ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚأثرٖا في اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُ

 )دراش١ اشتطلاع١ٝ في َصتعؿ٢ ابٔ شٝٓا ايتعًُٝٞ في المٛصٌ(
 (1) َٓاٍ عبد اؾبار ايصُاى
 (2) آَاٍ شرسإ شًُٝإ ايطا٥ٞ
 (3) بصاّ َٓٝب عًٞ ايطا٥ٞ

 

 المًدص
َا  ايٛاقا  ايب٦ٝاٞذ لا  لا  هأ     تمجٌ ايكدرات ايٛددا١ْٝ أسد المتطًباات اسشاشا١ٝ يًتهٝاـ    

سدٚخ الاشتذاب١ ايؿع١ًٝ في اسدا٤ َٔ دٕٚ اسخا  بالاعتباار كًاو ايكادرات سْٗاا كاركب  بعاهٌ أٚ أخار         
شع٢ ايبشح َٔ خلاٍ الإطار المؿااُٖٝٞ يا٘ لالى    بمد٣ ايتٛصٌ لالى اؿًٍٛ الابتهار١ٜ لمعهلات ايعٌُ.

ًاٍٛ الابتهارٜا١ يًُعاهلات في المٓعُا١ اي اش١ٝ عٝٓا١       بٝإ أثار ايكادرات ايٛدداْٝا١ في ايٛصاٍٛ لالى اؿ    
ايبشح ٚشع٢ ايباسجٕٛ لالى كطُين عجِٗ ٖ ٜٔ المتػيرٜٔ ضُٔ لاطار ْعرٟ ؼًًٝٞ ظاٌَ في قاٚي١ 

 يًتٛصٌ لالى ايعلاق١ ٚاسثر بُٝٓٗا.
 ٚبعهٌ عاّ واٍٚ ايبشح الإداب١ ع٢ً ايتصاؤلات الآك١ٝ:

-في المٓعُا١ اي اش١ٝ    اؿانُا١ في لاَهاْٝا١ ؼكٝال ايتُٝاس     ٌٖ كعد ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٔ المٗارات .1
 ؟-١ٓٝ ايبشحع

ٌٖ ٖٓاى ك ٛر ٚاضح ياد٣ المادرا٤ في المٓعُا١ اي اش١ٝ المبشٛثا١ عأ أثار ايكادرات ايٛدداْٝا١ في           .2
 اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُ؟

 نٝـ  هٔ ايٛصٍٛ لالى اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُ في المٓع١ُ المبشٛث١؟ .3

 ايبشح لالى فُٛع١ َٔ الاشتٓتادات نإ َٔ أبرزٖا:ٚكٛصٌ 
      ٖٓاى علاق١ اركباط َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚاؿًٍٛ الابتهارٜا١ لمعاهلات ايعُاٌ في المٓعُا١

 المبشٛث١.

 .ٖٓاى كأثير َعٟٓٛ يًكدرات ايٛددا١ْٝ في اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُ في المٓع١ُ المبشٛث١ 

ٓتادات اياات كٛصااٌ لااا ايبشااح ؾكااد قاادَلم فُٛعاا١ َاأ المك سااات   ٚاعتُاااداع عًاا٢ الاشاات
 المٓصذ١ُ َ  كًو الاشتٓتادات.

                                                           

 .ن١ًٝ الإدار٠ ٚالاقت ادذ داَع١ المٛصٌَصاعدذ َدرط ( 1)

 .ن١ًٝ الإدار٠ ٚالاقت ادذ داَع١ المٛصٌذ َصاعد ( َدرط2)

 .َدرط َصاعدذ ن١ًٝ الإدار٠ ٚالاقت ادذ داَع١ المٛصٌ( 3)
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Abstract 

The emotional abilities represent one of the main requirements of 

going along with the environment. It cannot respond to an actual 

performance without taking into    account these abilities because they are 

linked in one way or another with how to reach innovative solutions to the 

problems. 

The research has aimed through the conceptual framework show to 

the emotional impact of capacity in the access to innovative solutions to the 

problems in the organization of health research sample. 

The researchers have sought to include these two variables in their 

research within the framework of a comprehensive theoretical analysis in an 

attempt to reach and affect relationship between them. 

Generally, the research tries to find the answer to the following 

questions:           
1- Are the emotional abilities considered one of the control skills in the 

possibility of achieving excellence in organization of health research 

sample? 

2- Do the managers in the organization under research have any idea about 

the impact of emotional capacity in the innovative solutions to the 

problems? 

3- What is the role of emotional capacity in the innovative solutions to the 

problems of the organization of health?  

The results give a set of conclusions, which were the most prominent 

of the innovative   solutions to problems in the organization researched. 
There is a significant effect of emotional capacity in the innovative solutions 

to problems in the organization under researched. Depending on the 

conclusion reached by the research a set of recommendations have been 

provided.                                              

 تمٗٝد 
كعد المٓاؾص١ ايعدٜد٠ ٚشرع١ ايتػٝير ٚكٓاَٞ ايتشدٜاتذ َٔ ايصُات اسشاش١ٝ 
ٚايبارز٠ يًعالم المعاصر ٚايت اْعهصلم ع٢ً ٚلاد٠ ايهِ الا٥ٌ َٔ المعهلات ايت ٜعٗدٖا 

 ايعالم في ظت٢ المجالات ٚايت بدأت كتؿذر بعهٌ ٖا٥ٌ في ايكرٕ ايٛاسد ٚايععرٜٔ.
ٛددا١ْٝ ٖٞ ايت هب إٔ ؼهِ َعاٜير ايعٌُ لاجمالاع ٚع٢ً ٚلما ناْلم ايكدرات اي

ٚد٘ اـ ٛص في المٗٔ ايطب١ٝذ ٚ يو لاك الا المباظر بالإْصإ بات َٔ ايطرٚرٟ اعتُاد 
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كًو ايكدرات نُٗارات سان١ُ لإَها١ْٝ ؼكٝل ايتؿٛم ٚايتُٝٝس في ب١٦ٝ ايعٌُذ ٖٚ ا ٜتطًب 
 ق  اي دار٠ ؾعلاع ٚيٝض قٛلاع.كأٌٖٝ َٓعَٛات كط  ايبعد الإْصاْٞ في َٛ

ٚعًٝ٘ ؾإٕ ايٛصٍٛ لالى أؾطٌ اؿًٍٛ ٚايبشح عٔ ؾطا٤ لا َتٓاٖٞ َٔ اـٝارات 
المؿتٛس١ ٚالاستُالات المُه١ٓ ٚػٓب اعتُاد اسشايٝب ايععٛا١ٝ٥ ؿٌ َعهلات ايعٌُ ٚبما 

عرؾ١ ٜتلا٤ّ َ  َتطًبات ايتػير ايدا٥ِ في عالمٓا ايتٓاؾصٞ ٚالاشتؿاد٠ ايك ٣ٛ َٔ الم
ايت كتُت  بإَهاْٝتٗا  ١ايٛددا١ْٝ اي ان١ُٝذ نٌ  يو دا٤ َصٛغاع لاعتُاد ايكدرات ايٛدداْٝ

المٗار١ٜ ع٢ً سٌ َعهلات ايعٌُ بطرٜك١ ابتهارٜ٘ لابداع١ٝذ ٖٚ ا َا ساٍٚ ايبشح عرض٘ 
بأشًٛب عًُٞ ٚباشتدداّ لاش اكٝذٝات المبادئ الابتهار١ٜ المتعًك١ باسدا٤ ايت ؼانٞ 

ه١ً َٔ خلاٍ اعتُاد )المبادئ ايت كتٓاشب َ  َتطًبات اسدا٤ يًكدرات ايٛددا١ْٝ( المع
 يًٛصٍٛ لالى اؿٌ الابتهارٟ يًُعهلات. 

 المبشح اسٍٚ
 ْطام ايبشح

 كأطر ْطام ايبشح َٔ خلاٍ كرنٝسٙ ع٢ً المحاٚر الآك١ٝ:
 أٚلاع: َعه١ً ايبشح

ايت كعرضٗا في َٝدإ كبك٢ المٓعُات المعاصر٠ أشير٠ المٛاقـ ٚالمعهلات  
عًُٗا َٔ دٕٚ اسخ  بالاعتبار ايدٚر ايبارز يًكدرات ايٛددا١ْٝ لإؾرادٖا ٚايت كعد َطًباع 
أشاشٝاع ٚظرطاع سانُاع لا  هٔ ػاًٖ٘ ٖٚ ا َا ٜؤظر يدٜٓا ضرٚر٠ الاٖتُاّ بايكدرات 

ٓعُات اي ش١ٝ ايٛددا١ْٝ ٚعدٖا بٛاب١ ايٛيٛز يًشٌ الابتهارٟ يًعدٜد َٔ المعهلات في الم
ٜٚعد  يو سكٝك١ ظا١ًَ يًُٓعُات ايعالم١ٝ ناؾ١ ٚيهٔ ايصؤاٍ اي ٟ ٜطرح ْؿص٘ ٌٖ يد٣ 

 ؟المجتُ  المبشٛخ ٖ ا ايت ٛر أٜطاع
ساٍٚ ايباسجٕٛ ايتشكل َٓ٘ بٛصؿ٘ َعه١ً عج١ٝ عبرت عٓٗا فُٛع١ َٔ  ٖٚ ا َا

 ايتصاؤلات ٚع٢ً ايٓشٛ الآكٞ:
 ١ْٝ يد٣ اسؾراد ايعاًَين في المٓع١ُ اي ش١ٝ؟لالى أٟ َد٣ كتٛاؾر ايكدرات ايٛددا .1

ٌٖ يًكدرات ايٛددا١ْٝ علاق١ بمد٣ ايكدر٠ ع٢ً لاهاد اؿًٍٛ الابتهار١ٜ يًُعهلات في فاٍ  .2
 ايعٌُ اي شٞ؟

ٌٖ كصاعد ايكدرات ايٛددا١ْٝ نُٗارات لاْصا١ْٝ ع٢ً ايٛصٍٛ لالى اؿًٍٛ الابتهار١ٜ  .3
 لمعهلات ايعٌُ؟
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 ثاْٝاع: أ١ُٖٝ ايبشح
 ٌ أ١ُٖٝ ايبشح باؾٛاْب الآك١ٝ:كتُج

كتطح كًو اس١ُٖٝ لما وتٜٛ٘ الإطار المؿاُٖٝٞ ايٓعرٟ َٔ ايتعرف اس١ُٖٝ ايٓعر١ٜ:  -
ع٢ً ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚأُٖٝتٗا ؾطلا" عٔ كٓاٍٚ الإطار المؿاُٖٝٞ ايٓعرٟ يًشٌ 

 الابتهارٟ يًُعهلات ٚأُٖٝتٗا.
٣ لاشٗاّ ايبشح في كػٝير ثكاؾ١ المٓعُات كًو اس١ُٖٝ في َد كتذ٢ًاس١ُٖٝ المٝدا١ْٝ:  -

اي ش١ٝ مٛ الاعتُاد ع٢ً ايكدرات ايٛددا١ْٝ نُٗارات لاْصا١ْٝ سان١ُ في فاٍ ايعٌُ 
ايطبي ٚك١ُٝٓ َٗارات ايعاًَين بما ٜتٓاشب ٚايكدر٠ ع٢ً اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُ 

 في كًو المٓعُات.

 

 ثايجاع: أٖداف ايبشح
بشح في اختبار ايعلاق١ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ في المٓع١ُ ٜتذصد الدف اير٥ٝض يً

 اي ش١ٝ ٚأثرٖا في اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُذ ٚاي ٟ كتؿرع َٓ٘ اسٖداف الآك١ٝ:
  عرض لاشٗاَات ايباسجين ايٓعر١ٜ لمؿاِٖٝ ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚاؿًٍٛ الابتهار١ٜ

 يًُعهلات.
 َٝٗارات ايعاًَين المتُج١ً بكدراكِٗ الإشٗاّ في ٚض  يب١ٓ َتٛاضع١ في فاٍ س ٖٛٚ ٟٛ

 ايٛددا١ْٝ    في أدا٤ ايعٌُ المٓعُٞ.
كأظير َد٣ لاَها١ْٝ َصا١ُٖ ايكدرات ايٛددا١ْٝ يلإؾراد في ايٛصٍٛ لالى اؿًٍٛ الابتهار١ٜ  -

 يًُعهلات. 
 

 رابعاع: أنمٛ ز ايبشح
كتطًب المعاؾ١ المٓٗذ١ٝ يًبشح ك ُِٝ أنمٛ ز ٜٛضح َا١ٖٝ المعه١ً 

الاش اكٝذٝات المعتُد٠ في سًٗاذ َ  اي نٝس ع٢ً َبادئ اؿٌ الابتهارٟ يًُعهلات ٚ
المتعًك١ بايكدرات ايٛددا١ْٝ نأشاط ؿٌ المعهلات بطرٜك١  َٓع١ُ ٚنُا َٛضح في ايعهٌ 

(1.) 
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 (1ظهٌ )

 أنمٛ ز ايبشح
 خاَصاع: ؾرضٝات ايبشح

ت المطرٚس١ في َعهًت٘ذ ؾكد كب٢ٓ بٗدف ؼكٝل أٖداف ايبشح ٚايت دٟ يًتصاؤلا
 ٖ ا ايبشح ايؿرضٝتين اسشاشٝتين الآكٝتين ٚايؿرضٝات ايؿرع١ٝ المٓبجك١ عٓٗا ٚنالآكٞ:

ٖٓاى علاق١ اركباط َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚاؿٌ الابتهارٟ  ايؿرض١ٝ اير٥ٝص١ اسٚلى:
 ك١ٝ:ٜٚتؿرع َٔ ٖ ٙ ايؿرض١ٝ ايؿرضٝات ايؿرع١ٝ الآ لمعهلات ايعٌُ.

 ٖٓاى علاق١ اركباط َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ ايتكصِٝ أٚ ايؿ ٌ. -
 ٖٓاى علاق١ اركباط َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ ايٓٛع١ٝ المها١ْٝ. -

 ٖٓاى علاق١ اركباط َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ المٛاد١ٗ المصبك١ يلاختلالات. -

  ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ ايدٜٓا١َٝ)المر١ْٚ(.ٖٓاى علاق١ اركباط َع١ٜٛٓ بين -

ٓاى علاق١ أثر َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚاؿٌ الابتهارٟ ٖ ايجا١ْٝ: ايؿرض١ٝ اير٥ٝص١
 ٜٚتؿرع َٔ ٖ ٙ ايؿرض١ٝ ايؿرضٝات ايؿرع١ٝ الآك١ٝ: لمعهلات ايعٌُ.

 ؿ ٌ.ٖٓاى علاق١ أثر َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ ايتكصِٝ أٚ اي -
 ٖٓاى علاق١ أثر َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ ايٓٛع١ٝ المها١ْٝ. -

 ٖٓاى علاق١ أثر َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ المٛاد١ٗ المصبك١ يلاختلالات. -

 ٖٓاى علاق١ أثر َع١ٜٛٓ بين ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚبدأ ايدٜٓا١َٝ )المر١ْٚ(. -

 

 ايكدرات ايٛددا١ْٝ )المٗارات الإْصا١ْٝ(

 اؿٌ الابتهارٟ لمعهلات ايعٌُ

َبدأ ايتكصِٝ أٚ 
 )ايؿ ٌ( ايتذس١٥

َبدأ ايٓٛع١ٝ       
 المها١ْٝ

 

١  َبدأ ايدٜٓاَٝ
 )المر١ْٚ(

َبدأ المٛاد١ٗ   
 المصبك١ يلاختلالات

 المبادئ المعتُد٠ ؿٌ المعهلات



  مهال عبد الجبار وآمال سرحان وبسام مهيب

  2011ّ–ٖا 1432اـاَض ٚايجلاثٕٛ ايعدد  –ف١ً عٛخ َصتكب١ًٝ 
 

21 

 شادشاع: سدٚد ايبشح
 ٚد ٖ ا ايبشح لالى: هٔ ككصِٝ سد

اؿدٚد المٛضٛع١ٝ: اقت ر ايبشح ع٢ً ايتٛد٘ مٛ ايكدرات ايٛددا١ْٝ نُٗارات  -1
لاْصا١ْٝ سان١ُ ٚأثرٖا بمد٣ لاَها١ْٝ ايٛصٍٛ يًشًٍٛ الابتهار١ٜ لمعهلات ايعٌُ في 

 َصتعؿ٢ ابٔ شٝٓا ايتعًُٝٞ.
ا١ٜ ٚيػ 12/1/2010ايس١َٝٓ: تمتد اؿدٚد ايس١َٝٓ يًبشح يًؿ ٠ َٔ  اؿدٚد -2

28/12/2010. 

اؿدٚد المها١ْٝ: كتُجٌ اؿدٚد المها١ْٝ يًبشح بمصتعؿ٢ ابٔ شٝٓا ايتعًُٝٞ في  -3
 المٛصٌ.

اؿدٚد ايبعر١ٜ: ٚكتُجٌ باسظداص اي ٜٔ تم كٛزٜ  اشتُارات الاشتبٝإ ٚايت  -4
ايطب١ٝ ٚايؿ١ٝٓ ٚالإدار١ٜ ايعًٝا  ١( اشتُار٠ ٚشمًلم ايعٓاصر ايتد  53ٝبًػلم)

 ت في المصتعؿ٢.ايٛسدا َٚص٦ٛيٞ

 
 شابعاع: َٓٗر ايبشح 

اعتُااد ايبشااح الماآٗذين ايٛصااؿٞ ٚايتشًًٝااٞ في اختبااار ؾرضااٝاك٘ باعتُاااد اشااتُار٠   
الاشااتبٝإ ٚقااد تم اشااتدداّ اسشااايٝب الإس ااا١ٝ٥ َٚٓٗااا َعاَااٌ الاركباااط ايبصااٝ  َٚعاَااٌ        

    ٛ ٍ الابتهارٜااا١ الاركبااااط المتعااادد لاختباااار علاقاااات الاركبااااط باااين ايكااادرات ايٛدداْٝااا١ ٚاؿًااا
)ايكادرات ايٛدداْٝا١( ٚالماتػيرات     ٌيًُعهلات ؾطلا عٔ ؼدٜد ق٠ٛ ايعلاق١ بين المتػير المصتك

المعتُااد٠ المتعًكاا١)باؿٌ الابتهااارٟ يًُعااهلات(ذ نُااا تم اشااتدداّ َعاَااٌ الاماادار المتعاادد      
 يكٝاط ايتأثير المعٟٓٛ يًُتػيرات المصتك١ً في المتػير المعتُد.

   
 ًٛب جم  ايبٝاْاتثآَاع: أش

تم الاعتُاد في كػط١ٝ اؾاْب ايٓعرٟ ع٢ً نٌ َا َتاح َٔ َ ادر ٚدراشات عرب١ٝ 
ٚأدٓب١ٝ كتعًل بمٛضٛع ايبشحذ ؾطلاع عٔ الاعتُاد ع٢ً ايعبه١ ايعالم١ٝ يًُعًَٛات في 

َ   ١كػط١ٝ المٛضٛعذ أَا اؾاْب ايعًُٞ )ايتطبٝكٞ( ؾكد اعتُد ع٢ً المكابلات ايعد ٝ
ٚ يو ؿ ر )المتػيرات اؿكٝك١ٝ المتعًك١ بالمعه١ً(  المص٦ٛي١ ٟٚ ايعلاق١ في المٛاق  اسؾراد 

بٗدف المعاؾ١ ايدقٝك١ لاذ ؾطلاع عٔ اؿ ٍٛ ع٢ً دس٤ َٔ المتػيرات َٔ خلاٍ ايدراشات 
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 ٍٚايبشٛخ ٚايهتابات ٚالمؤيؿات ٚايطرٚسات المكد١َ في فاٍ ايكدرات ايٛددا١ْٝ ٚاؿًٛ
(ذ Goleman, 2001(ذ  )Elizabeth, 1992(ذ )(Souchkov., 2005: اعهلات َٓٗالابتهار١ٜ يًُ

 ,Altshuller(ذ )2004(ذ )سصينذ 2005(ذ )ايدٚشرٟذ 2006(ذ )عاظٛرذ 2003)دشٛقٞذ 

 Hande & Karen, 1989).ذ )Terninko., 1996))(ذ 1999
 

 كاشعاع: قتٜٛات ايبشح
 بقٛر ايبشحذ ؾطلا عٔ اؾٛاْ ٜتهٕٛ ايبشح َٔ المباسح اسشاش١ٝ ٚايت تمجٌ

 اسخر٣ ايت عرضٗا ايبشح ٚنالآكٞ:
 .المبشح اسٍٚ: ْطام ايبشح 

 .المبشح ايجاْٞ: الإطار المؿاُٖٝٞ يًكدرات ايٛددا١ْٝ 

 .المبشح ايجايح: الإطار المؿاُٖٝٞ يٓعر١ٜ اؿٌ الابتهارٟ يًُعهلات 

 .)ٞالمبشح ايراب : اؾاْب ايعًُٞ )ايتطبٝك 

  ٚالمك سات.الاشتٓتادات 

 الم ادر 
 المبشح ايجاْٞ

 الإطار المؿاُٖٝٞ يًكدرات ايٛددا١ْٝ 
 أٚلا: َا١ٖٝ ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٚهْٛاكٗا

أنجر المٗارات ايت هب كٛاؾرٖا  ايٛددا١ْٝ )المٗارات الإْصا١ْٝ( َٔكعد ايكدرات 
إٔ انتصابٗا ٜعد  في اسؾراد داخٌ ب١٦ٝ ايعٌُ ٚفي كتًـ المصتٜٛات الإدار١ٜذ ع٢ً ايرغِ َٔ

اسنجر صعٛب١ بين ايكدرات اسخر٣ المطًٛب١ يلأؾراد نْٛٗا كتطُٔ ْٛعاع َٔ ايتبأٜ ٚايتعكٝد 
(. ٜٚعٛد ايؿطٌ في ايتٓبٝ٘ لالى أ١ُٖٝ ايكدرات 125: 2003في ايكدرات ايٛددا١ْٝ )دشٛقٞذ 

ايعادٟ لالى ايٛددا١ْٝ أٚ ايعاطؿ١ٝ في تمٝٝس اسدا٤ غير ايعادٟ َٔ اسدا٤ المتٛش  أٚ 
Mccleeand  ّٚالى  1975َٓ  عاGoleman  اي ٟ أظار لالى الماٗارات ايٛددا١ْٝ ٚايكدرات

ايعاطؿ١ٝ يلأؾراد َصتددَاع َ طًح اي نا٤ ايعاطؿٞ في لاظار٠ َٓ٘ لالى ٖ ا ايٓٛع َٔ الماٗارات 
ناٌ َٔ . نُاا أظاار 1997اي ناا٤ ايعااطؿٞ عاّ   Emotional Intelligentعٓدَا أصدر نتااب٘ 

(Hande & Karen, 1989: 123)  لالى ايكدرات ايٛددا١ْٝ نأسد أْٛاع المٗارات ٚخاص١ في
المجاٍ ايطبي )َٛضٛع ايبشح(ذ ٚاعتبرا إٔ ٖ ٙ ايكدرات كعهض صٝؼ ايتعاٌَ ٚأشايٝب٘ ايت 
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ٜبدٜٗا اسخ ا٥ٕٝٛ في المجاٍ ايطبي ع٢ً مٛ ٜؤَٔ شبٌ ايتؿاعٌ َ  اؾاْب الآخر 
رٚح ايتٛاصٌ ٜٚٛثل ايعلاقات بُٝٓٗا. ٜٚك د بايكدرات ايٛددا١ْٝ أٚ َا  )المرٜض( ٜٚدِٜ

ٜطًل عًٝٗا أسٝاْا بالمٗارات ايٛددا١ْٝ بأْٗا قدر٠ ايؿرد ع٢ً ايتعاٌَ َ  ايػير بٓذاح ٚكهٜٛٔ 
بٓا٤ َتُاشو َٚتهاٌَ َٚتعإٚ َ  الآخرٜٔ بك د ؼكٝل الدف المردٛ في فاٍ ايعٌُ 

(Goleman, 1997: 12 .)ٜٚ الاشتكلاٍ ( إٔ ايكدرات ايٛددا١ْٝ كع41ٌُ: 2006ر٣ )عكٌٝذ 
. اسؾراد َ  ايتعاٌَ ع٢ً ٚايكدر٠ ايطٝبذ ٚاـًل ٚالإخلاص ٚاسَا١ْ ايعد ١ٝذ ٚكهاٌَ
ايعد ١ٝ  ايكدرات كٛؾير بأْ٘ ايٛددا١ْٝ ايكدرات َ طًح لالى (15: 2008)ْٜٛضذ  ٜٚعير

 ايكدرات يٓعاطات بطرٜك١ دٝد٠ ٚإ كٛؾريد٣ بعض اسؾراد يهٞ ٜكَٛٛا ببعض اسعُاٍ ٚا
ؾُُارش١  َطًباع أشاشاع يلأدا٤ ايؿعاٍ ٚاؾٝد لمععِ المٗٔ ٚايٓعاطات ايبعر١ٜ ٜعد ايٛددا١ْٝ

 دّ فُٛع١ َٔ ايكدرات اسشاش١ٜ.١ٝ ١َٓٗ أخر٣ كصتدأ١َٓٗ ايطب أٚ الإدار٠ أٚ 
١ٝ كعد َٔ أِٖ ٜٚتؿل ايباسجٕٛ َ  ايطرٚسات ايت  نرت ع٢ً إٔ ايكدرات ايٛدداْ

ايكدرات ايعد ١ٝ المطًٛب١ في ايعٌُ س١ُٖٝ ايعاٌَ الإْصاْٞ في المجاٍ ايطبي ٖٚٞ خد١َ 
لاْصا١ْٝ بايدرد١ اسشاطذ ٚعًٝ٘ ٜؿ ض اَتلاى اسؾراد ايعاًَين في ٖ ا المجاٍ يًهؿا٤ات 

 ايٛددا١ْٝ.
 

 ثاْٝاع: أ١ُٖٝ ايكدرات ايٛددا١ْٝ
ٗا كعد َٔ المٗارات اؿان١ُ لإَها١ْٝ ؼكٝل برزت أ١ُٖٝ ايكدرات ايٛددا١ْٝذ نْٛ

ايتؿٛم في ايعٌُ المٓعُٞذ ٚظٗرت ايعدٜد َٔ ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ ٚايت أٚضشلم أ١ُٖٝ ٖ ٙ 
 (12: 2006ايكدرات ٚنُا ٜأكٞ: )عاظٛرذ 

كؤدٟ المٗارات ايٛددا١ْٝ ٚايكدرات ايٛددا١ْٝ دٚراع ٜؿاٛم في اسُٖٝا١ دٚر ايكادرات ايؿٓٝا١      .1
رٜاا١ في ايتُٝٝااس بااين  ٟٚ اسدا٤ ايؿااا٥ل ٚ ٟٚ اسدا٤ ايعااادٟذ ٜٚتطااح  يااو   ٚايكاادرات ايؿه

 (. 2ع٢ً صعٝد المصتٜٛات الإدار١ٜ ناؾ١ ٚنُا َٛضح في ايعهٌ )
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 (2ظهٌ )
 َٛق  ايكدرات ايٛددا١ْٝ ضُٔ المصتٜٛات الإدار١ٜ

 .َٔ لاعداد ايباسجين الم در:
 

يًعاًَين في كتًـ المصتٜٛات ٜتطح َٔ ايعهٌ إٔ ايكدرات ايٛددا١ْٝ ١َُٗ دداع 
الإدار١ٜ ٚقد سازت ع٢ً َصاس١ أنبر َٔ باقٞ المٗاراتذ يهٔ ٖ ٙ المٗارات ٜهٕٛ انتصابٗا 
أنجر صعٛب١ َٔ ايكدرات ايؿ١ٝٓ ٚايؿهر١ٜ ٚ يو لما كتطُٓ٘ ايكدرات ايٛددا١ْٝ َٔ كعكد 

 ( 125: 2003ٚكبأٜ ٚكٓٛع. )دشٛقٞذ 
ٌ َ  الآخرٜٔذ ٚنُا في شٝام عجٓا في المٓعُات نًُا اعتُد أدا٤ ايعٌُ ع٢ً ايتؿاع .1

ايطب١ٝ نالمصتعؿٝات هب إٔ كط  ايبعد الإْصاْٞ في َٛق  اي دار٠ َٔ خلاٍ كؿعٌٝ 
 ايطاق١ ايٛددا١ْٝ يد٣ الإؾراد ايعاًَين ٚايطاقِ ايطبي يدٜٗا.

هب كؤدٟ ايكدرات ايٛددا١ْٝ دٚراع َُٗاع في اسدا٤ اي ٟ ٜعتُد ع٢ً ايعٌُ اؾُاعٞ أٟ  .2
كعاؾر دٗٛد ؾرٜل ايعٌُذ ٖٚٛ أٜطا َطًٛب نعٓ ر أشاط في المٓعُات ايطب١ٝ نْٛٗا 

 كعتُد في عًُٗا ع٢ً ايعٌُ اؾُاعٞ يًؿرٜل ايطبي يتشكٝل أٖداؾٗا.
كؤثر ايكدرات ايٛددا١ْٝ يد٣ المٓع١ُ نهٌ ع٢ً قدر٠ المٓع١ُ في ؼكٝل ايتؿٛم ٚؼكٝل  .3

 المساٜا ايتٓاؾص١ٝ ٚاشتداَتٗا.
كدرات ايٛددا١ْٝ ع٢ً َصت٣ٛ أدا٤ المٓع١ُ َٔ خلاٍ قدركٗا ع٢ً ؼكٝل ايتعًِٝ كؤثر اي .4

( ٚكعاؾر ايعٌُ المعرفي ٚالمعارن١ في ايتعًِ Organizational Learningالمٓعُٞ )
ٚالابتهار اؾُاعٞ ٚايتهٝـ ٚالإدار٠ ايؿعاي١ ٚايتػيرذ ؾايكدرات ايٛددا١ْٝ عد  اكٗا كٛثر 

عٌُ المٓعُٞ ٚاسدا٤ المٓعُٞذ ؾلا كتشكل ك١ُٝٓ ايكدرات قدر٠ اي ع٢ً مٛ نبير في

 قدرات ؾهر١ٜ     قدرات ؾ١ٝٓ           قدرات ٚددا١ْٝ     
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ٚاسصٍٛ المعرؾ١ٝ اسخر٣ في المٓعُات ٚلا كتشكل المساٜا ايتٓاؾص١ٝ يًُٓعُات لالا لا ا 
 كٛاؾرت يدٜٗا ايطاقات ايٛددا١ْٝ ٚايك٣ٛ المحؿس٠ يًعٌُ يتشكٝل الإبداع ٚالابتهار.

بايكدرات ايٛددا١ْٝ ( المهْٛات اـاص١ Goleman, 1997: 21ٚقد صٓـ )
ٚايعاطؿ١ٝ لالى صٓؿين أشاشٝين أسدُٖا ٜتعًل ب ات ايؿرد ٚنؿا٤ك٘ ايعد ١ٝ ٚاسخر ٜتعًل 
بتعاٌَ ايؿرد َ  الآخرٜٔ أٚ َا ٜص٢ُ بايكدرات ايٛددا١ْٝ ع٢ً َصت٣ٛ اؾُاع١ ٚنُا في 

 (:2اؾدٍٚ )
 

 (2ددٍٚ )
 ايكدرات ايعاطؿ١ٝ )ايٛددا١ْٝ( ع٢ً َصت٣ٛ ايؿرد ٚاؾُاع١

 ايكدرات ايٛددا١ْٝ )المتعًك١ بالآخرٜٔ( ايكدرات ايٛددا١ْٝ )المتعًك١ باي ات(
 . ايٛعٞ ايعاطؿٞ باي ات 

 .ٞدق١ ايتكِٝٝ اي اك 

 .ايجك١ بايٓؿض 

 .ايتشهِ بالاْؿعالات 

 .المٛثٛق١ٝ 

 .ٜكع١ ايطُير 

 .ايتهٝـ 

 .داؾ  الالاز 

  .المبادأ٠ ٚالمبادر٠ 

 .ٌَالاْطباط ٚالإصػا٤ ايؿعاٍ في ايتعا 

 .ْهرإ اي ات 

 .ٜٔايتعاطـ َ  الآخر 

 .ٜٔايتٛد٘ مٛ خد١َ الآخر 

 .ُٞٝايٛعٞ ايتٓع 

 .ٜٔك١ُٝٓ ايتؿاعٌ َ  الآخر 

 .ِٗٝايتأثر بالآخرٜٔ ٚايتأثير ؾ 

 .الاك اٍ المصتُر 

 .لادار٠ ايٓساع 

 .قٝاد٠  ات رؤ١ٜ 

  .كؿعٌٝ ايتػٝير 

 .بٓا٤ رٚاب  ٚعلاقات 

 .ايتعإٚ ٚايعٌُ ضُٔ ؾرٜل 

Source: Goleman J.(1997), "Emotional Intelligence", Beverly Hill, New 

York, p. 21. 

 
 ايٛددا١ْٝ ايكدرات عًٝٗا ككّٛ ايت ايعا١َ ثايجاع: اسشض
 عًاا٢ ٜااتِ ٚالماارؤٚط اياار٥ٝض بااين ايٛدداْٝاا١ ايكاادرات كٓعااِٝ إٔ ايعًُااا٤ أٚضااح يكااد

٘ عُ في صاادقاع  كأٜٝاداع  ٜؤٜادٙ  ر٥ٝص٘ بإٔ ٜععر إٔ يًُرؤٚط كٛضح أشض ٘  هاب  نُاا  ًا  إٔ عًٝا
 عًٝٗااا كصااير اياات ايعاَاا١ بايصٝاشاا١ َعرؾتاا٘ ٖاا ا ٜٚتطاأُ َٓاا٘ذ ٜتٛقاا  بمااا عًااِ عًاا٢ ٜهاإٛ
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 ايكااادرات أشاااض إٔ (66 :1999 )أحمااادذ ٜٚااار٣. نُااارؤٚط ٚسكٛقااا٘ ٚبٛادباكااا٘ المٓعُااا١ذ
 ٖٞ: ايٛددا١ْٝ

 ٕايؿرد بك١ُٝ الإ ا. 

 ٚايتعإٚ المعارن١. 

 ٍالمعا١ًَ في ايعد. 

 رٚايتطٜٛ ايتشدٜح. 

 
 :ٖٞ ايٛددا١ْٝ ايكدرات أشض إٔ (68 :2004 )ظٗٝبذ ٜر٣ بُٝٓا

 يلأَاٛرذ  اي اشٝح  ٚككادٜرٙ  ـبرك٘ الإدارٟ اشتدداّ ق ١ً ٖٞ ايٛددا١ْٝ ايكدر٠  ٘  ٚكطبٝكا
ّ  ايعاَا١  يًُباادئ  ٌ  ايٛدداْٝا١  يًعًاٛ ِ  َجا ِ  ايآؿض  عًا ٔ  ٚغيرٖاا  الادتُااع  ٚعًا  ايعًااّٛ ٖا ٙ  َا

 .ايصًٛن١ٝ

 في ايكارارات  اؽاا   في يًعاًَين اؿكٝك١ٝ المعارن١  ِ ٍ  َععا  الإْتادٝا١  يًهؿاٜا١  ضارٚر٠  اسساٛا
 ايٓاااٛاسٞ في بااائرا٥ِٗ يلاظااا اى ايؿرصااا١ لاااِ كتااااح عٓااادَا ؾايعاااإًَٛ الإْصااااْٞذ ٚالإظاااباع

 .ايعٌُ في ٚكؿاْٝا حماشا أنجر ػعًِٗ نُا شعاد٠ذ أنجر ػعًِٗ بأعُالِ المتعًك١

 ايك ا٣ٛ  اس١ُٖٝ  ٍ ٌ  عٛا٥ال  أٜا١  لإزايا١  ٞٚايصاع  المٓعُا١ذ  في يلاك اا ٍ  كعرقا ٍ  الاك اا  ٚكبااد
 .أٖداؾ٘ ؼكٝل ٚكعرقٌ المٓع١ُ داخٌ ايبٝاْات

 ٕٚؼكٝاال في ٜصاااِٖ َُٓٗااا ٚنااٌ َعاااذ ٜٚتشككااإ أشاشااٝإ عٓ اارإ ايؿرٜاال ٚرٚح ايتعااا 
 .المع ن١ اسٖداف

 ١ٝ.ايٛدداْ ايكدرات ممارش١ في ايؿٔ اشتدداّ أ١ُٖٝ ٜؤند مما ٚكتٓٛع ايعاًَين دٚاؾ  كتعدد 
ّ  ايٛدداْٝاا١  ايكاادرات  إٔ (68 :2004 سصااينذ ( ٜاار٣  ٚأخااير ا   أشاااض عااد٠  عًاا٢  ككااٛ

 أُٖٗا: َٚبادئ
 ٚايتدرٜب. بايتعًِٝ ايعاًَين يد٣ ايٛددا١ْٝ ايكدرات َٗارات ك١ُٝٓ لاَها١ْٝ 

 يًُٛظـ. ايٛظٝؿٞ ايُٓٛ َ  ٚكتطٛر كُٓٛ ايت المهتصب١ المٗارات َٔ لاْٗا 

 اساا اّ نصااب عًاا٢ قدركاا٘ َااد٣ عًاا٢ ٜاادٍ ْٝاا١ايٛددا ايكاادرات في الماادٜر لاااح لإ
ٔ  ٜعٗارٙ  لِذَٚاا  ٚصااؿ١  سصا١ٓ  قد٠ٚ ٜهٕٛ إٔ َٓ٘ ٜتطًب مما َرؤٚشٝ٘ ٘  َا  لإظاباع  سرصا
ِ  ايتعاٌَ ٚسصٔ أخطا٥ِٗذ ٚك ٜٛب كٛدِٝٗٗ في ٚأشًٛب٘ ٚالادتُاع١ٝ ايٓؿص١ٝ ساداكِٗ  َعٗا

 (.75 :2005 )ايدٚشرٟذ
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 ايجايح المبشح
  يًُعهلات الابتهارٟ ٌاؿ يٓعر١ٜ المؿاُٖٝٞ الإطار

 يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ َا١ٖٝ أٚلاع:

  يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ يٓع٤ٛ ايتارىٞ ايتطٛر.1

ٌ  ْعرٜا١  ٚيادت  ٟ  اؿا  ؼالم  ٚلمعالم  شاابكاعذ  ايصاٛؾٝت  الاؼااد  في يًُعاهلات  الابتهاار
٘   ات َٓتعُا١  َٚٓٗذٝا١  َعرؾ١ٝ قاعد٠  ات كك١ٝٓ ٖٚٞ ((TRIZ عٓٛإ ٞ  كٛدا ٌ  في لاْصااْ  سا

ِ  ايٓادح ايتطٛر ع٢ً اعتُادٖا خلاٍ َٔ قٛكٗا ٚكٓب  المعهلاتذ  ػااٚز  عًا٢  ٚقادركٗا  يًآع
ٌ  في اشاتددَلم  طرا٥ال  ٚكعُِٝ ايٓؿص١ٝذ ايعٛا٥ل ٔ  نابير  عادد  سا  ,Altshuller) المعاهلات  َا

1991: 15.) 
٘  ايٓعرٜا١  ٖ ٙ ٚاعتُدت ٞ  ايتٛدا ٔ  لاا  نأشااط  الإْصااْ ٍ  َا ٕ  اعتباار  خالا ٛ  الإْصاا  ٖا

ٞ  يًعاالم  ايٓعرٜا١  ٖ ٙ ْٚصبلم ايٓعر١ٜ ٖدف ٟ  ايرٚشا ٟ  (Altshuller) ايتعاٛير  ٖٓار  بادأ  ايا 
ٍ  نتابااع  (14) كأيٝـ َٔ ٚتمهٔ (1946) عاّ ايٓعر١ٜ ٖ ٙ في ايعٌُ  داا٤ت  ايات  ايٓعرٜا١  ساٛ

)zobreateiskichI esheiqyR eoriaT كت ااار بايرٚشااا١ٝ ٖٚاااٞ (TRIZباااا) كصاااُٝتٗا

)adatchZ ٜكابًااااٗا ٚاياااات يًُعااااهلات" الابتهااااارٟ اؿااااٌ رٜاااا١"ْع باشااااِ عرؾاااالم ٚاياااات 
 ايٓعرٜا١  ٖا ٙ  ْعاأت  ٚقد .)olvingS roblemP nventiveI of heoryT( (TIPS) بالاْهًٝس١ٜ

 كتًااـ في يًتطبٝاال اْتكًاالم َااا شاارعإ ٚيهٓٗااا ٚاي اآاع١ٝذ الٓدشاا١ٝ المجااالات في أصاالا
 ((Souchkov, 2005: 33 الإْصاْٞ. ايٓعاط دٛاْب

 في كدرٜصٗا ٜٚتِ ايعالمذ في دٚي١ (28) َٔ أنجر في َعرٚؾ١ ايٓعر١ٜ  ٖٙ الإٓ ٚأصبشلم
 ذ الاْهًٝسٜااا١ بايًػاااات ايدٚيٝااا١ المعًَٛاااات ظااابه١ عًااا٢ المٛاقااا  ٦َاااات ٚلاااا داَعااا١ (42)

 (TRIZ) ْعرٜااا١ َااارت ٚقاااد ايعربٝااا١. بايًػااا١ المٛاقااا  ٚبعاااض الٓدٜااا١ ايٝاباْٝااا١ذ ايرٚشااا١ٝذ
 المعاصاار٠ ٚالمرسًاا١ (Classical TRIZ) ًٝدٜاا١ايتك المرسًاا١: ٖٚااٞ أشاشااٝتين بماارسًتين

(Contemporary TRIZ.) 
 ايتكًٝد١ٜ: يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ َرس١ً  

 ٌ ٔ  المعتُاااد٠ المٓٗذٝااا١ المرسًاا١  ٖااا ٙ كعااُ  باااين َاااا ٚتمتااد  (Altshuller) قباااٌ َاا
 ساااٍٛ ٚدراشااااك٘ بأعاثااا٘ بايكٝااااّ (Altshuller) بااادأ المرسًااا١ ٖااا ٙ ٚفي (1946-1985)

 الابتهااارٟ اؿااٌ ْعرٜاا١ اشااتدداّ في ايتهٓٛيااٛدٞ اؾاْااب عًاا٢ ؾٝٗااا رنااس ٚاياات رٜاا١ايٓع
 يًُعهلات.
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 المعاصر٠: يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ َرس١ً  

ٔ  المعتُاد٠  المٓٗذ١ٝ المرس١ً ٖ ٙ كعٌُ ٌ  َا ِ  (ذKishiner School) قبا  ٖا ٙ  ٚكطا
ّ  باين  َاا  تمتاد  أٚلُاا  ؾرعٝتين َرسًتين المرس١ً  ؾٝٗاا  اْتكًالم  ٚايات  (ذ1990-1986) عاا

 ايؿرعٝاا١ المرسًاا١ أَااا ٚالاقت اااد١ٜ. ٚالإدارٜاا١ اي اآاع١ٝ المجااالات نااٌ لالى الاشااتدداَات
ٞ  ايعاالم  لالى ايٓعر١ٜ اْتكاًلم لا  (1991) عاّ َٔ بدأت ؾكد ايجا١ْٝ  الاؼااد  اْٗٝاار  بعاد  ايػربا

 زايلم ٚلا ر١ٜايٓع عٔ ظٗر١ٜ قه١ُ ف١ً بإصدار ايعالم بدا ذ1996 عاّ َٚٓ  ايصٛؾٝت.
 (.com.Journal //WWW.TRIZ- The on Line TRIZ Journal) الإٓ ست٢ ك در

 المعهلات سٌ فاٍ في ايٓعرٜات أسدخ َٔ يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ كعد
 اسدٚات َااأ فُٛعااا١ كعاااٌُ ععاااٛا١ٝ٥ غاااير َٓٗذٝااا١ اعتُااااد خااالاٍ َااأ ابتهارٜااا١ بطرٜكااا١
ٔ  ايت ٚالمبادئ ٚالآيٝات ّ َ سٟ  ها ٌ  في اعتُادٖاا  صاتدد ٔ  ْاٛع  أٟ سا  المعاهلات  أْاٛاع  َا

 ٚتمٝاست  (Altshuller, 1999: 33) المعاه١ً  كًاو  ٚطبٝع١ المتاح ايٛقلم ٚسصب ايتد  ١ٝ
 ابتهارٜاا١ بطرٜكاا١ المعااهلات سااٌ في ككًٝدٜاا١ ٚغااير ؾرٜااد٠ طرقاااع باشااتدداَٗا TRIZ ْعرٜاا١
 كطااٜٛر في ايعالمٝاا١ عاارناتاي أناابر في ايٓعرٜاا١ ٖاا ٙ اعتُاادت ؾكااد المٓطًاال ٖاا ا َٚاأ را٥عاا١ذ

ٌ  َٓتذاكٗاا  ٍ  ٚالإدارٜا١  ايتكٓٝا١  المعاهلات  ٚسا  ,NASA, TOYOTA, SAMSONG) أَجاا

FORD, LG) ٚغيرٖااا (Clark, Dana, 2000: 19) ايٓعرٜاا١ ٖاا ٙ َبتهاار ٚكااٛفي Henry 

Altshuller ّطٛرت ٚايت المعهلات أْٛاع نٌ ؿٌ ابتهار١ٜ َٓع١َٛ أععِ كًؿاع 1998 عا 
 خاص١. ٚاش اكٝذٝات أبعاداعًَ خ تٚأ بعدٙ َٔ

 
 يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ َٔ المٓبجك١ ٚالاش اكٝذٝات اسشض .2

 الابتهااااارٟ اؿااااٌ يٓعرٜاااا١ Altshuller ٚضااااعٗا اياااات اسشاشاااا١ٝ ايؿهاااار٠ ناْاااالم
ٕ  إٔ أشااط  عًا٢  ككّٛ يًُعهلات  ـ ٜهاٛ ٌ  ايت آٝ ٍ  ٚايتصاذٝ  يًُعاهلات  الابتهارٜا١  يًشًاٛ

ٔ  بااادلاع المحاادد٠  ٝكاكٗااا كطب َااأ فاارد٠  ب ااٝؼ  ٕ  إٔ َاا ٍ  ايت ااآٝـ ٜهااٛ  الابتهارٜااا١ يًشًااٛ
 َاأ الم٦ااات بتشًٝااٌ Altshuller قاااّ لا  قااددذ يتطبٝاال المد  اا١ ب ااٝػتٗا يًُعااهلات
 ايعاَا١  الإبداع١ٝ ٚالمبادئ ايتكٓٝات َٔ فُٛع١ ٚاشتدلاص الابتهار١ٜ ٚاؿًٍٛ الاخ اعات

ٌ  في ددٜاد٠  أؾهاار  ٛيٝاد ٚك ددٜاد٠  َعهلات سٌ في كصتددّ إٔ  هٔ ايت  & Zlotion) اؿا

Zussman, 2001: 20.) 
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 الابتهاااارٟ اؿاااٌ يٓعرٜااا١ المتبعااا١ ٚالاشااا اكٝذٝات اسشاااض عًااا٢ ايٛقاااٛف ٚ هااأ
ٌ  بمؿَٗٛٗاا  يًُعاهلات  ٔ  ايعااَ ٍ  َا  ,Hand Korabik & Karen Alison) ٜاأكٞ:  َاا  خالا

1989: 89) 
 ٚالمك اٛد : Inertia Barrier Psychology اي ٖني ايك ٛر سادس ؽطٞ لاش اكٝذ١ٝ .1

 ٚباػاٖااات قاادٚد َااد٣ في ايااتؿهير س اار لالى ايعكااٌ كٛداا٘ ٖااٛ ٖٓااا اياا ٖني بايك ااٛر
 َٔ: نٌ لالى َصتٓد٠ ٚلادبار١ٜ قدٚد٠

 ٚقدداكٗا. المعه١ً َ طًشات 

 يًؿرد. ٚايع١ًُٝ ايٓعر١ٜ ٚاـبر٠ المعرؾ١ سدٚد 

ٌ  ْعرٜا١  ؽطالم  ؾكاد  ايك اٛر  ٖا ا  ٚيتذٓب ٟ  اؿا  الإعاقا١  ٖا ٙ  لاتيًُعاه  الابتهاار
 ع٢ً: باعتُادٖا

 ُِٝالمعه١ً. ك ـ ايت ٚاسؾهار الم طًشات في ٚايتذرٜد ايتع 

  ٝٚاشااتعُاٍ ايعًُٝاا١ذ المعرؾاا١ سكااٍٛ كتًااـ في اسَجااٌ اؿااٌ عاأ ايبشااح فاااٍ كٛشاا 
 فاارد٠ لمعااهلات الابتهارٜاا١ اؿًااٍٛ كعااٌُ اياات الابتهارٜاا١ اؿًااٍٛ َعًَٛااات قاعااد٠

 مماث١ً.

 ؾااايٓعِ: Resuh Ideal Final ايٓٗااا٥ٞ المجااايٞ ٚايٓاااكر المجايٝاا١ ازدٜاااد لاشاا اكٝذ١ٝ .2
 فُاٛع  ْصاب١  بأْٗاا  عااد٠  كعارف  ٚايات  المجايٝا١ذ  درد١ زٜاد٠ باػاٙ كتطٛر ايتهٓٛيٛد١ٝ

 لإ: أٟ UJ ي٘ ايطار٠ ايتأثيرات فُٛع ع٢ً َكصَٛاع ذUI يًٓعاّ المؿٝد٠ ايتأثيرات
                           ∑UI 

 Ideality = 

                                          ∑UJ          
 كعااٌُ بُٝٓااا ايعُااٌذ َاأ المطًٛباا١ ايٓتااا٥ر نااٌ (UI) المؿٝااد٠ ايتااأثيرات ٚكعااٌُ

ٌ  (UJ) ايطاار٠  ايتأثيرات ٌ  ؾٝٗاا  المرغاٛب  غاير  ٚايٓتاا٥ر  المادخلات  نا  ايطاقا١  )ايهًؿا١ذ  َجا
 (.Zlotion & Zussman, 2002: 31) المداطر( ايب٦ٝٞذ ايتًٛخ المصتًٗه١ذ

ٌ  ْعر١ٜ في الابتهار١ٜ المبادئ لاش اكٝذ١ٝ .3 ٟ  اؿا ٌ  يًُعاهلات(  الابتهاار  المعاهلات  ؿا
Inventive Principles :اعتُد Altshuller ايعدٜاد  في كتهارر  ايات  المباادئ  َٔ عدد ع٢ً 

ٌ  داَٗااشتد  هٔ ابتهارٟ( َبدأ )أربعين اعتُاد لالى كٛصٌ لا  المدتًؿ١ذ المجالات َٔ  ؿا
ٔ  ايات  المعاهلات  أْٛاع نٌ ٍ  أٟ في ؼادخ  إٔ  ها ٔ  فاا ٌ  المجاالاتذ  َا  في المٗاار٠  ٚكتُجا
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ّ  المٓاشاب  المبادأ  يتشدٜد المعه١ً كعُِٝ ع٢ً ايكدر٠ في المبادئ ٖ ٙ اشتدداّ  يلاشاتددا
 المع١ٝٓ. المعه١ً في

  هاأ قٜٛاا١ أدٚات ٖٚااٞ عالمٝاا١ طبٝعاا١  ات ٖااٞ المبااادئ ٖاا ٙ إٔ لالى ٖٓااا ْٚعااير
ٞ  ايٓعااط  ٚدٛاْاب  المدتًؿ١ اؿٝا٠ فالات في اشتدداَٗا  & Mannd) المدتًؿا١  الإْصااْ

Domb, 1999: 12). 
 َ ااااؿٛؾ١  كعااااد  : Contradictions Matrix المتٓاقطااااات  َ ااااؿٛؾ١  لاشاااا اكٝذ١ٝ .4

 ٚأنجرٖااا أُٖٝاا١ يًُعااهلات الابتهااارٟ اؿااٌ ْعرٜاا١ اشاا اكٝذٝات أنجاار َاأ المتٓاقطااات
ّ  ايت ايطد١ُ ايتشًٌٝ ع١ًُٝ خلاٍ َٔ الم ؿٛؾ١ ٖ ٙ كطٜٛر ر٠ؾه بدأت ٚقد ؾاع١ًٝذ  قاا

 َااا  ظاااهًلم ٚايااات ٚايتكٓٝااا١ الٓدشااا١ٝ المجاااالات في الاخااا اع يااابرا٤ات Altshuller بٗاااا
ٔ  لابداعٝا١  َٓٗذٝا١  الابتهارٜا١  المباادئ  لاش اكٝذ١ٝ ٔ  تمها ِ  َا ٍ  ككادٜ  لإ لا  المُهٓا١ذ  اؿًاٛ

 َهاْٗاااا في ايبشااح  َٛضاا   لمعاااه١ًا بٛضاا   ٜصااُح  َتٓاااقض  ظاااهٌ عًاا٢  المعااه١ً  بٓااا٤ 
 ماااٍٚ عٓاادَا ايعُااٌ في ايتٓااقض  واادخ َااا ٚعاااد٠ المتٓاقطااتذ  َ ااؿٛؾ١ َاأ المٓاشاب 

ٌ  ٖا ا  عًا٢  ٜ كاب  مما َع١ٓٝ لمعه١ً سٌ لاهاد  ايٛقالم  في ضاار٠  ٚأخار٣  َؿٝاد٠  آثاار  اؿا
ٔ  الم اؿٛؾ١  كًاو  َطُٕٛ لالى الإظار٠ ذٚ هٔ  اك٘ ٍ  َا  قابًا١  أْٗاا  عًُااع  (ذ3) المًشال  خالا

 اسخر٣. المجالات َٔ أنجر ٚايتك١ٝٓ الٓدش١ٝ المجالات في يًتطبٝل
ٞ  أعاالاٙ  الاشاا اكٝذٝات  لإ ٌ  في المعتُااد٠  اسشاشاا١ٝ  الاشااا اكٝذٝات ٖاا  المعاااه١ً ساا

 المعتُاد٠  اسخار٣  الاشا اكٝذٝات  َٔ ايعدٜد ٖٚٓاى اـ ٛصذ ٚد٘ ع٢ً ٚاي ٓاع١ٝ الإدار١ٜ
 ٚايتك١ٝٓ. الٓدش١ٝ فالات في كطبل يًُعهلات الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ في

 
 ايراب  المبشح

 )ايتطبٝكٞ( ايعًُٞ اؾاْب
 ايؿرضٝات صش١ َٔ ٚايتشكل ايبشحذ َعه١ً ؿٌ ايلاز١َ المعاؾات ككدِٜ بٗدف

 َٚراسٌ خطٛات كؿ ٌٝ اسَر ٜصتًسّ ايبشحذ َتطًبات ٚؾل ع٢ً صٝاغتٗا تم ايت
 في ايٛددا١ْٝ ايكدرات كأٌٖٝ في لاتيًُعه الابتهارٟ اؿٌ ْعر١ٜ في المعتُد٠ المٓٗذ١ٝ
 َٔ لابد يًُعه١ً ايؿاعٌ اؿٌ َرس١ً في ايٛيٛز ٚقبٌ ٣ْٛٓٝ. ايتعًُٝٞ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢

 :ٚنالآكٞ اختٝارٖا َٚصٛغات المبشٛث١ المٓع١ُ عٔ كت ر عرض ككدِٜ
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 ايبشح ع١ٓٝ ٚصـ أٚلاع:
ٓ ٞ ؾإٕ عًٝ٘ ايٛددا١ْٝ ايكدرات ع٢ً ايبشح ي نٝس ْعراع   ًَسَاع ٜ بح المؿّٗٛ ٖ ا كب

 ؾإٕ عًٝ٘ المبشٛث١ذ المٓع١ُ في ايعًٝا المصتٜٛات في ٚخاص١ ايٛظٝؿٞ ايصًِ في الارككا٤ َ 
 المبشٛث١ذ المٓع١ُ في ايتد  ١ٝ ٚالإدار١ٜ ايطب١ٝ ايكٝادات شمٌ قد ايبشح فتُ 

  اختٝارٖا. َٚصٛغات المبشٛث١ يًُٓع١ُ كت ر كعرٜـ ٜٛضح الآكٞ ٚاؾدٍٚ
  

 (3) ٍٚدد
 ٣ْٛٓٝ ايتعًُٝٞ/ شٝٓا ابٔ لمصتعؿ٢ كت ر كعرٜـ

 المٓع١ُ سٍٛ كت ر٠ ْب ٠ المٓع١ُ
 شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢

 ٣ْٛٓٝ ايتعًُٝٞ/
 ٚضاااااُلم شااااارٜراع (436) ٚبطاقااااا١ 1979 عااااااّ كأشصااااالم

 ؽطاااٝ   قطااا١ الاصاااطٓاع١ٝذ  ايهًٝااا١ ٚساااد٠  ايٛسااادات:
 ايٓؿصااٞذ ايتأٖٝااٌ ٚسااد٠ ايكًبٝاا١ذ ايعٓاٜاا١ ٚسااد٠ اياادَاؽذ
ّ  ٚفي ايع اااب١ٝ.  اؾًُااا١  دراسااا١  ظاااعب١   بًػاااالم 1989 عاااا
 ٚساد٠  ددٜاد٠:  ٚسدات اشتشدثلم لا  شرٜراع (598) طاقتٗا
 قصااِ اسظااع١ذ ظااعب١ المؿااراطذ ظااعب١ ايتٓؿصاا١ٝذ ايعٓاٜاا١

ٌ  سدٜجا١  أدٗس٠ ْ ب اسطؿاٍذ طٛارئ اسطؿاٍذ  في كصاتعُ
 سدٜجاا١ أدٗااس٠ ْ ااب ايع ااب١ٝذ اؾًُاا١ دراساا١ عًُٝااات
 ٚايتدااادٜر ٚاسظاااع١ اي اااٛك١ٝ ٚالمٛداااات ايتااآعير يعاااعب

 اير١٥. ٚظا٥ـ ٚقٝاط الاصطٓاعٞ ٚايتٓؿض

 شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢ في المصؤٚيين َ  المكابلات ع٢ً بالاعتُاد ايباسجين لاعداد َٔ اؾدٍٚ
 ايتعًُٝٞ. المصتعؿ٢ ٚنراط ايتعًُٝٞ

 
 المبشٛثين اسؾراد ٚصـ ثاْٝاع:

 اـدَا١  َٚاد٠  ايعُرٜا١  ؿ٦اات اي سٝح َٔ المبشٛثين اسؾراد ٚصـ (4) اؾدٍٚ ٜٛضح
 ايتدرٜب١ٝ. ايدٚرات فالات ايتدرٜب١ٝذ ايدٚرات عدد اؾٓضذ ايدراشٞذ ايتش ٌٝ المٓع١ُذ في
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 (4) ددٍٚ
 المبشٛثين اسؾراد ٚصـ

 ايعُر١ٜ ايؿ٦ات
30-44 45-55 56-65 
 % ايعدد % ايعدد % ايعدد
14 28 25 50 11 22 

 المٓع١ُ في اـد١َ َد٠
 ؾأنجر30 20-29 10-19
 % ايعدد % ايعدد % ايعدد
12 24 21 42 17 34 

 ايدراشٞ ايتش ٌٝ
 َادصتير عايٞ دبًّٛ بهايٛرٜٛط دبًّٛ

 ٚدنتٛراٙ
 % ايعدد % ايعدد % ايعدد % ايعدد
12 24 15 30 9 18 14 28 

 اؾٓض
 أْج٢  نر

 % ايعدد % ايعدد
38 76 12 24 

 ايتدرٜب١ٝ ايدٚرات عدد
 دٚركين َٔ أنجر دٚركين ٚاسد٠ ر٠دٚ  ٜٛدد لا

 % ايعدد % ايعدد % ايعدد % ايعدد
12 24 24 28 6 12 8 16 

 ايتدرٜب١ٝ ايدٚرات فالات
 ايكًب قصطر٠ المػٓاطٝصٞ ايرْين المؿراط ايصْٛار

 % ايعدد % ايعدد % ايعدد % ايعدد
12 24 25 50 9 18 4 8 

 .ايباسجين لاعداد َٔ اؾدٍٚ:

 
 ثلاخ لالى ككصُٝٗا تم ايعُر١ٜ( )بايؿ٦ات اـاص١ ايؿكر٠ إٔ (4) ٍٚاؾد َٔ ٜتطح

 ش١ٓذ (65-56) ٚثايجٗا ش١ٓ (55-45) َٔ ٚثاْٝٗا ش١ٓ (44-30) ايعُر١ٜ ايؿ١٦ أٚلا ؾ٦اتذ
 المبشٛثين. اسؾراد َٔ %(50) بًػلم ٚايت اسنبر ايٓصب١ ش١ٓ (59-45) ايعُر١ٜ ايؿ١٦ ٚاستًلم

 (55-45) بين كك  ايت اسعُار  ات ايكٝادات عٓاصر ١ُٖٓٝ لالى ايعُر َتػيرات ؼًٌٝ ٜٚعير
 المٓعُٞ اسدا٤ يتطٜٛر ايٛددا١ْٝ ايكدرات َؿّٗٛ يتبني كؤًٖٗا ٚايت ايبشح ع١ٓٝ ع٢ً ش١ٓ

 أع٢ً إٔ لالى بالمٓع١ُ( اـد١َ )بمد٠ اـاص١ ايؿكر٠ كٛضح نُا المرد٠ٛ. اسٖداف ٚؼكٝل
 ْصبتٗا بًػلم ٚايت ش١ٓ (29-20) بين كك  ايت المٓع١ُ في اـد١َ لمد٠ شذًلم ْصب١

 في ٚاضش١ َصؤٚي١ٝ  ٟٚ أؾراداع كطِ ايت ايبشج١ٝ ايع١ٓٝ اختٝار ٜؿصر َا ٖٚ ا %(ذ42)
 ٚكبين ٚاعتُادٖا. ايٛددا١ْٝ ايكدرات َؿّٗٛ يتبني المطًٛب١ ايؿ١٦ ِٖٚ المبشٛث١ المٓع١ُ
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 ظٗاد٠ ٚحم١ً ايبهايٛرٜٛط ٗاداتظ حم١ً ؾ١٦ إٔ ايدراشٞ( )بايتش ٌٝ اـاص١ ايؿكر٠
 ع٢ً %(28) %(30) بًػلم ٚايت اسنبر ايٓصب١ ع٢ً اشتشٛ ت قد ٚايدنتٛراٙ المادصتير

ٓ ٞ أ١ُٖٝ ٜعهض ٚ يو ايتٛايٞ  ايتد  ١ٝ الإدارات سؾراد ايٛددا١ْٝ ايكدرات َؿّٗٛ كب
 ٚايت سنبرا ايٓصب١ ظهًلم اي نٛر ْصب١ إٔ باؾٓض اـاص١ ايؿكر٠ َٔ ٜتطح نُا ٚايعًٝا.

 ؾإٕ ايتدرٜب١ٝذ بايدٚرات اـاص١ ايؿكر٠ أَا %(.24) الإْاخ ْصب١ بًػلم بُٝٓا %(76) بًػلم
 %(.48) ْصبتٗا بًػلم ٚايت ٚاسد٠ يدٚر٠ خطعٛا قد المبشٛثين اسؾراد َٔ اسنبر ايٓصب١
 براسن ايٓصب١ استًلم المؿراط دٚر٠ اْ٘ ايتدرٜب١ٝ ايدٚرات بمذالات اـاص١ ايؿكر٠ ٚكعير

 في المكد١َ اـد١َ كًو أ١ُٖٝ ٜعهض مما %(ذ50) ْصبتٗا ظهًلم ٚايت ايتدرٜب١ٝ ايدٚرات بين
 المٓع١ُ.

 
 في ايتعًُٝٞ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢ َصت٣ٛ ع٢ً ايدراش١ َتػيرات بين الاركباط علاقات اختبار

 المٛصٌ
 ٝاا١ايٛدداْ ايكاادرات بااين َٛدباا١ َعٜٓٛاا١ اركباااط علاقاا١ ٚدااٛد لالى (5) اؾاادٍٚ ُٜعااير

 لُمعاَااٌ ايهًااٞ المؤظاار بًااؼ لا  فتُعاا١ذ يًُعااهلات الابتهااارٟ اؿااٌ في المعتُااد٠ ٚالمبااادئ
 اسٚلى اير٥ٝصاا١ ايؿرضاا١ٝ ؼككاالم ؾكااد ٚبٗاا ا ذ(5) اؾاادٍٚ في َٛضااح نُااا (0.820)* الاركباااط

 المٓع١ُ. ٖ ٙ َصت٣ٛ ع٢ً
 
 (5) ددٍٚ

 المٛصٌ في ايتعًُٝٞ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢ ع٢ً ايدراش١ َتػيرات بين ايهًٞ الاركباط علاق١ ْتا٥ر
 المصتكٌ المتػير             

 المعتُد المتػير
 ايٛددا١ْٝ ايكدرات

 *0.820 تيًُعهلا الابتهارٟ اؿٌ َبادئ

 .(SPSS) الايه ١ْٝٚ اؿاشب١ ْتا٥ر ع٢ً بالاعتُاد ايباسجين لاعداد َٔ اؾدٍٚ:     
 N= 50        P < 0.05 
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 المبادئ َٔ َبدأ ٚنٌ ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين ركباطالا علاقات ؼدٜد  هٔٚ
 الآكٞ: خلاٍ َٚٔ (6) اؾدٍٚ في نُا ابتهارٜ٘ بطرٜك١ المعهلات ؿٌ المعتُد٠

 
 (6) ددٍٚ

 ابٔ َصتعؿ٢ َصت٣ٛ ع٢ً ايدراش١ َتػيرات بين الاركباط يعلاقات الإس ا٥ٞ ايتشًٌٝ ْتا٥ر
 المٛصٌ في ايتعًُٝٞ شٝٓا

 

 .(SPSS) الايه ١ْٝٚ اؿاشب١ ْتا٥ر ع٢ً بالاعتُاد ايباسجين لاعداد َٔ اؾدٍٚ:
N= 50       P < 0.05     n.s not significant 

 

 لالى (6) اؾدٍٚ ُٜعير :)ايؿ ٌ( ايتذس١٥ أٚ ايتكصِٝ َٚبدأ ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين ايعلاق١ .1
 المصتكٌ المتػير بٛصؿٗا ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين دب١َٛ َع١ٜٛٓ اركباط علاق١ ٚدٛد
 الاركباط ق١ُٝ بًػلم لا  المعتُد٠ذ تالمتػيرا اسد بعد ٙ )ايؿ ٌ( ايتذس١٥ أٚ ايتكصِٝ َٚبدأ

 (.0.05) َع١ٜٛٓ َصت٣ٛ عٓد (0.848)*

 علاق١ ٚدٛد لالى (6) اؾدٍٚ ُٜعير :المها١ْٝ ايٓٛع١ٝ َٚبدأ ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين ايعلاق١ .2
 ايٓٛع١ٝ َٚبدأ المصتكٌ المتػير بٛصؿٗا ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين َٛدب١ َع١ٜٛٓ كباطار

 َصت٣ٛ عٓد (0.737)* الاركباط ق١ُٝ بًػلم لا  المعتُد٠ذ تالمتػيرا اسد بعد ٙ المها١ْٝ
 (.0.05) َع١ٜٛٓ

 (6) اؾدٍٚ ُٜعير :يلاختلالات المصبك١ المٛاد١ٗ َٚبدأ ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين ايعلاق١ .3
 المصتكٌ المتػير بٛصؿٗا ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين َٛدب١ َع١ٜٛٓ اركباط علاق١ ٚدٛد لالى

 ق١ُٝ بًػلم لا  المعتُد٠ذ تالمتػيرا اسد بعد ٙ يلاختلالات المصبك١ المٛاد١ٗ َٚبدأ
 (.0.05) َع١ٜٛٓ َصت٣ٛ عٓد (0.850)* الاركباط

  المصتكٌ المتػير                                    
           المعتُد المتػير

 ايٛددا١ْٝ ايكدرات

دئ
َبا

 
ؿٌ

ا
 

رٟ
تها

الاب
 

لات
عه

يًُ
 

  

 *0.848 )ايؿ ٌ( ايتذس١٥ أٚ ايتكصِٝ َبدأ

 *0.737 المها١ْٝ ايٓٛع١ٝ َبدأ

 *0.850 يلاختلالات المصبك١ المٛاد١ٗ َبدأ

 *0.731 )المر١ْٚ( ايدٜٓا١َٝ َبدأ

 *0.820 ايهًٞ المؤظر
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 ٚدٛد لالى (6) اؾدٍٚ عيرٜ :)المر١ْٚ( ايدٜٓا١َٝ َٚبدأ ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين ايعلاق١ .4
 َبدأ ٚ المصتكٌ المتػير بٛصؿٗا ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين َٛدب١ َع١ٜٛٓ اركباط علاق١

 (0.848)* الاركباط ق١ُٝ بًػلم لا  المعتُد٠ذ تالمتػيرا اسد بعد ٙ )المر١ْٚ( ايدٜٓا١َٝ
 (.0.05) َع١ٜٛٓ َصت٣ٛ عٓد

 

 المٛصٌ في ايتعًُٝٞ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢ َصت٣ٛ ع٢ً اسثر علاقات ؼًٌٝ ثايجاع:
ٌ  ٚايت ايٛددا١ْٝ( )يًكدرات َعٟٓٛ لاهابٞ كأثير ٚدٛد لالى ايتشًٌٝ ْتا٥ر كُعير  تمجا

 عًاا٢ َعتُااداعذ َااتػيراع تمجااٌ ٚاياات يًُعااهلات( الابتهااارٟ اؿااٌ )َبااادئ في َصااتكلاع َااتػيراع
 الآكٞ: ايٓشٛ ع٢ً (7) اؾدٍٚ ٜٛضشٗا المٛصٌ في ايتعًُٝٞ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢ َصت٣ٛ

 
 (7ددٍٚ)

 َصت٣ٛ ع٢ً يًُعهلات الابتهارٟ يًشٌ ٠المعتُد المبادئ في ايٛددا١ْٝ ايكدرات كأثير
 المٛصٌ في ايتعًُٝٞ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢

 المصتكٌ المتػير
 

 المعتُد المتػير

  ايٛددا١ْٝ ايكدرات
R

2 

F 

Bo B1 اؾدٚي١ٝ المحصٛب١ 

  الابتهارٟ اؿٌ َبادئ
 0.843 0.820 تيًُعهلا

(6.227) 0.521 28.621 2.368 

           .(SPSS) الايه ١ْٝٚ اؿاشب١ ْتا٥ر ع٢ً بالاعتُاد ايباسجين لاعداد َٔ اؾدٍٚ:

 N = 50       P < 0.05   df (1.48)                           المحصٛب١ t ق١ُٝ لالى ٜعير (   )
 

ٛ  الامادار  ؼًٌٝ بٓتا٥ر ٚاـاص (7) اؾدٍٚ َٔ ٜتبين ٟ  كاأثير  دٚدا  يًكادرات  َعٓاٛ
 ابتهارٜاا١ بطرٜكاا١ المعااهلات ؿااٌ المعتُااد٠ المبااادئ في المصااتكٌ المااتػير بٛصااؿٗا ايٛدداْٝاا١

ٞ  (28.621) المحصاٛب١  (F) ق١ُٝ بًػلم لا  فتُع١ ب ٛر٠ المعتُد المتػير بٛصؿٗا  أعًا٢  ٖٚا
ٌ  ٚبًاؼ  (ذ1.48) سرٜا١  دردا١  عٓاد  (2.368) ايبايػا١  اؾدٚي١ٝ قُٝتٗا َٔ  (R2) دٜاد ايتش َعاَا

ٌ  المعتُاد٠  المباادئ  في المؿصر٠ الاختلاؾات َٔ %(52) إٔ ٜعني ٖٚ ا (0.495)  المعاهلات  ؿا
ٞ  ٜٚعاٛد  ؾٝٗا ايٛددا١ْٝ ايكدرات كأثير لالى كعٛد ٔ  لا ععاٛا١ٝ٥  َاتػيرات  لالى ايبااق  ايصاٝطر٠   ها
ٔ  أصالاع.  الامادار  أنماٛ ز  في داخًا١  غير أْٗا أٚ عًٝٗا ٍ  َٚا  ٚاختباار  (B) َعااَلات  َتابعا١  خالا
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(T) ق١ُٝ إٔ كبين لا (T)  (6.227) المحصاٛب١  ٞ ٔ  أنابر  َعٜٓٛا١  قُٝا١  ٖٚا  اؾدٚيٝا١  قُٝتٗاا  َا
 (.1.48) سر١ٜ ٚدرد١ (0.05) َع١ٜٛٓ َصت٣ٛ عٓد (1.671) ايبايػ١

 المعتُاد٠  المبادئ َٔ َبدأ ٚنٌ ايٛددا١ْٝ ايكدرات بين اسثر علاقات كٛضٝح ٚبٗدف
 ٌ  ضااا٤ٛ ٚفي ايتعًُٝاااٞ شاااٝٓا ابااأ َصتعاااؿ٢ َصاات٣ٛ  ٢عًااا ابتهارٜااا١ بطرٜكااا١ المعاااهلات ؿاا

ٌ  تم ؾكاد  ايجاْٝا١   اير٥ٝصا١  ايؿرض١ٝ َٔ المٓبجك١ ايؿرع١ٝ ايؿرضٝات  ٚنُاا  اسثار  علاقاااات  ؼًٝا
 (.8) اؾدٍٚ في َٛضح

 
 (8ددٍٚ)

 َصت٣ٛ المعهلات سٌ في المعتُد٠ المبادئ َٔ َبدأ نٌ في ايٛددا١ْٝ ايكدرات كأثير
 المٛصٌ في ٞايتعًُٝ شٝٓا ابٔ َصتعؿ٢

 المتػير           
 المعتُد          
 المتػير

 المصتكٌ
Bo 

 المبادئ المعتُد٠ ؿٌ المعهلات

R2 

F 

 أٚ ِايتكصٝ
 ايتذس١٥

 ايٓٛع١ٝ
 المها١ْٝ

 المٛاد١ٗ
 المصبك١

 يلاختلالات

 ايدٜٓا١َٝ
 ددٚي١ٝ قصٛب١ )المر١ْٚ(

 ايكدرات
 0.565 ايٛددا١ْٝ

B1 B2 B3 B4 

0.671 6.85 1.534 0.552 
(3.669) 

0.808 
(5.804) 

0.615 
(4.554) 

0.573 
(4.326) 

           .(SPSS) الايه ١ْٝٚ اؿاشب١ ْتا٥ر ع٢ً بالاعتُاد اؾدٍٚ: َٔ لاعداد ايباسجين

 N = 50        P < 0.05      df (4.44)                       المحصٛب١ t ق١ُٝ لالى ٜعير (   )
 

 
 المعتُااد٠ المبااادئ في ايٛدداْٝاا١ يًكاادرات َعٓااٟٛ كااأثير ٚدااٛد لالى (8) اؾاادٍٚ عاايرٜ

ٔ  أع٢ً ٖٚٞ (6.85) المحصٛب١ (F) ق١ُٝ بًػلم لا  ابتهارٜ٘ بطرٜك١ المعهلات ؿٌ  قُٝتٗاا  َا
 R (0.671))²) ايتشدٜااد َعاَااٌ ٚبًااؼ  (4.44) سرٜاا١ درداا١ عٓااد(1.534) ايبايػاا١ اؾدٚيٝاا١

ٔ  لاا  ٍ  َٚا  في المباادئ  يتًاو  كاأثير  أعًا٢  إٔ كابين  لاا  (T) تباار ٚاخ (B) َعااَلات  َتابعا١  خالا
 َاأ أعًاا٢ ٖٚااٞ (5.804) بًػاالم اياات (T) قُٝاا١ خاالاٍ َاأ  يااو ٜٚعٗاار ايٛدداْٝاا١ذ ايكاادرات

 .(0.05) َعٟٓٛ َٚصت٣ٛ (4.44) سر١ٜ درد١ عٓد (1.671) ٚايبايػ١ اؾدٚي١ٝ قُٝتٗا
 عًاا٢ ايجاْٝاا١ ١اير٥ٝصاا ايؿرضاا١ٝ َاأ جمعٝٗااا ايؿرعٝاا١ ايؿرضااٝات ؼككاالم ؾكااد ٚباا يو

 المٓع١ُ. َصت٣ٛ
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 ٚالمك سات الاشتٓتادات
 الاشتٓتادات أٚلاع:

 بالآكٞ: تمجًلم الاشتٓتادات َٔ عدد لالى ايبشح كٛصٌ
 َٜٛٝاا١ ٚممارشاا١ قٓاعاا١ ٖااٞ ٚلانمااا َتاساا١ غااير َٗااارات كتطًااب لا ايٛدداْٝاا١ ايكاادرات لإ .1

   عٝاع.ٚلابدا ابتهارٜاع َٚعاؾتٗا المعهلات لمكا١َٚ ٚادب كٓعُٝٞ ٚشًٛى

 بِٝٓٗ كصٛد نُا ايٛددا١ْٝذ ايكدرات بمؿّٗٛ كا١َ درا١ٜ ع٢ً ايبشح ع١ٓٝ أؾراد َععِ إٔ .2
ٕ  ٖٚااِ طٝبا١  لاْصاا١ْٝ  علاقاات   عًُااِٗ في ايٛدداْٝا١  ايكادرات  أُٖٝاا١ اشاتٝعاب  عًا٢  قاادرٚ
 أدٚات ٖااِ سْٗااِ ابتهااارٟ بعااهٌ ايعُااٌ َعااهلات سااٌ عًاا٢ قااادر٠ كهاإٛ باادٚرٖا ٚاياات

  دٖٛرٙ.ٚ اؿكٝك١ٝ الابتهار

ٌ  ايٛدداْٝا١  ايكادرات  باين  َٛدبا١  َع١ٜٛٓ اركباط علاق١ ٚدٛد .3 ٟ  ٚاؿا  لمعاهلات  الابتهاار
ٌ  َباادئ  َ  ايٛددا١ْٝ ايكدرات اركبطلم لا  ايعٌُ ٟ  اؿا  في المعتُاد٠  يًُعاهلات  الابتهاار
 يلاخااتلالات المصاابك١ ٚالمٛادٗاا١ المهاْٝاا١ ٚايٓٛعٝاا١ ايؿ ااٌ ٚايتذس٥اا١/ )ايتكصااِٝ اؿااٌ

ٞ  اي ابا   ع٢ً  يو ٜٚدٍ َٛدب١ َع١ٜٛٓ ١بعلاق ٚالمر١ْٚ(  في الماتػيرات  ٖا ٙ  باين  المٓطكا
 المبشٛث١. المٓع١ُ

 في يًُعاااهلات  الابتهاااارٟ اؿاااٌ َباااادئ َااا  ايٛدداْٝااا١ يًكااادرات َعٓاااٟٛ كاااأثير ٚداااٛد .4
 المبشٛث١. المٓع١ُ

  المك سات ثاْٝاع:
 شااتٓتاداتا َاأ لايٝاا٘ ايتٛصااٌ تم َااا عًاا٢ ٚكأشٝصاااع المٓٗذٝاا١ لمتطًبااات اشااتهُالاع 

 آلاك١ٝ: المك سات ككدِٜ اركأٜٓا
ٌ  ٚأشاًٛب  نُآٗر  ايٛددا١ْٝ بايكدرات الاٖتُاّ ضرٚر٠ .1 ٞ  عُا ٌ  ٜاَٛ  ايعااًَين  اسؾاراد  يها

 المبشٛث١. المٓع١ُ في

 َا   اسؾاراد  باين  الإْصاا١ْٝ  ايعلاقاات  في الاشاتذاب١  ؼكل ايت الاش اكٝذٝات ع٢ً اي نٝس .2
 )المرض٢(. المصتؿٝدٜٔ َٚ  بعطِٗ

 ؼصااين كتطًااب اياات المعااهلات ٚخاصاا١ اسدا٤ كعٝاال اياات المعااهلات عًاا٢ عاارفايت .3
 َعاؾتٗاا  قاٚيا١  ٚ المرض٢ َ  أٚ بعطِٗ َ  اسؾراد بين ايتعاٌَ في المعتُد٠ اسشايٝب
 لا. ابتهارٜ٘ سًٍٛ لالى ايٛصٍٛ َ  ٜتٓاشب بما اهاب١ٝ بإدرا٤ات
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 اسؾااراد  يااد٣  ايٛدداْٝاا١  دراتايكاا  يتطااٜٛر  دٚرٜاا١  كدرٜبٝاا١  بااراَر  لاعااداد  عًاا٢  اي نٝااس .4
ٌ  لمٛادٗا١  الإدار١ٜ المصتٜٛات ٚيهٌ المبشٛث١ المٓع١ُ في ايعاًَين  ايات  المعاهلات  ٚسا
 اسٚلى. بايدرد١ الإْصا١ْٝ بايعلاقات ٚالمركبط١ أدا٥ِٗ كع ض

 أُٖٝاا١ عًاا٢ ايتأنٝااد خاالاٍ َاأ المبشٛثاا١ المٓعُاا١ أؾااراد بااين ٚالابتهااار الإبااداع كعااذٝ  .5
 الآخرٜٔ. َ  ايتعاٌَ ٚسصٔ ايٛددا١ْٝ ايكدرات يتطٜٛر ايتدرٜب

 
 الم ادر

 ايعرب١ٝ الم ادر أٚلاع:
ِ  احمااااد احماااادذ .1  ايتعًُٝٝاااا١ذ  المؤشصاااا١ في الإْصااااا١ْٝ  ايعلاقااااات (ذ1999) لابااااراٖٝ

 ٚايٓعر. يًطباع١ ايٛؾا٤ دار الإشهٓدر١ٜذ

 ٚزار٠ ايكااااٖر٠: ذايعااارط١ أدٗاااس٠ في الإْصاااا١ْٝ ايعلاقاااات (ذ2004) عاااٛض سصاااينذ .2
 خ١ًٝ.ايدا

 الالًاااااٛ َهتبااااا١ ذ1ط "ذاسعُااااااٍ لادار٠ شاااااٝهٛيٛد١ٝ" (ذ2003) نُااااااٍ دشاااااٛقٞذ .3
   َ ر. ذ ايكاٖر٠ الم ر١ٜذ

 المعاصارذ  الإشلاَٞ ايؿهر في الإْصا١ْٝ ايعلاقات (ذ2005) عابد بٔ قُد ايدٚشرٟذ .4
 ايرٜاض. اس١َٝٓذ يًعًّٛ ْاٜـ داَع١

ٞ  قُااد  ظااٗٝبذ .5  دار ايكاااٖر٠ذ  ذايصااًٛى  ٚعٛلماا١  الإْصااا١ْٝ ايعلاقااات  (ذ2004) عًاا
   ايعرب١ٝ. ايٓٗط١

 "ذالمٓعُاات  في ٚايٛدداْٝا١  المعرؾٝا١  ايكادرات  بٓاا٤ " (ذ2006) صاكر  احمد عاظٛرذ .6
 . www.KDstin.km.com ايكاٖر٠

ٞ  بااسدا٤  ٚعلاقتٗاا  الإْصا١ْٝ ايعلاقات (ذ2006) دقُ ْاصر عكٌٝذ .7  رشااي١  ذاياٛظٝؿ
 ايرٜاض. اس١َٝٓذ يًعًّٛ ايعرب١ٝ ْاٜـ داَع١ َٓعٛر٠ذ َادصتير

 اسدٓب١ٝ الم ادر ثاْٝاع:
1. Altshuller, Genrich. (1991), "How Scientific Discoveries are 

Made", Published in Solving Scientific Problem Kishinev: STC 

Progress in association with Kartya Moldovenyaska. 

2. Altshuller, Genrich (1999), "The Innovation Algorithm.TRIZ 

Systematic Innovation and Technical Creativity", Translated, 

http://www.kdstin.km.com/
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 (2ًَشل )

 ٚاشتدداَٗا ْٛع المعه١ً المطًٛب سًٗا Altshullerالمبادئ اسربعٕٛ ايت سددٖا 
 ْٛع المعه١ً اشتدداَات المبدأ اشِ المبدأ ت

 االمطًٛب سًٗ

 َبدأ ايتكصِٝ/ ايتذس١٥ )ايؿ ٌ( 1

Segmentation 

 هاأ اشااتدداّ ٖاا ا المباادأ في سااٌ المعااهلات عاأ طرٜاال ككصااِٝ         

ايٓعاااّ لالى عااد٠ أدااسا٤ ٜهاإٛ نااٌ َٓٗااا َصااتكلا عاأ الآخاارذ أٚ عاأ        

طرٜاال ك ااُِٝ ٖاا ا ايٓعاااّ عٝااح ٜهاإٛ قااابلا يًتكصااِٝ  هاأ ؾهاا٘   

بل ؾاُٝهٔ زٜااد٠   ٚكرنٝب٘ذ أَا لإ نإ ايٓعااّ َكصاُا عًا٢ ماٛ َصا     

 .درد١ ككصُٝ٘ أٚ ػس٥ت٘ لالى إٔ ٜ بح سٌ المعه١ً أَراع ممهٓاع

 اسدا٤

 َبدأ ايؿ ٌ الاشتدلاص 2

Separation Taking out, Extraction 

ٜاااتِ ساااٌ المعاااهلات باشاااتدداّ ٖااا ا المبااادأ عااأ طرٜااال ؼدٜاااد         

المهْٛاااات ايااات كعُاااٌ عًااا٢ ماااٛ دٝاااد ٚايعُاااٌ عًااا٢ اشاااتبكا٥ٗاذ    

ت أٚ اسدااسا٤ ايطااار٠ أٚ كًااو اياات لا كعُااٌ دٝاادا   ٚؼدٜااد المهْٛااا

 يؿ ًٗا ٚايتدًص َٓٗا.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ ايٓٛع١ٝ المها١ْٝ 3

Local Quality 

ٜعير ٖ ا المبدأ لالى سٌ المعهلات ايت ٜٛادٗٗاا ايٓعااّ عأ طرٜال     

ؼصااين ْٛعٝاا١ اسدا٤ في نااٌ دااس٤ أٚ َٛقاا  َاأ أدااسا٤ ٖاا ا ايٓعاااّذ       

المٓتعُااا١ يًٓعااااّ ْؿصااا٘ أٚ ب٦ٝتااا٘  ٚ ياااو َااأ خااالاٍ كػاااٝير ايب٦ٝااا١  

اـاردٝا١ عٝااح ك ابح غااير َٓتعُاا١ذ ٚنا يو عاأ طرٜال دعااٌ نااٌ      

داس٤ في ايٓعااّ ٜعُاٌ في أؾطاٌ ايعارٚف ايات كاٛؾر يا٘  ياوذ ٚأخاايرا          

عأ طرٜال الاشاتؿاد٠ َأ ناٌ داس٤ في ايٓعااّ ظعًا٘ قاادرا عًا٢ أدا٤           

ٚظٝؿاا١ ددٜااد٠ أٚ عااد٠ ٚظااا٥ـ أخاار٣ َؿٝااد٠ذ ٚباا يو ٜااتِ ؼكٝاال       

 شتؿاد٠ ايك ٣ٛ َٔ اـاص١ٝ المها١ْٝ سدسا٤ ايٓعاّ.الا

 اسدا٤

 َبدأ ايلا تماثٌ/ ايلا كٓاشل 4

Asymmetry 

ٜصااتددّ ٖاا ا المباادأ في سااٌ المعااهلات اياات  هاأ إٔ كٓعااأ عاأ         

الاكصااام أٚ ايتُاثااٌذ عاأ طرٜاال كػااٝير ساياا١ ايتُاثااٌ أٚ الاكصااام في    

نإ ايع٤ٞ أٚ ايٓعااّ   ايٓعاّ لالى ساي١ عدّ تماثٌٝ أٚ اكصامذ أَا لا ا

أصالا في ساياا١ لا تماثاٌ أٚ اكصااامذ ؾاُٝهٔ سااٌ المعاه١ً عاأ طرٜاال     

 زٜاد٠ درد١ ايلاتماثٌ أٚ أيلاكصام.

 عا١َ

 َبدأ ايرب / ايدَر 5

Combining Merging 

ٜتطاأُ ٖاا ا المباادأ اياارب  المهاااْٞ أٚ ايسَاااْٞ بااين اسْعُاا١ اياات      

المباادأ عاأ جماا    كااؤدٟ عًُٝااات َتعاااب١ٗ أٚ َتذاااٚر٠ذ ٜٚعاابر ٖاا ا   

اسظااٝا٤ أٚ المهْٛااات المتعاااب١ٗ أٚ المتُاثًاا١ اياات كااؤدٟ ٚظااا٥ـ    

ٚعًُٝاااات عٝاااح كهااإٛ َتكاربااا١ أٚ َتذااااٚر٠ َااأ سٝاااح المهاااإذ     

ٚػُٝا  أٚ ضاِ ٖا ٙ اسظااٝا٤ أٚ اسداسا٤ أٚ المهْٛاات نا يو عٝااح       

 كؤدٟ عًُٝاكٗا ٚٚظا٥ؿٗا في أٚقات ز١َٝٓ َتكارب١.

 ؽ  ١ٝ

ٜٚتطاأُ ٖاا ا المباادأ دعااٌ ايٓعاااّ قااادرا عًاا٢ أدا٤ عااد٠ ٚظااا٥ـ أٚ    Universality, Generality ي١ٝايع١َُٝٛ/ ايعُٛ 6

َُٗاتذ أٚ دعٌ نٌ داس٤ َأ أداسا٤ ايٓعااّ قاادرا عًا٢ ايكٝااّ باأنبر         

 عدد ممهٔ َٔ ايٛظا٥ـذ ٚب يو ككٌ اؿاد١ يٛدٛد أْع١ُ أخر٣.

 ؽ  ١ٝ

ٖاا ا المباادأ لالى لاَهاْٝاا١ سااٌ المعااهلات عاأ طرٜاال استااٛا٤      ٜٚعااير  Nestingايتععٝغ )الاستٛا٤ أٚ ايتداخٌ(  7

ظاا٤ٞ في ظاا٤ٞ آخااارذ ٖٚاا ا بااادٚرٙ  هاأ استاااٛاؤٙ في ظاا٤ٞ ثاياااح      

 ٖٚه ا. أٚ عٔ طرٜل تمرٜر ظ٤ٞ َعين في ػٜٛـ ظ٤ٞ آخر.

 ؽ  ١ٝ

 ؽ  ١ٝعاٜٛض ٚزٕ  ٜٚتِ سٌ المعهلات باشاتدداّ ٖا ا المبادأ عأ طرٜال ك      Counter – Weight ايٛزٕ المطاد )ايك٠ٛ المٛاز١ْ( 8
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ظاا٤ٞ أٚ قٛكاا٘ذ عاأ طرٜاال رباا  ٖاا ا ايعاا٤ٞ أٚ دفاا٘ بٓعاااّ آخاار        

 ٜسٚدٙ بايكدر٠ ع٢ً رؾ  ٖ ا ايع٤ٞ أٚ دؾع٘ أٚ ككٜٛت٘ .

9 

 

 الإدرا٤ات الإشتباق١ٝ َبدأ

 

ٜٚعااير ٖاا ا المباادأ لالى ايكٝاااّ بتٓؿٝاا  ايتػااٝيرات المطًٛباا١ في ايٓعاااّ    

ذ ٚكركٝااب اسظااٝا٤  دس٥ٝااا أٚ نًٝااا قبااٌ ظٗااٛر اؿاداا١ ؾعًٝااا ياا يو      

َصاابكا عٝااح  هاأ اشااتدداَٗا َاأ أنجاار المٛاقااـ َلا٤َاا١ يتذٓااب   

الدر في ايٛقلم اي ٟ  هٔ إٔ ودخ بصبب عدّ ٚدٛد ٖا ٙ اسظاٝا٤   

 في المهإ المٓاشب

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ الإدرا٤ات ايتُٗٝد١ٜ )ايكب١ًٝ( 10

Preliminary action 

ٕٛ َأ ايطارٚرٟ   ٜٚصتددّ ٖ ا المبدأ في سٌ المعاهلات عٓادَا ٜها   

ايكٝاّ بعٌُ ي٘ آثار لاهاب١ٝ َؿٝاد٠ ٚأخار٣ شاًب١ٝ ضاار٠ذ لا  ٜ ابح      

َُٗا في ٖ ٙ اؿاي١ ايكٝاّ باإدرا٤ات َطااد٠ يطاب  الآثاار ايطاار٠.      

ٚلا ا كبين إٔ ْعاَاا َعٝٓاا  هأ إٔ ٜعااْٞ َأ كاٛكرات أٚ اخاتلالات        

في بعض دٛاْب٘ذ ؾلاباد َأ كاٛؾير الإدارا٤ات المطااد٠ لاستاٛا٤ ٖا ا        

 ايتٛكر.

 

 

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ المٛاد١ٗ المصبك١ يلاختلالات 11

Cushion in advance 

ٜٚتطُٔ ٖا ا المبادأ كعاٜٛض الانؿااض ايٓصابي في َٛثٛقٝا١ ْعااّ        

َعينذ عٔ طرٜل اؽا  الإدرا٤ات ايلازَا١ يًت ادٟ لا ٙ المعاهلات     

 قبٌ ٚقٛعٗا.

 اسدا٤

 َبدأ ايتصاٟٚ في اؾٗد )ككًٌٝ ايتبأٜ( 12

Equip potentiality 

ٜصتددّ ٖ ا المبدأ في سٌ المعهلات عٔ طرٜل ايتكًٝاٌ َاا أَهأ في    

لاداارا٤ ايتػااٝيرات في قااٝ  ايعُااٌ أٚ ب٦ٝتاا٘ اـاردٝاا١ أٚ ظرٚؾاا٘ أٚ      

ظرٚط٘ذ ٜٚتطُٔ  يو أٜطا لادرا٤ كػاٝيرات قادٚد٠ في المرناسذ لا     

ٜتِ كػٝير ايعرٚط ايؿاعًا١ لمٓا  اؿادا١ لالى رؾا  اسْعُا١ أٚ خؿطاٗا       

 اٍ َعين.في ف

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ ايكًب أٚ ايعهض 13

Inversion 

ٜٚتطأُ ٖا ا المبادأ اشاتدداّ لادارا٤ات َعانصا١ يتًاو المصااتدد١َ        

عااد٠ في ساٌ المعاه١ًذ ؾاإٕ ناْالم اسظاٝا٤ أٚ اسداسا٤ ثابتا١ لعًاٗا          

َتشرنا١ذ ٚلإ ناْاالم َتشرناا١ ك اابح ثابتا١ذ أٟ أْٓااا ْٛاداا٘ المٛقااـ    

الإداارا٤ات المصااتدد١َ رأشااا المعااهٌ عاأ طرٜاال قًااب ايعًُٝااات أٚ  

 ع٢ً عكب.

 عا١َ

 َبدأ ايتهٜٛر )الامٓا٤( 14

Spheroidality Curvature)) 

ٜٚااتِ اشااتدداّ ٖاا ا المباادأ في سااٌ المعااهلات عاأ طرٜاال اشااتبداٍ      

اسدسا٤ اـطٝا١ أٚ ايصاطٛح المٓبصاط١ باأخر٣ َٓشٓٝا١ذ ٚاشاتبداٍ       

شاطٛاْات  اسظهاٍ المهعب١ بأظهاٍ نر١ٜٚذ ٚاشتدداّ ايبهارات ٚاس 

ٚايهرات اؿًس١ْٝٚذ ٚأخيرا اشتبداٍ اؿرن١ اـط١ٝ عرنا١ دٚراْٝا١   

 ٚالاشتؿاد٠ َٔ ق٠ٛ ايطرد المرنسٟ.

 عا١َ

 َبدأ ايدٜٓا١َٝ )المر١ْٚ( 15

Dynamics 

ٜتطُٔ ٖ ا المبدأ ك اُِٝ ايعا٤ٞ أٚ خ ا٥ ا٘ ٚبٝٓتا٘ اـاردٝا١      

        ٌ  أٚ ايعًُٝااات اياات ٜكااّٛ بٗااا عٝااح  هاأ كػٝيرٖااا لإهاااد أؾطااا

ظرٚف ايعٌُذ ٚككصِٝ ايع٤ٞ لالى أدسا٤ عٝح ٜهٕٛ نٌ َٓٗاا قاادرا   

ع٢ً اؿرن١ذ ٚدعٌ اسظاٝا٤ أٚ ايعًُٝاات اؾاَاد٠ غاير المرْا١ قابًا١       

 يًتعدٌٜ أٚ اؿرن١.

 اسدا٤

 َبدأ اسعُاٍ اؾس١ٝ٥ أٚ المبايؼ ؾٝٗا )المؿرط١( 16

Partial Excessive 

أثار َرغاٛب بٓصاب١    عٓدَا ٜهٕٛ َٔ اي عٛب١ بمهإ اؿ اٍٛ عًا٢   

% ؾإْاا٘  هاأ لالااااز أنجاار أٚ أقاااٌ َاأ  يااو َااأ أدااٌ كبصاااٝ        100

 المعه١ً ٚسًٗا بطرٜك١ َعكٛي١.

 ؽ  ١ٝ

 عا١َٚ هاأ سااٌ المعااهلات باشااتدداّ ٖاا ا المباادأ عاأ طرٜاال ؼٜٛااٌ         َبدأ ايبعد الآخر 17



 ...القدرات الوجدانية وأثرها في الحل الابتكاري لمشكلات العنل

 11 ن١ًٝ اؿدبا٤ اؾاَع١  -َرنس ايدراشات المصتكب١ًٝ 

Another Dimension     ٟ  ٍاؿرن١ ايت ٜصير بٗا اؾصِ في خ  َصاتكِٝ لالى سرنا١ في فاا

بعدٜٔ أٚ ثلاثا١ذ ٚاشاتدداّ أظاٝا٤ َهْٛا١ َأ عاد٠ طبكاات بادلا َأ          

اشااتدداّ أظااٝا٤ َاأ طبكاا١ ٚاسااد٠ذ ٚأخاايرا لاَاياا١ ايعاا٤ٞ لالى داْباا٘    

 ٚعدّ الانتؿا٤ باشتدداّ اسظٝا٤ في ْؿض الاػاٙ ؾك .

8 

 

 لاٖتساز )اي دد( المٝهاْٝهٞا

Mechanical Vibration 

 

لات عاأ طرٜال دعاٌ اسظااٝا٤ أٚ   ٜصاتددّ ٖا ا المباادأ في ساٌ المعاه    

اياآعِ كتُتاا  غاصاا١ٝ الاٖتااساز أٚ ايت باا ب )الارػاااز(ذ ٚلا ا ناْاالم    

ٖاا ٙ اسظااٝا٤ أٚ اياآعِ كتُتاا  بٗاا ٙ اـاصاا١ٝ َصاابكا ؾااُٝهٔ زٜاااد٠   

 درد١ ايت ب ب أٚ الاٖتساز لالى َصت٣ٛ "ؾٛم اي ٛكٞ".

 عا١َ

 ايعٌُ ايؿ ٟ )ايدٚرٟ( 19

Periodic action 

دأ اشاتدداّ طرٜكا١ ايعُاٌ ايؿا ٟ أٚ المتكطا  بادلا       ٜتطُٔ ٖا ا المبا  

َٔ يعٌُ المصتُرذ ٚلا ا نإ ايعٌُ دٚرٜا أٚ ؾ ٜا َتكطعاا عًا٢ ماٛ    

َصاابلذ ؾإْااا٘ ٜاااتِ كػااٝير َكااادار ايعُاااٌ المتكطاا  أٚ ْصاااب١ كهااارارٙ.     

ٚأخيرا  هٔ الاشتؿاد٠ َأ ؾا ات ايتٛقاـ أٚ الاْكطااع عأ ايعُاٌ في       

 أدا٤ أعُاٍ أخر٣.

 ؽ  ١ٝ

20 

 

 

 اشتُرار ايعٌُ المؿٝد

Continuity of Useful action 

ٜٚتطُٔ ٖ ا المبدأ دعٌ نٌ أداسا٤ ايعا٤ٞ أٚ ايٓعااّ كعُاٌ بعاهٌ      

َتٛاصاااٌ َٚااأ دٕٚ كٛقاااـ بهاَاااٌ قااادراكٗا ٚطاقاكٗاااا الإْتادٝااا١ذ      

ٚايعُاااٌ في ايٛقااالم ْؿصااا٘ عًااا٢ اياااتدًص َااأ اؿرناااات أٚ اسْعُااا١    

بدرداا١ قاادٚد٠ أٚ لا  ايؿرعٝاا١ المتداخًاا١ ٚغااير ايلازَاا١ اياات كعُااٌ    

 كعٌُ ع٢ً مٛ َطًل.

 

 

 

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ ايكؿس أٚ الاْدؾاع ايصرٜ  21

Skipping 

ٜٚتطاأُ ٖاا ا المباادأ كٓؿٝاا  ايعًُٝااات أٚ المراسااٌ المحاادد٠ بصاارع١  

نبير٠ دداذ ؾطالاع عأ ايكٝااّ بإصالاح ايعًُٝاات المؤ ٜا١ أٚ ايطاار٠        

 ايت كٓطٟٛ ع٢ً كاطر بصرع١ نبير٠ أٜطا.

 ؽ  ١ٝ

 ؼٌٜٛ ايطار لالى ْاؾ  22

Blessing in Disguise 

ٜتطاأُ ٖاا ا المباادأ اشااتدداّ ايعٓاصاار أٚ الآثااار ايطااار٠ في ايب٦ٝاا١    

يًش ااٍٛ عًاا٢ آثااار لاهابٝاا١ذ ٚايااتدًص َاأ ايعٓاصاار ايطااار٠ عاأ     

طرٜل لاضاؾتٗا لالى عٓاصر ضاار٠ أخار٣ ذ ٚفي بعاض اسسٝاإ  هأ      

 ك بح َؿٝد٠. زٜاد٠ ايطرر أٚ الآثار ايٓاجم١ عٓ٘ لالى إٔ

 

 

 عا١َ

 َبدأ ايتػ ١ٜ ايرادع١ 23

Feedback 

ٜتطاأُ ٖاا ا المباادأ ككاادِٜ ايتػ ٜاا١ ايرادعاا١ يتشصااين ايعًُٝااات أٚ       

الإدرا٤ات ذ ٚلا ا ناْلم ايتػ ١ٜ ايرادع١ َتاٛاؾر٠ أصالا ؾاُٝهٔ كػاٝير     

 َكدارٖا أٚ أثرٖا.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ ايٛشٝ  )ايٛشاط١( 24

Intermediary 

اشتدداّ ْعاّ أٚ ع١ًُٝ ٚشٝط١ لإلااز ايعُاٌذ    ٜٚتطُٔ ٖ ا المبدأ

أٚ دَر أسد اسظٝا٤ أٚ اسْع١ُ بعهٌ َؤقلم َ  آخار يتشكٝال ٖادف    

َعين ظرٜط١ ايتُهٔ َٔ لاعاد٠ ايع٤ٞ أٚ ايٓعااّ بصاٗٛي١ لالى َاا ناإ     

 عًٝ٘ قبٌ ع١ًُٝ ايدَر.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ اـد١َ اي اك١ٝ 25

Self-Service 

   ّ قاادرا عًا٢ خدَا١  اكا٘ َأ خالاٍ        ٜٚتطُٔ ٖ ا المبادأ دعاٌ ايٓعاا

ايكٝاااّ بٛظااا٥ـ َصاااعد٠ذ ٚاشااتدداّ الم ااادر المٗاادٚر٠ ٚكًؿااات  

المٛاد ٚايطاقا١. ٚ هأ اشاتدداّ ٖا ا المبادأ في ساٌ المعاهلات َأ         

خاالاٍ ك ااُِٝ ايٓعاااّ أٚ كطٜٛرٖااا عٝااح كهاإٛ قااادر٠ عًاا٢ كٓؿٝاا     

 عًُٝات اي ٝا١ْ ٚالمصاْد٠ ايطرٚر١ٜذ لمصااعد٠ ٖا ٙ ايٓعااّ عًا٢    

الاشااتُرار في ايعُااٌذ ؾطاالا عاأ قاادركٗا عًاا٢ الإؾاااد٠ َاأ كًؿااات         

الماٛاد َٚ ااادر ايطاقاا١ ٚالمااٛاد المدتًؿاا١ اياات  هاأ إٔ كاآذِ عاأ   

كعػٌٝ ايٓعاّذ ٚاشتُرارٖا في ؼكٝل َساٜا لاضاؾ١ٝ كرؾا  َأ نؿاٜا١    

 عا١َ
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 ايٓعاّ ٚقدرك٘ ع٢ً ؼكٝل أٖداؾ٘.

26 

 

 ايٓصذ

Copying 

َهاْٝااا١ ساااٌ المعاااهلات باشاااتدداّ ْصاااد١ ٜٚعااير ٖااا ا المبااادأ لالى لا 

بصااٝط١ ٚرخٝ اا١ باادلا َاأ اشااتدداّ أظااٝا٤ وٝٓاا١ َٚعكااد٠ ٖٚعاا١     

قابًا١ يًهصاارذ ٚاشااتبداٍ ايعاا٤ٞ ب ااٛر٠ عٓاا٘ عٝااح  هاأ ك ااػير   

 اؿذِ أٚ كهبيرٙ سصب َكتطٝات المٛقـ.

 

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ اشتدداّ ايبدا٥ٌ ايرخٝ ١ 27

Use Cheap Replacement Events 

المبااادأ لالى اشااااتدداّ اسظاااٝا٤ رخٝ ااا١ اياااجُٔ اياااات     ٜٚعاااير ٖااا ا   

كصتددّ يؿ ات ز١َٝٓ ق ير٠ ْصبٝا بدلا َٔ اشاتدداّ كًاو اسظاٝا٤    

 غاي١ٝ ايجُٔ ايت  هٔ إٔ كصتددّ يؿ ات ز١َٝٓ أطٍٛ ْصبٝا.

 عا١َ

 َبدأ اشتبداٍ ايٓعِ المٝهاْٝه١ٝ 28

Replacement of Mechanical System 

داٍ ايٛشاا٥ٌ المٝهاْٝهٝا١ باأخر٣ سصا١ٝ     ٜٚتطُٔ ٖ ا المبدأ اشاتب 

)سمعٝااااا١ذ ب ااااار١ٜذ  ٚقٝااااا١ذ أٚ شمٝااااا١(ذ ٚاشاااااتدداّ المجاااااالات     

ايهٗربا١ٝ٥ ٚالمػٓاطٝصا١ٝ ٚايهٗرَٚػٓاطٝصا١ٝ يًتؿاعاٌ َا  اسسادخ      

أٚ اسظااٝا٤ذ ٚالاْتكاااٍ َاأ المجااالات ايجابتاا١ لالى كًااو المتشرناا١ َٚاأ  

 .المجالات غير المٓع١ُ لالى كًو المٓع١ُ

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ اشتدداّ ايبٓا٤ الٛا٥ٞ 29

 أٚ الٝدرٚيٝهٞ

Use pneumatic or hydraulic construction 

ٜٚتطاأُ ٖاا ا المباادأ اشااتبداٍ اؿاياا١ اي ااًب١ َاأ اؾصااِ باؿاياا١      

ايصااا١ً٥ أٚ ايػازٜاا١. لإ ٖاا ٙ اسدااسا٤ بإَهاْٗااا اشااتدداّ الاااٛا٤ أٚ       

 الما٤ لاْتؿاخٗاذ أٚ اشتدداّ ٚشا٥ٌ ٖٝدرٚشتاكٝه١ٝ .

 ١ٝؽ  

30 

 

 َبدأ اسغع١ٝ المر١ْ ٚايرقٝك١

Flexible Shells and thin Films 

ٜتطُٔ ٖ ا المبدأ اشاتدداّ ايكعاٛر المرْا١ ٚاسغعا١ٝ ايرقٝكا١ بادلا       

َاأ اشااتدداّ ايبٓاا٢ ثلاثٝاا١ اسبعااادذ ؾطاالاع عاأ ؾ ااٌ ايٓعاااّ عاأ        

 قٝط٘ اـاردٞ باشتدداّ ايكعٛر ٚاسغع١ٝ ايرقٝك١.

 ؽ  ١ٝ

 ايٓؿا ٠ )المصا١َٝ(َبدأ المٛاد  31

Porous Materials 

 هٔ سٌ المعهلات باشتدداّ ٖا ا المبادأ عأ طرٜال دعاٌ ايعا٤ٞ       

ْؿااا ا أٚ عاأ طرٜاال كسٜٚاادٙ بعٓاصاار ْؿااا ٠ أخاار٣ لاضاااؾ١ٝذ أَااا لا ا   

نإ ايٓعاّ َصاَٝا أٚ ْؿا ا ع٢ً مٛ َصبل ؾُٝهٔ َا٤ٌ المصااَات   

 بماد٠ َا.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ كػٝير ايًٕٛ 32

Color Changes 

ٜتطُٔ ٖ ا المبدأ كػٝير يٕٛ ايع٤ٞ أٚ كػٝير يإٛ بٝٓتا٘ اـاردٝا١ذ    

ؾطااالاع عااأ كػاااٝير دردااا١ ظاااؿاؾ١ٝ ايعااا٤ٞ أٚ دردااا١ ظاااؿاؾ١ٝ بٝٓتااا٘   

 اـارد١ٝ.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ ايتذاْض 33

Homogeneity 

ٜعير ٖ ا المبدأ لالى دعٌ اسظاٝا٤ كتؿاعاٌ َا  ظا٤ٞ آخار َأ المااد٠        

 ا(.ْؿصٗا)أٚ َاد٠ لا اـ ا٥ص ْؿصٗ

 ؽ  ١ٝ

34 

 

 

 َبدأ ايٓب  ٚػدٜد اؿٝا٠

Discarding and recovering 

ٜتطااأُ ٖااا ا المبااادأ ايعُاااٌ عًااا٢ اياااتدًص َااأ اسظاااٝا٤ أٚ ايااآعِ  

اير٥ٝصاا١ أٚ ايؿرعٝاا١ اياات اْتٗاالم َاأ ايكٝاااّ باادٚرٖا أٚ كعاادٌٜ ٖاا ٙ     

اسظاااٝا٤ أثٓاااا٤ ايكٝااااّ بايعًُٝاااات المصااآد٠ لايٝٗااااذ نُاااا  هااأ إٔ      

المحاؾعا١ عًا٢ اسظاٝا٤ المصاتٓؿ ٠ ايات أتمالم        ٜتطُٔ ٖا ا المبادأ  

 َُٗتٗا ٚلاعادكٗا يلاشتؿاد٠ َٓٗا َر٠ أخر٣.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ كػٝير اـ ا٥ص 35

Parameters changes 

ٜتطُٔ ٖ ا المبدأ كػٝير اؿاي١ المادٜا١ يًعا٤ٞ أٚ ايٓعااّ لالى غازٜا١     

١ أٚ شا١ً٥ أٚ صًب١ذ ٚكػٝير درد١ اي نٝس أٚ ايتُاشاوذ ٚكػاٝير دردا   

 المر١ْٚذ ٚأخيرا كػٝير درد١ اؿرار٠.

 عا١َ

 

36 

 َبدأ الاْتكاٍ َٔ َرس١ً لالى أخر٣

Phase transitions 

ٜعاااير ٖااا ا المبااادأ لالى الاشاااتؿاد٠ َااأ ايعاااٛاٖر ايااات ؼااادخ أثٓاااا٤    

الاْتكاٍ أٚ ايتشٍٛ َٔ ساي١ لالى أخر٣ أٚ َٔ َرس١ً لالى أخار٣ذ ٚنُاا   

رار٠ أٚ انتصااابٗاذ َٚااا لالى ٖاٛ اؿاااٍ في اياتػير في اؿذااِذ ٚؾكاادإ اؿا   

  يو َٔ ظٛاٖر.

 

 ؽ  ١ٝ



 ...القدرات الوجدانية وأثرها في الحل الابتكاري لمشكلات العنل

 11 ن١ًٝ اؿدبا٤ اؾاَع١  -َرنس ايدراشات المصتكب١ًٝ 

 ايتُدد اؿرارٟ 37

Thermal expansion 

ٜعاااير ٖااا ا المبااادأ لالى خاصااا١ٝ تمااادد الماااٛاد بااااؿرار٠ أٚ ككً اااٗا   

بايبرٚد٠ذ ٚؾطلاع عٔ اشتدداّ َٛاد َتٓٛع١ بمعاَلات تمادد سارارٟ   

 كتًؿ١.

 ؽ  ١ٝ

 المؤنصدات ايك١ٜٛ 38

Strong Oxidant 

طااأُ ٖااا ا المبااادأ ساااٌ المعاااهلات عااأ طرٜااال اشاااتبداٍ الاااٛا٤  ٜت

ايعاااااادٟ بٗاااااٛا٤ َعاااااسز باسٚنصاااااذينذ ٚاشاااااتبداٍ الاااااٛا٤ ايػاااااني    

باسٚنصاااذين ايٓكاااٞذ ٚعااأ طرٜااال كعاااٜٛض الاااٛا٤ أٚ اسٚنصاااذين    

يلإظعاعات المؤٜ ١ٓذ ٚاشتدداّ اسٚنصذين المؤٜ ٔذ ٚأخيرا اشتبداٍ 

 اسٚنصذين المؤٜ ٔ باسٚزٕٚ.

 ؽ  ١ٝ

 اؾٛ اـاٌَ 39

Inert atmosphere 

ٜٚصتددّ ٖا ا المبادأ في ساٌ المعاهلات عأ طرٜال اشاتبداٍ ايب٦ٝا١         

ايعادٜااا١ باااأخر٣ خاًَااا١ذ ٚعااأ طرٜااال لاضااااؾ١ أداااسا٤ قاٜاااد٠ أٚ        

 لاضاؾات خا١ًَ يًع٤ٞ.

 ؽ  ١ٝ

 َبدأ المٛاد المرنب١ 40

Composite materials 

شااتبداٍ  ٜٚااتِ سااٌ المعااهلات باشااتدداّ ٖاا ا المباادأ عاأ طرٜاال ا       

 المٛاد المتُاث١ً بمٛاد َرنب١.

 ؽ  ١ٝ

 اؾدٍٚ: َٔ لاعداد ايباسجين بت رف عٔ
Terninko, J. (1996), "Inventive Principles with social Examples", 

Technical Innovation Center, ISBN, 2
nd 

ed., p. 173-174. 
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 (3ًَشل )
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                  شٓٛات اـد١َ

                  المؤٖلات ايع١ًُٝ
                  ايدٚرات ايتدرٜب١ٝ ٚفالاكٗا

                  درد١ ايلاَبالا٠
                  درد١ الاْػلام في ايعٌُ

                  سصٔ ايتعاٌَ َ  الآخرٜٔ
                  ايععٛر بالاْتُا٤ المٓعُٞ

                  درد١ الاْطباط
                  الإصػا٤ ايؿعاٍ في ايتعاٌَ

                  ١ ٚٚضٛح الدفطبٝع١ المُٗ
                  الاك اٍ غير ايرسمٞ داخٌ ؾرٜل ايعٌُ

                  درد١ المٗارات ايتأثير١ٜ
                  درد١ ايتهاٌَ ٚالاْصذاّ يًؿرٜل

                  ق٠ٛ اسدٚار ٚٚضٛسٗا
ايصًط١ ايعًٝا  تايتٛازٕ بين شٝاشا

 ٚاسٖداف
                 

                  َعهلات ايتشؿٝس
                  اي راعات بين أؾراد ايعٌُ
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