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 َد٣ تٛاؾس ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ يد٣ ايكاد٠ اٱدازٜين

 )دزاض١ اضتط٬ع١ٝ ٯزا٤ ع١ٓٝ َٔ ز٩ضا٤ ا٭قطاّ ايع١ًُٝ في داَع١ المٛؾٌ(
 
 (1) د. ضًطإ احمد خًٝـ ايٓٛؾٌ
 (2) د. ْباٍ ْٜٛظ بضُد المساد
 (3) ؾبا بضُد بظٝب

 

 المًخـ
سدت ايتػٝيرات ايب١ٝ٦ٝ المحٝط١ بايكٝادات اٱداز١ٜ إلى ايتُاع أبظح ايؿٝؼ بكؿد َطاٜس٠ 
تًو ايتػٝيرات ٚايعٌُ ع٢ً استٛا٥ٗا، ٚقد ناْت ايؿٝػ١ ايسٜاد١ٜ اسدد المطدايو ايدح استكدٓتٗا تًدو      

ز ٚالمؿداِٖٝ إلى  ايكٝادات إيماْاً َٓٗا بأْٗا ا٭دا٠ ايؿاع١ً في تطدٜٛس بصُٛعد١ َدٔ اٯيٝدات يالأد١ ا٭ؾهدا      
ٚاقع سداٍ، ادا ٜؿطدس يٓدا قدسٚز٠ تدٛاؾس بصُٛعد١ َدٔ ابشؿدا٥ـ ايدح صجدٌ تًدو ايؿدٝػ١ ايسٜادٜد١               
ٚتعبر عٓٗا غه٬ً َٚكُْٛاً ٚقد تبٓت ايدزاض١ المٓٗر ايتشًًٝٞ ايٛؾؿٞ في ظٌ اٱؾاد٠ اا صخكدت  

 ٓ شدٛ ايدرٟ أضدِٗ في ايطدعٞ     عٓ٘ إدابات المبشٛثين عٔ اٱضتبا١ْ ابشاؾ١ بايظاٖس٠ المدزٚض١ ٚعًد٢ اي
 يٲداب١ عٔ ايتطأٍٚ ايرٟ َؿادٙ اٯتٞ: 

ٖددٌ يمتًددو ايكدداد٠ اٱدازٜددٕٛ في المٓظَٛددات عٝٓدد١ ايدزاضدد١ تؿددٛزاً عددٔ َاٖٝدد١ ايسٜدداد٠ ٚ بٝعدد١           -1
 ابشؿا٥ـ المالأ١ لها؟ 

 

 ٚقد تٛؾًت ايدزاض١ إلى بصُٛع١ َٔ ا٫ضتٓتادات أُٖٗا: 
زٜدد١ في المٓظَٛددات عٝٓد١ ايدزاضدد١ َددع ٚدددٛد  ادايكٝددادات اٱتدٛاؾس بعددلخ ابشؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١ يدد٣   . 1

 دزد١ َٔ ايتبأٜ في قُٝٗا ايٓطب١ٝ. 
 

ٚدٛد إضٗاّ ؾعًٞ يبعلخ ايؿكسات المعدير٠ يًخؿدا٥ـ ايسٜادٜد١ في تهدٜٛٔ ايطًطد١ً ايعٓكٛدٜد١ َدٔ        . 2
دٕٚ غيرٖددا َددٔ ايؿكددسات، ؾعًُٝدد١ ٚقددع قدددزاً َددٔ ابشطدداز٠ عٓددد اْتٗدداز أٟ تؿددسف في ايعُددٌ ناْددت   
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ٙ ا٭نجس إضٗاَا، اا ٜعني إٔ ساي١ اٱخؿام في بعلخ ابسا٫ت قد تهٕٛ قا١ُ٥، ٖٚرا َا أَهٓٓا تأغير
 عٓد ايطٝد )ٖٓسٟ ؾٛزد( إذ إْ٘ تعسض يٲؾ٬ع بحدٚد ضبع َسات قبٌ بظاس٘ في تطٜٛس غسنت٘.

أَا بخؿٛف المكاسات ايح ٜطسسٗدا ايبداسجٕٛ ؾكدد صجًدت بكدسٚز٠ تؿعٝدٌ ابشؿدا٥ـ        
ايسٜاد١ٜ َٛقع ايدزاض١ ٚبما ٜكدٛد إلى بًدٛز٠ خؿدا٥ـ ٫ٚٚد٠ أخدس٣ ضداْد٠ يدد٣ ايكٝدادات اٱدازٜد١         

  ايكدز٠ ع٢ً بصاب١ٗ ايؿعاب َٚطاٜس٠ المطتذدات. بػ١ٝ تأَين

 

Abstract 
Environmental changes have made the managerial leadership seek 

the best methods to cope with those changes aridest to control them. Thus, 

the leadership style is one of the methods that have been adopt believing that 

it is the most effective tool for developing a group of facilities to interpret 

the ideas and concepts in a real situation. This demands that certain 

characteristics and features should be available to represent these styles in 

both form and content. Accordingly, the present study has set the following 

questions:  

1- Do managerial leaders in organizations Sample study have a concept of 

leadership and its requirements? In addition, what are these 

characteristics available?  

 

The present study has also has reached a group of conclusions such 

as:  

1- The availability of some Entrepreneurship Characteristics and 

characteristics in the personality of some of the leaders in the 

organizations under study though there some variations and differences 

in the values attained.  

 

2- There were some real and existing of certain matters that represent the 

Entrepreneurship Characteristics and characteristics in forming a 

hierarchal chain other than other characteristics. This means that taking 

into consideration some waste when adopting and commencing any 

behavior at work was the most common contributing factor. This means 

that there could be a drawback in other factors. This condition has behalf 

of Mr. Henry Ford who was seventy bankrupt until he reached his 

success in developing his well-known company. 
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 المكد١َ

تٛاؾس ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ يد٣ ايكاد٠ اٱدازٜين َدخ٬ يتعصٜص ايطدًٛى ايسٜدادٟ    يمجٌ
ٚعًد٢ ايٓشددٛ ايدرٟ أؾكدد٢ بالمٓظَٛدات المعاؾددس٠ إلى بضاٚيد١ إقسازٖددا َطًبدا يكادتٗددا َٚتذٗددا      
ؾاع٬ ياضٝخ سٜٝٛتٗا نْٛٗا بدطد دٛاْب غخؿ١ٝ ٚتعهدظ َٓطًكدات ضدًٛن١ٝ ذات َددٜات     

 ١ٝ ايؿعٌ اٱْطاْٞ ٚقدزت٘ ع٢ً ا٫بتهاز ٚبذٌُ المخا س.  إضااتٝذ١ٝ ت٪غس سكٝك١ ٚٚاقع
عًٝ٘ عُد ايباسجٕٛ إلى ٚقع َٓٗذ١ٝ يدزاضتُٗا تهػـ عٔ َكاَين َػهًتٗا َجًُدا  

   بذدد أٖداؾٗا ٚتبين ؾسقٝتٗا ع٢ً ٚؾل ايطٝام اٯتٞ:

 أ٫ًٚ: َػه١ً ايدزاض١ 
اا ٫ غو ؾٝ٘ إٔ ايكٝادات اٱداز١ٜ بردٛض بطاقدات ٚتكطدع ؾٛاؾدٌ َٚطداؾات َدٔ       
أدٌ اقتشاّ أ١ٜ َعك٬ت في َٝدإ عًُٗا ٖٚرا ٜطدتًصّ َٓٗدا اضتشكداز لأدٌ َدٔ ابشؿدا٥ـ       
ذات ايبعددد ايسٜددادٟ يدددٜٗا، عًُدداً إٔ ٖددرٙ ابشؿددا٥ـ بذُددٌ أنجددس َددٔ َعٓدد٢ ٚت٪غددس أنجددس َددٔ   

ٓٗددا ٚقعدداً ٚٚاقعدداً، أثددساً ٚتددأثيراً، اْتػددازاً ٚعُكدداً ٚضددع١ً        َػددص٣ ٚفي ذيددو أغدداز٠ إلى ايتشددسٟ ع   
 ٚاَتداداً، ا٭َس ايرٟ سدا بايباسجين إلى إثاز٠ لأ١ً َٔ ايتطا٫٩ت:  

ٌٖ يمتًو قاد٠ المٓظَٛات ع١ٓٝ ايدزاض١ تؿٛزاً عٔ َاٖٝد١ ايسٜداد٠ ٚأُٖٝتٗدا في َٝددإ      .1
 ايعٌُ؟ 

في المٓظَٛدددات  اٱدازٜددديناد٠ َاٖٝددد١  بٝعددد١ ابشؿدددا٥ـ ايسٜادٜددد١ المتدددٛاؾس٠ يدددد٣ ايكددد   .2
 المبشٛث١؟  

 ٖٞ دزد١ ا٭ٚي١ٜٛ بين ٖرٙ ابشؿا٥ـ يد٣ ايكاد٠ المبشٛثين.   َا .3

 ثاْٝاً: أٖداف ايدزاض١ 
 تسَٞ ايدزاض١ إلى بذكٝل ا٭ٖداف اٯت١ٝ:  

 بٝإ َا أ١ُٖٝ ايسٜاد٠ ٚايهػـ عٔ أُٖٝتٗا َٔ ٚد١ٗ ْظس عدد َٔ ايباسجين.   .1
 تأغير ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ ايطا٥د٠ في َٝدإ ايدزاض١.   .2
 ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ في المٛقع َٝدإ ايدزاض١.   بذدٜد دزد١ ا٭ضبك١ٝ في تٛاؾس .3

  ثايجاً: ؾسق١ٝ ايدزاض١

 صجًت ؾسق١ٝ ايدزاض١ في اٯتٞ:  
ٜتشدد َطت٣ٛ تٛاؾس ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ يدد٣ ايكداد٠ اٱدازٜدين في المٓظَٛدات عٝٓد١      

 ايدزاض١ تبعا يدزد١ اتؿاقِٗ بػإٔ الم٪غسات المعبر٠ عٓٗا.  
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 زابعاً: ع١ٓٝ ايدزاض١ ٚأضباب اختٝازٖا 
ٚقددد ا اختٝدداز عٝٓدد١   ()1صجًددت عٝٓدد١ ايدزاضدد١ بددد)عدد َددٔ نًٝددات داَعدد١ المٛؾددٌ(   

( ز٥دظ قطدِ أٟ إٕ   56( ؾسداً َٔ بين )42ا٭قطاّ ايع١ًُٝ ؾٝٗا بًؼ عددِٖ ) عػٛا١ٝ٥ َٔ ز٩ضا٤
%( تكسٜبداً، ٚقدد عددت ا٫ضدتبا١ْ ا٭دا٠ ايس٥ٝطد١ في لأدع       71ْطب١ صجٌٝ ايعٝٓد١ بًػدت بحددٚد )   

ايبٝاْددات عًُدداً إٔ عًُٝدد١ إعدددادٖا دددا٤ت في ظددٌ ايكددسا٠٤ المطتؿٝكدد١ يٮدبٝددات ايددح تٓاٚيددت     
ـ ايسٜادٜد١( َعدبراً عٓٗدا بابشؿدا٥ـ ايسٜادٜد١ )بذُدٌ المخدا س٠،        َٛقٛع ايدزاضد١ )ابشؿدا٥  

ٖدٛ ضدا٥د٠، ا٫ضدتعداد     ايسغب١ في ا٫ضتك٬ي١ٝ، ايجك١ بايٓؿظ، ايتؿا٩ٍ، غٝاب ايسقدا عدٔ ندٌ َدا    
ايطددٛعٞ يًعُددٌ يطدداعات  ًٜٛدد١(، عًُدداً أْدد٘ ا اعتُدداد َكٝدداع )يٝهددست( ابشُاضددٞ ٚقددد صددا       

اتؿل، غير َتأند، ٫ اتؿل، ٫ اتؿل بػد٠( ٚأعطٝت ندٌ   تٛظٝؿ٘ ع٢ً ٚؾل ايؿكسات )اتؿل بػد٠،
( ٚقددد خكددعت ٫ختبددازٟ ايؿدددم   5،4،3،2،1ؾكددس٠ دزددد١ خاؾدد١ بٗددا ٚعًدد٢ ٚؾددل اياتٝددب )   
في ق٤ٛ ٬َسظاتِٗ أدسٜت بعلخ ايتعدد٬ٜت   ()ٚايجبات ٚا عسقٗا ع٢ً بصُٛع١ َٔ ابشبرا٤

 إٔ اضتكست ع٢ً ؾٛزتٗا ايٓٗا١ٝ٥. عًٝٗا إلى
 أَا عٔ أضباب اختٝاز ع١ٓٝ ايدزاض١ ؾكد صشٛزت في اٯتٞ:   

لم بذظ المٓظَٛات ع١ٓٝ ايدزاض١ بدزاض١ ااث١ً ٚبمٛدب إ د٬ع ايبداسجين عًد٢ َدا أتدٝح       .1
 لهِ َٔ دزاضات. 

ٚدٛد تٛد٘ إيجابٞ يد٣ المبشٛثين بػإٔ المٛقٛع قٝد ايدزاضد١ ٚبمدا دؾدع ايبداسجٕٛ إلى      .2
 أدسا٤ دزاضتِٗ.  

 تسضخت ايكٓاع١ يد٣ ايباسجين بإٔ ٖرٙ المٓظَٛات ٖٞ أنجس بدطداً يتٛدٗات ايدزاض١.   .3

 ٚبػ١ٝ بذكٝل أٖداف ايدزاض١ ٚاختباز ؾسقٝتٗا ؾكد ا تٓاٍٚ إ ازٜٔ: 
 خاَطاً: ا٭دٚات اٱسؿا١ٝ٥

عُد ايباسجٕٛ إلى ا٫ضدتعا١ْ بدبعلخ ا٭دٚات اٱسؿدا١ٝ٥ ضدعٝاً لمعابزد١ ايبٝاْدات عدٔ        
زٚض١ ٚقد صت ايانٝص عًد٢ أضدًٛب ايتشًٝدٌ ايعٓكدٛدٟ نْٛد٘ يمجدٌ أسدد أغدهاٍ         ايظاٖس٠ المد

ايتشًٌٝ َتعدد المتػيرات ٚايرٟ ٜطتٓد إلى ؾهس٠ ايعٓكد٠ إذ إٕ نٌ َتػير ٜػهٌ عٓكٛداً خاؾاً 

                                                           

(  ن١ًٝ اٱداز٠ ٚا٫قتؿاد، ن١ًٝ اياب١ٝ، ن١ًٝ اياب١ٝ ا٭ضاض١ٝ، ن١ًٝ ايعًّٛ، ن١ًٝ اٯداب، ن١ًٝ ايصزاع١، ن١ًٝ )
 اياب١ٝ ايسٜاق١ٝ، ن١ًٝ عًّٛ ابساضبات.

( .د )        احمد ابزسدسٟ، َدزع، د. ْٛاٍ ْٜٛظ بضُد، أضدتاذ َطداعد، بضُدد عبدد ايٖٛداب ايعدصاٟٚ، أضدتاذ
  عد.َطاعد، د. بظ١ً ْٜٛظ بضُد، أضتاذ َطا
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اٛؽ اختٝداز ٖدرٙ ا٭دا٠ ْدادِ عدٔ ضدعٞ          ب٘ بحح إٔ ايعٓاقٝد المتكازب١ بدُع بعٓكدٛد ٚاسدد َٚطد
 َها١ْٝ عٓكد٠ المتػيرات المدزٚض١ َع بعكٗا ٚع٢ً بعٛ ٜكًؿٗا.   ايباسجين إلى َد٣ إ

 
 أ٫ًٚ: اٱ از ايٓظسٟ 

  َؿّٗٛ ايسٜاد٠ ٚأُٖٝتٗا: -1

لم ٜهددٔ َؿٗددّٛ ايسٜدداد٠ بمٓددأ٣ عددٔ اٖتُاَددات ايبدداسجين في ايؿهددس اٱدازٟ، ا٭َددس ايددرٟ 
تستب عًٝ٘ ٫ٚد٠ تؿٛزات َتعدد٠ بػأْ٘ ٚع٢ً ايٓشٛ ايرٟ دؾدع بدايبعلخ إلى بضاٚيد١ تأؾدًٝ٘     

 َٔ خ٬ٍ ايكٍٛ إٕ ايسٜاد٠ تعبير ذٚ أؾٌ ؾسْطٞ ٜ٪ثس ساي١ ايٛضا ١ بين  سؾين ٚأنجس. 
 ُٛعدد١ ايؿددؿات ايددح صهددٔ ساًَددٗا َددٔ بٓددا٤ المػددسٚعات ضددعٝاً  نُددا ا تعسٜؿٗددا بمذ

يتشكٝل اٱبداع بػت٢ أٚدٗ٘ في ظٌ المجابس٠ ٚا٫ضتعداد يتشدٟ المخا س، ٚبالمكابٌ ٖٓداى َدٔ   
ٚايتؿدُِٝ ٚايٓذداو ٚبذُدٌ     ٚاٱقداّايح يمهٔ بذكٝكٗا َٔ خ٬ٍ ايػذاع١  با٭ضبك١ٝٚؾؿٗا 

( ايدرٟ يمجدٌ   Robert, H & Michal, 2002, 10المخدا س َكاْدا بايطدعٞ إلى ايتُٝدص )    
َدددخ٬ يًتؿددسد المددبني عًدد٢ ا٫خددت٬ف ٚايتٜٓٛددع ٚايتٛاؾكددات َٚجددٌ ٖددرا ايتؿددسد ٜبٓدد٢ عًدد٢           
خؿدا٥ـ ٚضددًٛنٝات ٚأ ددال تتعًدل بددايتخطٝي ٚايتٓظددِٝ ؾكدد٬ عدٔ بذُددٌ المخددا س٠ ٚعًدد٢    

ٜددد أٚ ابتهدداز  ايٓشددٛ ايددرٟ ٜطددِٗ في تدددبير المددٛازد ٚإدازتٗددا بطسٜكدد١ تطددِٗ في خًددل غدد٤ٞ دد     
( أٟ إْٗدا َددخ٬ يعًُٝدات ٫ٚد٠ ا٭ؾهداز َٚدٔ      168، 2227َػسٚع ددٜد )ايعداَسٟ ٚايػداي ،   

ثددِ ا٫ضددتعداد لمٛادٗدد١ ايؿددعٛبات في َٝدددإ اٱعُدداٍ ٚعًدد٢ بعددٛ يجًددٞ ٚاقعٝدد١ ابشؿددا٥ـ        
. ٖٚٓا تأنٝد إٔ ايسٜادٟ َٔ ٜهٕٛ َطسٚزاً عٓدد تدأَين ايجدس٠ٚ    (COX, 2002, 1-2)ايسٜاد١ٜ 
سٜٔ بطسم ٚأضايٝب ددٜد ت٪َٔ ا٫ْتؿاع َٔ المٛازد بكدز َا تكًدـ ايؿاقدد ٖٚدرا َدا ددا٤      يٰخ

 بكٛي٘ إٕ ايسٜادٟ ٖٛ ايرٟ ٜٓظِ ٜٚٓؿر ايؿدسف  (Peter Drucker)َتُاغٝاً َع َا أغاز إيٝ٘ 
(Robert D. H., 2002, 10) ،(Mary, 2001, 9)  . 

ٚصاغدٝاً َدع تٛدٗدات دزاضدتٓا     ٚبٓا٤ً ع٢ً َا دا٤ ب٘ ايباسجٕٛ بػدإٔ َؿٗدّٛ ايسٜداد٠    
 ؾكد ازتأٜٓا  سو المؿّٗٛ اٱدسا٥ٞ اٯتٞ:  

بصُٛع١ َٔ ايطُات ايػخؿد١ٝ ٚايطدًٛن١ٝ ايدح صهدٔ ايكداد٠ اٱدازٜدين َدٔ إبددا٤         
أزا٥ِٗ ٚاقتٓاف ايؿسف المتاس١ إَاَِٗ ع٢ً ايسغِ َٔ المخا س ايح تعاقِٗ ٚبما يحدٚ بِٗ 

٭دا٤ المُٗات المٛن١ً لهِ بسٚو زٜاقد١ٝ سطد١ٓ ٖددؾٗا     إلى ايتطًع ٚإْعاؽ ساي١ ا٭ٌَ ضعٝا
 ايتُٝص َٚبتػاٖا ايطُٛ. 
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أَا بػإٔ أ١ُٖٝ ايسٜاد٠ في بصاٍ ا٭عُاٍ ؾُٝهٓٓا ايكٍٛ إٕ ايسٜاد٠ لم تهٔ ٖدؾاً تكًٝدٜاً في 
تددازٜخ ايكدداد٠ اٱدازٜددين بكدددز َددا ناْددت َٚددا شايددت ايباعددح يًٓٗددٛض بٛاقددع ا٭عُدداٍ َٚٓشٗددا           

 ت٪ًِٖٗ يًؿدٛش ٚإعد٬ٕ ايتؿدٛم، ادا ٜعدني أْٗدا ايػاٜد١ المأَٛيد١ ٚالهددف المسددٛ           ا٫ْط٬ق١ ايح
ايرٟ صتشٔ المٓظَٛات إَهاْٝاتٗا َٔ ادًد٘ َٚدٔ ثدِ تأغدير َعطٝاتد٘ ٚإقدساز عٛاَدٌ دؾعد٘، إذ         

بالمطدتذدات المحٝطد١ بٗدا،     اٱسا د١ إٕ بذكٝل ايسٜاد٠ ٜعدني بًدٛؽ المٓظُدات يدراتٗا َٚدٔ ثدِ       
َٚٔ ثدِ ايتشدسٟ عدٔ َسدٚاتٗدا      أُٖٝتٗابػ١ٝ ايهػـ عٔ  إضٗاَاتٗاٖٚرا ٜؿسض عًٝٗا تٛظٝـ 

 ,Surie & Ashley, 2007, 237-244( ،)Stimms , 2009دٚزٖدا المتُجدٌ في: )   إ ازفي 

349–363( ،)Miles, et. al., 2004, 97-101 ،ٕ3-1، 2221( )شٜدا)   

ايعًُٝد١   اٱسا د١ ٚايٛيدٛز إلى المُهٓدات َٚدٔ ثدِ      اٱَهاْٝات٢ اضتشكاز تأَين ايكدز٠ عً -1
المعك٬ت ٚدعدٌ   ٱدٗاضبالمتٛقعات إلى سد اضتٓؿاز ايطاقات ٚع٢ً بعٛ يمٗد ايطبٌٝ 

أٟ تسضٝخ ايؿعدٌ بدد٫ َدٔ ايكدٍٛ، ٖٚدرا َدا        باٱغازاتالمباد٨ َٛقع تطبٝل دٕٚ ا٫نتؿا٤ 
المٓاؾطدين إلى سدد    ٚأذًٖدت  ا٭ضدٛام يدح اخاقدت   يمهٔ ٬َسظتد٘ في ايؿدٓاع١ ايٝاباْٝد١ ا   

في ناؾدد١  ا٭ٍٚغددػًت ايؿددداز٠، ٖٚددرا ٜؿؿددح يٓددا عددٔ قدد٠ٛ ايجكدد١ ايددح صجددٌ ايدددزع   أْٗددا
َٝددادٜٔ ابسٝددا٠ ؾدد٬ بظدداو في غٝدداب ايجكدد١ ٫ٚ ؾددٛش َددع غًبدد١ ايػددهٛن١ٝ ٚاٖتددصاش َ٪غددسات     

 المؿداق١ٝ.  
لمطدداٜس٠ ايتطددٛزات، ٭ٕ ايعٛلمدد١   أضاضددٝاًإْعدداؽ سايدد١ ايتؿددا٩ٍ في ايٛاقددع ٚعدددٖا َطًبددا    -2

ٚابشؿخؿددد١ بذدددتِ يدددٛاشّ ٚتكتكدددٞ َتطًبدددات قدددد ٜاتدددب عًٝٗدددا سايددد١ َدددٔ ايدددسؾلخ أٚ  
ٚتٓتٗدو المحسَدات،    ا٭خ٬قٝدات المكا١َٚ ٚؾ٫ٛ إلى ايؿساع َعٗا ٚبايرات عٓدَا تتشد٣ 

َدٔ ٖٓدا ٜتذًد٢ ايؿعدٌ ايسٜددادٟ ايكدادز عًد٢ استكدإ تًددو المطدتذدات َٚدٔ ثدِ ا٫ٖتُدداّ           
بؿددٝػ١ َدددْٚات تطددتٟٗٛ ْؿددٛع ايعدداًَين    ا٭خ٬قٝدداتعددٔ  اٱعدد٬ًٕٛنٝات في ظددٌ بايطدد

ٚت٪َٔ تآشزِٖ ؾايتكش١ٝ، ايؿبر، اٱٜجاز، ٚايجك١ َٔ ٜتذاًٖٗا َٚٔ تػؿٌ عٝٓ٘ عٓٗا ايهدٌ  
ٖٚددرٙ صجددٌ دددٖٛس  ا٫سمددٞصجددٌ ايكددآي١ المٓػددٛد٠ ٚالهدددف   ٭ْٗددابٗددا  با٭خددرَعٓٝددٕٛ 

 ايع١ًُٝ ايسٜاد١ٜ.  
 إقدساز ٚع٢ً ايٓشٛ ايرٟ ٜؿؿح عٔ قدسٚز٠   اٱداز١ٜددٜد٠ يد٣ ايكٝادات  بًٛز٠ تؿٛزات -3

قٝادٜد١ تدت٥٬ِ ٚتًدو ايتٛدٗدات تبشدح       أ دال اعتُداد   أُٖٝد١ تٛدٗات زٜاد١ٜ َجًُا ٜ٪غدس  
عٔ ايتػٝير َجًُدا تد٪َٔ بايٓتدا٥ر الماتبد١ عًٝد٘ ٚتدتشظ المكاَٚد١ ايٓالأد١ عٓد٘ بكددز َدا            

 ا٭نجددس ايكددٍٛ بددإ ايددُٓي ايكٝددادٟ ايتشددًٜٛٞ ٖددٛ  ايددرٟ ٜؿكددٞ بٓددا٤ً إلى ا٭َددس إيٝدد٘تٓػددد 
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َدٔ ٚاقدع ٜعاٜد٘ ابشًدٌ إلى ٚاقدع       ا٭َدٛز اضتذاب١ يًتٛدٗات ايسٜاد١ٜ يهْٛد٘ ٜسَدٞ إلى ْكدٌ    
ددٜد تتكح ؾٝ٘ َعالم ايسٜاد٠ ٚزٚو ايتػٝير ايرنٞ ايبعٝد عٔ ابزُدٛد ٚؾد٫ٛ إلى بذكٝدل    

 ايتطًعات ٚا٭خر بصَاّ ايتأ٬َت.  

ضدددعٞ يددددعِ ايسؾاٖٝددد١ ٚتسضدددٝخا ٱقدددساز ايدددرات    أٚدٗٗددداتٓػدددٝي عًُٝددد١ ايتُٓٝددد١ بهاؾددد١   -4
اٱْطا١ْٝ ايطاع١ٝ إلى ايطُٛو ٚا٫ضتك٬ي١ٝ ؾُا بذكك٘ ايت١ُٝٓ بػت٢ قدسٚبٗا ضتٓطدشب   

ٚذيددو ٜتطًددب تددسانِ َعددسفي ٚبٓددا٤ َٗددازٟ َكاْددا   ٚا٭ْػددط١آثددازٙ عًدد٢ بصُددٌ  ايعًُٝددات 
يجدب ا تسلأتٗدا إلى ٚاقدع      إ ٬قٗدا بحٝح إٔ أ١ٜ ؾهس٠ ٜتِ بايكدز٠ ع٢ً ايتٓب٪ بالمطتكبٌ 

المايٞ ٚع٢ً ايٓشدٛ ايدرٟ ٜؿدتح آؾاقداً ددٜدد٠ ٜٚهػدـ عدٔ         اٱضٓادعًُٞ، َدعُا بحا٫ت 
 تدتُهٔ َدٔ اضدتكسا٤ المطدتكبٌ ٫    ات المٓظ١ُٝ، ؾاٱداز٠ ايح ٫ اٱداز أَاَُّٗات َتٓٛع١ 

ٔ يمهٔ  لها ايبكدا٤ ٚستد٢ َٓاؾطد١     إلى بداًٖدٗا يًسٜداد٠، ٭ْد٘ ٫ زٜداد٠ َدع       ٚؾد٫ًٛ  اٯخدسٜ
 ايطهٕٛ ٫ٚ تكدّ َع ابزُٛد. 

ٚبذدد  ا٭سداختؿهير١ٜ ؾاع١ً ذات تٛدٗات ضااتٝذ١ٝ تطتكسأ  أ الالمطا١ُٖ في ٫ٚد٠  -5
 بأبعداد َٚٔ ثِ تٓشٛ بابداٙ المعابزات، ٖٚرا ٜعني إٔ المٓظ١َٛ ايسٜادٜد١ تتطدِ    ا٭ضباب

يرٟ ٜطاِٖ في ٫ٚد٠ ايتؿٛزات ابزدٜد٠ ايح تٓظس يًٛاقدع  برام المحددات ٚع٢ً ايٓشٛ ا
 بعين ايساؾد ٚالمٓكب، َٔ دٕٚ المٌٝ إلى ثكٌ ابسسن١ ٚبي٤ ايتؿهير ٚايسدٛع إلى ايٛزا٤. 

 

َٚا تكدّ ٜؿكٞ بٓا٤ً إلى ايكٍٛ إٕ ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ صجدٌ المطًدب ا٭ٍٚ ٚا٭خدير     
ٗا َسنص اٱغعاع ٚضؿ١ٓٝ ايٓذدا٠، ادا ٜعدني    ع٢ً غت٢ المطتٜٛات نْٛ ا٭عُاٍيًٓٗٛض بٛاقع 

ايؿاعًد١ في َٝددإ ا٭عُداٍ، إ٫ إٕ     ا٭دا٠قسٚز٠ ايعٌُ ع٢ً بٓا٥ٗا ٚاٱؾاد٠ َٔ سسنتٗدا ٚدعًدٗا   
ذيو ٫ ٜعني غٝداب المػده٬ت ايتٓظُٝٝد١ الماتبد١ عًٝٗدا، ؾكدد ت٬شَٗدا سدا٫ت تػدتت ا٭ؾهداز           

ضاعات ايعٌُ ايط١ًٜٛ ٚ أتٗا عًد٢ ْؿطد١ٝ    ٚؾعٛب١ ت١٦ٝٗ ايدعا٥ِ ا٭ضاض١ٝ َجًُا قد تؿاض
ايعدداًَين، َكاْددا ذيددو بؿددعٛب١ ايكدددز٠ عًدد٢ ايجبددات عًدد٢ ا٭ٖددداف في بعددلخ المٛاقددـ المتأشَدد١  
ٚايتطٛزات ابشازقد١ ٚسدا٫ت ايتشددٟ، ؾدشٝح إٔ ايتؿدا٩ٍ قدا٥ِ ٚايطُدٛو ٖدادف يهُٓٗدا أغدب٘           

٘ بايتُٓٝات في غٝاب المُهٓات عٓد٥ر تهٕٛ ايع١ًُٝ  المػدا س٠ بدين َدتذٗين ا٭ٍٚ     بحدا٫ت  أغدب
َتشسى ؾاعٌ ٜهٕٛ َبعح ايدتػير بٗددف تدأَين دزدد١ َدا َدٔ ايتطدٛز عًد٢ سدين بظدد إٔ المتذد٘            
ايجدداْٞ ايطددهٕٛ ٜٚعدداف بتددأثير ايٛقددا٥ع ايب٦ٝٝدد١ ٜٚعدددٖا بذدددٜا ٫ يمهددٔ بصابٗتدد٘ أٚ ايطددعٞ      

ٚدٗدات ْظدس   لمحاٚي١ تكٜٛكد٘ أٟ إْد٘ أغدب٘ با٫ضتطد٬ّ يًظدسٚف، َدٔ ٖٓدا تتٛيدد بدٌ تٓبجدل           
َتأزدشدد١ ٚعًدد٢ بعددٛ ٜكٛدْددا إلى ايكددٍٛ إٔ َطددأي١ تددٛاؾس ابشؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١ يددد٣ ايكٝددادات      
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٘ اٱداز١ٜ لم تهٔ بضلخ صٓٝات بكدز َا ٖدٞ   بايبشدح عدٔ َػُدٛزات ٚسدا٫ت ايتٓكٝدب عدٔ        أغدب
المهْٓٛات ؾالمجتُع ي٘ غسا٥ش٘ ٚالمٓظ١ُ لها نٝاْٗا ٚايؿسد ي٘ خؿا٥ؿد٘ ؾهٝدـ ْطدتطٝع إٔ    

 ٔ ايػدسا٥ح نٝاْدات ؾاعًد١ في ظدٌ خؿدا٥ـ ؾسدٜد١ َتبآٜد١ إذ ٖٓداى ث٬ثٝد١ في ايعًُٝد١            بظعٌ َد
ايسٜاد١ٜ قاعدتٗا ايب١٦ٝ ٚعكدٖا المٓظُات ٚتؿسعاتٗا ا٭ؾساد، ؾايؿسد ٜطدبح في ؾكدا٤ المٓظُد١    
ٚالمٓظُدد١ تتشددسى سطددب َتطًبددات ايٛقددع ايددسأٖ المؿددسٚض عًدد٢ المجتُددع ٚايهددٌ بذهُٗددا       

بعٛاَددٌ ٚسددا٫ت ايطددعٞ المؿددسٚض عًٝٗددا، ؾايب٦ٝدد١ يٝطددت في نددٌ        سٛنُدد١ ايب٦ٝدد١ ابشازدٝدد١   
ٚؾسٜددد ؾكددد تهددٕٛ    َددأيٛفٚايسٜدداد٠ ٚايتطًددع إلى نددٌ َددا ٖددٛ غددير      اٱلهدداّٖددٞ َبعددح   ا٭سددٛاٍ

ايكٝدٛد ٚالمحدددات َدٔ ٖٓدا تتبًدٛز ٚدٗد١ ْظدس َؿادٖدا          ٚأضير٠َكطسب١ ٚباعج١ ع٢ً ايتػا٩ّ 
تأَين ا٫ضتجُاز ا٭ؾكٌ ي٬ْط٬م بابدداٙ  قسٚز٠ عسض بصُٛع١ َٔ اٯيٝات ايٛادب تٛخٝٗا ي

 ايسٜاد٠ ٚذيو َٔ خ٬ٍ اٯتٞ:  
قبٌ ايبٓا٤ المٗازٟ ٚبايرات في بصتُعاتٓا، ٭ٕ ٖدرا   ؾسادا٭يد٣  ا٭خ٬قٞا٫ٖتُاّ بايبٓا٤  -

زاضددخ عٓد٥ددر ٫ يمهددٔ خسقدد٘    ٚأضدداعتػددٝٝدٙ بػددهٌ َتُاضددو   أسطددٔايبٓددا٤ َتدد٢ َددا  
أخس٣، ؾٓشٔ ْسٜد إٔ ْكٍٛ إٕ ايبٓا٤ ا٭خ٬قدٞ ٖدٛ    ٚبايتايٞ ضٝهٕٛ ا٭ضاع ٭١ٜ بٓا٤ات

 ايكا٥د ٚالمسغد يًبٓا٤ المٗازٟ.  
ايؿاعًد١   ا٭دا٠قسٚز٠ تؿِٗ ايكٝادات اٱداز١ٜ بسادات ا٭ؾدساد ٚانتػداف زغبداتِٗ ٚعددِٖ      -

ٚايعُددٌ عًدد٢ ابردداذ اغددد ايعكٛبددات   إدبازٖدداَددٔ دٕٚ ايٓظددس إيددِٝٗ ندداٯت  ٝعدد١ ٜطددتًصّ   
بحكٗا ٭ْ٘ َٔ ايطٌٗ ع٢ً ايكٝادات اٱدازٜد١ إٔ تؿددز تعًُٝدات ٚتطدٔ قدٛابي يهٓد٘ قدد        

بايتطبٝل ابزدٟ ٚايؿشٝح يتًو ايتعًُٝات َٔ قبٌ ا٭ؾدساد َدٔ ٖٓدا     اٱسا ١ٜتعرز عًٝٗا 
عداًَين ضدعٝاً   تتذ٢ً قسٚز٠ ايس١ٜٜٛ٩ في ايعٌُ ايكٝدادٟ بحٝدح إٔ ايكا٥دد يجدٍٛ في آؾدام اي     

٫نتػاف زدٚد أؾعالهِ بداٙ أ١ٜ سسن١ في بصاٍ ا٭عُاٍ ٚع٢ً ايٓشٛ ايرٟ ٜطدعؿ٘ في زضدِ   
َعددالم ايتؿددسؾات ايؿسدٜدد١ َٚددٔ ثددِ  ددسو المكاسددات ٚعددسض ابسًددٍٛ ٚالمعابزددات ٭ٜدد١        

 سا٫ت ضًب١ٝ.  
١ يدد٣ ا٭ؾدساد ٚدعًدٗا في سددٚد ايددْٝا في ظدٌ ت٦ٝٗد        ايتأندد ايعٌُ ع٢ً بذذِٝ سا٫ت عددّ   -

المعًَٛات ٚع٢ً بعٛ يمٗد ايطبٌٝ ي٬ ٬ع ع٢ً ناؾد١ بصسٜدات ايعُدٌ برطٝطداً ٚتٓظُٝداً      
ٚزقاب١ َٔ دٕٚ بذسٜو ا٭ؾدساد ايعداًَين عًد٢ ٚؾدل أٖدٛا٤ اٱداز٠ في ظدٌ دٗدٌ تداّ ٚقؿدٛز          

  ٌ ايدٛظٝؿٞ ضدتهٕٛ قا٥ُد١ َدع      َعًَٛاتٞ لما ٜدٚز سٛلهِ ٭ٕ بضا٫ت ابشسم لمبداد٨ ايعُد
ٚبمددا ٜبدددد المجٗددٛدات ٚيحددد َددٔ قدددز٠ اٱدازات ٚبايتددايٞ إقددساز  سددا٫ت ابزٗددٌ ٚايكؿددٛز 
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سددا٫ت اْعددداّ ايجكدد١ ٚبًددٛز٠ ايكددٓٝات ٖٚٓددا ضددتهٕٛ ايكٝدداد٠ اٱدازٜدد١ بددا٭ؾساد ايعدداًَين      
 بعٝدٜٔ نٌ ايبعد عٔ ايتٛدٗات ايسٜاد١ٜ.  

ايتأنٝددد عًدد٢ ايددٛعٞ ايب٦ٝددٞ ٚايطددعٞ إلى بضاٚيدد١ ا٫ْؿتدداو عًدد٢ المطددتذدات ٚايطددعٞ إلى    -
يًتٛدٝٗددات ايسٜادٜدد١، ٭ٕ ا٫ْعددصاٍ عددٔ     ا٭ضاضدد١ٜٝستٗا ٚعدددٖا قددُٔ المتطًبددات   َطددا

المطددتذدات ٜعددني ايتخًددـ ٚبايتددايٞ غًبدد١ المجاٖٝددٌ عًدد٢ المعددايِٝ عٓد٥ددر ٜتعددرز ٚقددع   
ابسًدٍٛ ٚإقددساز ايتٛدٝٗددات، ٭ٕ عددّ المعسؾدد١ ٚغٝدداب ايددٛعٞ بايػد٤ٞ ٜعددني إقددساز ايتُددسد    

يًٓذا٠ َٔ آثازٙ، ٚلما ناْت ايعًُٝد١ ايسٜادٜد١ بسَتٗدا     عًٝ٘ أٚ بضاٚي١ ا٫يتؿاف عًٝ٘ ضعٝاً
تتطًب أ ا اً قٝاد١ٜ َتٓٛع١ ٚأؾساداً َٗس٠ قادزٜٔ ع٢ً تأَين سا٫ت ا٫ضتذاب١ يًدتػيرات  

 ا٭َدس بٌ ست٢ أٖداؾٗا ضٛا٤ َدا تعًدل    ٚآؾاقٗاالمكطسب١، عًٝ٘ تتكح َعالم  تًو ايع١ًُٝ 
بذكٝدل   إَٔإ عًد٢ َدد٣ ابسٝدا٠ ادا ٜؿطدس يٓدا       با٫ضتك٬ي١ٝ أٚ ايسبح١ٝ ٚست٢ بذكٝل ا٭

ٖددرٙ ا٭ٖددداف في إ دداز ايسٜادٜدد١ أغددب٘  بتشكٝددل َتطًبددات ايددرات اٱْطددا١ْٝ، يددرا تتذًدد٢      
 يتشكٝل تًو ا٭ٖداف.   ا٭ضاعأ١ُٖٝ تأغير ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ نْٛٗا المٓطًكات 

 اٱدازٜد١ ايكٝدادات   اٱؾاد٠ َٔ ايتذازب ايسٜاد١ٜ ايعالم١ٝ في ٖرا المكُاز ٚع٢ً بعدٛ يحؿدص   -
إلى المدد٪اشز٠  ا٫ْطدددادٚيحدددٚ بٗددا إلى بٓددا٤ ايتطًعددات َٚددٔ ثددِ ايٛيددٛز بعددٛ ا٫ْؿتدداو بددٌ       

ٚايبشددح، اْط٬قدداً َدددٔ إٔ ايسٜدداد٠ تتطًدددب اضتشكدداز خؿددا٥ـ ٚبٓدددا٤ َكَٛددات َجًُدددا       
تطدددتًصّ تٛدٝٗدددات ٚبمدددا ٜؿكدددٞ إلى زضدددِ َعدددالم َٚددددزنات، ؾايعكًٝددد١ ايسٜادٜددد١ َددددبس٠   

يتشُددٌ المخددا س ٚضدداع١ٝ ٫قتٓدداف ايؿددسف ٚبذدددٟ ايؿددعاب إلى سددد      َٚٓؿتشدد١ ٚقابًدد١  
 سًش١ً المجاٌٖٝ َٔ خ٬ٍ المعايِٝ.

 

 . ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ:2

اسددد المٓطًكددات ايؿاعًدد١    اٱدازٜدد١يمجددٌ تددٛاؾس ابشؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١ يددد٣ ايكٝددادات     
 إثداز٠ َدٌ  بإظٗاز قدزاتُٗا ٚايهػـ عٔ َساَُٝٗا ٚع٢ً ايٓشٛ ايرٟ يجعًُٗا َٛقع اٖتُاّ ٚعا

ٚست٢ المٓاؾطين لها، ٚقد تٓٛعت ٖرٙ ابشؿا٥ـ ؾك٬ عٔ أْٗا حمًدت   المس٩ٚضُٝٗبايٓطب١ 
أنجس َٔ د٫ي١ ٚؾطست أنجس َٔ َػدص٣ ٚابدداٙ، ؾايجكد١ بدايٓؿظ ٚبذُدٌ المخدا س َكابدٌ سدا٫ت         
ا٫ضتعداد ايعايٞ يًعٌُ صجٌ بضسنات ؾاع١ً َٚ٪غدسات تدسؾلخ ؾهدس٠ المطدتشٌٝ ٚا٭نجدس أْٗدا       

ابسٝدا٠ ايٛظٝؿٝد١ ٖدٞ     أ١َٝ٩ٕ اْط٬قدا َدٔ ؾهدس٠ َؿادٖدا     ت٪غس اْػداد ايعاَدٌ َٚعاداتد٘ يًتػدا   
ٜطددتخدّ نددٌ بسظدد١ ؾٝٗددا  إٔابسٝددا٠ ابسكٝكٝدد١ يًكا٥ددد اٱدازٟ ؾددإذا َددا اْتٗددت ؾًددٔ تعددٛد ؾٝذددب  
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ٚنأْٗا آخس بسظ١ َدٔ سٝاتد٘ ا٭َدس ايدرٟ يحددٚ بٓدا إلى عدسض ٖدرٙ ابشؿدا٥ـ قدُٔ ٚدٗدات            
 ْظس َتبا١ٜٓ ٚنُا َ٪غس في ابزدٍٚ اٯتٞ:

 (1ددٍٚ )
 بشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ َٔ ٚد١ٗ ْظس عدد َٔ ايباسجين في ايؿهس اٱدازٟا

 ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ اضِ ايباسح  ت

1  
 
 
COX , L.J , 2002 , P29 

 ايعٌُ )ت١٦ٝٗ خط١ يًعٌُ، ؾِٗ إداز٠ ايعٌُ ٚاقتؿادٜات٘  -
 إداز٠ا٫بظدداش )سددٌ المػدده٬ت، ٚقددع ا٭ٖددداف، تؿددُِٝ ايكددساز،   -

 ايٛقت، ا٫ستؿاظ بالمسنص(. 

ا٭ؾددساد )تٓددٛع ايؿٗددِ، ا٫تؿددا٫ت، ايدددٚاؾع، ايتعددٜٛلخ، ابسطدداب     -
 بايبٝع(.

 ابزُاعات )بٓا٤ ايؿسٜل، ايتط٬ٝٗت، سًش١ً ايؿساع، ايتشهِ(.  -

 ا٫بتهاز )ايتؿهير ا٫يجابٞ، بٓا٤ اسااّ ايرات، تداعٞ ا٭ؾهاز(.  -

 ايتذسب١ )تٓاٚب ايٛظٝؿ١، يعب ا٭دٚاز، اٱزغاد بايسٜاد٠(.   -

 

2  
Donald , K. & Richard , 

H., 2001 , p29  
William , N., et al. 2002, 

p280 

 . ٚأْؿطَِٗؿيرِٖ  إداز٠ايكدز٠ ع٢ً ايتشهِ ايراتٞ في  -
 ايجك١ ايعاي١ٝ ٚا٫ضتعداد ايؿعاٍ ٫براذ ايكساز.  -

 َس١ْٚ ايتؿهير ٚا٫ضتعداد يكبٍٛ سا٫ت ايؿػٌ.  -

 ايؿبر ٚا٫ٖتُاّ با٭ؾعاٍ، أنجس َٔ ا٭قٛاٍ.  -

 ابشبر٠ في بصاٍ ايعٌُ.  -

 

3  
Gule , Okudan & Sarah , 

E. Rzasa , 2004 , pp.20-

23 

 ا٫دتُاع١ٝ )زبي ايكِٝ ٚا٫بداٖات ٚالمعتكدات بايطااتٝذٝات.  -
 ؾٓع ايكساز في ظٌ تٛاؾس المعًَٛات.  -

تعُٝدددل ايطدددًٛى ايسٜدددادٟ )بصُٛعددد١ المُازضدددات نا٫ضدددتك٬ي١ٝ،   -
 اٱبداع، ٚا٭خر بالمخا س٠، ايتؿٛم ايتٓاؾطٞ(. 

  ي ايتعًِ.  -

 

4  
Chung –Wen Yang , 

2008 , pp.257-275 
A.J. Darney& M. D 

Magee , 2007 , pp1-2 

 اٱبداع.  -
 ايؿعاي١ٝ.  -

 بالمخا س. ا٭خر -

ايكدددز٠ ايراتٝدد١ عًدد٢ ايددتشهِ بكسازاتدد٘، َطددت٣ٛ ايطاقدد١ ايعددايٞ،       -
ايطُاو بايػُٛض، ايجكد١ بدايٓؿظ، ايسغبد١ في ا٫ضدتك٬ٍ، ابسادد١      

 ي٬بظاش.



 ...توافر الخصائص الريادية لدى القادة الإداريين مدى

 12 ن١ًٝ ابسدبا٤ ابزاَع١  -َسنص ايدزاضات المطتكب١ًٝ 

5  
 
 

  764، 0222جواد، 

َؿسدات غخؿ١ٝ )بذكٝل ا٭ٖداف، ايسغبد١ في ا٫ضدتك٬ي١ٝ، ايجكد١     -
 بايٓؿظ، ايٓظس٠ المطتكب١ًٝ، ايؿبر، ايتشٌُ، اٱٜجاز. 

َؿسدات ضًٛن١ٝ )َٗدازات تكٓٝد١، ايعُدٌ ايدد٩ٚب، المبدادز٠ ايجكد١        -
بايٓؿظ، ؾاسب قدساز َٚٓٗذٝد١، ؾداسب ًَهد١ بضاضدب١ٝ، قددز٠       

 اٯخددسٜٔد يًتعاَددٌ َددع ايددرات عًدد٢ ا٫بتهدداز ٚايتذدٜددد، ا٫ضددتعدا 
 بسٚو ايؿسٜل.

  

6  
www.ujrc-jordan.org  

ايطدددا٥د٠ يًعُدددٌ،   ا٭ دددالايسغبددد١ في ايتػدددٝير، عددددّ ايسقدددا عدددٔ    -
ا٫ضددتعداد يًُخددا س٠، ايجكدد١ بددايٓؿظ، قدددز٠ ايددرات عًدد٢ ا٫بتهدداز  

 بسٚو ايؿسٜل.  اٯخسٜٔٚايتذدٜد، ا٫ضتعداد يًتعاٌَ َع 

 
ٚبٓا٤ً ع٢ً َا تكدّ يمهٓٓا ايكٍٛ إٔ  سٚسات ايباسجين بػإٔ ابشؿا٥ـ ايسٜادٜد١ ددا٤ت   
قددُٔ تٛدٗددات عدٜددد٠ ؾددايبعلخ اْؿددسد في َعابزدد١ ابشؿددا٥ـ قددُٔ تٛدٗددات برددـ ايعُددٌ       

ٚابزُاعددات ٚثايجدد١ تعددني با٫بتهدداز في سددين بظددد آخددسٜٔ أندددٚا عًدد٢         ا٭ؾددسادبرددـ  ٚأخددس٣
المؿددسدات ايػخؿددد١ٝ ٚايطددًٛن١ٝ بُٝٓدددا ذٖدددب ؾسٜددل ثايدددح إلى ايتأنٝدددد عًدد٢ ايكددددز٠ ايراتٝددد١     
ٚايتعًددِٝ ٚؾددٓاع١ ايكددساز، ٚعًٝدد٘ ؾكددد اٖتدددت ايدزاضدد١ ابسايٝدد١ إلى تددبني ابشؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١  

اٛغ  ات َٓٗا:َٛقع ايدزاض١ اضتٓاداً إلى لأ١ً َط
 اتؿام ايٓطب١ ايػايب١ َٔ ايباسجين بػأِْٗ. -1
 تٛؾس ايكٓاع١ ايتا١َ يدٜٓا بأُٖٝتٗا. -2

 بدطد َعطٝات ٚاقع عٌُ َجًُا تبشح عٔ سا٫ت ايطُٛو ٚا٭ٌَ. -3
(، )ايًدددٛشٟ َٚدددساز،  9-27(، )ايؿكدددٞ، َدددٔ دٕٚ ضددد١ٓ ْػدددس،    283-282، 2222)ابسطدددٝني، 

1996 ،9-8(     )Pikle Hal B. & Abralamso , Roycy , 1990  ) 
 
ٜعددني قدددز٠ ايكٝدداد٠ اٱدازٜدد١ عًدد٢ بذُددٌ ايتبعددات ايٓالأدد١ عددٔ أٜدد١          بذُددٌ المخددا س٠:  -1

اازضددات ضددًٛن١ٝ في َٝدددإ ايعُددٌ إلى سددد ٚقددعٗا قدددزاً َددٔ ابشطدداز٠ عٓددد اْتٗدداز أٟ        
تؿددسف اددا ٜ٪غددس ٚدددٛد ٖدداَؼ َددٔ المخددا س٠ ٚعًدد٢ ايٓشددٛ ايددرٟ سدددا بٗددا إلى بدٓٝددد    

 عدّ ايتأند إلى دزد١ ايتعاٌَ َع ابسا٫ت المعكد٠. قدزتٗا ٫ستٛا٤ سا٫ت 

http://www.ujrc-jordan.org/
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تتذطد في ضعٞ ايكاد٠ اٱدازٜين إلى اَت٬ى شَاّ المبدادز٠ في ايعُدٌ    ايسغب١ في ا٫ضتك٬ي١ٝ: -2
إلى سد أْ٘ ٜٓؿدر المُٗدات عًد٢ ٚؾدل ز٩ٜتد٘ ٜٚعتُدد أضدايٝب عُدٌ تددعِ ذاتد٘ َكاْداً ذيدو             

 عصٜص غعٛزٙ با٫ْػداد ي٘.باْتٗاد٘ َطايو ت٪َٔ سس١ٜ تؿسؾ٘ في ايعٌُ ٚت
تٓعهظ ٖرٙ ايط١ُ في قدز٠ ايكٝداد٠ عًد٢ َٛادٗد١ ايتشددٜات َدٔ دٕٚ ًَدٌ        ايجك١ بايٓؿظ: -3

ٚايعٌُ عًد٢ تدسٜٚلخ ايؿدعٛبات في ظدٌ اضتشكداز اٱَهاْٝدات ٚتؿدٓٝـ المػده٬ت إلى         
 دزد١ ايػعٛز بايتؿٛم في ايعٌُ ٚايكدز٠ ع٢ً نػـ ا٭خطا٤ أَاّ اٯخسٜٔ.

 أَها١ْٝ ايكٝداد٠ اٱدازٜد١ في عدد سدا٫ت ايؿػدٌ سًكد١ في ضًطد١ً ايٓذداو         ٜتُجٌ في ايتؿا٩ٍ: -4
ؾك٬ً عٔ نْٛد٘ سايد١  بٝعٝد١ في َٝددإ ايعُدٌ َٚدٔ ثدِ ايطدعٞ ٱدٗداض أٟ ايطدًبٝات في           

 َٝدإ ايعٌُ.

ٜتذ٢ً في تكدِٜ المبادزات ٚايعٌُ ع٢ً تٛظٝـ نٌ َا  عٔ نٌ َا ٖٛ ضا٥د: ايسقاغٝاب  -5
أٟ ايكددددز٠ عًددد٢ المسآٖددد١ يٮخدددر بالمطدددتذدات َٚدددٔ ثدددِ  ٖدددٛ ددٜدددد عٓدددد أدا٤ المُٗدددات

اضددتشداخ ؾددٝؼ ددٜددد عٓددد أدا٤ المُٗددات إلى دزددد١ بدٓددب ا٭ضددايٝب المعتُددد َددٔ قبددٌ      
 اٯخسٜٔ. 

تعهددظ ٖددرٙ ابشاؾدد١ٝ في أَهاْٝدد١ ايكٝدداد٠    ا٫ضددتعداد ايطددٛعٞ يًعُددٌ يطدداعات  ًٜٛدد١:   -6
ظددٌ صطددهٗا بايعُددٌ بؿدداات   اٱدازٜدد١ في ضددد ايجػددسات ايددح تعاقددٗا في َٝدددإ عًُددٗا في   

    ١ًٜٛ ٚبدٓب َػادزت٘ في أضٛأ ابسا٫ت ٚؾ٫ًٛ إلى بدٓب  ًب اٱداشات.

 

 ثاْٝاً: اٱ از المٝداْٞ 

َددٔ خدد٬ٍ ا٫ضددتعا١ْ بددايتهسازات ٚايٓطددب الم٦ٜٛدد١    اٱ ددازيمهددٔ بًددٛز٠ ٚتددأ ير ٖددرا   
تشًٝدٌ ايعٓكدٛدٟ   ابسطاب١ٝ ٚا٫بعساف المعٝازٟ يًخؿا٥ـ المدزٚضد١ ؾكد٬ عدٔ اي    ٚا٭ٚضال

 ٚع٢ً ٚؾل ايطٝام اٯتٞ:  
 

%( َٔ المبشٛثين ع٢ً أْٗدِ اتؿكدٛا   92.5) إٔ( 2)ذٚ ايسقِ ؾكد أغست َعطٝات ابزدٍٚ  
تبعات ْالأ١ عٔ ضًٛنِٗ في ايعٌُ إلى سد أخرِٖ بٓظس ا٫عتباز قددزاً   ٚأ١ٜع٢ً بذٌُ المخا س 

ٓٝدد قددزاتِٗ لمٛادٗد١ سدا٫ت     َٔ ابشطاز٠ عٔ اْتٗادِٗ تؿسؾا َدا َؿدشٛبا ذيدو بطدعِٝٗ يتذ    
ايتعاٌَ َع ايتشدٜات ٜدعِ  ٚإَها١ْٝايح تعاقِٗ ٚبما يمهِٓٗ َٔ اقتشاّ ايؿعٛبات  ايتأند

%( َددٔ 84( ٫ٚشّ ذيددو اتؿددام ) 2.8226( ٚبددابعساف َعٝددازٟ ) 4.444ذيددو ايٛضددي ابسطددابٞ ) 
المبشٛثين بػإ ايسغب١ في ا٫ضتك٬ي١ٝ ٖٚرا َا تدأ س في ضدعِٝٗ إلى إٔ ٜهدٕٛ ندٌ َدِٓٗ ايدس٥ٝظ       

ُاً ذيدو باعتُدادِٖ   المباغس يرات٘ في ايعٌُ ؾك٬ً عٔ نٕٛ نٌ َِٓٗ المتشدخ ا٭ٍٚ ٚاٯخدس َددع  
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ع٢ً  إيِٝٗتدعِ ذاتِٗ في ايعٌُ إلى دزد١ ضعِٝٗ يتٓؿٝر المُٗات المٛن١ً  إداز١ٜ ٚأضايٝبؾٝؼ 
ايددرٟ ٜدد٪َٔ لهددِ سسٜدد١ ايتؿددسف في ايعُددٌ، أَددا بػددإٔ ايجكدد١ بددايٓؿظ ؾكددد اتؿددل   ا٭ضددًٛبٚؾددل 
عُدددِٖ %( َددٔ المبشددٛثين عًدد٢ اَددت٬نِٗ ايكدددز٠ عًدد٢ َٛادٗدد١ ايتشدددٜات ؾكدد٬ً عددٔ ت   85.25)

ياٜٚلخ ايؿعٛبات في ظدٌ اضتشؿداز اٱَهاْٝدات ٚايعُدٌ عًد٢ تؿدٓٝـ المػده٬ت إلى دزدد١         
عد ابشطأ ايدرٟ يحددخ في َٝددإ ايعُدٌ ددص٤اً َدٔ قدسٜب١ عًُدِٗ ابسدس ٚإزادتٗدِ المطدتك١ً ٚلم            

َٔ دٕٚ بضاٚي١ إخؿا٥ٗدا أٚ ايتعتدِٝ    ا٭خطا٤عٓد ٖرا ابسد بٌ اقإ بايهػـ عٔ  ا٭َسٜتٛقـ 
ٚؾُٝددا يخددـ . (2.8126( ٚا٫بعددساف المعٝددازٟ )4.275ٜدددعِ ذيددو ايٛضددي ابسطددابٞ )عًٝٗددا، 
( َدٔ المبشدٛثين   86.25) إدابدات  أؾؿدشت ابشؿدا٥ـ ايسٜادٜد١ المدزٚضد١ ؾكدد      نأسدايتؿا٩ٍ 

ع٢ً أِْٗ ٜعدٕٚ ايؿػٌ سًك١ في ضًط١ً ايٓذداو ستد٢ أْٗدِ أنددٚا عًد٢ ضدعِٝٗ يتشٜٛدٌ سدا٫ت         
 سا٫ت ايؿػٌ ايح تٛادِٗٗ.   ٱدٗاضايؿػٌ إلى بظاو َكاْا بطعِٝٗ 

  
عٔ نٌ َا ٖدٛ   ايسقاٖٛ غٝاب سا٫ت  ا٭ٚضعٚاا ٜؿؿح عٔ سا٫ت ايتؿا٩ٍ بمداٖا 

( َدٔ المبشدٛثين ٚذيدو َدٔ خد٬ٍ تكدديمِٗ       92.75) إداباتٖرا َا دطدت٘  اٯخسٜٔضا٥د يد٣ 
بالمطدتذدات   ا٭خدر المبادزات ٚايعٌُ ع٢ً تٛظٝـ نٌ َا ٖٛ ددٜد ؾكد٬ عدٔ المسآٖد١ عًد٢     

في ظددٌ ؾددٝؼ ددٜددد٠ َددٔ دٕٚ اعتُدداد َددا ٖددٛ ضددا٥د يددد٣ اٯخددسٜٔ إلى سددد ضددد ايددٓكـ ًَٚدد٧     
 (.  2.2657( ٚا٫بعساف المعٝازٟ )4.169ايجػسات ٜدعِ ذيو ايٛضي ابسطابٞ )

  
ٜعددني  اٯخددسٜٔعددٔ نددٌ َددا ٖددٛ ضددا٥د يددد٣    ايسقدداغٝدداب سايدد١  أ٫ٕٚ ٜؿٛتٓددا ايكددٍٛ 

%( َٔ المبشٛثين ٚذيدو  92.5) إدابات أغست٘ا٫ضتعداد ايطٛعٞ لهِ يًعٌُ ٚيؿاات  ١ًٜٛ ٖرا 
َددٔ خدد٬ٍ سددبِٗ يًعُددٌ ٚايتددصاَِٗ بمتطًباتدد٘ ؾكدد٬ عددٔ بدٓددبِٗ َػادزتدد٘ في أضددٛا ا٫ستُددا٫ت  

( ٚبدابعساف َعٝدازٟ   4.169ٚؾ٫ًٛ إلى بدٓب اٱداشات المسق١ٝ ٜٚدعِ ذيو ايٛضي ابسطابٞ )
دزدد١ تدٛاؾس ابشؿدا٥ـ ايسٜادٜد١ في َٝددإ ايدزاضد١ قدد         إٕايدرٟ ٜؿطدس يٓدا     ا٭َس(، 2.2657)

َٓش٢ ايجابٞ اا ٜددؾع ايعًُٝد١ ايسٜادٜد١ ٚبدرات ايٛقدت ٜؿؿدح عدٔ اْػدداد المبشدٛثين           أخرت
 نكاد٠ إدازٜين إلى ٌْٝ المطتكبٌ المٓػٛد.

 

 

 

 

 

 



 د. سلطان أحمد و د. نبال يونس و صبا محند

  2211ّ–ٖد 1432ايجايح ٚايج٬ثٕٛ ٚايسابع ٚايج٬ثٕٛ ايعدد  –بص١ً بحٛخ َطتكب١ًٝ 
 

11 

 
 (2ددٍٚ )

 ٚا٫بعساف المعٝازٟ يًخؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ ٫ؾساد ع١ٓٝايتهسازات ٚايٓطب الم١ٜٛ٦ ٚا٫ٚضال ابسطاب١ٝ 

أَددا بػددإٔ دزددد١ ا٭ضددبك١ٝ بددين ابشؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١ َٛقددع ايدزاضدد١ ؾكددد أغددست           
( إٔ ٖٓاى دزد١ عاي١ٝ َٔ ا٫ضتعداد ايطٛعٞ يًعٌُ ٚيطاعات  ًٜٛد١ يدد٣   3َعطٝات ابزدٍٚ )

عدٔ ندٌ َدا ٖدٛ ضدا٥د يدد٣        ايسقدا المبشٛثين ٬ٜشَٗا ايكدز٠ ع٢ً بذٌُ المخدا س في ظدٌ غٝداب    
ٜٚ٪غدس   ابمسدٚداتٗد ظ ايتؿا٩ي١ٝ بمدٜاتٗا ٜٚ٪َٔ قد٠ٛ ايجكد١ بدايٓؿظ    اٯخسٜٔ، ا٭َس ايرٟ ٜعه

ايسغب١ في ا٫ضدتك٬ي١ٝ بعطا٤اتٗدا، ادا ٜؿطدس يٓدا إٔ سدا٫ت ا٫ضدتعداد يًعُدٌ ٚبذُدٌ المخدا س           
صجٌ َ٪غسات إيجاب١ٝ بسا٫ت ايطُدٛو َٚبعجدا ؾداع٬ً بعدٛ ا٭َدٌ المددعِ بايجكد١ بدايٓؿظ ايدح          

دٜٔ ابسٝدا٠ المٓظُٝد١ ٚعًد٢ ٖدرا ا٭ضداع يمهٓٓدا ايكدٍٛ إْٓدا ٫         صجٌ ايدزع ا٭ٍٚ في ندٌ َٝدا  
 ْسٜد إٔ ْهٕٛ أيػاشاً بداٙ بعكٓا أٟ إْٓا ْسٜد ايع١ًٝٓ بمداٖا ا٫يجابٞ ٚزٚسٗا ايؿادق١.  

 (3ددٍٚ )
 تٛاؾس ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ يد٣ المبشٛثين أضبك١ٝ

 % يهٌ خاؾ١ٝ  في ابشؿا٥ـ ا٭ضبك١ٝ ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ المدزٚض١  ت

 92.5ٚ  92.5 . بذٌُ المخا س، ا٫ضتعداد ايطٛعٞ يًعٌُ 1 بذٌُ المخا س  .1

 92.75 عٔ نٌ َا ٖٛ ضا٥د  ايسقا. غٝاب 2 ايسغب١ في ا٫ضتك٬ي١ٝ  .0

 86.25 . ايتؿا٩ٍ 3 ايجك١ بايٓؿظ  .3

 85.25 . ايجك١ بايٓؿظ 4 ايتؿا٩ٍ  .7

عٔ نٌ َا ٖٛ ضا٥د يد٣  ايسقاغٝاب  .5
 اٯخسٜٔ 

 84 . ايسغب١ في ا٫ضتك٬ي١ٝ 5

   ا٫ضتعداد ايطٛعٞ يًعٌُ ٚيطاعات  ١ًٜٛ  .6

 
 الخصائص الرٌادٌة

 الفقرات

 
 اتفق بشدة

 
 اتفق

 
 غٌر متاكد

 
 لا اتفق

 
 لا اتفق بشدة

 الوسط
 الحسابً

 الانحراف
 المعٌاري

 % ت % ت % ت % ت % ت

 
7.777 

 
2.0206 

 تحمل المخاطر
(X1 – X5) 

 
07.5 

 
61.05 

 
10.5 

 
31.05 

 
2.0 

 
0 

 
1.0 

 
3 

 
1 

 
0.5 

 الرغبة فً الاستقلالٌة
 (X6 – X11) 

 
17.3 

 
35.45 

 
1..3 

 
70.05 

 
0.4 

 
6.45 

 
0.4 

 
6.45 

 
1 

 
0.5 

 
7.203 

 
2..014 

 الثقة بالنفس
 (X12 – X18) 

 
02 

 
52 

 
17.1 

 
35.05 

 
0.. 

 
4.05 

 
0.. 

 
4.05 

 
4.05 

 
2.1 

 
7.045 

 
2.0106 

 التفاؤل
 (X19 – X22) 

 
10.45 

 
31.00 

 
01.45 

 
57.34 

 
3.5 

 
0.45 

 
0 

 
5 

 
- 

 
- 

 
7.131 

 
2.2412 

 غٌاب الرضى عن كل

 ما هو سائد لدى الاخرٌن 
 (X23 – X28) 

 
10.3 

 
32.45 

 
07 

 
62 

 
0 

 
5 

 
1.6 

 
7 

 
2.1 

 
2.05 

 
7.16. 

 
2.2654 

 الاستعداد الطوعً للعمل

 لساعات طوٌلة 
 (X29 – X32) 

 
10.05 

 
75.605 

 
10.45 

 
76.045 

 
0.45 

 
6.045 

 
2.05 

 
6.045 

 
- 

 
- 

 
7.345 

 
2.2616 
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( 1َٔ خ٬ٍ َعطٝات المخطدي )  تأغيرٖابػإٔ َعطٝات ايتشًٌٝ ايعٓكٛدٟ ؾكد ا  أَا 
المبشدٛثين في ٚقدع قددزاً َدٔ      إَهاْٝد١ ( ٚايًتإ صدج٬ٕ  3ٚ 2بايؿكستين ) ا٭ٍٚصجٌ ايعٓكٛد  إذ

 أٍٚابشطداز٠ عٓددد اْتٗددادِٗ تؿددسؾاً َددا في ايعُددٌ ؾكدد٬ عددٔ ايتددصاَِٗ ايعددايٞ َددٔ خدد٬ٍ نددِْٛٗ  
 6ايداخًين إلى َٓظُتِٗ ٚآخس المػادزٜٔ لها، أَا بايٓطب١ يًعٓكٛد ايجداْٞ ؾكدد غطد٢ ايؿكدستين )    

يعُددٌ إلى دزددد١ ضددعِٝٗ إٔ ( ٚايًددتين تعهطددإ عددصّ المبشددٛثين، عًدد٢ تكدددِٜ المبددادزات في ا 23ٚ
( 13ٚ 3ٜهٕٛ نٌ ٚاسد َِٓٗ ايس٥ٝظ المباغس يرات٘ في ايعٌُ، ٚترٖب ؾكستٞ ايعٓكدٛد ايجايدح )  

يتؿؿح عٔ اعتكاد المبشٛثين بٛدٛد ٖاَؼ يًُخا س٠ عٓد ابراذِٖ قساز َا ؾك٬ عدٔ ضدعِٝٗ   
 إلى تسٜٚلخ ايؿعٛبات ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛسٖا يؿالح ايعٌُ. 

المبشٛثين يمتًهٕٛ اعتكداد بدإ    إٔ( ؾت٪ندإ ع٢ً 28ٚ 17د ايسابع )أَا ؾكستٞ ايعٓكٛ 
ِ ابشطأ ايرٟ ٜتِ ازتهاب٘ َٔ قبًِٗ في َٝدإ ايعٌُ يمجٌ دص٤ا َدٔ   المطدتك١ً ؾكد٬ عدٔ     إزادتٗد

 2ضعِٝٗ إلى ضد ايجػسات َٚٮ ايؿذٛات ايح تعاقِٗ، ٚإذا تأًَٓا ايعٓكٛد ابشداَظ بؿكستٝد٘ )  
ثين ٚقدددعٛا ابشطددداز٠ ؾكددد٬ً عدددٔ ٚددددٛد ٖددداَؼ يًُخدددا س٠ في أٟ ( ؾإْٓدددا بظدددد إٔ المبشددد3ٛٚ

( اْػددداد 32ٚ 22تؿددسف قددد ٜطددًهٛٙ في َٝدددإ ايعُددٌ ٜٚ٪نددد ايعٓكددٛد ايطددادع بؿكستٝدد٘ )        
 أثٓدا٤ المسقد١ٝ   اٱدداشات ؾك٬ً عٔ بدٓبِٗ  ًدب   إدٗاقٗاالمبشٛثين إلى سا٫ت ايؿػٌ بٗدف 

( ٚايدددرٟ اغدددس اعتُدددادِٖ 21ٚ 8ايعُددٌ، ٚؾُٝدددا يخدددـ ايعٓكددٛد ايطدددابع ؾكدددد  دددٌ ايؿكددستين )   
تدعُِٗ ذاتِٗ في ايعٌُ ؾك٬ً عٔ عددِٖ ايؿػدٌ سايد١  بٝعٝد١ في بعدلخ َساسدٌ        إداز١ٜ ٭ضايٝب

( ساي١ ايطُٛو يد٣ المبشٛثين بحٝح ٜهدٕٛ ندٌ   31ٚ 6ايعٌُ، ٚتٛقح ؾكستٞ ايعٓكٛد ايجأَ )
اغددس يراتدد٘ في ايعُددٌ ؾكدد٬ً عددٔ بدٓددبِٗ َػددادز٠ عًُددِٗ في أضددٛأ ا٫ستُددا٫ت   َددِٓٗ ايددس٥ٝظ المب

( ٚايدح أنددت عًد٢ اْػدداد المبشدٛثين      25ٚ 22ٜٚدعِ ذيو ايؿكسات المهْٛد١ يًعٓكدٛد ايتاضدع )   
بالمطدتذدات َدٔ دٕٚ ايٛقدٛع     ا٭خدر ؾكد٬ً عدٔ المسآٖد١ عًد٢      إدٗاقدٗا بسا٫ت ايؿػٌ بٗدف 

٢ً ذيو تؿٓٝؿِٗ يًُػه٬ت ايدح تعاقدِٗ في َٝددإ ايعُدٌ     بذت َظ١ً المطبتات َٚا ٜديٌ ع
َع ا٭خر بٓظس ا٫عتباز سا٫ت ابشطاز٠ الم٬ش١َ ٭ٟ تؿسف ٜطًهْٛ٘ ٖرا َا دطدت٘ ؾكستدٞ  

(. ٫ٚ ٜؿٛتٓددا ايكددٍٛ إٕ َعطٝددات ايعٓكددٛد ايعاغددس قددد اضددتًصَت َددٔ       16ٚ 2ايعٓكددٛد ايعاغددس ) 
َهاْٝات ٚبدٓٝد ايطاقات، ٖرا َا بدطدد في  المبشٛثين تٛقع ابشطاز٠ َع قسٚز٠ اضتشكاز اٱ

( يتٛقح يٓدا  8، 6( ٚتؿؿح ؾكستٞ ايعٓكٛد ايجاْٞ عػس )15ٚ 2ؾكستٞ ايعٓكٛد ابسادٟ عػس )
 ٚأضدايٝب ضعٞ المبشٛثين إلى إٔ ٜهٕٛ نٌ َِٓٗ ايس٥ٝظ المباغس يراتد٘ في ظدٌ اعتُدادٙ يؿدٝؼ     

( إغداز٠ ٚاقدش١ إلى إٔ   22ٚ 2س )ز١ٜ تدعِ تًو ايرات، ٚتتكدُٔ ؾكستدٞ ايعٓكدٛد ايجايدح عػد     ادإ
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المبشٛثين ٜكعٕٛ في سطاباتِٗ قدزاً َٔ ابشطداز٠ عٓدد اْتٗدادِٗ أٜد١ تؿدسف في ايعُدٌ َكدإ        
َددٔ َعطٝاتٗددا ٜٚددأتٞ  اٱؾدداد٠ٚايعُددٌ عًدد٢  إقشاَٗدداذيددو باْػدددادِٖ إلى سددا٫ت ايؿػددٌ بكؿددد  

ِٗ ؾكد٬ً عدٔ سدبِٗ    ( يٝ٪غس ضعٞ المبشٛثين يتهسٜظ ذات29ٚ 6ايعٓكٛد ايسابع عػس بؿكستٝ٘ )
يًعُددٌ ٚيطدداعات  ًٜٛدد١ َددٔ دٕٚ ًَددٌ ٚعًدد٢ ايٓشددٛ ايددرٟ دؾعٗددِ إلى عددد سددا٫ت ايؿػددٌ ايددح      
ٜٛادْٗٛٗددا سًكدد١ في ضًطدد١ً بظدداسِٗ َطددتكب٬ في ظددٌ بدٓددبِٗ يٮضددايٝب المعتُددد٠ َددٔ قبددٌ         
اٯخسٜٔ، ا٭َس ايدرٟ ٜؿطدس يٓدا اْػددادِٖ إلى ايتذدٜدد ٖدرا َدا أقستد٘ ؾكستدٞ ايعٓكدٛد ابشداَظ            

 (. 27، 19ػس )ع
( ؾكددد أغددست  26ٚ 22ٚؾُٝددا ٜتعًددل بددايعٓكٛد ايطددادع عػددس ؾكددد  ددٌ ايؿكددستين )      

إَهاْٝدد١ المبشددٛثين في بذٜٛددٌ سددا٫ت ايؿػددٌ إلى بظدداو ؾكدد٬ً عددٔ بزدد٥ِٛٗ إلى اضددتشداخ ؾددٝؼ    
ايعٌُ، عًُاً أِْٗ ٜتشًُٕٛ قدزاً َٔ ابشطاز٠ عٓد اْتٗادِٗ تؿسف َا ستد٢   أدا٥ِٗددٜد٠ عٓد 
ابشطأ ايرٟ ٜستهبْٛ٘ في ايعٌُ دص٤اً َدٔ قدسٜب١ ايعُدٌ ابسدس ٚاٱزاد٠ المطدتك١ً لهدِ       أِْٗ عدٚا 

ٜأتٞ ايعٓكٛد ايجأَ عػس بؿكستٝد٘  ٚ(. 17ٚ 2ٖرا َا أؾؿح عٓ٘ ايعٓكٛد ايطابع عػس بؿكستٝ٘ )
( يٝعطددٞ اْطباعدداً ٚاقددشاً عددٔ تٛدٗددات المبشددٛثين بػددإٔ تأنٝددد ذاتٗددِ ٚضددعِٝٗ إلى        22ٚ 6)

ٌ إلى َٓطًكات بظاو ست٢ سد٣ ابساٍ بِٗ إلى إٔ ٜهٕٛ ندٌ َدِٓٗ المتشددخ    بذٌٜٛ سا٫ت ايؿػ
ا٭ٍٚ ٚاٯخس في َٝدإ ايعٌُ ؾك٬ً عٔ ضعِٝٗ إلى بذدٜد المٓاؾر ايح يمهِٓٗ اعتُادٖا يتأَين 

 (. 12ٚ 7سس١ٜ ايتؿسف في ايعٌُ ٖرا َا أندت٘ ؾكستا ايعٓكٛد ايتاضع عػس )
( اتؿدام المبشدٛثين عًد٢ تأنٝدد ذاتٗدِ ٚعًد٢       19ٚ 6ٚتٛقح ؾكستا ايعٓكٛد ايعػدسٕٚ )  

بعٛ ٜدؾعِٗ إلى عد نٌ ساي١ ؾػٌ ٖٞ سًكد١ في ضًطد١ً ايٓذداو المدساد بذكٝكد٘ َدع ا٭خدر بٓظدس         
ا٫عتباز ابشطاز٠ المحت١ًُ في إ از ايطعٞ إلى بذدٜد المٓاؾر ايح ت٪َٔ سسٜد١ ايتؿدسف ستد٢    

٠ في ظدٌ تٛظٝدـ ندٌ َدا ٖدٛ ددٜدد عٓدد        تطًب ا٭َس َِٓٗ إَها١ْٝ ايتعاٌَ َدع ابسدا٫ت المعكدد   
 (.12ٚ 2أدا٤ المُٗات ٖرا َا ؾطست٘ ؾكستا ايعٓكٛد ابسادٟ ٚايعػسٜٔ )

َٚددا تكدددّ ٜؿؿددح عددٔ قدددز٠ المبشددٛثين عًدد٢ ايتعاَددٌ َددع ابسددا٫ت المعكددد٠ في ايعُددٌ      
( ٚفي ذيددو 24ٚ 5ٚتٛظٝددـ نددٌ َددا ٖددٛ ددٜددد ٖددرا َددا أقستدد٘ ؾكستددا ايعٓكددٛد ايجدداْٞ ٚايعػددسٜٔ ) 

طعٞ المبشٛثين إلى بضاٚي١ تٓؿٝر المُٗدات عًد٢ ٚؾدل ز٩ٜدتِٗ دٕٚ تددخٌ اٯخدسٜٔ َدع        َدخٌ ي
( ٜٚددعِ  19ٚ 2ا٫ْتباٙ إلى سا٫ت ابشطاز٠ ٖدرا َدا دطددت٘ ؾكستدا ايعٓكدٛد ايجايدح ٚايعػدسٜٔ )       

ٚايعٌُ عًد٢ بذكٝدل ايتؿدٛم ٖدرا َدا بدًد٢        ايتأندذيو ضعٞ المبشٛثين إلى َٛاد١ٗ سا٫ت عدّ 
 (.  14ٚ 4ايسابع ٚايعػسٜٔ ) في ؾكستٞ ايعٓكٛد
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( ؾكد أندتا ع٢ً قدز٠ المبشدٛثين عًد٢   18ٚ 12أَا ؾكستا ايعٓكٛد ابشاَظ ٚايعػسٜٔ ) 
َٛادٗدد١ ايتشدددٜات ؾكدد٬ عددٔ ايتعُددد إلى نػددـ ا٭خطددا٤ َددٔ دٕٚ إخؿا٥ٗددا ٚفي ذيددو إغدداز٠ إلى   

 2يعػدسٜٔ  ) ايع١ًٝٓ في َٝدإ ايعٌُ، ٚتدأتٞ ؾكدسات ايعٓكدٛدٜٔ ايطدادع ٚايعػدسٜٔ ٚايطدابع ٚا      
( يتؿؿح عٔ بذٌُ المبشٛثين قدزاً َٔ ابشطاز٠ في أٟ تؿسف يمازضدْٛ٘ َددعُا   7ٚ 2) -( 5ٚ

المبشدددٛثين في ايتعاَدددٌ َدددع ابسدددا٫ت المعكدددد٠ ٚايطدددعٞ إلى إٔ ٜهدددٕٛ ندددٌ َدددِٓٗ   بإَهاْٝددد١ذيدددو 
المتشدخ ا٭ٍٚ ٚا٭خير في عًُ٘، اا ٜؿطس اْػداد المبشٛثين ٚايكدز٠ ع٢ً َٛادٗد١ ايتشددٜات   

 (. 28ٚ 11ؾكستا ايعٓكٛد ايجأَ ٚايعػسٜٔ ) أقستٖ٘را َا 
( ؾكدددد استدددٛت إغدددازات ٚاقدددش١ ايتشطدددب يدددد٣ 31ٚ 32ٚ 29أَدددا ؾكدددسات ايعٓاقٝدددد ) 

المبشٛثين بػإ أٟ تؿسف ٜطًهْٛ٘ ؾك٬ً عٔ بدٓٝدد ايكددزات لمٛادٗد١ المعكد٬ت َٚدٔ ثدِ       
لى ايتشدسٟ عدٔ ا٫ضدتك٬ي١ٝ    بذٌُ ايتبعات عٔ أ١ٜ  دي ضدًٛنٞ ٜطدًهْٛ٘، ا٭َدس ايدرٟ دؾعٗدِ إ      

 ٚايٓصٚع بعٛ ابسس١ٜ في ايتؿسف.
إٕ َعطٝات ايدزاض١ المٝداْٝد١ في المٓظَٛدات المبشٛثد١ أغدست قبدٍٛ       ٚخ٬ؾ١ ايكٍٛ

ؾسقددد١ٝ ايدزاضددد١ أٟ تدددٛاؾس بصُٛعددد١ َدددٔ ابشؿدددا٥ـ ايسٜادٜددد١ يدددد٣ ايكٝدددادات اٱدازٜددد١ في        
   المٓظَٛات المبشٛث١.
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 ْتا٥ر ابساضب١ ايتشًٌٝ ايعٓكٛدٟ (1)بططي 
 



 ...توافر الخصائص الريادية لدى القادة الإداريين مدى

 11 ن١ًٝ ابسدبا٤ ابزاَع١  -َسنص ايدزاضات المطتكب١ًٝ 

 ا٫ضتٓتادات ٚايتٛؾٝات
 أ٫ًٚ: ا٫ضتٓتادات

 صخكت ْتا٥ر ايدزاض١ المٝدا١ْٝ عٔ لأ١ً اضتٓتادات اج١ً باٯتٞ:  
تٛاؾس بعلخ ابشؿا٥ـ ايسٜاد١ٜ َٛقٛع ايدزاض١ يد٣ المبشٛثين بدزد١ َدٔ ا٫تؿدام ادا     .1

 إشا٤أغددس ايتطًعددات ا٫يجابٝدد١ لهددِ ؾكدد٬ً عددٔ بدطددٝد ايس٩ٜدد١ المطددتكب١ًٝ ايددح يحًُْٛٗددا    
 ايتشدٜات ايح تعاض ضبٌٝ عًُِٗ. 

تٝذدد١ ٜهددٕٛ ْ إٖٔٓدداى دزددد١ َددٔ ايتؿدداٚت ايٓطدد  في تددٛاؾس تًددو ابشؿددا٥ـ ٜٚهدداد ذيددو   .2
َٓطك١ٝ ٚذيو يٛدٛد ايؿدٛازم بدين المبشدٛثين في غدت٢ ايٓدٛاسٞ )ذٖٓٝد١، عكد١ًٝ،....ا (        

 ا٭َس ايرٟ دطد ذيو ايتؿاٚت. 
َجًددت خاؾددٝتا )بذُددٌ المخددا س، ٚا٫ضددتعداد ايطددٛعٞ يًعُددٌ ٚيطدداعات  ًٜٛدد١ َددٔ دٕٚ    .3

 إقددساز ًَددٌ( اسددد المددداخٌ ايؿاعًدد١ يتٛدٝدد٘ ايعًُٝدد١ ايسٜادٜدد١ ؾكدد٬ً عددٔ أُْٗددا ٜطددُٗإ في   
ايطددًٛى ايسٜددادٟ، ؾتشُددٌ المخددا س ٜعددني بضاٚيدد١ أخددر ابشطدداز٠ في ابسطددبإ ؾكدد٬ً عددٔ     

ايتشددٜات ٚإقدساز    ٚإقشاّايعطا٤ات  تأدٝرايطعٞ ٱدٗاض ايؿعٛبات َٔ َٓطًل دٖٛسٙ 
 اٱزادات ايؿاع١ً.

عدت ع١ًُٝ ٚقع قدزٍ َدٔ ابشطداز٠ عٓدد اْتٗداز أٟ تؿدسف في ايعُدٌ َدٔ قبدٌ المبشدٛثين           .4
عًٝددد١ في ايطًطددد١ً ايعٓكٛدٜددد١، إذ بدددداٚش ازتبا ٗدددا بكٝددد١ ايؿكدددسات ايدددٛازد٠ في ذات  سًكددد١ ؾ

ايطًط١ً، ا٭َس ايرٟ ٜؿطس يٓا إٔ نٌ ؾعٌ ٬ٜشَ٘ زد ؾعٌ ضٛا٤ أنإ ايجابٝاً أّ ضدًبٝاً، إلى  
سددد إٔ ايسٜددادٟ ٜدد٪َٔ بالمخددا س ايددح تعاقدد٘ ضددٛا٤ أناْددت َادٜدد١ أٚ َعٜٓٛدد١ في إ دداز        

 از.  َطعاٙ المجابس٠ ٚاٱؾس

 

 ثاْٝاً: المكاسات 

 بٓا٤ً ع٢ً َا ٚزد َٔ اضتٓتادات ؾكد خًؿت ايدزاض١ إلى اعتُاد المكاسات اٯت١ٝ:  
تؿعٝدٌ ابشؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١ َٛقددع ايدزاضدد١ ٚعًدد٢ ايٓشددٛ ايددرٟ ٜطددِٗ في بًددٛز٠ بددٌ ٫ٚد٠   .1

خؿا٥ـ أخس٣ ذات َٓش٢ زٜادٟ ٜ٪َٔ َطاز ايكٝادات اٱداز١ٜ َجًُا ٜكسز ْٛع ٚ بٝعد١  
 ٗا ٜٚؿؿح عٔ المعك٬ت بكدز ضعٝ٘ لمعابزتٗا.  ؾعً

في المٓظَٛددات عٝٓدد١  زٜدد١ااٱدايعُددٌ عًدد٢ اعتُدداد ؾددٝؼ زٜادٜدد١ ؾاعًدد١ َددٔ قبددٌ ايكٝددادات      .2
ايطدبٌ يكبددٍٛ ايتػددٝير ٚايعُددٌ عًدد٢   أؾكددٌايدزاضد١ ٚعًدد٢ بعددٛ يمٗددد ايطدبٌٝ يًبشددح عددٔ   

ٖٚددف َكؿدٛد ٫   بطسٜك١ ْادشد١ تؿؿدح يًعداًَين بدإ ايتػدٝير ايدرنٞ أَدس َٓػدٛد          إدازت٘
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يمهددٔ إغؿايدد٘، نْٛدد٘ َ٪غددساً لمٛانبدد١ المطددتذدات اْط٬قددا َددٔ إٔ ايسٜددادٟ ٜطددع٢ داٖددداً   
 يتعظِٝ ايؿسف ٚدؾعٗا إلى سدٖا ا٭قؿ٢.  

في ابسطددبإ عٓددد ايتعددسض يًخؿددا٥ـ ايسٜادٜدد١، ؾددشٝح أْٗددا     ا٭ٚيٜٛدداتقددسٚز٠ ٚقددع  .3
تػهٌ ْطٝر َاابي ٜكسز ايطًٛى ٚيحدد َجيرات٘ َجًُا ٜ٪غس دزد١ َدٔ ا٫ضدتذاب١، إ٫ إٔ   
إضٗاَٗا ٚتأثيرٖا ٜتبآٜإ ؾايتؿا٩ٍ ٜؿطدس ايطُدٛو ٚا٫ْػدداد يًُطدتكبٌ في سدين بظدد إٔ       

  ٔ دٕٚ ايتكٝدد بالمحدددات بُٝٓدا تػدير      ايجك١ بايٓؿظ ت٪غس سا٫ت ا٫ضتعداد ٚايتٛاؾدٌ َد
ع١ًُٝ بذٌُ المخا س إلى إَها١ْٝ تكددِٜ ايتكدشٝات ٚقبدٍٛ ابشطدا٥س عدٔ أٜد١ تؿدسؾات في        

ايعُدددٌ ٖٚدددرا ٜطدددتًصّ بٓدددا٤ َٗدددازات زٜادٜددد١ ضدددٛا٤ ذات سمددد١ غخؿددد١ٝ أٚ  بٝعددد١   إ ددداز
 تهٓٝه١ٝ.

ًِٝ  إٕ تدددبني ايتددددابير ايػدددسع١ٝ ٚتٛظٝدددـ ايٛقدددع١ٝ في ظدددٌ ايػدددسع١ٝ ٖدددٞ المددددخٌ ايطددد   .4
لمٛاد١ٗ أ١ٜ َعك٬ت ؾك٬ً عٔ عدٖا دسعدات ٚقا٥ٝد١ قبدٌ إٔ تهدٕٛ ع٬دٝد١ ٭ٜد١ َعاْدا٠        
)بصتُع١ٝ تٓظ١ُٝٝ ؾسد١ٜ( ٖٚرا يمًٞ عًٝٓا ايكٍٛ بايهٝؿ١ٝ ايح ٜتِ بٗا بذدٜد ا٫ْط٬ق١ 
ٌٖ ْبدأ َٔ ابشازز )ايب١٦ٝ ابشازد١ٝ( ٚبعاٍٚ تطٜٛعٗدا ٚايعُدٌ عًد٢ تهٝٝؿٗدا ٚايؿدعٛب١      

د بددٌ قددسباً َددٔ قددسٚب المطددتشٌٝ ٭ْدد٘ يٝطددت َددٔ المعكددٍٛ ٚالمٓطددل إٔ   ٖٓددا تهددٕٛ أغدد
ْتشهِ بٓطٝر َٔ ايعٛاٌَ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫قتؿاد١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايطٝاضد١ٝ ٚايكاْْٛٝد١   

 في إٓ ٚاسد.  

إذاً ٜهٕٛ يدٜٓا اضتشكاز بدٌٜ آخدس ي٬ْط٬قد١ ادج٬ً َدٔ ايدداخٌ ْٚعدني ٖٓدا        
ا٭ؾساد ٭ِْٗ يمجًٕٛ ايٓٛا٠ ابسكٝك١ ٭ٜد١ بصتُدع ؾبإؾد٬سِٗ ٚبظداسِٗ تتشكدل اٱبظداشات       

 ٚترٌٖ ايؿعٛبات ٚع٢ً ايٓشٛ ايرٟ ٜ٪َٔ ايتطًعات. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ...توافر الخصائص الريادية لدى القادة الإداريين مدى

 12 ن١ًٝ ابسدبا٤ ابزاَع١  -َسنص ايدزاضات المطتكب١ًٝ 

  المؿادز ايعسب١ٝ

 ، داز ابساَد، عُإ. ز٠ ا٭عُاٍ َٓظٛز نًٞإدا(، 2222دٛاد، غٛقٞ ْادٞ ) .1
 داز ٚا٥ٌ يًٓػس، ا٭زدٕ.  اٱداز٠ اٱضااتٝذ١ٝ،(، 2222ابسطٝني، ؾ٬و سطٔ عداٟ ) .2

 ، داز ٚا٥ٌ يًٓػس، عُإ. اٱداز٠ ٚا٭عُاٍ(، 2227ايعاَسٟ، ؾالح ٚايػاي ،  اٖس ) .3

(، المسنددص 12ٓذدداو )ضًطدد١ً اي قدد٠ٛ ايجكدد١ بددايٓؿظ،ايؿكدٞ، إبددساِٖٝ )َددٔ دٕٚ ضدد١ٓ ْػددس(،   .4
 ايهٓدٟ يًت١ُٝٓ ايبػس١ٜ.  

"َتطًبددات المطددتكبٌ ٚبذدددٜات (، 1992ايًددٛشٟ، ضددًُٝإ احمددد َٚددساز، ؾٝؿددٌ ؾخددسٟ ) .5
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 "،"ا٫ّ ايُٓٛ... بين ايسٜاد٠ ٚا٭عُاٍ ٚاٱداز٠ المحاؾ١(، 2221شٜدإ، عُسٚ ع٤٬ ايدٜٔ ) .6
 (.36أخباز اٱداز٠ ايعسب١ٝ، ايعدد )
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